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الخلاصة
تتمثل مشكلة البحث بالقصور الواضح التي تعاني منها وظيفة التدقيق الداخلي في مؤسسات العراق كافة ، نتيجة عدم وجود منظمات راعية لهذة المهنة وعدم وجود اطار قانوني او تشريع محلي او دليل يحدد سلطاتها ومسؤلياتها ونطاق عملها في العراق فضلاً عن عدم اهتمام الإدارات العليا في الوحدات الاقتصادية بهذه الوظيفة، إذ ينصب نطاق عملها على الأمور المالية والمحاسبية فقط ، لذا يهدف البحث الى إعادة بناء وظيفة التدقيق الداخلي لتتماشى مع التطورات الحالية فضلاً عن وضع دليل مقترح يحدد مسئوليات هذه الوظيفة، وعليه جاءت فكرة البحث للتوصل الى إيجاد أسلوب تنظيمي لإعادة بناء وظيفة التدقيق الداخلي بالاعتماد على معايير معهد المدققيين الداخليين IIA، واخذا بالاعتبار اطاري  COSO وCOBIT وقانون Sarbanes-Oxley Act  من خلال استطلاع آراء عينة من الاكاديميين والمهنيين من المحاسبين والمدققين العاملين في قطاع الدولة والقطاع الخاص فضلا عن اعضاء مجالس بعض الشركات في العراق، حول الاطار المقترح لبناء وظيفة التدقيق الداخلي .
الكلمات الافتتاحية: التدقيق الداخلي، ستراتيجية التدقيق الداخلي

Abstract
The research problem is clearly deficient suffered by the internal audit function in all institutions of Iraq, as a result of the lack of sponsor organizations for this profession and there is no law or local legislation determine its powers and its responsibilities and scope of work As well as the lack of interest of senior management in economic units that function, as it focuses its work on the scope of financial and accounting matters only So required to rebuild this function in line with the current developments as well as the lack of a framework that defines the strategy of this function, and it came the idea of research to find out how to create a regulatory method for re-strategic construction of the internal audit function depending on the standards internal IIA Institute And taking into account a framework COSO and COBIT, and Sarbanes-Oxley Act,  surveyed a sample of accountants, academics and professionals working in the sector, states and the private sector and the views of auditors as well as members of the boards of some companies in Iraq, about the status of a proposed framework for the internal audit function.
Keywords: internal Audit, strategy of internal audit
المقدمة 
في الوقت التي ظهرت فيه مهنة التدقيق الداخلي عام 1940 فأن مجال التدقيق كان بسيط للغاية حيث كانت مقتصرة  بالتحري عن صحة العمليات من الناحية المحاسبية ثم رفع توصياتهم الى الإدارة ، إذ تطورت بعد ذلك مهنة التدقيق مع التطورات الهائلة في عالم الأعمال بداية التسعينات من القرن الماضي وحتى اليوم، وخاصة بعد الانهيارات الخطيرة لكبرى الشركات الأمريكية في عام 2001 والتي صدر على أثرها تشريعات ساربنيس اوكسليSarbanes-Oxley Act  من الكونجرس الأمريكي تفجر الاهتمام بمهنة التدقيق الداخلي ونشط المجمع الأمريكي للمدققين الداخليين في جذب الانتباه إلى المهنة وأصولها ومعاييرها وتنمية المهارات اللازمة لمساعدة الشركات على تلبية متطلبات القانون التنظيمية لتؤدي دورها بشكل فعال، ولا يزال التدقيق الداخلي يكافح في تعظيم أثر مساهمته، ولا سيما في المناطق الواقعة خارج نطاق تركيزه التقليدي في مجالات المخاطر الناشئة، مثل تقييم البرامج الكبيرة، وتقديم المنتجات الجديدة، وإدارة المشاريع الرأسمالية، وعمليات الدمج والاستحواذ. وفي حين أن التدقيق الداخلي قد زادت بالفعل من تركيزها في كثير من هذه المجالات،(PWC,2013) لذا بدأت مجالس الإدارات وأصحاب المال ورجال الأعمال في الشعور بأنهم بحاجة الى جهاز تدقيق داخلي متين يحافظ على ممتلكات المنظمة ويعمل على تامين استمراريتها  (Treadway, 1987, P2). وللوصول الى الأسس المعتمدة في بناء إستراتيجية وظيفة التدقيق الداخلي لتتماشى مع ستراتيجية الوحدة الاقتصادية وتحديد الاتجاهات الرئيسة لتلبي متطلبات واحتياجات الإدارة العليا ولجنة التدقيق والتدقيق الخارجي وبالتالي الحفاظ على أموال المساهمين وتلبية متطلبات اتساع الاعمال وتطورها في الوحدات الاقتصادية، تم تقسيم البحث الى ثلاث مباحث، الاول منهجية البحث والثاني الجانب النظري اما المبحث الثالث الجانب التطبيقي واخيرا اهم النتائج.
1- المبحث الاول : منهجية البحث 
1-1 مشكلة البحث : ان تطور منظمات الأعمال وما صاحبه من تعقيد أنشطتها وعملياتها ودخول تكنولوجيا المعلومات على جميع الانشطة، للمحافظة على مستوى معلومات عالية الجودة ولدعم قرارات الاعمال،  والحد من مخاطر تعرضها الى عمليات التلاعب والتزوير عمدت الإدارات العليا الى إيجاد سياسات صحيحة وإجراءات لضمان مراقبة الأحداث بشكل مناسب على أساس مستمر، مما انعكس على مهام التدقيق الداخلي باعتباره الركيزة الأساسية لأي منظمة . لغرض تلبية هذه الوظيفة متطلبات التغيرات الجوهرية في اعمال المنظمة،  اضحت تعاني من قصور واضح بالعراق خاصة نتيجة عدم وجود منظمات راعية لهذة المهنة وعدم وجود قانون او تشريع محلي يحدد سلطاتها ومسؤلياتها ونطاق عملها فضلاً عن عدم اهتمام الإدارات العليا في الوحدات الاقتصادية بهذه الوظيفة،  إذ ينصب نطاق عملها على الأمور المالية والمحاسبية لذا فان مشكلة البحث تتمثل بالاتي:
1- القصور في مواكبة التطورات مع ما آلت اليه هذه الوظيفة عالمياً من حيث معايير وقواعد التدقيق الداخلي.
2- عدم وجود اطار قانوني او مهني او هيكلية او دليل يحدد فيها اهداف ونطاق ومسوؤليات هذه الوظيفة.
3- عدم اهتمام غالبية الوحدات الاقتصادية في العراق بتطوير وظيفة التدقيق الداخلي من توفير الخبرة والمهارة الكافية لهم.
1-2  أهمية البحث: تعد وظيفة التدقيق من الوظائف الساندة لكل من الإدارة ، المساهمين والمدققين الخارجين الأمر الذي تطلب من المدقق الداخلي ان يكون مستعد لتدقيق كافة الأعمال والتأكد من صحتها وإعطاء الرأي والمشورة حول فائدة وهذه الأعمال وأهميتها. ان التطورات الحالية في المهنة يتطلب إعادة بناء إستراتيجية وظيفة التدقيق الداخلي وتلبية احتياجات الجهات كافة بتوفير تأكيد موضوعي ، وخدمات استشارية عن جميع ألانشطة في المنظمة . 
1-3 هدف البحث: الوصول الى الأسس المعتمدة في بناء وظيفة التدقيق الداخلي لتتماشى مع ستراتيجية الوحدة الاقتصادية وتحديد الاتجاهات الرئيسة لها وفق المعايير الحديثة الصادرة عن معهد المدققين الداخليين لتلبي متطلبات واحتياجات الإدارة العليا ولجنة التدقيق والتدقيق الخارجي من حيث اعطاء تاكيد موضوعي عن ادارة مخاطر المؤسسة على وفق اطارCOSO  ومخاطر تكتولوجيا المعلومات على وفق اطار COBIT وبالتالي الحفاظ على أموال المساهمين وتلبية متطلبات اتساع الاعمال وتطورها في الوحدات الاقتصادية ، لذ يهدف البحث الى اقتراح آلية وطار عمل للتدقيق الداخلي واستطلاع آراء الاكاديميين والمهنيين حول فقرات الاطار المقترح.
1-4 فرضية البحث : ان وجود اطار عمل يؤمن ومسؤلية وظيفة التدقيق الداخلي وفق معايير IIA تؤدي الى تلبية متطلبات واحتياجات الجهات المستفيدة الداخلية والخارجية بتوفير تأكيد موضوعي  وخدمات استشارية حول تقييم ادارة المخاطر على وفق اطاري COSO و COBIT . 
1-5 عينة البحث: تم استطلاع آراء عينة من الاكاديميين والمهنيين من المحاسبين والمدققين حول الاطار المقترح لوظيفة التدقيق الداخلي وزعت استمارة استقصاء بعدد 110 استمارة اعيدت 105 استبعدت 5 لعدم استكمل ملئها ، عدد الاستمارات المعتمدة 100 استمارة.

2- المبحث الثاني : التدقيق الداخلي الحديث وفق المعايير والقوانين الحديثة
حيث سيتم تناول المحاور الآتية لتلبية متطلبات البحث:
2-1 تعريف التدقيق الداخلي الحديث وأهدافه
2-2 معايير التدقيق الداخلي الحديثة الصادرة عن IIA
2-3 اطار COSO
2-4 اطار COBIT

2-1  تعريف التدقيق الداخلي الحديث وأهدافه
      طورت لجنة العمل التابعة لمعهد المدققين الداخليين (IIA) تعريفاً حديثاً للتدقيق الداخلي أشارت فيه الى انه " نشاط مستقل وتأكيد موضوعي ذو طبيعة استشارية يهدف الى إضافة قيمة للمنظمة وتحسين عملياتها، ويساعد التدقيق الداخلي المنظمةعلى تحقيق أهدافها من خلال وضع منهج منتظم ومنضبط وموضوعي لتقويم وتحسين فعالية إدارة المخاطر والرقابة وعملية التحكم ".(IIA, 1999a, P5)، فان الدور الحديث لوظيفة التدقيق الداخلي هو تقييم وتحسين ادارة المخاطر المنظمة حسب اطار COSO وتدقيق تكنولوجيا المعلومات حسب اطار COBIT وحوكمة تكنولوجيا المعلومات، و نتيجة لتعريف معهد المدققين الداخليين (IIA) الحديث فإنه يلزم من المهتمين بمهنة التدقيق الداخلي في جميع أنحاء العالم اللجوء الى إعادة هندسة و بناء وظيفة التدقيق على الوجه الأكمل والتركيز على عمليات الدعم والأعمال الأساسية لمساعدة الشركات على تحقيق أهدافها حيث تشمل إعادة الهندسة[footnoteRef:1] وضع مبادئ أساسية لوظيفة التدقيق الداخلي والتي تتمثل بالآتي:  [1:  تعريف إعادة الهندسة : إعادة التفكير الأساسي وإعادة تصميم جذري لعليات المنظمة لتحقيق التحسينات الكبيرة في مقاييس معاصرة وحاسمة للأداء مثل ، الكلفة ، نوعية الخدمة ، السرعة ، يصبح شئ مألوف ] 

1. إعادة بناء الفكر الأساسي لـوظيفة التدقيق الداخلي في المنظمة، حيث إنها تشارك في بناء الستراتيجية وإضافة قيمة للمنظمة  وذلك عن طريق مساعدة الإدارة على تحقيق أهدافها. 
2. إعادة تصميم عمليات التدقيق الداخلي ليتلاءم مع الدور الحديث .
3. إعادة تصميم بناء قسم التدقيق الداخلي على أساس دوره الحديث . (Walker &Barton, 2002,P41)
4. وضع ميثاق للتدقيق الداخلي على ضوء الدور الحديث له وفق اطاري COSO و COBIT. كما في الشكل (1)
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)ونتيجة لهذا التطور تطورت أهداف وظيفة التدقيق الداخلي وأصبحت تتمثل الآن بالآتي: 
1- زيادة قيمة المنظمة وتحسين عملياتها .  2- تقويم وتحسين فعالية إدارة المخاطر في المنظمة.
3- تقويم وتحسين فعالية الرقابة في المنظمة.  4- تقويم وتحسين فعالية التحكم المؤسسي في المنظمة. (Gupta,2001,p92)  
وترى الباحثة اضافة الفقرات الاتية  :  5- تقويم وتحسين الضوابط الرقابية لبيئة تكنولوجيا المعلومات 6- تقويم ادارة مخاطر تكنولوجيا المعلومات. 6- تقويم وتحسين حوكمة تكنولوجيا المعلومات، وحوكمة مشاريع تكنولوجيا المعلومات.
ولبيان أثر التطور الذي حصل على مهنة التدقيق الداخلي فقد أشار كلٌ من (Ratliff & Reding,2002,p3) الى ان المدققين في القرن الحادي والعشرين ينبغي ان يكونوا على استعداد لتدقيق أي شئ تقريباً بما في ذلك العمليات الجارية ونظم الرقابة (المحاسبية، والإدارية ) والأداء (الستراتيجي والتشغيلي) والمعلومات (العامة والخاصة) ونظم المعلومات (المحاسبية، والإدارية ) الى جانب الإذعان للقوانين والتعليمات، التقارير المالية والغش والاحتيال والتقارير ذات الطبيعة الكمية والوصفية المرتبطة بكل من البيئة، الأداء والجودة. ونتيجة لذلك فقد أصدرتIIA  معايير معدلة فضلا عن ذلك تضيف الباحثة الى تدقيق المخاطر وتقييم ادارتها وتدقيق نظم المعلومات 
المؤتمتة وتقييم ادارتها وادارة مخاطر النظم المؤتمتة لغرض حماية وتحسين قيمة المنظمة كما في الشكل(2)
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Source: PricewaterhouseCoopers, Building a Strategic Internal Audit Function, 2003

ستراتيجية وظيفة التدقيق الداخلي تتمثل في الاتي :-وكما في الشكل (2)
· حماية قيمة المساهم من خلال أنشطة التأكيد المتعلقة بهيكلية رقابة مخاطر الوحدة الاقتصادية .
· تحسين وتعزيز قيمة المساهم من خلال التوصيات والتحسينات والعمليات الاستشارية .
 وتتمثل مهمة التدقيق الداخلي بتوفر تقييمات لمخاطر العمل المستقبلي وتقديم الحلول ، حيث تعمل على اضافة قيمة لبيئة إدارة  المخاطر في المجالات الاتية : (ACCA,2012)
· مراجعة عمليات إدارة  المخاطر ، وانظمة الرقابة الداخلية في الوحدة الاقتصادية .
· تحديد مخاطر العمل وتقييم الرقابة الداخلية وذلك لتخفيف هذه المخاطر من ناحية الثقة، النزاهة ، الإذعان ، الحماية ،الكفاءة ، الفعالية، المؤثرية .
·  ثقافة الوحدة الاقتصادية فيما يتعلق بتطوير واستخدام قاعدة (كلفة-كفاءة) في عملية ادارة مخاطر وتعزيز افضل التطبيقات من خلال دور التدقيق الداخلي كعامل متغير، وكجزء من منهج التدقيق الداخلي فأن أنواع  التدقيقات التي يمكن ان تنجزها وظيفة التدقيق الداخلي يجب ان تحدد بميثاق اوعقد مكتوب ويتم اختيار مقاييس مناسبة لها.
2-2 معايير التدقيق الداخلي الحديثة
تتم أنشطة التدقيق الداخلي في بيئات ثقافية وقانونية متباينة وداخل شركات تتباين أهدافها وأحجامها وهياكلها التنظيمية ، ومن خلال أشخاص داخل وخارج المنظمة وقد تؤثر تلك الفروق على ممارسة أنشطة التدقيق الداخلي في البيئات المختلفة ، ومع ذلك فأن الالتزام بالمعايير الدولية للتدقيق الداخلي تعد أمراً ضرورياً يفي من خلاله المدققون الداخليون بالتزاماتهم الوظيفية حيال المنظمة  (Ruud, 2001,522)، حيث تهدف معايير التدقيق الداخلي لـ(IIA) الى تحقيق الآتي :
1. تحديد المبادئ الأساسية التي ينبغي ان تكون عليها ممارسة التدقيق الداخلي. 
2. وضع إطار عام لأداء وتعزيز أنشطة التدقيق الداخلي .
3. وضع أساس لتقويم أداء أنشطة التدقيق الداخلي .
4. تعزيز وتحسين العمليات التنظيمية داخل المنظمة . 
ونتيجة لتبني غالبية الشركات مبادئ الحوكمة توجب على معهد المدققين الداخليين (IIA) وضع إطار حديث لمهنة التدقيق الداخلي ليتماشى مع أهداف ومبادئ ودعائم الحوكمة لان وظيفة التدقيق الداخلي يُعد ركن مهم وأساسي من أركانها ولكي تؤدي عملها تحت هذا التغيير تم إصدار معايير التدقيق الداخلي في عام (2001) وقد تم تعديلها في كانون الأول عام (2003) وإعادة إصدارها في (1/كانون الأول عام 2004)، لقد حددت المعايير مجموعة الخدمات الحديثة التي تؤديها وظيفة التدقيق الداخلي متمثلة (خدمات التأكيد الموضوعي ، والخدمات الاستشارية ) في مجموعتين من المعايير هما :(IIA,2004)
معايير السمات : المتمثلة بالسمات او خصائص الإطراف الذين يؤدون أنشطة التدقيق الداخلي.
معايير الأداء : تصف طبيعة أنشطة التدقيق الداخلي،  كما تضع المقاييس التي يتم من خلالها تقويم أداء تلك الأنشطة  . وقد شملت المجموعتين معايير ثانوية متمثلة بمعايير التنفيذ والتي تطبق على أنواع معينة من العمل.
بعد صدور معايير التدقيق الداخلي الدولية عام ٢٠٠٣ م بدأ التوجه نحو تغير الدور التقليدي للتدقيق الداخلي بحيث تصبح أنشطتها المستجدة ذات قيمة اقتصادية وفي ذات الوقت تضاف مهارات جديدة للمدقق تؤدي إلى تحسين أدائه في مجالي التأكيد والاستشارات. ولا شك في أن هذه المحاولات الجادة من قبل المجامع العلمية والمنظمات المهنية المتصلة بأعمال التدقيق الداخلي تؤدي إلى دعم هذه الوظيفة لتواكب التتطورات في بيئة الاعمال.
2-3 اطار COSO[footnoteRef:2] اصدرت لجنة COSO  عدة اطر منذ 1992 الاطار الاول للرقابة الداخلية ويشمل (المراقبة، المعلومات والاتصال، انشطة الرقابة، تقييم المخاطر، بيئة الرقابة) ، في 2002 حدثت الاطار وقدمت اطار اشمل ليشمل ادارة المخاطر للشركة ككل وليس فقط مخاطر الرقابة الداخلية،  وفي 2004 وسعت اللجنة اطارها اذ تم اضافة صف جديد من الاهداف هو الهدف الاستراتيجي ، فضلاً عن توسيع عنصر تقييم المخاطر الى اربعة عناصر (وضع الاهداف، تعريف الحدث، وتقدير الخطر، معالجة الخطر) وذلك ان المخاطر توجد في كل مستويات الهيكل التنظيميوتكون نتيجة العوامل الداخلية والخارجية.(COSO,2004) [2:  The Committee Sponsoring Organization of the Treadway Commission.] 

2-4 اطار[footnoteRef:3]COBIT وهو اطار عمل واداة تستخدم للرقابة والسيطرة على تكنولوجيا المعلومات، طور بواسطة معهد حوكمة تكنولوجيا المعلومات في الولايات المتحدة الامريكية عام 1992، يحدد اطار العمل هذا (34) هدف ذو مستوى عالي للرقابة على عمليات تكنولوجيا المعلومات، يوفر هذا الاطار معيارا قابلا للتطبيق ومقبولا من اجل امان جيد لتكنولوجيا المعلومات، وممارسات للرقابة من اجل تدعيم احتياجات الادارة في تحديد ومتابعة المستوى المطلوب لتأمين تكنولوجيا المعلومات(  MO'TAZ, et, al., 2012 :10) [3:  Control Objectives For Information And Related  Technologies] 

 3-1 المبحث الثالث :الجانب التطبيقي : الاطار المقترح : المحاور الاساسية لبناء إستراتيجية وظيفة التدقيق الداخلي  
تم استطلاع آراء عينة من الاكادميين والمهنيين من المحاسبيين والمدققين بواقع (100 استبانة) حول بناء وظيفة التدقيق الداخلي آخذا في الاعتبار اطاري COSO و COBIT ومعايير IIA لتلبية احتياجات ومتطلبات المنظمات الاقتصادية نتيجة الانفتاح على الاسواق العالمية ودخول الاستثمار الاجنبي في العراق والاعتماد على المعايير المحاسبية الدولية في اعداد وعرض القوائم المالية لذا يتطلب اعادة هيكلية وظيفة التدقيق الداخلي لتواكب التطورات الحالية والنهوض بها اسوة لما آلت الية هذه الوظيفة في الدول الاخرى، حول فقرات الانموذج المقترح ومدى ملائمته للبيئة العراقية .
تم توجيه الاسئلة الاتية الى افراد العينة حول ضرورة اعادة بناء ستراتيجية وظيفة التدقيق الداخلي في الوحدات الاقتصادية العراقية وكما يلي.                           
جدول (1) ضرورة اعادة بناء ستراتيجية وظيفة التدقيق الداخلي
	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	1. 
	ان وظيفة التدقيق الداخلي باسلوبها الحالي المعتمد في العراق لم تعد تفي بمتطلبات العمل وارضاء المساهمين واصحاب المصالح
	100
	0
	0

	2. 
	ضرورة اعادة هيكلية وظيفة التدقيق الداخلي لتواكب التطورات الحالية
	100
	0
	0

	3. 
	ضرورة وجود معايير محلية للتدقيق الداخلي
	90
	5
	5

	4. 
	اعتماد المعايير الدولية الصادرة عن معهد المدققين الداخليين في حال عدم وجود معايير محلية
	95
	5
	0

	5. 
	ضرورة وجود منظمات راعية لهذه المهنة .
	95
	5
	0

	6. 
	ضرورة اعتماد او تبني دليل عمل ينظم وظيفة التدقيق الداخلي 
	100
	0
	0

	
	متوسط الاجابات
	96
	3.17
	0.83


اكدت جميع افراد العينة على ضرورة اعادة هيكلية وظيفة التدقيق الداخلي لتواكب التطورات الحالية وبنسبة اتفاق 96% والاتفاق الى حد ما 3.17% واكدت العينة وبنسبة 100% على ضرورة اعتماد او تبني دليل عمل ينظم اعمال الوظيفة واعتماد المعايير الدولية  الصادرة عن IIA فضلا عن الاهتمام بهذه المهنة لما لها دور اساسي ومهم في جميع قطاعات الدولة والقطاع الخاص وبالفعل فان هذه الوظيفة في العراق ضعيفة من حيث تهيئة الملاك الوظيفي المؤهل واعتماد معايير محلية او دولية او وجود منظمات راعية للمهنة ، واستنادا للنتائج اعلاه باشرت الباحثة بوضع ملامح اطار مقترح يوضح خطوات بناء هيكلية وظيفة التدقيق الداخلي وسيتم اخذ آراء افراد العينة بالفقرات الرئيسة لخطوات بناء ستراتيجية الوظيفة حول مدى توافقها وانسجامها مع المتطلبات الجوهرية للمنظمة ، بالاعتماد على اطار Price Water House Coopers,2003  في بناء ستراتيجية وظيفة التدقيق الداخلي مع اجراء بعض العديلات وحسب ما يتلائم والبيئة العراقية واعتماد معايير التدقيق الصادرة عن معهد المدققيين الداخليين IIA فضلاً عن اعتماد اطار   COSO  و اطار COBIT في بناء الهيكلية المقترحة.  وكما في الشكل (3)
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Price Water House Coopers,2003 ( بتصرف من الباحثة)
خطوات بناء ستراتيجية وطيفة التدقيق الداخلي: سيتم اعتماد الخطوات الاساسية الاتية في بناء ستراتيجية الوظيفة
اولاً : التاكيد على استقلالية التدقيق الداخلي: ان عنصر الاستقلالية مهم لفعالية وجودة وظيفة التدقيق الداخلي، وحسب التعريف الحديث بانها، نشاط مستقل عن الإدارة التنفيذية، تكون تبعيتها إلى مجلس الإدارة، عن طريق لجنة التدقيق المنبثقة عن مجلس الادارة، كما أنها تقوم بعرض تقاريرها على مجلس الادارة بعد مناقشته مع لجنة التدقيق ، وان يكونوا موضوعيين في اداء وتنفيذ اعمالهم وغير متحيزين الى اي جهة.

	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	1. 
	تستمد وظيفة التدقيق استقلاليتها من ارتباطها بمجلس الادارة
	100
	0
	0

	2. 
	تكون لجنة التدقيق الجهة المشرفة على اعمال وظيفة التدقيق وجهة وصل بيها وبين مجلس الادارة
	95
	5
	0

	3. 
	يتم الموافقة على تعيين ونقل موظفي التدقيق من قبل لجنة التدقيق 
	94
	6
	0

	4. 
	يتم رفع نتائج اعمال التدقيق الداخلي الى مجلس الادارة بعد مناقشة النتائج من قبل لجنة التدقيق
	95
	5
	0

	5. 
	يتم اطلاع المساهمين على تقارير التدقيق الداخلي عندالضرورة
	85
	10
	5

	
	متوسط الاجابات
	93.8
	5.2
	1.0


من خلال ملاخظة آراء عينة البحث تبين من النتائج اعلاه بان الغالبية العظمى تؤيد استقلالية المدقق الداخلي وبمتوسط 93.8 من خلال ارتباط وظيفة التدقيق بمجلس الادارة وبنسبة 100% وتكون لجنة التدقيق الجهة المشرفة على اعمال وظيفة التدقيق وجهة وصل بيها وبين مجلس الادارة بنسبة 95%،  وكذلك تنائج اعمالة ترفع الى مجلس الادارة بعد مناقشتها من قبل لجنة التدقيق.
ثانياً: ثوثيق رسالة وظيفة التدقيق الداخلي يضع مدير التدقيق الداخلي مع مجلس الإدارة ولجنة التدقيق المهام التفصيلية لوظيفة التدقيق الداخلي في ميثاق رسمي يحدد فيه الأهداف ويوفر الأساس لتقييم أداء التدقيق الداخلي، ويحدد السلطة والمسؤولية ويعكس المهام الموكلة اليه من خلال تحديد نطاق العمل اخذاً في الاعتبار أولويات ومتطلبات مجلس الإدارة ولجنة التدقيق لغرض تحسين قيمة المنظمة وحماية حقوق المساهمين من خلال حماية القيمة وتحقيق اهداف المنظمة . في ضوء دليل الحوكمة، وفقاً لميثاقها الحالي، فان لجنة التدقيق تقدم الدعم والاسناد لوظيفة التدقيق الداخلي في مراقبة أداء المؤسسة وتوصي بتعيين الرئيس المسؤول عن التدقيق الداخلي،. كما أن جهاز التدقيق الداخلي مسؤول عن وضع الاستراتيجيات وفق المعايير والقواعد الخاصة به لدعم ومساندة الوحدة الاقتصادية .
	ت
	الفقرات
	اتفق%
	الى حد ما%
	لا اتفق%

	
	على مجلس الإدارة ولجان التدقيق وضع رسالة  لوظيفة التدقيق الداخلي يحدد فيه
	
	
	

	1. 
	طبيعة ارتباط  وظيفة التدقيق (بمجلس الادارة ولجنة التدقيق)
	100
	0
	0

	2. 
	الأهداف 
	100
	0
	0

	3. 
	نطاق او حدود عملها
	100
	0
	0

	4. 
	المهام الاساسية (الأنشطة الرئيسة خدمات التاكيد، الأنشطة الاستشارية)
	100
	0
	0

	5. 
	المسؤوليات
	100
	0
	0

	6. 
	االسلطات (الاطلاع على كافة السجلات والانظمة الالكترونية والاتصال بجميع الموظفين والدخول الى مختلف مواقع المنظمة )
	100
	0
	0

	7. 
	التوصيف الوظيفي للعاملين(الشهادة ، الخبرة، المهارات)
	95
	5
	0

	8. 
	نتائج التدقيق والجهات المستفيدة منها
	100
	0
	0

	
	متوسط الاجابات
	99.38
	0.62
	00


ومن خلال الإجابات افراد عينة البحث تبين بأن جميع الاجابات كانت متفقة وبمتوسط 99.38  والفقرات من (1-6) والفقرة 8 كانت متفقة بنسبة 100% لان رسالة التدقيق الداخلي لها دوراً هاماً ورئيساً لتطوير ستراتيجية التدقيق الداخلي لذا فأن الرسالة يجب تعريفها والمصادقة عليها وتحدد فيها مسؤوليات المدقق الداخلي الرئيسة ونطاق عمله وسلطاته والعمل على الاستمرار في تطويرها من خلال المستجدات والتطورات في الوحدة الاقتصادية، و تحديد الأنشطة الرئيسة للتدقيق الداخلي مقابل الأنشطة الاستشارية، والتركيز على اهداف وظيفة التدقيق الداخلي ومدى اتساقها مع اهداف المنظمة فضلا عن نطاق عمل الوظيفة تكون موازية لتحقيق اهداف المنظمة سواء كانت اهداف ستراتيجية او تكتيكية فضلا عن تحديد التوصيف الوظيفي للعاملين والمهارات المطلوبة لتحقيق اهداف التدقيق، ونتائج التدقيق والجهات المستفيدة من التقارير (مجلس الادارة، لجنة التدقيق، الادارة التنفيذية،المدقق الخارجي، المساهمين في حالة الضرورة)
ثالثاً: وضع اهداف وظيفة التدقيق الداخلي يتم تحديد الاهداف التكنيكية والاستراتيجية لوظيفة التدقيق الداخلي من خلال تقديم الخدمات التاكيدية (اهداف العمليات، اهداف الالتزام، اهداف التقرير) فضلاً عن تقديم ضمان الى مجلس الادارة عن قوة ومتانة الرقابة الداخلية (رقابة ادارية، رقابة محاسبية) وتقييم ادارة المخاطر و مخاطر تكنولوجيا المعلومات، وتكون اهداف التدقيق متوافقة ومنسجمة مع اهداف المنظمة التكنيكية والاستراتيجية ، فضلاً عن تقديم  الخدمات الاستشارية حول وضع السياسات والخطط المستقبلية الى مجلس الادارة ولجنة التدقيق والادارة التنفيذية لخدمة المساهمين والمستثمرين واصحاب المصالح . 


	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	1. 
	تحدد اهداف وظيفة التدقيق التكنيكية والستراتيجية
	100
	0
	0

	2. 
	تتوافق اهداف التدقيق مع اهداف المنظمة التكنيكية والستراتيجية
	100
	0
	0

	3. 
	تقديم خدمات تاكيدية عن جميع انشطة المنظمة
	100
	0
	0

	4. 
	تقديم خدمات استشارية حول وضع السياسات والخطط الستراتيجية
	100
	0
	0

	5. 
	تطوير والحفاظ على ثقافة النزاهة والمسائلة
	92
	8
	0

	6. 
	تسهيل ادخال ادارة المخاطر الى  الاحداث اليومية
	95
	5
	0

	7. 
	نشر ثقافة التقييم الذاتي والالتزام بالمعايير الاخلاقية العالية
	96
	4
	0

	8. 
	الحفاظ وحماية الموجودات 
	95
	5
	0

	9. 
	تقييم ادارة تكنولوجيا المعلومات لدعم استراتيجيات واهداف المؤسسة
	90
	10
	0

	
	متوسط الاجابات
	96.4
	3.6
	0


من ملاحظة الجدول اعلاه تبين بان الغالبية متفقة مع فقرات الاهداف وبمتوسط 96.4 وان الفقرات من(1-4) حازت على نسبة 100% لما لها من دور مهم في توافق اهداف وظيفة التدقيق الداخلي مع اهداف المنظمة التكنيكية والاستراتيجية من خلال تقديم الخدمات التاكيدية والاستشارية لحماية وتحسين قيمة المساهمين والمنظمة، فضلا عن ونشر ثقافة التقييم الذاتي والتزام بالمعايير الاخلاقية العالية بنسبة 96% وتسهيل ادخال ادارة المخاطر الى الاحداث اليومية بنسبة 95% الى بقية الفقرات.
رابعاً: نطاق عمل وظيفة التدقيق الداخلي يتضمن نطاق وظيفة التدقيق الداخلي، تحديد ما إذا كانت إدارة المخاطر، وأنظمة التحكم، وسياسة الحوكمة في الوحدة ، فاعلة ومؤثرة وملائمة لضمان تحقيق الاتي:
	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	1. 
	تحقيق أهداف الوحدة وخططها وبرامجها.
	100
	0
	0

	2. 
	التاكد من تنفيذ عمليات الوحدة وفقاً للمتطلبات القانونية، والنظام الأساسي، واللوائح، وقرارات مجلس الإدارة
	100
	0
	0

	3. 
	المحافظة على مصالح الوحدة و موجوداتها، وضمان حسن استخدامها وعدم ضياعها.
	100
	0
	0

	4. 
	التحقق من أن أنظمة التحكم في الوحدة تعمل وفقاً لما هو مخطط لها، ومراقبتها وتحديثها عند الحاجة ، وذلك لمواجهة أية تغييرات في الظروف التشغيلية
	100
	0
	0

	5. 
	التحقق من حيازة موارد الوحدة، واستخدامها بشكل فاعل.
	100
	0
	0

	6. 
	التحقق من أن المعلومات الهامة المالية والإدارية والتشغيلية صحيحة وموثوقة ومتطابقة.
	100
	0
	0

	7. 
	توفير سياسة ملائمة لتقويم إدارة المخاطر.
	95
	2
	3

	8. 
	توفير سياسة ملائمة لتقويم مخاطر تكنولوجيا المعلومات
	95
	4
	1

	9. 
	التواصل والتنسيق مع مجموعات الحوكمة بشكل ملائم.
	85
	10
	5

	10. 
	التاكد من أن انشطة الوحدة تأخذ بعين الاعتبار التحسين النوعي واستمرارية التطوير.
	96
	2
	2

	11. 
	تقديم ملاحظات للإدارة التنفيذية العليا ترمي إلى تحسين المراقبة الإدارية، والربحية، والفاعلية، ومكانة الوحدة الاقتصادية
	97
	3
	0

	
	متوسط الاجابات
	97.1
	1.9
	1



 تبين بان متوسط اجابات عينة البحث حول فقرة نطاق عمل وظيفة التدقيق الداخلي كانت متفقة وبنسبة 97.1 وحازت الفقرات من(1الى6) نسبة 100% ويجوز لجهاز التدقيق الداخلي تقديم ملاحظات للإدارة التنفيذية العليا ترمي إلى تحسين المراقبة الإدارية، والربحية، والفاعلية، ومكانة الوحدة الاقتصادية، وتضطلع الإدارة التنفيذية العليا بمسؤولية وضع السياسات واتخاذ الإجراءات المناسبة رداً على هذه الملاحظات. 
خامساً: مهام وظيفة التدقيق الداخلي تعمل في اطار فعال وحيوي واخلاقي لمساعدة الادارات في حماية وتحسين القيمة للمنظمة من خلال تحسين وتطوير الاداء وسير العمل لتحقيق اهداف المنظمة . فضلا عن توفير الخدمات الاستشارية بشكل موضوعي ومستقل، لتخدم وبشكل خاص تطوير عمليات المنظمة ، كما  تساعد في تحقيق أهدافها من خلال منهجية منظمة لتقييم وتطوير ومراقبة فعالية إدارة المخاطر، وان المستثمرين وأصحاب المصالح ينتظروا من التدقيق الداخلي ان يكونوا عيونهم داخل المنظمة لضمان وتوفير الخدمات والتأكيدات للأعمال المناطة بهم وفي الوقت المناسب.
	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	
	تتركز مهام وظيفة التدقيق الداخلي على حماية وتحسين القيمة للمنظمة من خلال :
	
	
	

	1. 
	تقييم وتحسين فعالية عمليات ادارة المخاطر
	90
	10
	0

	2. 
	تقديم تأكيد الرقابة على إدارة المخاطر
	90
	10
	0

	3. 
	تأكيد الرقابة على مخاطرتكنولوجيا المعلومات.
	85
	10
	5

	4. 
	تقييم فعالية وكفاءة الرقابة الداخلية .
	100
	0
	0

	5. 
	تأمين الالتزام التنظيمي والمؤسسي.
	100
	0
	0

	6. 
	الحفاظ وحماية الاصول
	100
	0
	0

	7. 
	تامين الالتزام بالقوانين السارية.
	100
	0
	0

	8. 
	تقييم استراتيجيات واساليب وامكانات الرقابة على الغش والتدليس
	100
	0
	0

	9. 
	تاكيد البيانات المالية المعدة على وفق المعايير 
	100
	0
	0

	10. 
	القدرة السريعة للاستجابة للأحداث .
	80
	15
	5

	11. 
	تعزيز الوعي بالمخاطر والرقابة عبر المنظمة.
	85
	10
	5

	12. 
	يعمل كاستشاري لمعالجة القضايا المعقدة ( من سياسات وخطط)
	84
	10
	6

	13. 
	تقديم النصح حول تطوير برامج وعمليات جديدة وتغيير الرقابات 
	90
	5
	5

	14. 
	مصدر ابداع  وتطوير للإدارة .
	70
	25
	5

	15. 
	إدارة فاعلة لاجور التدقيق من خلال التنسيق مع  التدقيق الخارجي.
	50
	30
	20

	
	متوسط الاجابات
	88.3
	8.3
	3.4


ومن خلال إجابة الواردة تبين بأن متوسط الاجابة بالاتفاق كانت بنسبة 88.3 واتفق الى حد ما بنسبة 8.3 وحازت الفقرات من  (5-9) نسبة توافق 100% من اجابات أفراد العينة تطلب من التدقيق الداخلي تقييم فعالية وكفاءة الرقابة الداخلية  و تأمين الالتزام التنظيمي والمؤسسي و الحفاظ وحماية الاصول، تقييم استراتيجيات واساليب وامكانات الرقابة على الغش والتدليس من خلال  اعطاء تاكيد بان البيانات المالية معدة وفق المعايير، ويتم تأكيد الرقابة على ادارة المخاطر، ومخاطر تكنولوجيا المعلومات، والقدرة والاستجابة السريعة للأحداث فضلا عن تعزيز الوعي بالمخاطر والرقابة عبر المنظمة ومعالجة القضايا المعقدة لتطوير أعمال الإدارة والتنسيق مع المدقق الخارجي، ولغرض تامين قيام المدقق الداخلي بإدارة وتقييم المخاطر وتقديم الخدمات الاستشارية لإضافة قيمة للمنظمة وضمان الرقابة الداخلية وحماية مصالح المستثمرين داخل المؤسسة، وعلى هذا الاساس يضع قسم التدقيق الداخلي خطة استراتيجية وتكنيكية تتماشى مع خطة المنظمة .
سادساً : تحديد مسؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي: تتضمن مسؤوليات جهاز التدقيق الداخلي ما يلي: 
	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	1. 
	تحدد مسؤلياته تبعا لنطاق عمله والمهام الموكلة اليه لتحقيق اهدافه
	100
	0
	0

	2. 
	إعداد خطة تدقيق سنوية مرنة باستخدام منهجية ملائمة مستندة إلى المخاطر ورفعها إلى لجنة التدقيق للمراجعة والإقرار
	100
	0
	0

	3. 
	المساعدة في التحقيق في الأنشطة المشتبه فيها داخل الوحدة الاقتصادية، وفقاً لطلب الإدارة، ورفع النتائج الى لجنة التدقيق.
	100
	0
	0

	4. 
	تنفيذ أية مهام خاصة، أو مشاريع يطلبها الرئيس التنفيذي، أو لجنة التدقيق.
	98
	2
	0

	5. 
	رفع تقارير الى لجنة التدقيق حول أية اختراقات للقانون أو اللوائح أو سياسة الوحدة الاقتصادية، التي قد يلاحظها التدقيق الداخلي، حتى لو لم تكن ضمن خطة التدقيق.
	100
	0
	0

	6. 
	التواصل والتنسيق مع لجنة التدقيق
	100
	0
	0

	7. 
	التواصل والتنسيق مع المدقق الخارجي
	95
	5
	0

	
	متوسط الاجابات
	99
	1
	0


من خلال الاجابة على فقرات تحديد مسؤوليات وظيقة التدقيق الداخلي تبين ان غالبية الاجابة كانت متوافقة وبمتوسط 99%  والفقرات (1،2،3،5،6) كانت اتفق وبنسبة 100% وهي ان يتم تحديد مسوؤليات تبعا لنطاق عمله والمهام الموكلة اليه لتحقيق اهدافه وإعداد خطة تدقيق سنوية مرنة باستخدام منهجية ملائمة مستندة إلى المخاطر ورفعها إلى لجنة التدقيق للمراجعة والإقرار، والمساعدة في التحقيق في الأنشطة المشتبه فيها داخل الوحدة الاقتصادية، وفقاً لطلب الإدارة، ورفع النتائج الى لجنة التدقيق، فضلا عن رفع تقارير الى لجنة التدقيق حول أية اختراقات للقانون أو اللوائح أو سياسة الوحدة الاقتصادية، التي قد يلاحظها جهاز التدقيق الداخلي، حتى لو لم تكن ضمن خطة التدقيق، التواصل والتنسيق مع لجنة التدقيق تنفيذ أية مهام خاصة، أو مشاريع يطلبها الرئيس التنفيذي، أو لجنة التدقيق.
سابعاً: وضع خطة إستراتيجية وتكتيكية موثقة لقسم التدقيق الداخلي  تمثل المهام والاعمال التي تؤديها هذه الوظيفة للوصول للهدف المنشود منها، اذ تساعد الخطة إلاستراتيجية على توجيه وتطوير وظيفة التدقيق الداخلي ، والخطة هي أكثر من كونها مجرد تقييم المخاطر الآنية، وإنها تحدد بصورة قانونية  قيمة ومكانة الوظيفة الجديدة ، وإمكانية إضافة قيمة الى المساهمين والمنظمة في الوقت الراهن والمستقبل، فضلاً عن إيجاز التكنيكات التنفيذية لتحقيق الأهداف الرئيسة وكذلك مسؤوليات الإدارة الفنية. وتتناول الخطة أيضا تحديد التمويل والموارد البشرية على حد سواء آنياً تكنيكاً وأيضاً ستراتيجياً على مدى ثلاث الى خمس سنوات، ووضع الافتراضات والمؤشرات التي تبنى عليها هيكلية العمل ويتم تقويم ومناقشة الخطط من قبل لجنة التدقيق، ويجوز للخطة النظر في التكاليف والفوائد المترتبة على استخدام الأساليب المختلفة لتحقيق النتائج المرجوة ، فضلاً عن التحسين والتكامل مع المخاطر ومع الوظائف الرقابية الاخرى كالرقابة القانونية، والائتمان، السوق، والأمن والاحتيال، ووظائف إدارة المخاطر، ووظائف تكنولوجيا المعلومات وادارتها ، ويمكن لقسم التدقيق الاستعانة بمصادر خارجية للحصول على المهارات والكفاءات المطلوبة للوظيفة في حال عدم توفر الامكانات والكفاءات والخبرات المطلوبة لتنفيذ اي مهمة ، وضع برنامج تقييم ذاتي للرقابة عبر سير تنفيذ الخطط ووضع توقيت زمني لكل مهمة، ينبغي للخطة الإستراتيجية ان تعالج قضايا الاتصالات التي تعتبر بالغة الأهمية لنجاح الوظيفة، الاتصال الأول والمباشر يكون مع لجنة التدقيق والإدارة التنفيذية ، ولكي يتم انجاح الخطة يجب ان تاخذ بالاعتبار توقعات المنظمة في دعم رسالة التدقيق الداخلي و التوقعات بشأن أوجه الضعف في الرقابة الداخلية أو القضايا التي تم تحديدها من قبل التدقيق الداخلي، وعليه فأن الخطط الإستراتيجية يجب ان تتضمن الأساس او المعيار الذي يمكن عن طريقه قياس القرارات المستقبلية والنتائج، مع إعادة النظر في الخطة سنوياً والأخذ بالاعتبار التغييرات ودراستها وإقرارها من قبل جميع أصحاب المصلحة الأساسيين في المنظمة .
	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	اولاً
	الخطة الستراتيجية للتدقيق الداخلي :
	
	
	

	1. 
	تكامل خطة التدقيق مع خطة المنظمة 
	100
	0
	0

	2. 
	تكلمل الخطة مع انظمة المراقبة (الامور القانونية، ضمان الاداء، ادارة المخاطر، ادارة تكنولوجيا المعلومات) لرصد المخاطر
	100
	0
	0

	3. 
	تعزيز المصادر البشرية والمادية لتطوير كفاءات ومهارات  المدققيين
	98
	2
	0

	4. 
	تطوير برامج الرقابة الذاتية وتقويمها 
	100
	0
	0

	5. 
	تعزيز الاتصال مع مجلس الادارة directors board ولجان التدقيق والتدقيق الخارحي والادارة التنفيذية
	90
	6
	4

	6. 
	تتم مقارنة الخطط مع خطط مقابلة لها
	70
	20
	10

	7. 
	الاستعانة بالجهات الخارجية لتوفير المهارات والكفاءات والخبرات اللازمة
	60
	20
	20

	8. 
	توفير معيار مناسب لاغراض تقويم النتائج وتقويم الاداء
	92
	6
	2

	9. 
	توقعات المنظمة في دعم رسالة التدقيق الداخلي
	70
	20
	10

	ثانياً
	الخطة التكتيكية
	
	
	

	10. 
	تكييف الخطة حسب الموقف الستراتيجي
	96
	4
	0

	11. 
	تسعى الى تحقيق اهداف فرعية 
	90
	3
	2

	12. 
	تحديد نطاق العمل
	100
	0
	0

	13. 
	تحديد هيكلية المخاطر وتقييمها
	94
	5
	1

	14. 
	تحديد تكنولوجيا المعلومات وتقييمها
	87
	10
	3

	15. 
	الافضلية لاستخدام مصادر التدقيق لتوظيفها في تعظيم القيمة
	85
	10
	5

	16. 
	وضع جدول زمني لمراحل التنفيذ ومدة التنفيذ لبرامج التدقيق
	88
	10
	2

	
	متوسط اجابات
	91.4
	6
	1.9


 من خلال الاجابات اعلاه تبين بان غالبية الاآراء كانت متوافقة حول فقرات الخطة الستراتيجية والتكنبكبة بمتوسط 91.4 وحازت الفقرات(1،2،4،12) نسبة 100% كانت تكامل خطة التدقيق الداخلي مع خطة المنظمة ومع خطة انظمة المراقبة لرصد المخاطر فضلاً عن تطوير برامج الرقابة الذاتية وتقويمها عن طريق تعزيز المصادر البشرية والمالية لتطوير كفاءات ومهارات المدققين، وتحديد نطاق العمل وتكييف الخطة حسب الموقف الستراتيجي وهيكلية المخاطر وتقييمها.
ثامناً : تقييم المخاطر وتطوير خطط التدقيق 
من المهام الصعبة لوظيفة التدقيق الداخلي هي تطويره منهجية منظمة لتحليل المخاطر، والمخاطر هي أي حدث تمنع المنظمة من تحقيق أهدافها، ولإجراء تقييم للمخاطر، على المدقق الاهتمام بكيفية التعامل مع الأحداث التي تؤثر على تحقيق ألاهداف المنشودة للوحدة، وان عملية تقييم المخاطر تبدأ من خلال تحديد كيان التدقيق ويشمل كافة العمليات التشغيلية والوحدات. ويجب على المدقق فهم أعمال المنظمة وأهدافها الرئيسة. من خلال الحوار مع أصحاب المصلحة ، والوقوف على  المخاطر الكامنة لتحقيق تلك الأهداف، على المدقق الداخلي النظر في مختلف المخاطر واحتمالية وقوعها ومدى تأثيرها على أهداف العمل، من خلال النظر في كل الآثار الناتجة من احتمال حدوث المخاطر الرئيسة ، وعرض أوجه المخاطر إلى الإدارة ولجنة التدقيق باستخدام خريطة المخاطر التي تحدد مناطق الخطر العالية، والمنخفضة والمعتدلة، ويعتبر هذا التقييم تقييم أولي للمخاطر تحدد به وبشكل دقيق مخاطر العمليات أو الأنشطة التي تقدم أعلى المخاطر للمنظمة وعلى أساسها يتم وضع برنامج التدقيق، Listen
Read phonetically
 
Dictionary - View detailed dictionary
1. noun 
1. استهلالي
2. بداءة
3. التوقيع بالحروف الأولية
4. حروف أولية
5. الحرف الإستهلالي
2. verb 
1. وقع بالحرف الأول من إسمه
3. adjective 
1. أول
2. في البداية
3. ابتدائي
Translate over 50 languages
· nazdar!
· rouge
· χρησμός
· Wie gehts?
· שמח
· ¿Cómo estás?
· Je ne sais pas !
· escargots
· hoje está ensolarado
· Wie bitte?
· Hjelp!
· sư tử
· Es ist sehr interessant!
· haydi gidelim
· Je parle un petit peu français.
· Простите
· Wie spät ist es?
· बन्दर
· Pardon ??
· 국수
· さようなら
· ओह यार! 
· Langweilig
· มีสีสัน
· Buongiorno Principessa!
· Comment allez-vous ?
· Ich bin vierzig Jahre alt
· děti
· παραλία
· お元気ですか?
· Vær så snill
· miracoloso
· سلحفاة
· กาแฟ
· mijn vriend
· La voiture
· आज मेरा जन्मदिन हैं.
· Wie heißen Sie?
· أحب كرة القدم
· وفي السنة الأولى من بدء الشركات بالعمل بالتدقيقي يتم تقييم فعالية أنشطة الرقابة الداخلية وعلى هذا النحو، يتم وضع تقييم المخاطر الأولية إلى مستوى المخاطر الكامنة في خطة التدقيق الداخلي ، المخاطر الكامنة تشمل" المخاطر الخارجية التغيرات نحو العولمة، المناخ الوطني والاقتصادي ، فضلا عن التغيرات التكنولوجية والقانونية والسياسية. وتشمل المخاطر الكامنة أيضا العوامل الداخلية التي تستدعي إيلاء اهتمام خاص بما في ذلك التغيرات في أنظمة التشغيل ، وإطلاق منتجات جديدة ، والدخول إلى أسواق جديدة ، والتغييرات الادارية والتنظيمية والتوسع في العمليات الخارجية" .
ان تطور المعرفة الأساسية بدورية المخاطر لفعالية الرقابة الداخلية هو النظر في تقييم فعالية ومصداقية الرقابة وفي أهمية تخفيف من احتمال حدوث الخطر، أساس هذه المعرفة تكمن في السبب وراء إعادة تصنيف المخاطر وتطور المعرفة بالرقابة الداخلية وان يتضمن على دورية الاختبار للضوابط  الرئيسة حتى في المناطق التي يعتقد بان الرقابة تكون فعالة ولذلك لضمان استمرارها في المساعدة على تخفيف المخاطر الحرجة، وبالتالي فأن نتائج عملية تقييم المخاطر تمكن من تطوير التدقيق الداخلي ووضع الخطط البديلة  لمعالجة مجموعة متنوعة من المخاطر عبر المؤسسة. ان خطة التدقيق الداخلي يوفر وسيلة فعالة لتصنيف المخاطر إلى فئات عالية ومتوسطة ومنخفضة. وحالما يتم تقييم المخاطر ، ينبغي لمدير التدقيق العمل مع لجنة التدقيق والإدارة العليا لتحديد أولويات المخاطر التنظيمية وتحديد الكفاءات والمهارات المطلوبة لمعالجة الأولويات العالية المخاطر واحتياجات أصحاب المصلحة الرئيسيين.
ListenRead phonetically
	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	1. 
	يتم وضع تقييم المخاطر الأولية استنادا لتقييم فعالية أنشطة الرقابة الداخلية الى مستوى المخاطر الكامنة بالمقام الأول في خطة التدقيق الداخلي
	100
	0
	0

	2. 
	يتم تطوير منهجية منظمة لتحليل المخاطر
	89
	8
	3

	3. 
	عملية تقييم المخاطر تبدا من خلال تحديد كيان التدقيق[footnoteRef:4] [4:  كيان التدقيق : وهي مجموعة تضم كل العمليات ، البرامج ، المخططات ، والوحدات الاخرى في الوحدة الاقتصادية ذات العلاقة بالخطة الستراتيجية ولها الاهمية الكافية والضرورية لانجاز الخطة. ] 

	90
	5
	5

	4. 
	على المدقق فهم أعمال المنظمة وأهدافها التجارية الرئيسة من خلال الحوار مع أصحاب المصلحة والوقوف على  المخاطر الكامنة لتحقيق تلك الأهداف
	95
	5
	0

	5. 
	النظر في مختلف المخاطر واحتمالية وقوعها و تأثيرها على أهداف العمل الآثار الناتجة من احتمال حدوث المخاطر الرئيسة
	93
	6
	1

	6. 
	نتائج عملية تقييم المخاطر تمكن من تطوير التدقيق الداخلي ووضع الخطط البديلة
	96
	2
	2

	7. 
	توفر خطة التدقيق الداخلي وسيلة فعالة لتصنيف المخاطر إلى فئات عالية ومتوسطة ومنخفضة
	98
	2
	0

	8. 
	يتم وضع برنامج التدقيق استنادا الى اعلى مخاطر العمليات والانشطة
	100
	0
	0

	9. 
	ينبغي لمدير التدقيق العمل مع لجنة التدقيق والإدارة العليا تحديد أولويات المخاطر التنظيمية لتحديد الكفاءات والمهارات المطلوبة في وظيفة التدقيق الداخلي لمعالجة الأولويات العالية المخاطر واحتياجات أصحاب المصلحة الرئيسيين.
	100
	0
	0

	10. 
	تطور المعرفة الاساسية لفعالية الرقابة الداخلية، وتقييمها
	99
	1
	0

	
	متوسط الاجابات
	96
	2.9
	1.1


من خلال ملاحظة متوسط اجابة افراد العينة على فقرات تقييم المخاطر وتطوير خطط التدقيق كانت بالاتفاق بنسبة 96%  مع ونالت القفرات (1،8،9) 100% مع ان يتم وضع تقييم المخاطر الأولية استنادا لتقييم فعالية أنشطة الرقابة الداخلية الى مستوى المخاطر الكامنة بالمقام الأول في خطة التدقيق الداخلي وان ينبغي لمدير التدقيق العمل مع لجنة التدقيق والإدارة العليا تحديد أولويات المخاطر التنظيمية لتحديد الكفاءات والمهارات المطلوبة في وظيفة التدقيق الداخلي لمعالجة الأولويات العالية المخاطر واحتياجات أصحاب المصلحة الرئيسيين.يتم وضع الخطط والبرامج التدقيقية استنادا الى المخاطر وان يتم تحليل المخاطر وتقييمها وان يتم اعتماد الخطة الى تصنيف المخاطر الى مخاطر عالية ومتوسطة ومنخفضة، ويعمل مدير التدقيق مع لجنة التدقيق والادارة العليا لتحديد اولويات المخاطر لتحديد الكفاءات والمهارات المطلوبة لمعالجة الاولويات العالية المخاطر واحتياجات اصحاب المصلحة الرئيسيين .
تاسعاً : اعداد الموازنات لتنفيذ الخطط الجارية والخطط الستراتيجية لقسم التدقيق الداخلي
بعد اكتمال الخطوات السابقة سوف تكون المعلومات متاحة وكافية للبدء في التهيئة باعداد موازنات طويلة الأجل. وان تكون مصادر الموازنات مبنية على أساس تقييم نسبة المخاطر ، و فيها من المرونة اللازمة للاستجابة للتغيرات واحتياجات الأعمال . 
وأن يتم اعداد الموازنة على مدى ثلاث سنوات الى خمس سنوات، وان تتسم الموازنة التقديرية للتدقيق الداخلي بالمرونة لتقديم خطة متسقة وعالية الجودة ولها القدرة على الاستجابة للتغيرات، وتحدد الموازنة على أساس مبدأ  تقييم المخاطر الناتج من خطة التدقيق الداخلي، لذا تعد الموازنة لتوفر التمويل الكافي لتنفيذ خطة التدقيق الداخلي على نحو فعال، ويتم تحديد الاحتياجات الخاصة، وتحديد الموارد اللازمة والمهارات لدعم كل من جوهر خطة التدقيق الداخلي والاحتياجات الخاصة .
	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	
	تبنى موازنة للتدقيق الداخلي اخذا بالاعتبار الاتي: 
	
	
	

	1. 
	على اساس تقييم نسب المخاطر
	88
	10
	2

	2. 
	على اساس تنفيذ الخطط  الجارية والخطط الستراتيجية
	100
	0
	0

	3. 
	توفير البرامج و تنكنولوجيا المعلومات 
	85
	10
	5

	4. 
	تتسم بالمرونة وعالية الجودة ولها القدرة على الاستجابة للتغيرات
	90
	5
	5

	5. 
	تحديد الموارد اللازمة والمهارات لدعم خطة التدقيق الداخلي والاحتياجات
	90
	8
	2

	6. 
	تعد الموازنة لتوفر التمويل الكافي لتقديم خطة التدقيق الداخلي على نحو فعال.
	100
	0
	0

	
	متوسط الاجابات
	92.17
	5.5
	2.33


من خلال الاجابة على فقرات اعداد الموازنات لتنفيذ الخطط الجارية والخطط الستراتيجية كانت متوسط الاجابات متوافقة وبمتوسط 92.17% ونالت الفقرات (1،6) 100% ان تعد الموازنة لتوفير التمويل الكافي لتقديم خطة التدقيق على نحو فعال وان تبنى على اساس تنفيذ الخطط  الجارية والخطط الستراتيجية، تتسم الخطة بالمرونة وتكون عالية الجودة ولها القدرة على الاستجابة للتغيرات لتحديد الموارد والمهارات لدعم خطة التدقيق 90% .
عاشراً: تهيئة المهارات المطلوبة : على ادارة التدقيق الداخلي ان تهيئ مجموعة من المهارات لتفي بمتطلبات المهام الموكلة اليها وتحقق اهداف التدقيق واهداف المنظمة وتنفيذ الخطط التكنيكية والستراتيجية .
والسمات الشخصية الضرورية التي يجب توافرها في المدقق الداخلي الناجح فضلاً عن التاهيل الفني والمهني تتمثل في الاتي:
 Moeller &Witt,1999,P2))

	· النزاهة والعدالة 		
· التواضع 			
· التعاطف 
· الفضول			
· الاتجاه الانتقادي
· بذل الجهود الكامنة الكافية 
· الشجاعة في اعطاء الرأي النصيحة.
	· الاهتمام الكامل بمصلحة الوحدة الاقتصادية 
· الاستعداد المهني .
· اتساق الشخصية مع الوظيفة 
· الحذر في العملية التدقيقية
· المثابرة في انجاز العمل التدقيقي
· الثقة بالنفس.
· القدرة على الحكم الصائب على الامور التي تخص عمله.   
     


فضلاُ عن وعليه فأن المهارات المطلوبة تتمثل بالاتي:
	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	
	يمتلك موظفوا قسم التدقيق المهارات الاتية:-
	
	
	

	1. 
	مهارات التفكير الانتقادي والتحليلي
	100
	0
	0

	2. 
	القدرة على تلبية الاحتياجات المتخصصة والتقنية وفهم اي عملية تدقيق سواء ارتبطت بالاشخاص او بالوحدة الاقتصادية او بالنظام .
	100
	0
	0

	3. 
	المفاهيم والمبادئ والأساليب الحديثة للرقابة الداخلية
	100
	0
	0

	4. 
	الدراية والفهم التام بالمخاطر والفرص والتهديدات المتصلة بكل من الزبون والمدققين .
	85
	10
	5

	5. 
	المعرفة والدراية الكافية بتكنولوجيا المعلومات وامكانية تقييم مخاطرها
	95
	5
	0

	6. 
	اختيار وتجميع (باستخدام منظومة متكاملة من إجراءات التدقيق) وتقويم، وتوثيق أدلة التدقيق
	100
	0
	0

	7. 
	الاستفادة من تكنولوجيا التدقيق في اعداد عدة انواع من تقارير التدقيق
	87
	10
	3

	8. 
	استخدام الأساليب الإحصائية والأساليب غير الإحصائية في الاستدلال عن الحقائق
	80
	10
	10

	9. 
	فهم الأعمال وبيئة الأعمال العالمية على وفق المعايير الدولية
	100
	0
	0

	10. 
	التفاعل والتواصل مع المديرين التنفيذيين الإدارة التنفيذية
	100
	0
	0

	11. 
	تنمية المواهب الإدارية للمنظمة
	80
	10
	10

	
	متوسط الاجابات
	93.36
	4.09
	2.55



تبين من الاجابات ان متوسط النتائج 93.36% المتوافقة مع فقرات تهيئة المهارات المطلوبة لتنفيذ خطة التدقيق التكنيكية والاستراتيجية ونالت الفقرات (1،2،3،6،9،10) درجة قبول 100% من خلال تهيئة مهارات التنفيذ الانتقادي والتحليلي، والقدرة على تلبية الاحتياجات المتخصصة والتقنية وفهم اي عملية تدقيق سواء ارتبطت بالاشخاص او بالوحدة الاقتصادية او بالنظام فضلاً عن فهم الاعمال وبيئة الاعمال ، و التفاعل والتواصل مع المديرين التنفيذيين الإدارة التنفيذية.
احدعشر: تطوير البنى التحتية تعد هذه الخطوة من اهم الخطوات التي تواجه قسم التدقيق الداخلي اذا ان توفر الموارد الضرورية والكافية لبناء وتطوير البنى التحتية التي تسهم في تحقيق اهداف التدقيق وتحديد المخاطر المحتمل مواجهتها لذا يجب الاخذ بنظر الاعتبار الامور الاتية:-
	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	
	 تطور البنى التحتية يجب ان تاخذ بنظر الاعتبار الامور الاتية
	
	
	

	1. 
	الاستراتيجيات
	90
	8
	2

	2. 
	منهجيات تقويم المخاطر
	88
	10
	2

	3. 
	خطة التدقيق
	94
	6
	0

	4. 
	التوثيق
	100
	0
	0

	5. 
	عمليات التدقيق
	100
	0
	0

	6. 
	اختيار افضل الممارسات وتكاملها
	100
	0
	0

	7. 
	جودة عمليات التدقيق
	98
	2
	0

	8. 
	عمليات المراقبة والمتابعة
	100
	0
	0

	9. 
	ادارة الموارد البشرية
	98
	2
	0

	10. 
	تكنولوجيا المعلومات المستخدمة في المنظمة واستخدام التقنيات
	95
	3
	2

	
	متوسط اجابات
	96.3
	3.10
	0.6


ان متوسط درجة القبول لفقرات تطور البنى التحتية كانت 96.3% اما الفقرات (4،5،6،8) نالت درجة قبول 100% هي تاخذ بنظر الاعتبار التوثيق وعمليات التدقيق واختيار افضل الممارسات وتكاملها فضلاً عن عمليات المراقبة والمتابعة ، وادارة الموارد البشرية وتكنولوجيا المعلومات المستخدمة في المنظمة واستخدام التقنيات نالت على 98% و 95%.  
اثنى عشر: المباشرة بتنفيذ العمليات التدقيقة في الوقت المناسب بعد ان يتم تهيئة الموظفين والبنى التحية بما يتناسب ومهام التدقيق، يتم تنفيذ المهام الموكلة اليه وحسب ما تم التخطيط له ضمن الخطط التكتيكية وحسب الاولويات من خلال دراسة وتقويم الرقابة الداخلية وادارة المخاطر ، ومخاطر تكنولوجيا المعلومات وتشخيص مواطن الضعف والقوة فيها ومعدل الانحرافات ، وتحديد نسب المخاطر المسموح بها لتقدير الخطر الرقابي ، وتحديد المشاكل والمعوقات لبناء برنامج التدقيق لكل مهمة وجدولة المهام وتحديد عدد المدققين في كل مهمة ووقت انجازها والموارد المتاحة لها فضلا عن ايجاد اساليب لقياس النتائج وايصال التقارير اول باول لمجلس الادارة بعد مناقشتها مع لجان التدقيق، لتحقيق الجودة في الاداء . 

	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	1. 
	اختيار التوقيت المناسب للمباشرة بالتنفيذ يحددها مدير التدقيق
	100
	0
	0

	2. 
	تهيئة ملاك التدقيق المناسب لكل مهمة وحسب التخصصات والامكانات 
	100
	0
	0

	3. 
	تحديد موارد تنفيذ كل مهمة يكون حسب اهميتها نطاقها والجهد المبذول 
	100
	0
	0

	4. 
	تنفيذ المهام التدقيقة حسب الخطط التكتيكية المعدة والاولويات العمل 
	100
	0
	0

	5. 
	تحديد نسب المخاطر المسموح بها لتقدير الخطر الرقابي لكل مهمة حسب اهميتها
	100
	0
	0

	6. 
	دراسة وتقويم الرقابة الداخلية ، ادارة المخاطر ، ومخاطر تكنولوجيا المعلومات وتشخيص مواطن الضعف والقوة فيها.
	99
	1
	0

	7. 
	يعد برنامج تدقيق لكل مهمة  تدقيقة
	98
	2
	0

	8. 
	يتم تحديد وقت المباشرة والاتمام لكل مهمة تدقيقة مع عدد المدققين وتحديد المهام الموكلة اليهم والموارد المتاحة لكل مهمة تدقيقية
	100
	0
	0

	9. 
	تحديد اساليب الاجرائية والتحليلية دراسة وتقويم الرقابة الداخلية ادارة مخاطر ، ومخاطر تكنولوجيا المعلومات وتشخيص مواطن الضعف والقوة
	94
	6
	0

	
	متوسط الاجابات
	99
	1
	0


من خلال النتائج اعلاه نلاحظ ان متوسط الاجابات كانت متوافقة وبدرجة 99% مع جميع الفقرا ت ونالت الفقرات (1-5 و8) درجة موافقة 100% ، كاختيار الوقت المناسب للمباشرة بالتنفيذ يحددها مدير التدقيق ، ويتم تنفيذ الخطط عن طريق تهيئة ملاك التدقيق المناسب لكل مهمة وحسب التخصصات والامكانات ، فضلاً عن تحديد موارد تنفيذ كل مهمة يكون حسب اهميتها نطاقها والجهد المبذول، تنفيذ المهام التدقيقة حسب الخطط التكتيكية المعدة والاولويات العمل، ويتم عن طريق تحديد نسب المخاطر المسموح بها لتقدير الخطر الرقابي لكل مهمة حسب اهميتها واخيرا يتم تحديد وقت المباشرة والاتمام لكل مهمة تدقيقة مع عدد المدققين وتحديد المهام الموكلة اليهم والموارد المتاحة لكل مهمة تدقيقية ، اما الفقرات (6،7،9) نالت 99%،98%،94%على التوالي.
ثلاثة عشر: ايصال تقارير نتائج التدقيق
ان عملية تحديد الجهات المستفيدة من نتائج التدقيق من اهم الخطوات والتي تؤدي الى تضييق فجوة الاتصال بين الادارة وقسم التدقيق الداخلي وتحديد الجهات المستفيدة من عملية التدقيق ، ولتفعيل وتقوية فاعلية الاتصال كالتقارير والخلاصات يجب ان تثبت الاتصالات في ميثاق التدقيق الداخلي. 
	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	
	تفعيل الاتصال مع 
	
	
	

	1. 
	جميع المستويات الادارية التنفيذية المسؤولة عن خطة ونتائج التدقيق
	100
	0
	0

	2. 
	لجان التدقيق من خلال التواصل الفعال ومناقشة جميع فقرات نتائج التقرير
	100
	0
	0

	3. 
	المدقق الخارجي 
	100
	0
	0

	4. 
	حملة الاسهم
	90
	5
	5

	5. 
	وضع سياسة الابلاغ عن خطة التدقيق ونتائج التدقيق
	100
	0
	0

	6. 
	توقيت ايصال تقارير التدقيق
	100
	0
	0

	
	متوسط الاجابات
	98.33
	0.83
	0.83


ان فقرات ايصال والتواصل مع الجهات التي تستفاد من نتائج تقرير المدقق الداخلي كانت متوافقة مع راي افراد عينة البحث من وبنسبة 98.33% وان الفقرات (1،2،3،5،6) نالت موافقة تامة بنسبة 100% من حيث تفعيل الاتصال مع جميع المستويات الادارية التنفيذية ولجان التدقيق والمدقق الخارجي فضلا عن وضع سياسة الابلاغ عن خطة ونتائج التدقيق وتوقيت ايصال التقارير الى الجهات المستفيدة لغرض تلبية احتياجات حملة الاسهم  .
اربعة عشر: تقويم اداء ونتائج التدقيق يتم تقويم نتائج عمل قسم التدقيق الداخلي من قبل مجلس الادارة و لجنة التدقيق و رئيس قسم التدقيق للتحقق فيما اذا كانت النتائج متوافقة مع الاهداف والخطة المعدة، فضلاً عن مدى الوقوف على نقاط الضعف والمشاكل جراء التنفيذ لغرض تجنبها ومعالجتها مستقبلاً، ويتم استخدام بطاقة الاداء الموازنة او مؤشرات تقويم الاداء لقياس نتائج عملية التدقيق وتقويم ادائها. 
	ت
	الفقرات
	اتفق %
	الى حد ما %
	لا اتفق %

	
	تقويم اداء قسم التدقيق استنادا الى :
	
	
	

	1. 
	استفادة مجلس الادارة  من نتائج التقارير المرفوعة اليه
	100
	0
	0

	2. 
	الخدمات التاكيدية والاستشارية المقدمة الجهات المسؤولة
	98
	2
	0

	3. 
	التفاعل والتواصل مع المديرين التنفيذيين الإدارة التنفيذية
	90
	5
	5

	4. 
	التفاهم والوفاء باحتياجات لجنة التدقيق و الادارة التنفيذية
	98
	2
	0

	5. 
	القدرة على التكيف والاستجابة للمخاطر الناشئة
	95
	5
	0

	6. 
	القدرة على التكييف للتغيرات والمستجدات الحاصلة في المؤسسة
	94
	6
	0

	
	تقويم نتائج التدقيق استنادا الى :
	
	
	

	7. 
	تحقيق اهداف المنظمة
	95
	5
	0

	8. 
	تحقيق اهداف التدقيق
	100
	0
	0

	9. 
	تنفيذ الخطة التكتيكية والستراتيجية باقل انحرافات
	93
	6
	1

	10. 
	حماية وتحسين قيمة المؤسسة
	100
	0
	0

	11. 
	الاستجابة لتوقعات اصحاب المصالح
	90
	10
	0

	12. 
	مدى استفادة المدقق الخارجي
	90
	10
	0

	
	متوسط الاجابات
	94.67
	5.17
	0.17


من خلال الاجابة على فقرات تقويم اداء وظيفة التدقيق الداخلي ونتائجها تبين ان غالبية افراد العينة متوافقة وبمتوسط 94.67% من حيث تقويم اداء قسم التدقيق الداخلي من خلال استفادة مجلس الادارة  من نتائج التقارير المرفوعة اليه وبنسبة 100%  فضلاً عن الخدمات التاكيدية والاستشارية المقدمة الجهات المسؤولة بنسبة 98% ، التفاهم والوفاء باحتياجات لجنة التدقيق و الادارة التنفيذية 98% ، القدرة على التكيف والاستجابة للمخاطر الناشئة بنسبة 95%. اما عن تقويم نتائج التدقيق فيتم تقويمها استنادا الى تحقيق اهداف التدقيق وحماية وتحسين قيمة المنظمة حازت نسبة 100%.
ولغرض احتساب متوسط النتائج  لجميع الفقرات الخاصة بالهيكلية الفقرات من(1-14) وحسب الجدول الاتي 

	ت
	الفقرات
	متوسط اتفق %
	متوسط الى حد ما %
	متوسط لا اتفق %

	1. 
	التاكيد على استقلالية التدقيق الداخلي
	93.8
	5.2
	1.0

	2. 
	ثوثيق رسالة وظيفة التدقيق الداخلي
	99.38
	0.6
	0

	3. 
	وضع اهداف وظيفة التدقيق الداخلي
	96.4
	3.6
	0

	4. 
	نطاق عمل وظيفة التدقيق الداخلي
	97.1
	1.9
	1

	5. 
	مهام وظيفة التدقيق الداخلي
	88.3
	8.3
	3.4

	6. 
	تحديد مسؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي
	99
	1
	0

	7. 
	وضع خطة إستراتيجية وتكتيكية موثقة 
	91.4
	6
	1.9

	8. 
	تقييم المخاطر وتطوير خطط التدقيق
	96
	2.9
	1.1

	9. 
	اعداد الموازنات لتنفيذ الخطط الجارية والخطط الستراتيجية لقسم التدقيق الداخلي
	92.19
	5.5
	2.33

	10. 
	تهيئة المهارات المطلوبة
	93.36
	4.09
	2.55

	11. 
	تطوير البنى التحتية
	96.3
	3.1
	0.6

	12. 
	المباشرة بتنفيذ العمليات التدقيقة في الوقت المناسب
	99
	1
	0

	13. 
	ايصال تقارير نتائج التدقيق
	98.33
	0.83
	0.83

	14. 
	تقويم اداء ونتائج التدقيق  
	94.67
	5.17
	0.17

	
	متوسط النتائج
	95.37
	3.51
	1.06


ومما تقدم نستنتج بان جميع افراد العينة كانت متفقة بالراي وبمتوسط مقداره 95.37% وبالاتفاق الى حد ما 3.51% مع جميع خطوات الهيكلية المقترحة ، وعليه فان تبني هكذا اطار يعمل على تنظيم اعمال وظيفة التدقيق لتلبية احتياجات واهداف اصحاب المصالح وبالذات المساهمين والحفاظ على أموالهم واموال المنظمة وتلبية متطلبات اتساع الاعمال وتطورها في الوحدات الاقتصادية.
نتائج البحث
1- ان وظيفة التدقيق الداخلي باسلوبها التقليدي لم تفي بمتطلبات وتوقعات حملة الاسهم حول حماية وتحسين القيمة للمنظمة ، من خلال اعطاء تاكيد حول الرقابة الداخلية ، وتاكيد ادارة المخاطر وهذا ما اكدت عليه عينة البحث وباتفاق 100%.
2- ان اعادة هيكلية وظيفة التدقيق الداخلي بات امر ضروري لكي يواكب التطورات في البيئة العراقية ولتاخذ دورها في تقديم خدمات تاكيدية واستشارية الى مجلس الادارة والادارة التنفبذية وبالتنسيق مع لجنة التدقيق وهذا ما اكدت عليه عينة البحث وبنسبة قبول 96% .
3- بناء ستراتيجية وظيفة التدقيق الداخلي تكون مسندة الى اطاري COSO و COBIT ومعايير  IIA تعمل على اضافة قيمة لبيئة ادارة المخاطر من خلال مراجعة عمليات ادارة المخاطر وتحديد مخاطر العمل لتخفيفها، فضلا عن تقييم انظمة الرقابة الداخلية وتحسينها.
4- ضرورة وجود منظمات راعية لمهنة وظيفة التدقيق الداخلي، تعمل على وضع قواعد او معايير ، فضلا عن وضع دليل ينظم اعمال المهنة ويؤمن استقلالية هذه الوظيفة لتاخذ دورها الصحيح في حماية اصحاب المصالح في المؤسسة.
5- ان بناء ستراتيجية وظيفة التدقيق الداخلي على وفق اسس تضمن تنفيذ المهام الموكله اليها بكفاءة واقتصادية .
6- على مجلس الادارة ولجنة التدقيق ومدير التدقيق الداخلي توثيق رسالة التدقيق الداخلي لتعكس اهدافها من خلال تحديد المهام ونطاق العمل والسلطة والمسؤولية .
7- وضع اهداف وظيفة التدقيق الداخلي منسجمة مع اهداف المنظمة التكنيكية والستراتيجية،  ولتحقيق الاهداف تضع  الخطط الستراتيجية والتكنيكية وتكاملها مع خطط المنظمة.
8-  توفير مجموعة من المهارات تفي بمتطلبات المهام الموكلة اليها وتحقق اهداف التدقيق واهداف المنظمة ولها المعرفة والدراية الكافية بتكنولوجيا المعلومات وامكانية تقييم مخاطرها، توفير البنى التحتية لقسم التدقيق الداخلي للعمل على تنفيذ خطة التدقيق.
9- وضع بروتوكول الاتصال لتوصيل نتائج التدقيق الى الجهات المستفيدة من تقارير التدقيق الداخلي ويتم تحديدها بصورة رسمية ومثبتة إذ تتمثل بمجلس الادارة ولجنة التدقيق والادارة التنفيذية والتدقيق الخارجي فضلا عن المساهمين بالامكان الاطلاع على تقرير المدقق الداخلي .
10- يتم تقويم اداء التدقيق الداخلي باستخدام مؤشرات الاداء او بطاقة العلامات المتوازنة لمعرفة مدى التزام التدقيق الداخلي بتنفيذ الخطة ولاغراض المسائلة في حال وجود اي تقصير.
11- اكدت عينة البحث وبمتوسط حسابي 95.37 على الاتفاق حول فقرات الهيكلية الستراتيجية المقترحة لوظيفة التدقيق الداخلي .
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