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 :المستخلص

الاقتصادي ، وذلك لمساهمتها في تنفیذ مشار�ع الانشاءات الرئ�س�ة والتي تشكل تلعب شركات المقاولات الیوم دورا �ارزا في النشاط 
في مجموعها البن�ة التحت�ة للمجتمع ، كما تعاني اغلب مشار�ع الانشاءات من تجاوزها للوقت والكلفة المحددة والمخطط لها لإنجاز 

قة إدارة تكالیف المشروع والتقن�ات المستخدمة في تنفیذه ، المشروع و�أتي ذلك لعدة أس�اب منها بیئة العمل ، ظروف البلد ، طر�
وعل�ه جاءت مفاه�م البناء الرشیق والتي تساعد في معالجة مسب�ات الهدر سواء في الوقت والكلفة �الإضافة الى ان إدارة المشروع 

احل التنفیذ ، في هذا ال�حث استخدم �حاجة الى تقن�ات تفید في الرقا�ة على ض�ط و إدارة تكالیف المشروع في كل مرحلة من مر 
انموذج إدارة الق�مة المكتس�ة للرقا�ة على تكلفة المشروع وكشف الانحرافات في وقتها المناسب ، كما استخدمت هذه الدراسة لمعالجة 

ین مؤشرات انموذج الانحرافات في التكلفة او الوقت بتقن�ات البناء الرشیق والوقوف على مسب�اتها من اجل ترشید التكالیف وتحس
مراق�ة المشار�ع . كذلك تشخ�ص مواطن الهدر وإیجاد الحلول �الطرق الممكنة من خلال استخدام أدوات البناء الرشیق والمتمثلة 
بخارطة تدفق الق�مة ، العمل الق�اسي، التحسین المستمر، إدارة الجودة الشاملة . حیث توصلت الدراسة الى تحلیل مراحل وفقرات 

من المشروع للوصول الى مصادر الهدر ومحاولة الغاء الأنشطة غیر الضرور�ة وإیجاد السبل الممكنة للتطبیق من اجل  مختارة
الارتقاء �العمل الانشائي وإنجاز المشار�ع في اوقاتها المحددة وضمن تكلفتها المخططة مع الاخذ بنظر الاعت�ار الإ�قاء والارتقاء 

 �مستوى الجودة .
 التحسین المستمر ، ادراة الجودة الشاملة.  ‘ : انموذج ادراة الق�مة المكتس�ة ، خارطة تدفق الق�مة ، العمل الق�اسي  المفتاح�ةالكلمات 

 
Abstract 
Contracting companies play a prominent role today in economic activity, due to their contribution 
to the implementation of major construction projects which together constitute the infrastructure 
of society. Most construction projects also suffer from exceeding the time and cost specified and 
planned for the completion of the project, and this comes for several reasons, including the work 
environment, country conditions, The method of managing project costs and the techniques used 
in its implementation Accordingly, the concepts of lean construction came, which help in addressing 
the causes of waste, both in time and cost, in addition to the fact that project management needs 
techniques that are useful in controlling the control and management of project costs at every stage 
of implementation, In this paper, an earned value management model was used to control project 
cost and detect deviations in a timely manner This study was also used to address deviations in cost 
or time with lean construction techniques and to identify their causes in order to rationalize costs 
and improve the indicators of the project control model. As well as diagnosing waste areas and 
finding solutions in possible ways through the use of lean construction tools, represented by the 
value flow map, standard work, continuous improvement, and total quality management. Where 
the study reached an analysis of selected stages and tasks of the project to reach the sources of 
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waste and try to cancel unnecessary activities and find possible ways to implement in order to 
improve the construction work and complete the projects on time and within their planned cost, 
taking into account the maintenance and upgrading of the quality level. 
Key words: Earned value management, standard work, continues improvement, total quality 
management 

 :المقدمة
المستمر ، واعتماد الكثیر من تتمیز الصناعات الانشائ�ة عن الصناعات الأخرى �طب�عة خاصة من حیث كبر حجمها ، نموها  

الصناعات علیها في تأمین حاجاتها من المنشآت المختلفة حیث ان الصناعة الانشائ�ة هي ع�ارة عن صناعة إنتاج�ة منتجها 
 .الأساسي هو المشروع الانشائي و تشكل اعمال المقاولات الانشائ�ة وادارتها الجزء الحیوي والاكبر في وسائل تنفیذ هذه الصناعة

لذلك ظهرت الحاجة الى الرقا�ة وإدارة تلك المشار�ع �ما یتماشى مع درجة التعقید في تنفیذ اعمالها ، وعل�ه جاءت هذه الدراسة لتتبنى 
ول إیجاد السبل والحلول الممكنة التطبیق في البیئة العراق�ة والمتمثلة �انموذج إدارة الق�مة المكتس�ة وأدوات البناء الرشیق ، كما تنا

  -�حث أر�عة م�احث كالاتي :ال
 منهج�ة ال�حث . : الم�حث الأول  -١
 . أدوات البناء الرشیق وانموذج إدارة الق�مة المكتس�ة\الم�حث الثاني : الجانب النظري   -٢
 .تطبیق أدوات البناء الرشیق على عینة ال�حث و��ان اثرها على إدارة الق�مة المكتس�ة\الم�حث الثالث : الجانب التطب�قي  -٣
 الم�حث الرا�ع : الاستنتاجات والتوص�ات . -٤
 

 منهج�ة ال�حث  \الم�حث الأول 
 منهج�ة ال�حث  ١-١
المحددة لها  تكمن مشكلة ال�حث في ان اغلب المشار�ع الانشائ�ة تعاني من عدم تنفیذها ضمن الموازنة مشكلة ال�حث: ١-١-١

ومن هذه الاس�اب تجاوز المشار�ع الوقت المخطط لها الامر الذي وهذا ناتج عن أس�اب عدیدة تختلف ت�عا" لأختلاف بیئة التنفیذ 
 یؤدي الى تحمل تكالیف التوقفات المفاجئة او الاج�ار�ة او تحمل المشروع تكالیف اضاف�ة لا �قابلها منفعة او ق�مة مضافة للمشروع.

تحقیق الأهداف التي جاء بها البناء  و تطبیق الرقا�ة على تنفیذ مراحل المشروع �سعى ال�حث الى : الهدف من ال�حث ٢-١-١
 -الاتي:�وتتمثل الأهداف  لهذه المفاه�مالرشیق والمنافع الممكن تحق�قها في حالة تبني شركات المقاولات الانشائ�ة 

 التعرف على أدوات البناء الرشیق وانموذج إدارة الق�مة المكتس�ة . -١
 الممكنة لترشیدها او القضاء علیهاتحدید الانحرافات الحاصلة في الكلفة و وضع الحلول  -٢
 تطبیق خارطة تدفق الق�مة في قطاع المشار�ع الانشائ�ة . -٣
 . تحدید الأنشطة التي لا تضیف ق�مة للمشروع و�التالي تسبب الهدر في الوقت ومحاولة تقلیلها او القضاء علیها -٤
حال لو ط�قت انموذج إدارة الق�مة المكتس�ة في  تحسین مؤشراتالتعر�ف �مدى تأثیر التكامل بین تقن�ات البناء الرشیق في  -٥

 . في مجال المشار�ع الانشائ�ة
: تتبلور اهم�ة ال�حث في تنفیذ وإدارة مشار�ع شركات المقاولات والتشیید وفق تقن�ات البناء الرشیق والمحاولة أهم�ة ال�حث ٣-١-١

الرقا�ة لتقد�م الحلول والمقترحات الممكنة التي من شأنها ان تقلل الهدر والخسارة في المشار�ع المستقبل�ة واعتماد التقن�ات الحدیثة في 
 . یف هذه المفاه�م في البیئة العراق�ة لما له من أهم�ة في تعز�ز التنم�ة الاقتصاد�ةالمشار�ع وتوظ على تنفیذ

تحسین ینطلق ال�حث من فرض�ة رئ�س�ة مفادها ((ان تطبیق التكامل بین أدوات البناء الرشیق یؤدي الى  :  فرض�ة ال�حث ٤-١-١
 ). نتائج ومؤشرات انموذج إدارة الق�مة المكتس�ة
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واستمارات التكلیف للعام اعتمدت ال�احثة في إتمام الجانب التطب�قي على الكشوفات الكلفو�ة  -: المكان�ة والزمن�ةالحدود  ٥-١-١
شع�ة التكالیف والایرادات  \والمتعلقة بتنفیذ فقرة تراكیب الانارة للاعمال الكهر�ائ�ة والتي تم الحصول علیها من القسم المالي  ٢٠١٨

 تص �التنفیذ.ومن مهندس الكهر�اء المخ
 

 : أدوات البناء الرشیق وانموذج إدارة الق�مة المكتس�ة الجانب النظري  \الم�حث الثاني 
�عرف المشروع �أنه عمل�ة فر�دة ، تتكون من مجموعة من الأنشطة المنسقة والمراق�ة مع توار�خ للبدء والانتهاء المشروع :  ١-١-٢

)، المشروع Lester,2014:1المحددة ، �ما في ذلك قیود الوقت والتكلفة والموارد(، یتم تنفیذها لتحقیق أهداف تتوافق مع المتطل�ات 
  هو جهد مؤقت یتم تنفیذه لإنشاء منتج أو خدمة أو نتیجة فر�دة وهذا المنتج او الخدمة او النتیجة الفر�دة یتم تنفیذها لتحقیق الأهداف

اما المشروع الانشائي �عتبر من المشار�ع المعقدة و�حتاج  .PMBOK GUIDE,2017:4) من خلال إنتاج منتج قابل للتسل�م  (
الكثیر من الوقت ، یتكون عادة من عدة مراحل تتطلب مجموعة متنوعة من الخدمات المتخصصة ، ابتداء من التخط�ط الأولي إلى 

المنظمات المال�ة ،الوكالات  إكمال المشروع حیث �مر المشروع عبر مراحل متتال�ة وممیزة تتطلب مدخلات من مجالات مختلفة مثل
الحكوم�ة ،المهندسین ،المعمار�ین ،المحامین ،شركات التأمین ،الضمان ،المقاولین ،شركات تصن�ع المواد والمعدات والموردین 

من أهم الصفات والأهداف التي یجب تحق�قها لتمكین  ).Sears S. Keoki , 2015:3والعاملین خلال عمل�ات البناء نفسها(
وع من تحقیق معاییر النجاح المألوفة هي الانتهاء في الوقت المحدد، والحفاظ على تكالیف المشروع في حدود المیزان�ة، وتلب�ة المشر 

 .)Lester, 2014 : 37متطل�ات الأداء والجودة المنصوص علیها في المواصفات. (
تحولات نموذج�ة للإنتاج الصناعي في العالم الحدیث شهدت العقود القلیلة الماض�ة ثلاث مراحل رئ�س�ة أو البناء الرشیق:  ٢-١-٢

وتتضمن هذه المراحل �شكل عام الإنتاج الحرفي والإنتاج الضخم والإنتاج الخالي من الهدر. كما ان المفاه�م الجدیدة مثل الإنتاج 
من مجرد التركیز على أنظمة الضخم والإنتاج الخالي من الهدر تعكس طرق التفكیر في الإنتاج ضمن ثقافات وعصور معینة بدلاً 

الإنتاج. علاوة على ذلك ، �مكن ر�ط نماذج الإنتاج هذه �سهولة �مصانع تصن�ع الس�ارات لشركة تو�وتا و فورد ، حیث یتم إنشاؤها 
)  . اذ تطور تطبیق المفاه�م الرش�قة من صناعة Gao&Low , 2014 : 27وممارستها وتقی�مها في النها�ة إلى مراحل متقدمة(

) ٢٠الس�ارات تم نقل تجر�ة الترشیق إلى الصناعات التحو�ل�ة الأخرى ، حیث تم تجر�ة الترشیق في صناعة البناء منذ ما �قارب الـ (
) في البناء مما أدى Lean Productionم تم إدخال أفكار الإنتاج الرشیق (١٩٩٣منذ عام  ).LINDHOLM ,2014 : 10عامًا (

)، �عرف البناء الرشیق �أنه طر�قة Lean Construction) (Bhosale & Salunke:2015,353إلى إنشاء البناء الرشیق (
 &Gaoتصم�م أنظمة الإنتاج لتقلیل الهدر في المواد ، الوقت ، الجهود من اجل تعظ�م اقصى قدر ممكن من الق�مة(

Low,2014:36لز�ادة مستوى إنتاج�ة القطاع من خلال �عرف البناء الرشیق �أنه مفهوم یجب إدخاله في صناعة البناء )  ، كما ،
 &Ingleالقضاء على الأنشطة والإجراءات التي یُنظر إلیها على أنها تولد هدر في الموارد في عمل�ة البناء  (

Waghmare,2015:19.( 
قع هو تحدید عمل�ات مو  تحدید الق�مةتقسم م�ادئ البناء الرشیق الى خمس م�ادئ وهي :  م�ادئ البناء الرشیق : ١-٢-١-٢

العمل ، حیث ان ما یُنظر إل�ه على أنه ق�مة من وجهة نظر الز�ون، �مكن للمرء أن �شیر إلى أن تحسینات عمل�ة البناء التقلید�ة 
یجب أن تؤخذ إدارة التدفقات الماد�ة للأفراد والمواد والمعدات في مواقع البناء كجزء من عمل�ة  رسم تدفق الق�مةمرت�طة بهذا المبدأ. 

�مثل إنشاء تدفق مستمر في مواقع البناء تحدً�ا كبیرًا نظرًا لطب�عتها المجزأة، وأنماط  خلق التدفقوالتحكم في الإنتاج  . التخط�ط 
�عتبر مبدا السحب والتدفق من الخصائص  انشاء السحبالتوحید المنخفضة للأنشطة ، وهي إحدى السمات الفر�دة لمنتجات البناء . 

ج الرشیق ، وهو حجر الاساس للتخلص من الهدر كما ان الفوائد المتحققة من تجر�ة تطبیق هذا المبدأ في الأساس�ة للتفكیر �الإنتا
مجال البناء هي مخازن مؤقتة أصغر ، وإنجاز م�كر للمشروع وز�ادة الإنتاج�ة ، اذا تم تنفیذها �شكل صح�ح ، كما یتم تشج�ع 

ت البناء من خلال تنفیذ ممارسات إدارة أفضل للتخلص من عدم ال�قین وأس�اب ) أ�ضًا على تطب�قاJITالإنتاج في الوقت المناسب (
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في هذه المرحلة �مكن ملاحظة التقدم المستمر في اعتماد برامج أنظمة الجودة في تنفیذ المشار�ع  طلب الكمالاختلاف التدفق . 
وتوحید للمهام یتبنى التفكیر الخالي من الهدر مفهومًا  الانشائ�ة حیث ان نتائج هذه الاستراتیج�ة هي أنه تم تحقیق تحسینات معقولة

أوسع نطاقًا للعمل الق�اسي ، والذي �عمل على استقرار العمل�ات من خلال التحدید الدقیق: للتسلسل ، واطر�قة التنفیذ ، والمخزون 
الم�اشرة على أساس التسلسل الهرمي  المسموح �ه. من المهم أن نلاحظ أن التفكیر الرشیق یركز على التعلم المستمر والتحسینات

الوظ�في، �طر�قة علم�ة ومدروسة. كما و �ضمن اعتماد هذه الإستراتیج�ة إمكان�ة اكتشاف المشكلات �كفاءة وحلها �سرعة. لذلك ، 
مفاه�م �س�طة �مكن للمرء أن �شیر إلى أنه حتى في الحالات الناجحة لتنفیذ برامج الجودة ، فإن العناصر الإضاف�ة القائمة على 

). قد لا �كون الكمال ممكنًا :٥Picchi&Granja,2004-٢تكون ضرور�ة ، لذلك یتم تحقیق بیئة من التحسینات والتعلم المستمر(
في بیئة البناء ، ولكنه �مثل حالة مستقبل�ة مرغو�ة اذ سیتم تقلیل العیوب إلى الحد الأدنى ، كما هو الحال مع فئات الهدر الأخرى 

   ) .Forbes&Ahmed,2010:63ر التسل�م ، وتتحمل تكلفة إضاف�ة ، وتنتقص من تلب�ة احت�اجات الز�ائن (التي تؤخ
:  �عد تنفیذ تقن�ات البناء الرشیق الخطوة المنطق�ة التال�ة من طرق التحكم في التكلفة مثل تقن�ات البناء الرشیق  ٢-٢-١-٢

). و�مكن تعر�ف تقن�ات البناء Holm , 2018 : 131الق�مة المكتس�ة (، حزم العمل  وانموذج ABCالتكلفة على أساس الأنشطة   
الرشیق �أنها مجموعة من العمل�ات التي تهدف إلى التخلص من الهدر في البناء ولا تزال تلبي أو تتجاوز توقعات مالك المشروع، 

) Awad Ibrahim,2016:35ت وهي كالاتي (�مكن ان تصنف التقن�ات العمل�ة المستخدمة في البناء الرشیق من خلال ثلاث مستو�ا
:- 
 المستوى الأول : التطبیق الم�اشر للتقن�ات من التصن�ع الرشیق . -أ

 المستوى الثاني : التعدیل على التقن�ات المأخوذه من التصن�ع الرشیق . -ب
لتلائم طب�عة العمل الانشائي المستوى الثالث : التغییر الكلي لخلق تقن�ات للبناء الرشیق جدیدة التي یتم تغییرها �شكل كلي  -ت
. 

لذلك �مكن القول ان البناء الرشیق لا یتكیف �سهولة مع تقن�ات الترشیق من التصن�ع إلى البناء �شكل م�اشر. فبدلاً من ذلك، تم 
)، ومن الأدوات التي تم اخت�ارها لتطبیق موضوع Holm,2018:132تطو�ر أدوات البناء الرشیق �ما یتناسب مع طب�عة العمل فیها (

  -ال�حث هي كالاتي :
، تعرف الق�مة �أنها كل ما یرغب الز�ون بدفع مبلغ معین من اجل الحصول عل�ه سواء كان مادة او معلومة أولا:خارطة تدفق الق�مة 

)Rahayu,2009:116ف او لا تضیف ق�مة للمنتج والتي التي ). اما تدفق الق�مة ف�عرف �أنه مجموعة من الأنشطة سواء تضی
) Barbara,2011:22تحول المنتج من كونه مفهوم الى الانطلاق ومن كونه مجرد طلب الى التسل�م ومن مادة خام الى منتج كامل (

ة) ) �أنه جم�ع الإجراءات (كل من التي تضیف او لا تضیف ق�مRother and Shook 2003. كما �عرف تدفق الق�مة وفقا لـ (
) تدفق الإنتاج من المواد الخام إلى وصولا الى ١المطلو�ة حالً�ا لتكو�ن منتج من خلال التدفقات الرئ�س�ة الأساس�ة لكل منتج: (

) فهي ع�ارة عن إجراءات محددة لإنشاء VSM) تدفق التصم�م من المفهوم إلى الإطلاق ، اما خارطة تدفق الق�مة (٢الز�ون ، (
واد الخام لتلب�ة طلب الز�ون ، ان التمییز بین الأنشطة ذات الق�مة المضافة وغیر المضافة �ساعد في تحدید منتجات نهائ�ة من الم

) .وتعرف خارطة تدفق الق�مة أ�ضا Forbes & Lincoln,2010:116الرؤ�ة لما �مكن إنجازه في المستقبل �التغییرات المطلو�ة (
ك�ف�ة التي یتم بها إضافة الق�مة لتدفق المواد والمعلومات من خلال عمل�ة الإنتاج ككل �انها العمل�ة التي تساعد المدراء على فهم ال

)Heizer et al.,2017:290 یتم تكو�ن خارطة تدفق الق�مة من خلال خمس خطوات أساس�ة وهي تحدید عائلة المنتج ، رسم .(
 & Apel, et al.,2007: 11) (Keyte�ط والتنفیذ (الخارطة الحال�ة ، التحلیل والتقی�م ، رسم الخارطة المستقبل�ة والتخط

Locher,2016:7 ( . 
هو اعداد وانشاء شروط موحدة للعمل وتوحید الأدوات  ، المعدات ، الإجراءات والمواد وغیرها من احت�اجات ثان�ا: العمل الق�اسي ، 

). و�عرف العمل Alston,2017:15طة والعمل�ات (العمل ، یتحقق من خلال العمل الق�اسي الث�ات في أداء المهام والتنفیذ للانش
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الق�اسي �انه توثیق المعرفة الحال�ة لانجاز كل المهمات او خطوات العمل�ات �أحسن طر�قة و�أعلى كفاءة و�شكل اسهل وامن طر�قة 
د ال�شر�ة والمعدات من اجل كما �مكن المنظمات من تحدید المدة المستغرقة لأنجاز العمل�ات و العمل �أكثر ثقة و ادق تخمین للموار 

 ).SQT,2015:221تلب�ة وارضاء متطل�ات الز�ون (
المدخلات  وهي استراتیج�ة نشطة تستخدم للتحسین المستمر للعمل�ات ، الإجراءات ، والتقن�ات �استخدام  ثالثا: التحسین المستمر،

 داخل الشركة اتسهیل اجراء التحسینات من الموظفین ولكل مستو�ات الشركة ، وتستخدم منهج�ة الفرق ودمج المواهب
(Alston,2017:13). 

لأول هو ا�شیر الى ال�حث عن الجودة داخل المنظمة حیث توجد ثلاث فلسفات رئ�س�ة في هذا النهج.  الشاملة: إدارة الجودة  را�عا
ون ، ظمة ؛ والثالث هدف إرضاء الز�دفعة لا تنتهي للتحسین والتي تعرف �التحسین المستمر ؛ والثاني هو مشاركة كل فرد في المن

ج أو الخدمات �النظر فقط إلى جودة المنت -أي تلب�ة توقعات الز�ون أو تجاوزها. توسع إدارة الجودة الشاملة الرؤ�ة التقلید�ة للجودة 
ى منع ودة الشاملة إلللنظر في جودة كل جانب من جوانب العمل�ة التي تنتج المنتج أو الخدمة. تهدف أنظمة إدارة الج -النهائ�ة 

 ).Stevenson,2018:390حدوث سوء جودة (
ق�اسات بین النطاق والجدول الزمني و  هو انموذج یجمع (EVM) إدارة الق�مة المكتس�ة -: إدارة الق�مة المكتس�ةانموذج  ٣-١-٢

ها التي �ستخدم التقن�اتإحدى  و�عرف أ�ضا �انه،  )PMBOK ،٢٠١٣:٢١٧(الموارد لتقی�م أداء المشروع والتقدم في جدول العمل
ل �عض المقاولین لتحدید الق�مة المقدرة للعمل المنجز حتى الآن (أو الق�مة المكتس�ة) ومقارنتها مع التكلفة الفعل�ة للعم

في احتسابها على ثلاثة ق�م (متغیرات) أساس�ة ، وهي  EVM  تعتمد إدارة الق�مة المكتس�ةكما  . (Holm:2018,109)المنجز
والق�مة  أو التكلفة الفعل�ة للعمل المنجز ، (AC) أو تكلفة العمل المقررة في الموازنة ، والتكلفة الفعل�ة (PV) المخططةالق�مة 

�عة ومن المتغیرات السا�قة �مكن تحدید أر ،  ( Potts,2008:207)أو التكلفة المدرجة في الموازنة للعمل المنجز (EV) المكتس�ة
  -: (Potts,2008:207) أساس�ة مقای�س

 التكلفة الفعل�ة –= الق�مة المكتس�ة          انحراف التكلفة 
           CV                 =        AC         -          EV  

 الق�مة المخططة      –= الق�مة المكتس�ة   انحراف الجدول الزمني           
              SV            =            PV      -      EV      
 التكلفة الفعل�ة \= الق�مة المكتس�ة      مؤشر أداء التكلفة 

         CPI١            = EV \  AC    
 الق�مة المخططة \= الق�مة المكتس�ة  ومؤشر أداء الجدول الزمني 
           SPI٢                      =EV  \ PV 

 
  -: (Pooja et al, 2018: 1399 ) حیث ان
 انحراف التكلفة) CV(یتم استخدامه للتحقق من الفرق بین كلفة المشروع المخططة وكلفة المشروع الحال�ة في التار�خ  -:  ٣

 .المحدد 
 انحراف الجدول الزمني) SV(یتم استخدامه لفحص انحراف مدة الانجاز للمشروع الحالي عن مدة المشروع المخطط  -: ٤

 . لها و�ظهر انحراف الجدولة الزمن�ة في ص�غة تكلفة

                                                            
۱CPI cost performance index  

۲SPI schedule performance index  
۳varianceCV cost   

٤SV schedule variance  
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 مؤشر أداء الجدول الزمني (SPI) :- مكن استخدام� SPI  .فأذا كانت :لتقدیر الوقت المتوقع لإكمال المشروع-  
           SPI    =       عني أن المشروع انجز في الموعد المحدد  ١� 

1    >     SPI                  ي�عني أن المشروع متأخر عن الجدول الزمن 
1    <     SPI                  عني أن المشروع متقدم على الجدول الزمني� 

 مؤشر أداء التكلفة (CPI) :- مكن استخدام� CPI  لتقدیر تكلفة المشروع لإكمال المشروع بناءً على الأداء حتى الآن. 
 :  )Vyas& Birajdar,2016:831(فاذا كانت

     CPI        =عني أن التكلفة الفعل�ة مطا�قة للتكلفة المخططة      ١� 
CPI              >  التكلفة المخططة الفعل�ة تجاوزت�عني أن تكلفة المشروع      ١ 

CPI       < عني أن تكلفة المشروع الفعل�ة اقل من التكلفة المخططة  ١�. 
والذي �سمح �أعطاء صورة  ١)CSIمؤشر الأداء الإجمالي للمشروع (كما �مكن ان نق�س أداء المشروع �شكل اجمالي من خلال 

واضحة عن مدى تنفیذ المشروع ضمن الخطة المحددة (سواء كانت خطة زمن�ة او مال�ة ) ، هذا المؤشر یت�ح الفرصة لمدیر المشروع 
السماح للادارة العل�ا �متا�عة مجموعة من و ككل �الإضافة الى الاكتشاف الم�كر للمشاكل  لض�ط ومراق�ة تقدم العمل للمشروع

المشار�ع والمقارنة بینها (�غض النظر عن الجانب التقني للتنفیذ) ، �مكن حساب مؤشر الأداء الإجمالي للمشروع من خلال حاصل 
 -الص�غة الات�ة  :ضرب مؤشر الأداء الزمني مع مؤشر أداء الكلفة وكما في 

 * مؤشر أداء الجدول الزمني التكلفة مؤشر الأداء الإجمالي = مؤشر أداء 
SPI       *      CPI       =   CSI 

 -:) Jones,2007:190(فأذا كانت  
 CSI <   هذا �عني ان المشروع ینفذ �أداء جید أي �سیر اسرع من الخطة (مال�ا وزمن�ا). ١ ، 
CSI  =هذا �عني ان المشروع ینفذ ضمن الأداء المطلوب أي �سیر �حسب الخطة (مال�ا وزمن�ا).١ ، 
 CSI > هذا �عني ان أداء المشروع منخفض أي �سیر �شكل ا�طا من الخطة (مال�ا وزمن�ا)١،. 

 
 ة المكتس�ة: تطبیق أدوات البناء الرشیق على عینة ال�حث و��ان اثرها على إدارة الق�م الجانب التطب�قي \الم�حث الثالث 

 تحدید عائلة المنتج  ١-١-٣

ون یختلف تحدید عائلة المنتج في قطاع المشار�ع الانشائ�ة عن الذي یتم اخت�اره في قطاع الصناعات الأخرى ، یرجع السبب لك 
لا و المشار�ع الانشائ�ة ینتج عنها منتجات متعددة وغیر نمط�ة اضافة الى الطا�ع الفر�د لكل منتج یختلف عن المنتجات الأخرى 

�ع في حالة كان الطلب على نفس المنتج طبق الأصل ، عل�ه فأن عائلة المنتج یتم اخت�ارها للمشار �مكن تكرار نفس المنتج الا 
لمشروع افرد�ة من  ةلتكون هي عائلة المنتج ، كما تم اخت�ار فقر  مشروع لبناء كل�ة حكوم�ةالمتطا�قة وفي هذا ال�حث تم اخت�ار 

 ارطة تدفق الق�مة.مرحلة الانهاءات لتطبیق خ فيمن الاعمال الكهر�ائ�ة 
 رسم خارطة تدفق الق�مة الحال�ة  ٢-١-٣

�عتبر رسم خارطة تدفق الق�مة في المشار�ع الانشائ�ة من الأمور المعقدة لكون الاختلاف بین المشار�ع الانشائ�ة والصناعات الأخرى 
وذلك لضخامة التفاصیل والأنشطة والفقرات الخاصة �التنفیذ وإنجاز المشار�ع ، لذلك من اجل تطبیق خارطة تدفق الق�مة یتم تجزئة 

حل والمراحل الى اعمال مدن�ة ، كهر�ائ�ة ، مك�ان�ك�ة و صح�ة كما وتقسم هذه الاعمال الى فقرات فرع�ة حسب المشروع الى مرا

                                                            
۱ CSI  Cost Schedule Index 
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برنامج تقدم العمل الذي �م اعداده لتنفیذ ماورد في جدول الكم�ات ،اذا تتضمن خارطة تدفق الق�مة تفاصیل ومعلومات یجب توض�حها 
  -وكما یلي :

 حسب و فق المعلومات عند الم�اشرة بتنفیذ المشروع لأنجاز الفقرات الواردة في جدول الكم�ات : یبدأ تد تدفق المعلومات
نفیذه من قبل تشع�ة البرامج والمتا�عة لیتم  –قسم التخط�ط  \التوار�خ المحددة في برنامج تقدم العمل الذي یتم اعداده في مقر الشركة 

 لتنفیذ وإنجاز البرنامج . إدارة المشروع والتي توجه كل مهندس حسب اختصاصه
 كون تدفق المواد على نوعین اما مواد جاهزة من الأسواق المحل�ة والتي یتم شراءها �موجب لجان خاصة  تدفق المواد� :

�مشتر�ات المشروع او مواد موجودة في مخازن الشركة والتي یتم تدفقها عن طر�ق تقد�م طلب �الكم�ة المطلو�ة واستحصال الموافقات 
م اعداد مستند صرف مخزني �الكم�ة المحددة ونقلها الى موقع المشروع وهذه المواد تتمثل �المواد الانشائ�ة التي تقوم �صنعها لیت

 الشركة عن طر�ق المعامل والمقالع مثل الحصى والرمل و الكونكر�ت الجاهز والخ من منتجات الشركة.
  : من ٣-٨ام الرسمي للدوائر الحكوم�ة والمتمثل �الوقت مابین (تعمل الشركة �موجب أوقات الدو صافي الوقت المتاح (

دق�قة یوم�ا ، كما تخصص ساعه استراحة �النس�ة للعمال في مواقع ٤٢٠الثامنة ص�احا الى الثالثة ما�عد الظهر أي ما �عادل 
 -المشار�ع و�عد طرح وقت الاستراحة �كون صافي الوقت المتاح كما یلي:

 دق�قة یوم�ا ٣٦٠=    ٦٠ – ٤٢٠صافي الوقت المتاح = 
) لرسم خارطة تدفق ١نموذج من فقرات الاعمال الكهر�ائ�ة والمتمثل بتراكیب الانارة المبینة تفاصیلها في الجدول (اختارت ال�احثة  

 -:الق�مة
 ) وصف فقرات مختارة من الاعمال الكهر�ائ�ة كما وردت في جدول الكم�ات١جدول (

 المبلغ الاجمالي السعر للمفرد الكمیة الوحدة التفاصیل ت

     تراكیب الانارة ۱

 ۱۰۳٦۱٥۰۰۰ ۸٥۰۰۰ ۱۲۱۹ عدد ) واط عاكس۳٦*۲تركیب انارة فلورسنت بقدرة ( 

 �الاعتماد على جداول الكم�ات الخاصة �المشروع المصدر : اعداد ال�احثان

) انارة و�عد النقل والتحمیل والادخال المخزني توقف المشروع ١٢١٩تم تجهیز مواد تراكیب الانارة كما ورد في جدول الكم�ات و�عدد (
 ٤لأس�اب خارجة عن الس�طرة واج�ار�ة من الحكومة المركز�ة وتوقف التمو�ل للمشار�ع الى اشعار اخر ،هذا التوقف استمر تقر��ا 

سنوات من التوقف تم اصدار قرار حكومي �استئناف العمل  ٤�قاء المواد في مخازن موقع المشروع . �عد  سنوات مما أدى الى
�المشار�ع المتوقفة حسب قرار الإ�قاف وتمت الم�اشرة في انجاز المشروع لتسل�مه �شكل نهائي. �عد الشروع في العمل وتنفیذ الفقرات 

والمتمثل بدائرة المهندس المق�م على نوع الانارة المشتراة كونها أص�حت �مواصفات المت�ق�ة من جدول الكم�ات اعترض رب العمل 
) ، كما ان هذه النوع�ة تستهلك الطاقة ٢تعتبر د�كور وتحتوي بداخلها فلورسنت عدد ( Louverقد�مة ، حیث ان انارة فلورسنت نوع 

�ح ومستمر الا في حالة استقرار الت�ار الكهر�ائي وهذا �كون الكهر�ائ�ة �شكل اكثر من الحدیث وإضاءتها قلیلة لا تعمل �شكل صح
 .مؤذي للعین و�عد فترة قصیرة تحترق نها�ة الفلورسنت وتص�ح سوداء 

لذلك وتنفیذا لرغ�ة رب العمل وحسب القوانین والشروط التي تحكم طب�عة عمل الشركات المنفذة للمشار�ع على إدارة المشروع التنفیذ 
-Lightا، تم إعادة المواد القد�مة الى المجهز الأصلي و��عها بنفس السعر وشراء نوع حدیث ما �سمى بـ (وفق المطلوب منه

Emittiud-Diode و�عرف اختصارا (LED   حیث ان هذا النوع �عمل حتى عند انخفاض الت�ار الكهر�ائي و�دون انقطاع كما ان ،
ان تكلفة الانارة الواحدة من  لحدیث هو ذو كفاءة عال�ة مقارنة مع النوع القد�م.استهلاكه للطاقة الكهر�ائ�ة قلیل جدا أي ان النوع ا

، یبین الجدول ) دینار للإنارة الواحدة٦٥٠٠٠) دینار ، بینما بلغت تكلفة الانارة الجدیدة (٥٥٠٠٠كانت ( Louverالفلورسنت نوع 
   -) مراحل تنفیذ فقرة تراكیب الانارة وكالاتي :٢(
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۱٥۳ 

 
 

 مراحل تنفیذ فقرة تراكیب الانارة للأعمال الكهر�ائ�ة) ٢جدول (
المدة  مراحل تنفیذ الفقرة ت

المطلو�ة 
 (یوم عمل)

نوع 
 العمالة

عدد 
العمالة 
للیوم 
 الواحد

عدد العمالة 
للمدة 
 المطلو�ة

عدد  الال�ات
الال�ات 
للیوم 
 الواحد

عدد الال�ات 
للمدة 
 المطلو�ة

كم�ة  المواد
 المواد

القد�مة تجهیز المواد  ١
من المجهز الى 

 المخازن 

ب�كب  ١٦ ٤ عامل ٤
طن ٢

 داینا

انارة فلورسنت  ٤ ١
) واط ٣٦*٢(

عاكس 
)Louver( 

١٢١٩ 

 ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١٤٤٠ ١ حارس ١٤٤٠١ خزن المواد 
إعادة المواد القد�مة  ٢

من المخازن الى 
 المجهز

ب�كب  ١٦ ٤ عامل ٤
طن ٢

 داینا

انارة فلورسنت  ٤ ١
) واط ٣٦*٢(

عاكس 
)Louver( 

١٢١٩ 

تجهیز المواد الجدیدة  ٣
من المجهز الى 

 المخازن 

ب�كب  ١٦ ٤ عامل ٤
طن ٢

 داینا

انارة فلورسنت  ٤ ١
) واط ٣٦*٢(

 )LED( عاكس

١٢١٩ 

 ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١٥ ١ حارس ١٥ خزن المواد 
تحو�ر الاطار القد�م  ٤

 وتركیب الانارة الجدیدة
خلفة  ٤٥

 كهر�اء
عامل 
 كهر�اء

١ 
 
١ 

٤٥ 
 
٤٥ 

مواد لتحو�ر  - - -
 الاطار

١٢١٩ 

 �الاعتماد على ب�انات استمارة التكلیف والمقابلة الشخص�ة مع مهندس الكهر�اء اعداد ال�احثان المصدر:   من

) مراحل انجاز فقرة تراكیب الانارة حیث �حتاج التنفیذ الى مرحلتین وهي تجهیز المواد والتركیب الم�اشر، لكن ما ٢الجدول ( یبین
)  حیث تسبب هذا LED) الى النوع (Louverفعل�ا وكما وضحنا سا�قا عن أس�اب تبدیل نوع الانارة من النوع فلورسنت (حدث 

التغییر في تحمل المشروع مصار�ف وأع�اء إضاف�ة وهي نقل وتحمیل المواد من المجهز في الأسواق الى موقع المشروع والتي 
سنوات ومن ثم إعادة  ٤قطعة ، ثم �قاءها في المخازن تقر��ا  ١٢١٩د الانارة وال�الغ عددها أ�ام �سبب الكم�ة الكبیرة لأعدا ٤تستغرق 

نقلها من المخازن في موقع المشروع الى المجهز في الأسواق من اجل تبدیلها �النوع الحدیث حسب شروط دائرة المهندس المق�م ،  
 .-تي :هذه الفقرة وكالامراحل تفاصیل تكلفة تنفیذ  )٣( في الجدول

                                                            
 یوم. ۱٤٤۰) والتي تساوي ۳۰*۱۲*٤سنوات لذلك یكون عدد أیام الخزن ( ٤تم خزن المواد لمدة تقریبیة  ۱
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۱٥٤ 

 ) تكالیف خارطة تدفق الق�مة الحال�ة (تراكیب الانارة) للأعمال الكهر�ائ�ة٣جدول (
  ت

 
 

اسم 
 النشاط

  المواد الال�ات العمالة
جمالي تكلفة 

 النشاط
)١٢)+(٨)+(٤( 

)١٣( 

نوع 
 العمالة

 
 
)١( 

عدد 
العمالة 
للمدة 
 المطلو�ة

)٢( 

كم�ة 
اجر 

العامل 
للیوم 
 الواحد

)٣( 

مجموع 
أجور 
 العمالة

)٣)*(٢( 
 
)٤( 

نوع 
 الال�ات

 
 
)٥( 

عدد 
الال�ات 
للمدة 
 المطلو�ة

)٦( 

أجور 
الال�ة 
للیوم 
 الواحد
 
)٧( 

مجموع 
 أجور الال�ة

)٧)*(٦( 
 
)٨( 

 المواد
 
 
 
)٩( 

كم�ة 
المواد 
 المطلو�ة

 
)١٠( 

اسعار 
المواد 
 للمفرد
 

)١١( 

مجموع أسعار 
 المواد المطلو�ة

)١١)*(١٠( 
 

)١٢( 

تجهیز  ١
المواد 
القد�مة 
من 

المجهز 
الى 

 المخازن 

ب�كب  ٨٠٠٠٠٠ ٥٠٠٠٠ ١٦ عامل
 طن٢

انارة  ٤٠٠٠٠٠ ١٠٠٠٠٠ ٤
فلورسنت 

)٣٦*٢ (
واط عاكس 

)Louver( 

٦٨٢٤٥٠٠٠ ٦٧٠٤٥٠٠٠ ٥٥٠٠٠ ١٢١٩ 

خزن  
 المواد

 ١٤٤٠٠٠٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١٤٤٠٠٠٠ ١٠٠٠٢ ١٤٤٠١ حارس

إعادة  ٢
المواد 
القد�مة 
من 

المخازن 
الى 
 المجهز

ب�كب  ٨٠٠٠٠٠ ٥٠٠٠٠ ١٦ عامل
 طن٢

انارة  ٤٠٠٠٠٠ ١٠٠٠٠٠ ٤
فلورسنت 

)٣٦*٢ (
واط عاكس 

)Louver( 

٦٥٨٤٥٠٠٠( )٦٧٠٤٥٠٠٠( ٥٥٠٠٠ ١٢١٩( 

تجهیز  ٣
المواد 
الجدیدة 

من 
المجهز 
الى 

 المخازن 

ب�كب  ٨٠٠٠٠٠ ٥٠٠٠٠ ١٦ عامل
 طن٢

انارة  ٤٠٠٠٠٠ ١٠٠٠٠٠ ٤
فلورسنت 

)٣٦*٢ (
واط عاكس 

)LED( 

٨٠٤٣٥٠٠٠ ٧٩٢٣٥٠٠٠ ٦٥٠٠٠ ١٢١٩ 

خزن  
 المواد

 ١٥٠٠٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١٥٠٠٠ ١٠٠٠ ١٥ حارس

تحو�ر  ٤
الاطار 
القد�م 
وتركیب 
الانارة 
 الجدیدة

خلفة 
 كهر�اء
عامل 
 كهر�اء

٤٥ 
 
٤٥ 

٥٠٠٠٠ 
 

٢٥٠٠٠ 

٢٢٥٠٠٠٠ 
 

١١٢٥٠٠٠ 

مواد تحو�ر  - - - -
 الاطار

١٢٢١٢٧٥٠ ٨٨٣٧٧٥٠ ٧٢٥٠ ١٢١٩ 

 ٩٦٥٠٢٧٥٠ ٨٨٠٧٢٧٥٠  ١٢٠٠٠٠٠  ٧٢٥٠٠٠٠ المجموع

 ٧٩١٦٥,٥  ٣تكلفة الانارة الواحدة    

 �الاعتماد على ب�انات استمارة التكلیف ومعلومات مهندس الكهر�اء المصدر :  اعداد ال�احثان

                                                            
) وتساوي ۳۰*۱۲*٤من حاصل ضرب ( راتب سنویا لذلك عدد أیام دفع أجور الحارس تم احتسابھا ۱۲دینار بمعدل ۳۰۰۰۰۰یحسب راتب الحارس كراتب شھري  ۱

 یوم. ۱٤٤۰
 دینار یومیا.۱۰۰۰)) والتي تساوي ۳۰\۳۰۰۰۰۰* ( ۱۰%تحسب حصة المواد الكھربائیة من أجور الحراسة كما یلي ( ۲
 انارة ۱۲۱۹/دینار ۹٦٥۰۲۷٥۰تستخرج تكلفة الانارة الواحدة من خلال قسمة الكلفة الاجمالیة للفقرة والبالغة  ۳
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۱٥٥ 

 ) احتساب وقت إضافة وعدم إضافة الق�مة الحال�ة لفقرة تراكیب الانارة٤جدول (
 
 
 ت

 
 

 المراحل

  الكم�ة المطلو�ة
 المدة المطلو�ة

 
مدة التنفیذ 
 (ساعات)

 
 مدة التنفیذ

 
 (دقائق)

 
وقت إضافة 

 الق�مة

وقت عدم إضافة 
الق�مة (الاستراحة ، 
 الانتظار ، التأخیر)

وقت الدورة 
Cycle time 

انارة فلورسنت تجهیز  ١
)(Louver  من المجهز

 الى المخازن 

1219 4 ١٦٨٠ ٢٨ 0 ١,٣٧٨ ١٦٨٠ 

نارة فلورسنت  خزن الا  ٢
)(Louver   تم الخزن

 سنوات ٤لمدة تقر�ب�ة 

- ٦١٣٢٠٠ ١٠٢٢٠ ١٤٦٠ 0 ٦١٣٢٠٠ - 

انارة فلورسنت إعادة  ٣
)(Louver  من المخازن

 الى المجهز في الاسواق

١٢١٩ 4 ١٦٨٠ ٢٨ 0 ١,٣٧٦ ١٦٨٠ 

انارة فلورسنت تجهیز  ٤
)LED(  من المجهز الى

 المخازن 

١٢١٩ 4 ١,٣٧٨ ٢٤٠ ١٤٤٠ ١٦٨٠ ٢٨ 

 - ٦٣٠٠ 0 ٦٣٠٠ ١٠٥ ١٥ - خزن المواد ٥
تحو�ر الاطار القد�م  ٦

فلورسنت وتركیب الانارة 
)LED( 

١٨٩٠٠ ٣١٥ ٤٥ ١٢١٩ 16200 ١٥,٥٠٥ ٢٧٠٠ 

  ٦٢٥٨٠٠ 17640 ٦٤٣٤٤٠ ١٠٧٢٤ ١٥٣٢  المجموع

  ١٢٦٠٠ 17640 ٣٠٢٤٠ ٥٠٤ ٧٢  أ�ام العمل الفعلي

 المصدر : اعداد ال�احثان

 
) ساعات عمل یوم�ة ٧) احتساب عدد الساعات لكل نشاط من خلال حاصل ضرب عدد أ�ام التنفیذ مضرو�ا في (٤الجدول ( یبین

) دق�قة لنستخرج الوقت الكلي لكل نشاط �الدقائق ، ٦٠ثم تم تحو�ل هذه الساعات الى دقائق من خلال ضرب عدد الساعات في (
ساعات عمل فعل�ة �عد است�عاد ساعة  ٦إضافة الق�مة ف�حسب من خلال ضرب عدد أ�ام التنفیذ لكل نشاط مضرو�ا في اما وقت 

الاستراحة والتي تعتبر وقت عدم إضافة الق�مة وكلاهما �حول الى الدقائق، اما وقت الدورة فیتم الحصول عل�ه من خلال قسمة الوقت 
 المستهدف ووقت التواتر وكالاتي: ) سیتم احتساب معدل الإنتاج�ة٥، في الجدول (لكل نشاطالكلي �الدقائق على الكم�ة المنفذة 

 
 الحال�ة لفقرة تراكیب الانارة Takt Time التواتر)احتساب معدل الإنتاج�ة المستهدف ووقت ٥الجدول (

الكم�ة المنفذة  التفاصیل ت
 عدد

 

 )١( 

الوقت المستغرق 
 (یوم)

)٢( 

المتاح وقت العمل الیومي 
 (دقائق)

 
)٣( 

 معدل الإنتاج�ة المستهدف
 (قطعة)

 )٢(/)١( 
 )٤( 

 Takt Time  التواتروقت 
 (دقائق)

)٤(/)٣( 
)٥( 

تجهیز المواد الجدیدة من المجهز الى  ١
 المخازن 

١,١٨٠ ٣٠٥ ٣٦٠ ٤ ١٢١٩ 

 ١٣,٣٣٣ ٢٧ ٣٦٠ ٤٥ ١٢١٩ تحو�ر الاطار القد�م وتركیب الانارة الجدیدة ٢

 اعداد ال�احثانالمصدر : 
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۱٥٦ 

 الأعمال الكهر�ائ�ة  -) خارطة تدفق الق�مة الحال�ة  ٣الشكل (

 
 )٥)و(٤والجداول ( \Visio Professional�الاعتماد على تطبیق  المصدر : اعداد ال�احثان

 

 احتساب الق�مة المكتس�ة للاعمال المنفذة ٣-١-٣
من التنفیذ والذي �ساوي نس�ة  )١١( ـفي الیوم الخلال مرحلة التنفیذ الفعلي ولذلك  سیتم الاحتساب  یتم احتساب الق�مة المكتس�ة

 -) :٦كما في الجدول ( وعل�ه تكون الق�مة المكتس�ة ١)٥١%) بینما بلغت نس�ة الإنجاز الفعلي (١٠٠%انجاز مخططة (
 ) الق�م الأساس�ة لفقرة تراكیب الانارة٦الجدول (

 التكلفة الفعل�ة الق�مة المكتس�ة المخططةالق�مة 
١١٨٧٤,٨٢٥٣ ١٠٢٠٠٢ ٦٨٠٠٠ 

 المصدر : اعداد ال�احثان

 -) :٧) نستط�ع احتساب انحرافات ومؤشرات الق�مة المكتس�ة كما في الجدول (٦في الجدول ( الق�م الاساس�ةمن 
 ) انحرافات ومؤشرات الق�مة المكتس�ة لفقرة تراكیب الانارة٧الجدول (

مؤشر الأداء الإجمالي  )SPI(مؤشر أداء الجدولة  CPI) ( مؤشر أداء التكلفة (SV) انحراف الجدولة (CV) لتكلفة تانحرافا
)CSI( 

)٠,١٢٨٨٥ ٠,١٥ ٠,٨٥٩ )٥٧٨٠٠( )١٦٧٤,٨٢٥ 

 المصدر : اعداد ال�احثان

 تحلیل خارطة تدفق الق�مة الحال�ة ٤-١-٣

�عد جمع الب�انات وتنظ�مها في جداول ومراحل واحتساب التكالیف ثم احتساب المعلومات الخاصة �صندوق الب�انات و رسم الخارطة 
الحال�ة لتدفق الق�مة  اص�ح من الممكن ملاحظة مواطن الخلل والهدر في التكالیف او الوقت كذلك �مكن اكتشاف أماكن التحسین 

وتعم�م الأفكار المطروحة على نطاق أوسع لتطب�قها من خلال تنفیذ المشار�ع المستقبل�ة ، تحتاج الاعمال للأرتقاء �العمل الانشائي 

                                                            
)یوم وبذلك تحسب النسبة كالاتي  ۷۲)یوم من عدد الأیام الكلي للتنفیذ الفعلي والبالغة (۱۱نسبة الإنجاز الفعلي من خلال احتساب نسبة ال ( تم احتساب ۱
 ) .%۱٥والتي تساوي ( ۱۰۰%)*۷۲\۱۱(
) فتكون بمقدار ۱٥%*٦۸۰۰۰یة وتساوي (تحسب القیمة المكتسبة من خلال حاصل ضرب القیمة المخططة الاجمالیة في نسبة الإنجاز الفعلي الحال ۲
 )دینار.۱۰۲۰۰(
) تساوي ۱٥%)دینار وعلیھ تكون التكلفة الفعلیة عند نسبة الإنجاز (۷۹۱٦٥٫٥) بمقدار (۱۰۰%بلغت التكلفة الفعلیة الاجمالیة عند نسبة الإنجاز ( ۳
 )دینار.۱۱۸۷٤٫۸۲٥(
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۱٥۷ 

الانشائ�ة �كل أنواعها الى تطبیق �عض أدوات البناء الرشیق من اجل تقلیل الهدر في التكلفة والوقت ورفع كفاءة الاعمال المنجزة 
لذي یتطلب عدد من المهام تتمثل �الإنجاز ، الإجراءات التقن�ة ، أدوات ومعدات وا ١SWالعمل الق�اسي ومن هذه الأدوات هي 

ومسؤول�ات یجب ان تكون معرفة �شكل جید من خلال معاییر جودة ق�اس�ة وجدولة الإنجاز لكل نشاط �شكل واضح من خلال وثائق 
من العمل الملتزم �ه في العقد كما ان ترك  %١٠٠مكتو�ة ومتاحة لكل العاملین ، كما یجب ان ینفذ العمل �شكل مستمر لأنجاز 

مهام او أنشطة غیر منفذه �شكل صح�ح یجب ان �عتبر امر غیر مقبول ، كل هذا سیؤخذ بنظر الاعت�ار عند رسم الخارطة المقترحة 
للأعمال المدن�ة في جزئه . من خلال مقارنة التنفیذ الحالي للأعمال مع الدلیل الق�اسي لتحلیل الأسعار لقطاع البناء والانشاءات 

(الدلیل یوم \ساعة  ٨نلاحظ �أن الاعمال الق�اس�ة محسو�ة مع الاخذ بنظر الاعت�ار ساعات العمل الفعل�ة  ٢٠١٣الأول للعام 
ساعات عمل یوم�ة �معدل ساعة استراحة واحدة لكل الاعمال والفقرات اللاحقة من  ٨، عل�ه سیتم اعتماد  )٧:  ٢٠١٣الق�اسي ، 

  -تحسین الإنتاج�ة ورفع الكفاءة .  لذلك تم تحدید الثغرات ومناطق التحسین لكل فقرة من الاعمال وكما یلي :اجل 
 ب عدم وجود تقار�ر یوم�ة او حتى أسبوع�ة تخص تنفیذ كل فقرة �شكل منفصل لذلك من الضروري وجود تقار�ر دور�ة تتناس

 الاعمال ورفع كفاءة العاملین.مع مدة التنفیذ والتي من شأنها تحسین واقع تنفیذ 
  تم تجهیز تراكیب الانارة نوعLouver  لى وتحمل تكالیف التحمیل والنقل من المجهز في الأسواق المحل�ة ا ٢٠١٢في سنة

مخازن موقع المشروع ، ثم توقف المشروع �شكل اج�اري و�قرار حكومي و�قیت المواد مخزونة لحین استئناف العمل والم�اشرة 
 توقف .مما أدى الى تحمل تكالیف الخزن طیلة فترة ال ٢٠١٨�المشروع في أواخر العام 

  تم الاعتراض على نوع�ة المواد المشتراة من قبل رب العمل وطلب مواد احدث �المواصفات اذ تحملت  ٢٠١٨في العام
و�ر القاعدة إدارة المشروع تكالیف تغییر المواد وإعادة المواد القد�مة وشراء مواد جدیدة حسب رغ�ة رب العمل �الإضافة الى تكلفة تح

 الجدیدة للأنارة . القد�مة لتلائم النوع�ة
  قطعه في الیوم ، إضافة  ٢٧في الیوم الى  ٢قطعه ٥٠�سبب عمل�ة التحو�ر والتركیب انخفضت إنتاج�ة العامل والخلفة من

 یوم عمل. ٤٥الى تكلیف خلفة كهر�ائ�ات واحد و عامل واحد للق�ام �العمل والتنفیذ للكم�ة المطلو�ة حیث استغرق ذلك فترة 
 ترحةرسم الخارطة المق ٥-١-٣

 -ي :�عد تحلیل وتقی�م فقرة تراكیب الانارة نستط�ع ادراج التحسینات التال�ة للاستفادة منها في رسم الخارطة المقترحة كالات
 -لات�ة:ف�ما یخص تراكیب الانارة والتكالیف والمدد المترت�ة على تبدیل وتركیب الانارة الجدیدة �مكن ادراج المقترحات ا -١
) ٣٦جاوز (التعامل مع المورد حسب نظام التجهیز في الوقت المحدد أي یتم تجهیز المواد قبل البدء بتنفیذ الفقرة �مدة لا تت •

 ) یوم عمل و�ذلك �مكن تلافي تكالیف الخزن طیلة فترة التوقف للوصول الى تكلفة الخزن الصفر�ة على١,٥ساعة أي ما �عادل (
ة خدمون نفس النظام في الإنتاج أي الإنتاج في الوقت المحدد مع ضمان التسل�م �الوقت والجودان یتم التعامل مع موردین �ست

ف )یوم تضا٢المطلو�ة ومن اجل تقر�ب المدة لأقرب عدد صح�ح �مكن اعت�ار ان فترة تجهیز نظام التجهیز في الوقت المحدد هي (
 الى مدة العمل الم�اشر. 

التي و یتم تلافي تكالیف الخزن للمواد الجدیدة قبل الم�اشرة �العمل   JITقت المحدد في حال تطبیق نظام التجهیز في الو  •
 یوم. ١٥تم خزنها 

قة على ان یتم تجهیز المواد من الأسواق واستخدام الكتالوجات وارسالها الى رب العمل �شكل الكتروني لحین ان تتم المواف •
لافي في حالة الكم�ات الكبیرة كما في تراكیب الانارة و�هذا من الممكن ت النوع والمواصفات ثم یتم التعاقد على الشراء خصوصا

 لبها .تكالیف التحمیل والتفر�غ للإنارة من النوع القد�م من والى الأسواق �الإضافة الى تلافي تكلفة التحو�ر والمدة التي تتط

                                                            
۱  d WorkStandar  SW 

قطعھ یومیا في حالة التركیب  ٥۰الخاص بالمشروع ان إنتاجیة الخلفة و العامل الكھربائي بمعدل حسب معلومات مھندس الكھرباء  ۲
 المباشر بدون التحویر .
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۱٥۸ 

 اج�ة العامل شروع حالات التحو�ر والتركیب وت�قى إنتز�ادة إنتاج�ة العامل الواحد ف�ما لو تم اعتماد الكتالوجات سیتلافى الم
 قطعة یوم�ا بتركیب م�اشر للإنارة . ٥٠والخلفة 
  : من الممكن التقلیل من التكالیف والمدة المطلو�ة للتنفیذ من خلال 
  سكان عمار والإساعات عمل فعلي یوم�ا كما وردت في الدلیل الق�اسي الخاص بوزارة الا ٨اعتماد وقت تنفیذ الاعمال �معدل

التنفیذ  و�هذا تز�د ساعات العمل الفعل�ة �مقدار ساعة یوم�ا مما یؤدي الى ز�ادة إنتاج�ة الخلفة والعامل الكهر�ائي وتحسین جودة
 �سبب كفا�ة الوقت لأداء العمل الیومي المطلوب .

  یوم عمل أي  ١)٨,١٢٦التنفیذ الى (عامل كهر�اء یوم�ا من اجل تقل�ص مدة  ٣خلفة كهر�ائ�ات  ٣ز�ادة عدد العمال الى
 .٢) قطعة یوم�ا ١٥٠)یوم عمل كعدد صح�ح ومضاعفة الإنتاج�ة الى (٩تعادل (
  ) ٨�مكن تلخ�ص التحسینات الناتجة عن الملاحظات أعلاه كما في الجدول: (- 

 ) التحسینات في فقرة تراكیب الانارة٨جدول (ال
 الجدید (دق�قة)الوقت  الوقت الحالي (دق�قة) التفاصیل ت

   فترة التخز�ن ١
 ٠ ٦١٣٢٠٠ التخز�ن في فترة التوقف 

 ٠ ٦٣٠٠ التخز�ن قبل الم�اشرة �العمل
 ٠ ١٨٩٠٠ التخز�ن طیلة فترة العمل الفعلي

 ٠ ١٨٩٠٠ ٣مدة التحو�ر والتركیب ٢
 قطعة ٥٠ قطعة ٢٧ إنتاج�ة الخلفة والعامل الكهر�ائي الواحد ٣
 یوم ٩ یوم ٤٥ المستغرقة لتركیب الانارةالمدة الزمن�ة  ٤

سیتم  )٩) نستط�ع الم�اشرة بإجراءات رسم الخارطة المقترحة لتدفق الق�مة ، في الجدول (٨من خلال تطبیق التحسینات في الجدول (
 -) وقت إضافة وعدم إضافة الق�مة :١٠والجدول ( Takt timeاحتساب معدل الإنتاج�ة ووقت التواتر

 نارةللخارطة المقترحة لفقرة تراكیب الا  Takt Timeاحتساب معدل الإنتاج�ة المستهدف ووقت التواتر  )٩جدول (ال
  ت

 التفاصیل
المساحة المنفذة 

 ٣، م ٢م

 

)١( 

الوقت المستغرق 
 (یوم)
 
)٢( 

وقت العمل الیومي المتاح 
 ٤(دقائق)

 
)٣( 

معدل الإنتاج�ة 
 المستهدف

 یوم\متر
)٢(/)١( 

)٤( 

وقت الاكمال  
Takt Time 

 (دقائق)
)٤(/)٣( 

)٥( 
تجهیز المواد الجدیدة من المجهز الى  1

 المخازن 
1219 2 420 610 0.689 

 3.088 136 420 9 1219 تحو�ر الاطار القد�م وتركیب الانارة الجدیدة 2

 المصدر : اعداد ال�احثان
 
 
 
 
 

                                                            
تصبح الإنتاجیة ثلاث اضعاف لكل یوم  ۳)قطعھ یومیا وبزیادة عدد العمال والخلفة الى ٥۰إنتاجیة الخلفة والعامل الكھربائي ( ۱

) ۱٥۰\قطعھ۱۲۱۹ا ومن اجل الحصول على المدة الكلیة لتنفیذ الكمیة المطلوبة تكون كما یلي () قطعة یومی۱٥۰عمل أي تساوي (
 ) یوم عمل .۹)یوم عمل وللوصول لأقرب عدد صحیح بالأیام تصبح المدة المطلوبة للتنفیذ (۸٫۱۲٦وتساوي (

۲  
د وبذلك نس��تطیع منع حدوث حالات مش��ابھھ والاس��تغناء عن حس��ب البرنامج المقترح لتركیب الانارة بأس��تخدام الكتالوجات قبل تجھیز الموا ۳

 فترة التحویر والتركیب للاطار المحور .
) ٦۰*۷) ویساوي (۸-۱ساعات وبذلك یكون وقت العمل المتاح ( ۸تم الاعتماد على ساعات العمل الفعلیة القیاسیة كما وردت في الدلیل القیاسي والبالغة  ٤

 دقیقة یومیا . ٤۲۰استبعاد وقت الاستراحة یساوي لیكون صافي الوقت المتاح بعد 
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۱٥۹ 

 الانارة للخارطة المقترحةاحتساب وقت إضافة وعدم إضافة الق�مة لفقرة تراكیب   )١٠جدول (ال
 

 

 ت

 

 

 المراحل

 الكم�ة

 

 

 

)١( 

مدة التنفیذ (یوم 

 عمل)

 )٢( 

 

 مدة التنفیذ (ساعات)

 

 )٣( 

 

 مدة التنفیذ (دقائق)

 

 )٤( 

وقت الاستراحة الیوم�ة 

 (دقائق)

 

 )٥( 

 وقت إضافة

 الق�مة

 .AV 

)٥(-)٤( 

 )٦( 

وقت عدم إضافة الق�مة 

 (الاستراحة ، التأخیر)

 )٧( 

 Ct.وقت الدورة 

 )١(/)٤(دق�قة) (

)٨( 

تجهیز المواد الجدیدة من المجهز الى  ١

 المخازن 

1219 2 16 960 0 960 0 0.788 

تحو�ر الاطار القد�م وتركیب الانارة  ٢

 الجدیدة

١٢١٩ 9 72 4320 540 3780 540 3.544 

  540 4740 540 5280 88 ١١  المدة الكل�ة

 المصدر : اعداد ال�احثان

 تكالیف خارطة تدفق الق�مة المقترحة (تراكیب الانارة) للأعمال الكهر�ائ�ة)١١جدول (
  المواد العمالة  

 
 

 الإجمالي
 
 

)4)+(8( 
)9( 

  ت
 التفاصیل

نوع 
 العمالة

 
 
 
)١( 

عدد 
العمالة 
للمدة 
 المطلو�ة

 
 
)٢( 

كم�ة اجر 
العامل 
للیوم 
 الواحد
 
)٣( 

مجموع أجور 
 العمالة

 
 

)٣)*(٢( 
)٤( 

 المواد
 
 
 
 
)٥( 

كم�ة 
المواد 
 المطلو�ة

 
 
)6( 

اسعار 
المواد 
 للمفرد
 
 
)7( 

مجموع أسعار 
 المواد المطلو�ة

 
 

)6)*(7( 
)8( 

تجهیز المواد الجدیدة  ١
من المجهز الى 

 المخازن 

انارة فلورسنت  - - - -
) واط ٣٦*٢(

 (LED) عاكس

1219 65000 ٧٩٢٣٥٠٠٠ ٧٩٢٣٥٠٠٠ 

 خلفة یب الانارة الجدیدةترك ٢
 
 

 عامل

٢٧ 
 
 
٢٧ 

٥٠٠٠٠ 
 
 

٢٥٠٠٠ 

١٣٥٠٠٠٠ 
 
 

٦٧٥٠٠٠ 

-    ٢٠٢٥٠٠٠ 

 ٨١٢٦٠٠٠٠ ٧٩٢٣٥٠٠٠    ٢٠٢٥٠٠٠    المجموع 

 ٦٦٦٦٢         سعر القطعه الواحدة 

 المصدر : اعداد ال�احثان

) انخفاض عدد الأنشطة واقتصارها على نشاطین وهي التجهیز للمواد المطلو�ة ثم التركیب الم�اشر ، كذلك ز�ادة ١١الجدول ( یبین
كن بینما كان �معدل عامل واحد وخلفة واحد لنشاط التحو�ر والتركیب  ل ٣وعامل كهر�اء عدد  ٣عدد العمالة الى خلفة كهر�اء عدد 

قطعه لكل خلفة وعامل كهر�اء یوم�ا و�ما ان عدد العاملین  ٥٠هذه الز�ادة �عدد العاملین تساهم في ز�ادة الإنتاج�ة للعاملین الى 
) قطعه یوم�ا الامر الذي یؤدي ١٥٠اص�ح ثلاث اضعاف ما كان عل�ه اذا الإنتاج�ة أ�ضا تص�ح ثلاث اضعاف لتكون �معدل (

یوم عمل فعلي ، نلاحظ أ�ضا انخفاض تكلفة الفقرة �أجمالي  ٧٢) یوم عمل فعلي بدلا من ٩قرة الى (الى انخفاض وقت تنفیذ الف
 )دینار لقطعة الانارة الواحدة .٦٦٦٦٢) دینار أي �معدل (٨١٢٦٠٠٠٠(
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۱٦۰ 

 المقارنة بین نتائج ومقای�س الخارطة الحال�ة والمقترحة لتدفق الق�مة لفقرة تراكیب الانارة )١٢الجدول (
 التحو�ر والتركیب تجهیز المواد التفاصیل

 ٢٧ ٣٠٥ معدل الإنتاج�ة المستهدف الحالي
 ١٣٦ ٦١٠ معدل الإنتاج�ة المستهدف المقترح

 ١٠٩ ٣٠٥ الز�ادة
 ١٣,٣٣٣ ١,١٨٠ (دق�قة)الحاليTakt timeوقت التواتر 
 ٣,٠٨٨ ٠,٦٨٩ (دق�قة)المقترح Takt timeوقت التواتر 

 ١٠,٢٤٥ ٠,٤٩١ التخف�ض
 ١٦٢٠٠ ١٤٤٠ وقت إضافة الق�مة (دق�قة)الحالي
 ٣٧٨٠ ٩٦٠ وقت إضافة الق�مة (دق�قة)المقترح

 ١٢٤٢٠ ٤٨٠ التخف�ض
 ٢٧٠٠ ٢٤٠ وقت عدم إضافة الق�مة (دق�قة)الحالي
 ٥٤٠ ٠ وقت عدم إضافة الق�مة (دق�قة)المقترح

 ٢١٦٠ ٢٤٠ التخف�ض
 ١٥,٥٠٥ ١,٣٧٨ الحالي(دق�قة). Ctوقت الدورة 
 ٣,٥٤٤ ٠,٧٨٨ (دق�قة)المقترح .Ctوقت الدورة 

 ١١,٩٦١ ٠,٥٩ التغییر

 المصدر اعداد ال�احثان

نلاحظ ارتفاع معدل الإنتاج�ة لنشاطي التجهیز للمواد والتحو�ر والتركیب كما نلاحظ انخفاض كل من وقت إضافة ) ١٢من الجدول (
.  من الجداول  لكلا النشاطین �الإضافة لوقت الدورة لنشاط التحو�ر والتركیبالق�مة ، وقت عدم إضافة الق�مة ، وقت التواتر  

  -):٣() ومقترحات التحسین نستط�ع رسم الخارطة المقترحة لفقرة تراكیب الانارة كما في الشكل١٠،٩(
 ) خارطة تدفق الق�مة المقترحة للأعمال الكهر�ائ�ة٣الشكل (

 
 )١٠)و(٩�الاعتماد على الجداول (  \Visio Professionalالمصدر : اعداد ال�احثان �الاعتماد على تطبیق 
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۱٦۱ 

 )التغییرات في نتائج خارطة تدفق الق�مة الحال�ة والمقترحة لفقرة تراكیب الانارة١٣جدول (
 النتائج المقترحة النتائج الحال�ة النتائج المخططة التفاصیل ت
 11 72 11 یوم  \المدة الزمن�ة للتنفیذ  ١

 ٦٦٦٦٢ ٧٩١٦٥,٥ ٦٨٠٠٠ تكلفة القطعه الواحدة  ٢

 
ة للمشار�ع ) التغییرات الممكن الحصول علیها ف�ما لو تم التنفیذ وفق المقترحات لانجاز الفقرات المشابه١٣یبین الجدول (

 .المستقبل�ة ومدى تأثیرها على التكلفة والوقت للإنجاز الفعلي 
 
 احتساب الق�مة المكتس�ة للاعمال المنفذة �عد تنفیذ الاقتراحات والتحسینات ٢-٣

لتحسینات كما ذكرنا في بدا�ة الم�حث طر�قة احتساب نس�ة الإنجاز الفني الحال�ة او لتار�خ معین ، الان و�عد الاخذ �المقترحات وا
رة وذلك من لاعتماد على مدة التنفیذ المقترحة لفقرة تراكیب الاناو�الاعتماد على الخارطة المقترحة سیتم احتساب النس�ة الجدیدة �ا

) %١٠٠خلال حاصل قسمة عدد أ�ام التنفیذ المخططة على أ�ام التنفیذ الفعل�ة المقترحة والتي عندها تساوي النس�ة المخططة (
اد على و�الاعتمهي نفس المدة المخططة لها المقترحة ) وذلك لان مدة الإنجاز الفعل�ة %١٠٠النس�ة الفعل�ة الحال�ة تكون ( ومثلها

جدول وكما في النسب الإنجاز الفني الفعل�ة المقترحة والمخططة نستط�ع احتساب الق�م الأساس�ة لانموذج إدارة الق�مة المكتس�ة 
)١٤: (- 

 �عد تنفیذ المقترحات�عد  ) الق�م الأساس�ة لفقرة تراكیب الانارة١٤الجدول (
 التكلفة الفعل�ة ١الق�مة المكتس�ة الق�مة المخططة

68000 68000 66662 

 المصدر : اعداد ال�احثان

 -) :١٥) نستط�ع احتساب انحرافات ومؤشرات الق�مة المكتس�ة كما في الجدول (١٤من الق�م الاساس�ة في الجدول (
 المقترحاتتنفیذ �عد  ) انحرافات ومؤشرات الق�مة المكتس�ة لفقرة تراكیب الانارة١٥الجدول (

 )CSIمؤشر الأداء الإجمالي ( )SPIمؤشر أداء الجدولة ( CPI)مؤشر أداء التكلفة (  (SV)انحراف الجدولة  (CV)انحرافات لتكلفة 
1338 0 1.020 1 1.020 

 المصدر: اعداد ال�احثان

من ج ) التحسین الواضح في نتائج انحرافات ومؤشرات انموذج إدارة الق�مة المكتس�ة و�مكن ملاحظة تحسن النتائ١٥یبین الجدول ( 
 -) :١٦كما في الجدول ( تنفیذ المقترحاتخلال المقارنة بین النتائج قبل و�عد 
 الانارة) مقارنة انحرافات ومؤشرات الق�مة المكتس�ة لفقرة تراكیب ١٦جدول (

 انحرافات لتكلفة التفاصیل
(CV) 

 انحراف الجدولة
(SV) 
 

 مؤشر أداء التكلفة
 )(CPI 

 مؤشر أداء الجدولة
)SPI( 

مؤشر الأداء الإجمالي 
)CSI( 

الانحرافات والمؤشرات للتنفیذ 
 الفعلي

)٠,١٢٨٨٥ ٠,١٥ ٠,٨٥٩ )٥٧٨٠٠( )١٦٧٤,٨٢٥ 

الانحرافات والمؤشرات �عد 
 تنفیذ الاقتراحات

1338 0 1.020 1 1.020 

 ٠,٩٠ ٠,٨٥ ٠,١٦١ ٥٧٨٠٠ ٣٠١٢ التحسینات

 ) بینما٣٠١٢) التحسینات الإیجاب�ة للانحرافات والمؤشرات ، حیث یبین انحراف التكلفة انه انخفض �مقدار (١٦یبین الجدول (
مقدار إیجاب�ة �ارتفاع مؤشر أداء التكلفة �) ، كذلك مؤشرات الأداء كانت النتیجة ٥٧٨٠٠انحراف الجدولة كان الانخفاض �مقدار (

 ) .٠,٩٠) وأخیرا بلغ ارتفاع مؤشر الأداء الإجمالي �مقدار (٠,٨٥) بینما بلغ ارتفاع مؤشر أداء الجدولة �مقدار (٠,١٦١(

                                                            
 تم احتساب القیمة المكتسبة من خلال حاصل ضرب التكلفة المخططة * نسبة الإنجاز الفني الفعلیة الحالیة. ۱
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 الاستنتاجات والتوص�ات \الم�حث الرا�ع 
حاجة � العدید من النقاط المهمة تتمثلنستنتج  التطب�قيوالحصول على النتائج من الجانب �عد تطبیق العلاقة بین متغیرات ال�حث 

الوقوف التكلفة والوقت خلال مراحل التنفیذ ، إضافة الى على رقا�ة الض�ط و الالمشار�ع الانشائ�ة الى تطبیق المفاه�م التي تساعد في 
البیئة العراق�ة من خلال تطبیق وإیجاد الحلول القابلة للتطبیق في الاعت�ار  على النتائج لكل مرحلة من مراحل التنفیذ واخذها بنظر

وتكالیف الخزن دة مرات للقضاء على تكلفة النقل والتجهیز ع )JIT( تطبیق التجهیز في الوقت المحددب المتمثلةأدوات البناء الرشیق 
�الإضافة الى تجهیز المواد التي تنال رضا الز�ون او رب العمل دون الحاجة الى استرجاع او استبدال المواد وتحمل تكالیف إضاف�ة 

والموجودة في الدلیل الق�اسي من خلال الاعتماد على التعل�مات التي نحتاجها لتنفیذ كل فقرة ) SW(كما تم تطبیق العمل الق�اسي ، 
في التنفیذ ودمج �عض الأنشطة لز�ادة الق�مة في الوقت  )KAIZEN(الانشائ�ة ، �الإضافة الى التحسین المستمرالخاص �الاعمال 
إدارة الجودة الشاملة  تطبیق، بینما الإ�قاء على الجودة في نفس المستوى او الارتقاء بها في التنفیذ من خلال المستغرق للانجاز 

)TQM ( رب العمل والذي یرضي الز�ون او في انجاز المشار�ع الانشائ�ة �مختلف المراحل والاعمال واتمامها �الشكل المطلوب ،
 .التي توصل الیها ال�حث في تنفیذ المشار�ع الانشائ�ة المستقبل�ةوالنتائج لذلك یوصي ال�حث �ضرورة اعتماد المقترحات والتحسینات 
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 الملحق:
 ) معاني رموز العمل�ات في خارطة تدفق الق�مة١الجدول (

 الاسم الرمز الاسم الرمز

 

 المورد \الز�ون 

 

 صندوق الب�انات

 

   تدفق عمل�ة مخصص

 
 الق�مة) معاني رموز المواد في خارطة تدفق ٢الجدول (

 الاسم الرمز الاسم الرمز

 

 المخزن 

 

 سحب المواد

 

 سهم الشحن

 

 FIFO خط

 

 سهم الدفع

 

 شحنة خارج�ة

 

   سو�ر ماركت

 ) معاني رموز المعلومات في خارطة تدفق الق�مة٣الجدول (
 الاسم الرمز الاسم الرمز

 

 مراق�ة الإنتاج

 

 سحب كان�ان

 

 معلومات یدو�ة

 

 كان�انإشارة 

https://www.lucidchart.com/pages/value-stream
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 المعلومات الإلكترون�ة

 

 موقع �طافات كان�ان

 

   كان�ان الإنتاج

 ) معاني الرموز العامة في خارطة تدفق الق�مة٤الجدول (
 الاسم الرمز الاسم الرمز

 

 ان�عاث كایزن 

 

 معلومات أخرى 

 

 عدد العاملین او المشغلین

 

 الجدول الزمني

  تم الحصول على تفاصیل رموز خارطة تدفق الق�مة من الرا�ط الالكتروني
)https://www.lucidchart.com/pages/value-stream (. 

https://www.lucidchart.com/pages/value-stream

