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 :خلصتالمس
اصبح من الضروري تطوير الإجراءات  إذالمواضيع المهمة من  خدمات ذات العلاقةال وفقعلى  داتاقالتع تدقيقيعد موضوع 
التدقيق على وفق المعايير الدولية للإرتقاء بمهنتي المحاسبة والتدقيق ، ومن هذا المنطلق جاء البحث يهدف لبيان  والتقليدية 

انعكاس تدقيق التعاقدات على وفق الخدمات ذات العلاقة على تقرير مراقب الحسابات بما ينسجم مع التوجهات الجديدة بشأن تبني 
التي تتناول تدقيق التعاقدات على وفق  تركزت مشكلة البحث بعدم شمولية برامج التدقيق وية ، المعايير الدولية في البيئة العراق

إرتباطات التأكيد لتساهم في الحصول على أدلة إثبات حاكمة واستند البحث على فرضية مفادها ان إعتماد معيار التدقيق الدولي 
الى مجموعة  الباحثانوقد توصل  يجابي على تقرير مراقب الحسابات.لتدقيق التعاقدات في الصناعة الفندقية يؤثر بشكل ا 0044

الخدمات ذات "  0044وجود توافق وانسجام بين معيار التدقيق الدولي من الاستنتاجات والتوصيات ، ومن ابرز الأستنتاجات 
وتطبيق برامج التدقيق على وفق العلاقة" ونشاط التعاقدات في الصناعة الفندقية من خلال توفيره لإرشادات تفصيلية لوضع 

وقد خلصت الدراسة الى العديد من التوصيات من اهمها ضرورة الاستفادة من الارشادات التي يوفرها  اجراءات متفق عليها .
في نشاط التعاقدات في الصناعة الفندقية لوضع وتطبيق برامج التدقيق على وفق اجراءات متفق   0044معيار التدقيق الدولي 

 ا . عليه
  ، تقرير مراقب الحسابات الخدمات ذات العلاقةتدقيق ، تعاقدات ،  : المفتاحيةالكلمات 

Abstract: 
The issue of auditing contracts according to the related services is one of the important topics It 
has also become necessary to develop traditional procedures and  auditing according to 
international standards to improve the profession of accounting and auditing. From this 
standpoint, the research aims to indicate the reflection of the contracting audit in accordance with 
the related services on the auditor's report. in line with the new directions regarding the need to 
adopt international standards in the Iraqi environment as the research problem focused on the 
non-comprehensiveness of the audit programs that deal with auditing contracts according to 
assurance commitments to contribute obtaining Governing evidence, The research was based on 
the hypothesis that the adoption of International Auditing Standard 4400 to audit contracts in the 
hotel industry positively affects the report of the auditor. The researchers reached a set of 
conclusions and recommendations, Among the most prominent conclusions are the existence of 
compatibility and harmony between the international auditing standard 4400 "related services" 
and contracting activity in the hotel industry, by providing detailed instructions for setting and 
applying the audit programs according to agreed procedures. The study concluded with many 
recommendations, the most important of which is the need to take advantage of the guidance 
provided by the international auditing standard 4400 in the contracting activity in the hotel 
industry to develop and implement audit programs in accordance with agreed procedures.   
Keywords:Audit, contracts, the related services, the auditor's report 
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 : المقدمة
التي يوفر المدقق على ضوئها تفاصيل وافية خدمات بمقتضى خبرته ومهنته ومنها الخدمات ذات العلاقة ال العديد منبالمدقق  يقوم

. كما ان تقرير مراقب الحسابات ومايحتويه من معلومات ومعان ودلالات يحدد طبيعة القرارات كافية للجهة التي كلفته بالتدقيق 
قائق تم اكتشفاها لذا يعد التي سوف يتم اتخاذها من المستخدمين سواءاً بالاعتماد على ثقة وتأكيد منحه التقرير لهم او بناءاً على ح

( الذي يوفر تقرير متضمن للاجراءات التي اتبعت 0044وفق "الخدمات ذات العلاقة" اي على وفق معيار التدقيق الدولي ) التدقيق
لمالية و والنتائج التي تم التوصل إليها ولا يهدف إلى إبداء رأي فني محايد عن مدى عدالة القوائم المالية و مدى دلالتها للمراكز ا

 أمر في غاية الاهمية .  نتيجة الأعمال كما هو في ارتباطات التأكيد
 محاور اربعإلى  تم تقسيم البحثولتحقيق اهداف البحث فقد 

 الاول: منهجية البحث المحور
 ( 0044مدخل مفاهيمي عن المعيار الدولي للتدقيق )المحور الثاني: 
 (0044على وفق معيار التدقيق )تقرير الحقائق المكتشفة المحور الثالث:  

 المحور الرابع : الاستنتاجات والتوصيات 
 

 المحور الاول: منهجية البحث
تتمثل بعدم شمولية البرامج التدقيقية التي تتناول تدقيق التعاقدات على وفق إرتباطات التأكيد لتساهم في  مشكلة البحث: 5ـ5

 تقرير مراقب الحسابات.الحصول على أدلة إثبات حاكمة مما ينعكس على 
على تقرير مراقب وانعكاسه تدقيق التعاقدات على وفق "الخدمات ذات العلاقة"  من اهميةتنبع اهمية البحث اهمية البحث:  5ـ5

 . الحسابات
 على تقرير مراقب الحسابات   0044تحديد انعكاس تدقيق التعاقدات على وفق معيار التدقيق الدولي : هدف البحث 3ـ5
 .لتدقيق التعاقدات يؤثر بشكل ايجابي على تقرير مراقب الحسابات 0044ان إعتماد معيار التدقيق الدولي فرضية البحث:  4ـ5
غرا  انعقاد لا 0404عام الفنادق ذات الدرجة الممتازة التي تم تأهيلها  يتمثل مجتمع البحث في مجتمع وعينه البحث: 1ـ5

 .  فندق فلسطين الدولي / مساهمة مختلطةتتمثل في عينة البحث ف اما مؤتمر القمة العربي
 
 (4422مدخل مفاهيمي عن المعيار الدولي للتدقيق )المحور الثاني:  

ضمن الخدمات ذات العلاقة التي يمكن ان يقدمها المدقق ولبيان  0044لإعطاء فكرة عن التدقيق على وفق المعيار الدولي 
تعاقدات فسيتم تناول اهم المفاهيم المتعلقة بالموضوع وانعكاس تطبيق المعيار على تقرير التدقيق امكانية استخدام هذا الاسلوب في 

 مراقب الحسابات .
 الخدمات ذات العلاقة مابين خدمات التدقيق -5-5

 (AUP )( من بين الخدمات ذات العلاقة التي يمكن تعريفها بأنها تكليف  بانجاز اجراءات متفق عليها0044تم اصدار المعيار )
(Agreed-Upon,Procedures  )عبارة عن ارتباطات توفر إمكانية تقديم خدمة سريعة من مراقب الحسابات ، ولكن  وهي

وفقاً  بفاعليةالمستخدمون يستفادون منها بشكل كبير لتلبية احتياجاتهم ، وتتحقق الادارة بموجبها من بع  عملياتها بأنها تعمل 
 -، ويمكن توضيح هذه الخدمة بين الخدمات التي أشارت اليها معايير التدقيق الدولية كما في الأمثلة الاتية :0044لمعيار 

(Dawn, et.al., 2014: 2 ) 
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 أمثلة عن الارتباطات على وفق معايير التدقيق الدولية (5جدول )
 عنوان المعيار المعيار الضمان نوع الارتباط 

 عمليات تدقيق البيانـات الماليـة التاريخية 5422 محدود ارتباطات المراجعة
 عمليات التأكيد عدا عن المعلومات المالية التاريخية 3222 معقول ارتباطات ضمان أخرى

 عمليات الجمع 4452  لاضمان ارتباطات التجميع
 عليها فيما يتعلق بالمعلومات الماليةإنجاز إجراءات متفق  4422 لاضمان (AUPارتباطات الإجراءات )

 (Dawn et,al, 2014: 2بالاعتماد على ) الباحثانالمصدر / اعداد 

ان خدمة انجاز الاجراءات المتفق عليها هي الاتفاق بين المحاسب المسؤول عن المزاعم وبين أشخاص محددين مستخدمي التقريرر 
التقرارير الرى الاطرراف المعنيرة فقرط الرذين يملكرون معرفرة اساسرية بشرأن الاجرراءات  لتحديد الاجراءات والاتفاق عليها ويتم توزيع هرذه

. (Arenset, 2013: 1267 )  كمرا يمكرن تعريرف خدمرة انجراز الإجرراءات المتفرق عليهرا بانهرا تلرل الخدمرة التري يؤديهرا الممرارس
عليه ، ويشرترل العميرل مرع الممرارس فيهرا لمسراعدة  لإصدار تقرير النتائج بناءاً على إجراءات محددة أجريت على الموضوع المتفق

الأطرررراف المحرررددة فررري تقيررريم الموضررروع أو نتيجرررة احتياجرررات الأطرررراف المحرررددة ويرررتم اسرررتخلاص النترررائج بشررركل مسرررتقل ، و تنفيرررذ 
في طبيعة وتوقيرت  الإجراءات المتفق عليها والإبلاغ عن النتائج الى الأطراف المحددة . وقد تختلف الأطراف المحددة مع الممارس

ومدى الإجراءات المتفق عليها وهرم مرن يتحملرون المسرؤولية لكفايرة الإجرراءات لأنهرم يفهمرون أفضرل طريقرة خاصرة بهرم وهرم بحاجرة 
ويستخدم مصطلح "المدقق" ضمن خدمة انجاز اجراءات متفق عليها للإشارة ان التقرير تم (  AICPA,SSAE, 11,2016:3)لها 

 ( AARF,2002:4)إعداده عن خدمة مقدمة من أشخاص لديهم الخبرة الكافية والكفاءة في التدقيق 
سبين من بين "الخدمات ذات ان خدمة التكليف بانجاز اجراءات متفق عليها على وفق ماصنفها الاتحاد الدولي للمحا الباحثانيرى 

العلاقة" لاتقتصر على الاطراف ذات العلاقة بل تتعدى ذلل لان المميزات التي يوفرها هذا النوع من الخدمات تلقي بضلالها بشكل 
 . ايجابي على عمل المدقق

 الفرق بين التدقيق وفق إجراءات متفق عليها والتدقيق وفق ارتباطات التأكيد -5-5
إن جروهر عمليررة التردقيق برراجراءات متفرق عليهررا هرو قيررام مراقرب الحسررابات بتردقيق بعرر  مكونرات البيانررات الماليرة أو احرردى القرروائم 

 %044المالية أو اجراءات تتعلق بالبيانات المالية و علرى المردقق )مراقرب الحسرابات( ان يعمرل فروق طاقتره الطبيعيرة أي ان يعمرل 
مهنية المعقولة . اذاً هي عملية تدقيق في المستندات والحسابات والقوائم المالية الخاصة لمنشأة معينرة عرن وليس بان يبذل العناية ال

( البحث عرن حقرائق (AUP(. ويهدف التدقيق وفق 02: 0402سنة أو سنوات سابقة بهدف الوصول الى حقائق معينة  )النعيمي، 
قرد تكرون الحسرابات والبيانرات موضرروع التردقيق قرد سربق تردقيقها تردقيقا عاديررراً معينرة والوصرول إلرى نترائج معينررة يسررتهدفها الفحرص. و 

بهدف الخروج برأي محايرد حرول المركرز المرالي ونترائج الاعمرال. ومرن الامثلرة علرى ذلرل فحرص السرجلات والردفاتر بهردف اكتشراف 
وج شررريل أو انضرررمام شرررريل اخرررر، أو غررم مرررا، أو التعررررف علرررى اسرررباب اخررتلاس معررين ، أو برررر  تحديررد الشررهرة فرري حررال خررر 

( وميز البع  بين التدقيق الخارجي وبين عمليرة الفحرص حيرث تتمثرل 00: 0442لأغرا  خدمات التدقيق الضريبي . )حوسو،  
ال ، الاخيرة  في  قيام أحد المحاسبين او المدققين  ، بإجراء دراسة انتقادية وتحليرل وتردقيق، لحسرابات ودفراتر إحردى منشرمت الاعمر

ذا قررام المرردقق الخررارجي ، بعمليررة  عررن سررنة أو سررنوات سررابقة، وذلررل لتحقيررق هرردف معررين ، بقصررد الوصررول الررى حقررائق معينررة. واع
الفحررص، فإنرره يقرروم بهررا بصررفته محاسررباً، ولرريس بصررفته مرردققاً ، علررى الرررغم مررن أنرره يتبررع نفررس إجررراءات الترردقيق ، ويسررتخدم نفررس 

الفحررص . ويختلررف الفحررص عررن عمليررات الترردقيق الخررارجي المعتررادة ، فرري أن الترردقيق الخررارجي  وسررائلها الفنيررة عنررد قيامرره بمهمررة 
يتمثل هدفه في تقرير ما إذا كانت قائمة المركز المالي ، تفصح بعدالة وصردق عرن المركرز المرالي الحقيقري للمنشرأة، ومرا إذا كانرت 

مررال المنشررأة   فرري حررين أن الفحررص يهرردف الررى الحصررول علررى حسررابات نتررائج الاعمررال ، تعرررب بوضرروج عررن النتيجررة الحقيقررة  لاع
معلومررات لررتلائم أغرررا  العميررل طالررب الفحررص. وأمررور كثيرررة اخرررى يختلفرران فيهمررا غيررر الهرردف مررن قبيررل طبيعررة المهمررة   نطرراق 

 ( 024: 0402العمل  حدود المهمة   توقيت المهمة   المسؤولية  والتقرير. ) لبيب واخرون،   
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( مرررن فروقرررات أساسرررية بثلاثرررة عناصرررر هررري ) الضرررمان ، AUPانررره يمكرررن ايجررراز مرررا يمتررراز بررره التررردقيق علرررى وفرررق ) نالباحثرررايررررى 
 الاجراءات ، المسؤولية( وكالاتي : 

قيرررام المرردقق برررإجراءات ذات طبيعررة تدقيقيررة لإكتشررراف الحقررائق دون اعطرراء ضرررمان بينمررا الاجررراءات وفرررق الترردقيق لارتباطرررات  -0
 لى أساس إعطاء ضمان ) معقول / محدد ( وليس لإكتشاف حقائق . التأكيد مبنية ع

ان الاجراءات يتم الاتفاق عليهرا ومحرددة وعنرد اضرافة اجرراءات جديردة يرتم الاشرارة اليهرا فري التقريرر وان عرر  الاخيرر للنترائج  -0
 (0044يكون حسب كل اجراء متفق عليه والحقائق المكتشفة )على وفق معيار التدقيق الدولي رقم 

أكد المعيار ان التقييم والاستنتاج هو من مسرؤولية المسرتخدم المسرتهدف علرى ضروء تقريرر الحقرائق المكتشرفة المعرد مرن المردقق  -2
الذي توصل للحقائق بناءاً على الاجراءات التي اعتمدت وتم تحديدها مع الاطراف ذات العلاقة ، الا انه لابد من أن تكرون للمردقق 

ة العلمية والعملية والفهم الواضح لطبيعة المهمة لان مسرؤوليته شراملة فري حردود الاجرراءات المكلرف بهرا وليسرت فري المؤهلات الكافي
 ضوء العناية المعقولة كما في التدقيق لارتباطات التأكيد .

 4422مسؤولية المدقق في ظل معيار التدقيق  -5-3
عليها فإن على المدقق أن يؤدي الفحص بأقصى درجات الدقة والعناية والتأكد فيما يتعلق في التدقيق على وفق الاجراءات المتفق 

من كافة الأمور كون مسؤوليته شاملة وليس في ضوء العناية المعقولة ، كما ان عليه الحصول على تعليمات مكتوبة من الزبون 
يستررقها وغير ذلل من الامور كي يستطيع يوضح بها الرر  الأساس الذي من اجله يطلب التدقيق ويحدد المدة الزمنية التي 

المدقق إخلاء مسؤوليته إذا حدث نزاع وعر  أمام القضاء ، ويجب على المدقق أن يبين في رسالة الارتباط شروط الاتفاقية 
يته تجاه جميعها بشكل واضح سواء مايتعلق منها بالإجراءات التي سيقوم بها أو الجهات التي ستعتمد تقريره وتحديد ماهي مسؤول

( كما أن معايير التدقيق أكدت على مسؤولية مراقب الحسابات في ظل التكليف باجراءات 02: 0400هذه الجهات . )الموسوي،  
متفق عليها إذ أشارت ان رسالة الارتباط يجب ان تتضمن شروط الاتفاقية جميعها بشكل واضح سواء ما يتعلق منها بالاجراءات 

و بالجهات التي ستعتمد تقريره ومسؤوليته تجاه هذه الجهات. وبما ان المدقق يقدم تقريرا بالحقائق المكتشفة التي سيقوم بها المدقق أ
من الإجراءات المتفق عليها ، فانه لايقوم بإبداء أي تأكيد وبدلا من ذلل فان المستفيدين من التقرير يقومون بتقييم الأجراءات 

( كما يجب ان يلتزم  20: 0402لهم استنتاجاتهم الخاصة من اعمال المدقق )النعيمي،  والنتائج المقدمة من المدقق لانفسهم و 
المدقق بقواعد السلول المهني للمحاسبين القانونيين الصادرة عن الاتحاد الدولي للمحاسبين ضمن المتطلبات الاخلاقية للاجراءات 

  ( IFAC, 2014: II,361المتفق عليها)
يكررون معرضرراً لجميررع أنررواع المسررؤوليات قانونيررة كانررت أم مهنيررة عنررد أداء  0044ي ظررل معيررار الترردقيق إن المرردقق فرر الباحثررانيرررى 

عملرره وفقرراً لمررا يرررد فرري العقررد المبرررم مررابين الوحرردة الاقتصررادية والمرردقق الخررارجي لررذلل يتطلررب منرره الالتررزام بمعررايير الترردقيق وقواعررد 
 لقانونية والمهنية والارتقاء بعمله وبمستوى المهنةوآداب السلول المهني لكي لايقع تحت المساءلة ا

     4422إجراءات التدقيق على وفق معيار التدقيق  -5-4 
يقرروم المرردقق بررالاجراءات المتفررق عليهررا بعررد حصرروله علررى أدلررة الاثبررات مررن خررلال الاجررراءات يسررتخدمها كأسرراس لتقريررر الحقررائق 

 ( II،2014 ،IFAC : 363 ) -اجراءات متفق عليها ما يلي :المكتشفة، ومما يتضمنه هذا التكليف بإنجاز 
: عملية توجيه أسئلة معينة إلى أشخاص لديهم معلومات حول جانب من جوانب نشاط الوحدة الاقتصرادية الاستفسار والتحليل -0 

دأً مرن التخطريط التمهيردي وتوجه عادة إلرى العراملين لردى الزبرون كمرا أنهرا تتكررر عرادة فري كرل خطروة مرن خطروات عمليرة التردقيق بر
 للعملية إلى الاختبارات النهائية.

يررتم توجيرره الاسررئلة حسررب الاجررراءات المتفررق عليهررا مررع ادارات الفنررادق او اي اطررراف لهررا علاقررة او العرراملين فرري الفنررادق سررواء فرري 
راءات جديردة مرن خرلال تلرل الاجابرات المرحلة التمهيدية للتخطيط او خلال تنفيذ الاجراءات ثم يرتم تحليرل الاجابرات وقرد تضراف اجر

 يفصح عنها 
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والطرائرق الكتابيرة الأخررى للتأكرد مرن الدقرة : مراجعرة العمليرات الحسرابية فري المسرتندات والكشروفات  إعادة الاحتساب والمقارنـة -0
قرق مرن الإجماليرات بأنهرا لكي يتأكرد المردقق مرن الدقرة الحسرابية للسرجلات، حيرث يقروم المردقق بعردة عمليرات منهرا أعرادة الجمرع للتح

 تتفق مع التفاصيل الواردة بها وغالبا ما يقترن هذا الإجراء بأساليب جمع أدلة الإثبات الأخرى كفحص المستندات والمصادقات.
سرواءا  اذا ماتم اعتماد هذا الاجراء وتم الاتفاق عليه لتدقيق التعاقدات فسيتم الافصاج عن الاجرراء المتفرق عليره ونتائجره فري التقريرر

عليرره الارصرردة او المبررالل او الكميررات عمومرراً او كانررت مطابقررة لمررا هرري عليرره ايضرراً تررذكر فرري التقريررر  اختلفررت النتررائج عمررا كانررت
 كحقيقة مكتشفة وفق الاجراء  

: تعررد طريقررة مباشرررة للحصررول علررى أدلررة الإثبررات فرالبيررة العناصررر أو الأمررور الملموسررة والترري تهررم المرردقق يمكررن  الملاحظــة -2
ملاحظتها وغالباً ما يستخدم هذا الإجراء من إجراءات التدقيق في تحقيق واستيفاء أهداف التدقيق المتعلقة بصحة وشرعية العمليرات 

 مقارنة ماتم ملاحظته بما هو مسجل بدفاتر الزبون . المالية وكذلل الوجود الفعلي من خلال
يمكررن مررن خررلال هررذا الاجررراء مطابقررة التعاقرردات وماترتررب عنهررا مررع السررجلات والمسررتندات وهررو اجررراء مهررم وعررام للمرردقق ، وخبرررة 

 لى ضوئها .   المدقق في هذا الاجراء لها الاثر البالل فكلما كانت خبرته عالية كانت ملاحظاته مؤثرة ويكتشف حقائق ع
: يعد الفحص وسيلة مباشرة للتحقق من الوجود الفعلي للأصل وينظر إليه على انه احد أكثر أدلة التدقيق الموثوق فيها الفحص -0

والمفيدة ويمثل الفحص وسيلة موضوعية للتحقق من كمية ووصف الأصل، كما يكون وسيلة مفيدة لتقييم حالة أو جودة الأصرل مرع 
 فحص الفعلي دليلا كافيا للتحقق من الأصول مملوكة فعلا من قبل الزبون.ذلل لا يعد ال

 يتبع هذا الاجراء مضامين التعاقدات في الفنادق فان هذا الاجراء ضمن تعاقدات الشراء مثلًا مهم او عقود التجهيز 
د للتحقرق مرن دقرة المعلومرات : تمثل المصادقات إيصال أو رد كتابي أو شفوي من طرف ثالث محايرالحصول على المصادقات -2

التررري يطلبهرررا المررردقق، ونظررررا للحصرررول علرررى المصرررادقات مرررن مصررردر مسرررتقل عرررن المررردقق ينظرررر أليهرررا علرررى أنهرررا دليرررل قررروي ويرررتم 
استخدامه كثيرا بوساطة المردققين وبررغم ذلرل تكرون المصرادقات دلريلا مكلفرا نسربيا عنرد التوصرل أليره وقرد لا يكرون ملائمرا أن يطلرب 

 لإفراد الرد على المصادقات، ولذلل لا يتم استخدام المصادقات في كل الحالات التي يصلح تطبيقها فيها.من بع  ا
هذا الاجراء قد يعتمد بالاتفاق مع ادارة الفنادق او الجهة ذات العلاقة اذا مرا كانرت هنرال تعاقردات قردمت بموجبهرا وثرائق يرراد التأكرد 

 من دقتها كعقود المقاولين او غيرها . 
ويجب على مراقب الحسابات الحصول على الادلة الكافية والمناسبة لتحديد تقديرات الإدارة الأفضل من الافتراضات المحتملة وانهرا 
تتفق مع الرر  من المعلومات المراد الحصول عليها ، وقد لا يكون قادر على مناقشرة الإجرراءات مرن جميرع الجوانرب ، وفري هرذه 

 (Szora,2010:85ري مناقشة الإجراءات التي يجب تنفيذها مع ممثلي الأطراف المعنية )الحالة قد يكون من الضرو 
ان المدقق يمكنه استخدام العديد من الادلة التي من خلالها يتمكن من اكتشاف الحقائق الا ان خبرته تكرون لره بمثابرة  الباحثانيرى 

 ل الاجراءات وبالتالي اكتشاف الحقائق .الموجه نحو الادلة المناسبة التي يستطيع الحصول عليها من خلا
 (4422تقرير الحقائق المكتشفة على وفق معيار التدقيق ) المحور الثالث: 

 لي:وكما ييتضمن هذا المحور الجانب التطبيقي للبحث وسيتم فيه بيان التدقيق على وفق المعيار المذكور بعد وصف عينة البحث 
 :مختلطة مساهمة / شركة فندق فلسطين الدولي  عن نبذة - 3-5
 تأسيس الفندق : -أ
( سرتون مليرون دينرار موزعرة 24( برأسرمال قردره )02/00/0121صدرت شهادة تأسيس الشركة من دائرة مسجل الشركات بتاريخ ) 

ن الأسرراس فري التأسرريس هررو المسرراهمة فري0( مليررون سررهم قيمررة السرهم الواحررد)24علرى ) خطررة التنميررة القوميررة فرري  ( واحررد دينررار. واع
تشررجيع وتطرروير وتنشرريط العمررل الفنرردقي والسررياحي عررن طريررق تقررديم الخرردمات المتطررورة علررى وفررق أحرردث الطرائررق بإدخررال التقنيررة 

 ( مليررون دينررار ومررن ثررم إلررى224) ( مليررون دينررار ومررن ثررم إلررى14( مليررون دينررار إلررى)24الحديثررة . وقررد تررم زيررادة رأس المررال مررن)
( ثلاثرة 2444444444( مليراران ومائتران وخمسرون مليرون سرهم ومرن ثرم إلرى)0024444444ن دينار ومرن ثرم إلرى )( مليو 144)

( اربعرة مليرار 0024( بعلاوة إصدار دينارين للسهم الواحد. ومن ثرم الرى ) 01/2/0442مليار سهم بموجب قرار الهيئة العامة في)
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،  %01بعرد رسرملة احتيراطي عرلاوة الاصردار بنسربة  02/2/0441العامرة فري واربعمائة وسبعون مليون دينار بموجب قررار الهيئرة 
 تبلل اسهم قطاع الدولة كما يلي :و 

 سهم 0042044هيئة السياحة :   و  ،  سهم 0010402444الخطوط الجوية العراقية : 
 . هدف الشركة: ب 

وتنشرريط العمررل الفنرردقي والسررياحي عررن طريررق تقررديم إن هرردف الشررركة هررو المسرراهمة فرري خطررة التنميررة القوميررة فرري تشررجيع وتطرروير 
 كما يلي : 0402الخدمات المتطورة على وفق أحدث الطرائق بإدخال التقنية الحديثة. وكان عدد العاملين في الفندق لسنة 

 5252(اعداد العاملين في فندق فلسطين لسنة  5 جدول )
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 0402الفندق لسنة  المصدر: التقرير السنوي الصادر من ادارة
 مؤشرات واهداف  – جـ
 00/00/0402( دينار للسهم الواحد كما في 02سعر تداول اسهم الشركة كما في اخر جلسة هو ) (5)
 كما يلي : 0402بلرت الايردات والمصروفات لسنة ( 0)

 (اجمالي ربح فندق فلسطين  3جدول )  
 2581351818 الايرادات 

 7831253178 المصروفات
 5444355532 اجمالي الربح 

 0402المصدر: التقرير السنوي الصادر من ادارة الفندق لسنة 

 : 0402ادناه تحليل لانواع الايرادات المتحققة للشركة لسنة  (2)
 5252(تحليل ايرادات فندق فلسطين 4جدول ) 

 المبلغ / دينار نوع الايراد
 5118157117 ايراد النشاط التجاري

 4824743828 الخدمي ايراد النشاط
 7223814 فوائد وايجارات اراضي

 53215322 ايرادات تحويلية
 377812422 ايرادات اخرى

 2581351818 المجموع
 0402المصدر: التقرير السنوي الصادر من ادارة الفندق لسنة 

الرى زيرادة نسرب التشرريل والتسركين مرن خرلال تخفري  الاسرعار واتبراع سياسرة سرعرية   0402سعت ادارة الفنردق خرلال السرنة  (4)
 مماساهم بزيادة الايرادات الفندقية عن السنوات السابقة واسترلال الطاقة المتاحة 

( 010همة فرري تشررريل ايرردي عاملررة بعرردد ) كرران لنشرراط الشررركة اثررر ايجررابي علررى حيرراة المجتمررع الاقتصررادي مررن خررلال المسررا (2)
 منتسب اضافة لتوفير فرص عديدة في انشطة اخرى بشكل غير مباشر .

 (%21- %20) 0402( غرفة وبلرت نسبة المتاج منها خلال السنة 202لطاقة التصميمية للفندق )( ا2)

 عدد العاملين القسم
 38 الادارة العامة
 38 القسم المالي 

 52 قسم الافراد 
 1 قسم الرقابة الداخلية

 52 قسم المكتب الامامي 
 71 قسم الاطعمة والاشربة 

 7 قسم العلاقات والمبيعات 
 44 قسم التدبير الفندقي

 41 قسم الصيانة
 53 قسم اللوندري

 514 المجموع
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 -0402مقارنررة بالسررنتين ) 0402لال السررنة حققررت الشررركة نسرربة نمررو عاليررة فرري مجررال اسررترلال الررررف المتاحررة والقاعررات خرر (2)
 ( كالاتي : 0402

 5252(نسب النمو باستغلال غرف فندق فلسطين   1جدول )  
5257 5258 5252 

54 % 52 % - 53% 52% -42% 
 0402المصدر: التقرير السنوي الصادر من ادارة الفندق لسنة 

 . موقع الشركة : د
دجلررة الخالررد وشررارع السررعدون مقابررل فنرردق عشتار/شرريراتون، وهررو مررن فنررادق الدرجررة الممتررازة يقررع فرري منطقررة أبررو نررؤاس بررين ضررفاف 

( سررير ، ويترألف الفنردق مرن صرالات متعرددة هري 144( ويحتوي على)22( غرفة وأجنحة عدد)222( طابقاً  ذات)04ويتألف من)
ددة هرري المطعررم الرررئيس ومطعررم يقرردم وجبررات صررالة صررلاج الرردين الأيرروبي وصررالة حيفررا وصررالة جنررين وصررالة القرردس ومطرراعم متعرر

 ( متر مربع.20224فرنسية والمطعم الشرقي ومطعم خاص بالمسبح . هذا وقد أنشئ الفندق على مساحة أر  تبلل)
 لفندق تأهيل االاتفاق على  -3-5

هيرررل واللجنرررة التحضررريرية تنظررريم محضرررر إتفررراق برررين رؤسررراء مجرررالس إدارات الشرررركات الفندقيرررة المعنيرررة بالتأ 2/2/0404ترررم بترررأريخ 
  -لمؤتمر القمة العربية في وزارة الخارجية حيث كان الحضور :

 الطرف الاول : اللجنة التحضيرية لمؤتمر القمة العربي يمثلها السيد ) رئيس الدائرة الهندسية والفنية في وزارة الخارجية (  
 ندقية المساهمة المختلطةالطرف الثاني : السادة رؤساء واعضاء مجالس ادارة الشركات الف

 وتم الاتفاق بين الطرفين على مايلي : 
( مررن كلررف التأهيررل كمسرراهمة مررن هررذه الشررركات فرري تحمررل نسرربة كبيرررة مررن مبررالل التأهيررل %22: تتحمررل الشررركات الفندقيررة ) اولاا 

 كموقف وطني مع الدولة تجاه مؤتمر القمة .
 -( من القيمة التعاقدية للتأهيل :%02: تقوم اللجنة التحضيرية بدفع المبالل المدرجة تفاصيلها أدناه اضافة الى نسبة ) ثانياا 
( للررررف لكررل فنرردق وفررق الاسررعار السررائدة للفنررادق وتررم الاتفرراق برران يررتم الرردفع بشرركل شررهري %044اجررور إشرررال الفنرردق بنسرربة ) -أ

 اشهر كاملة  1ومنتظم لمدة 
يتم دفع اجور العمال لكل فنردق مرن قبرل الطررف الاول) وزارة الخارجيرة ( بشركل شرهري ومنرتظم او دفعرة واحردة وحسرب القروائم  -ب

 المتفق عليها 
يتحمررل الطرررف الاول كافررة اجررور الكهربرراء والمرراء والضرررائب والرسرروم خررلال فترررة التأهيررل وخررلال فترررة انعقرراد المررؤتمر ويتحمررل  -جررر 

 كذلل اجور الطعام والشراب لضيوف المؤتمر الطرف الاول 
ثالثاً : تم الاتفاق ان يقوم الطرف الثاني بتعيين مكتب استشاري عرالمي يررتبط برادارة الفنردق ويشررف مباشررة علرى المقراولين لضرمان 

ارية لهررذا المكتررب وسرريتم الجررودة والنوعيررة فرري التنفيررذ وفررق المواصررفات العالميررة للفنررادق وتتحمررل ادارة الفنررادق دفررع الاجررور الاستشرر
 الاتفاق بين ادارة جميع الشركات على اختيار هذا المكتب لاحقا . 

رابعاً : تقوم اللجنة التحضيرية بتمويل القيمة التعاقدية للمكتب الاستشاري ويسجل ديناً علرى الشرركات يسردد ضرمن اتفراق لاحرق برين 
 الطرفين .

والمعطرروف علررى كترراب وزارة   0/2/0404( فرري 1022قافررة / هيئررة السررياحة المرررقم ) خامسرراً : بنرراءاً علررى ماجرراء بكترراب وزارة الث
 يتم اخلاء الفنادق .  00/2/0404( في  0042الخارجية المرقم ) 

 وحرر بثلاث نسخ اصلية . 2/2/0404تم الاتفاق على ماجاء في الفقرات اعلاه والتوقيع في مقر وزارة الخارجية بتأريخ 
 -اق الذي على أساسه أبرمت التعاقدات مع شركات المقاولات الاتي :يلحظ في هذا الاتف

( من كلف التأهيرل بررغم وجرود تخصريص مرصرد ضرمن الموازنرة الاسرتثمارية لروزارة الخارجيرة %22نسبة كبيرة ) تحميل الشركة -0
 لهذا الرر  
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الفنادق او تحديد الجهة المسؤولة عن اعتبار هذه  من تكلفة اعادة الاعمار من قبل ادارات %22لم يتم تحديد الالية في تسديد  -0
 ( من اللجنة التحضيرية الى ادارات الفنادق %02النسبة كقرو  بذمة الفنادق ولم تحدد الالية في تسديد نسبة )

ة نسرب ( من اجور اشرال الررف لكل فندق كما لم تحدد الاليرة او يشرار لتشركيل لجنرة لمعرفر%044المبالرة في اعتماد نسبة ) -2
 الاشرال السنوية ومعرفة الررف او الطوابق التي قد لاتكون مؤهلة اصلا للاسكان 

 لم تحدد ضمانات للالتزام في بنود هذا الاتفاق من الطرفين  -0
 لم يشار لتشكيل لجان فنية لمعرفة الحاجة الفعلية لتأهيل كل فندق  -2
وجود فقرة ملزمة بالمصادقة عليه ليكون حيز التنفيذ ولم يتم المصادقة  اعتمد المحضر وتمت التعاقدات على اساسه بالرغم من -2

 عليه.
  4422التخطيط لعملية تدقيق الاتفاق على وفق معيار   -3-3
سيتم التخطيط حسب المراحل المشار اليها في  0404بتدقيق الاتفاق على تأهيل الفنادق للتهيئة لمؤتمر القمة العربية عام  البدأ قبل

 وكما يلي : 0044على وفق معيار التدقيق الدولي  النظري الجانب
 اولاا : قبول الزبون وأداء التخطيط الاولي  

فرررري هررررذه المرحلررررة مررررن مراحررررل التخطرررريط يررررتم ارسررررال كترررراب الموافقررررة علررررى التكليررررف الررررذي يؤكررررد قبررررول المرررردقق بتررررولي المهمررررة إذ 
الموافقررررة علررررى كترررراب التكليررررف كمررررا وردت فرررري  وتكررررون صرررريرة .يمكنرررره مررررن بيرررران الإجررررراءات الترررري سرررريتم تنفيررررذها حسررررب الاتفرررراق 

 كما يلي :(  0044معيار التدقيق الدولي رقم ) 
  –مجلس إدارة شركة فندق )فلسطين( مساهمة مختلطة  إلى

إن هرررررذا الكتررررراب يؤكرررررد فهمنرررررا لشرررررروط وأهرررررداف مهمتنرررررا وطبيعرررررة وحررررردود الخدمرررررة التررررري سررررروف نقررررردمها، سرررررنقوم بانجررررراز مهمتنرررررا  
معررررررايير الدوليررررررة والمحليررررررة المعتمرررررردة القابلررررررة للتطبيررررررق لترررررردقيق الاتفرررررراق علررررررى تأهيررررررل شررررررركتكم إسررررررتعداداً لإنعقرررررراد مررررررؤتمر وفقررررررا لل

 القمة العربية وماترتب على ذلل من تعاقدات وسوف نشير إلى ذلل في تقريرنا.
 ة عملنا :تقرير إليكم بالحقائق المكتشفة نتيج لقد وافقنا على انجاز الإجراءات التالية وتقديم

 مقابلة المدير المفو  -0
 دراسة الاجراءات الاولية ماقبل التعاقدات. -0
 دراسة وتحليل تعاقدات التأهيل للفندق .   -2
 دراسة وتحليل تعاقدات الاستشارين -0
 الاطلاع على التقارير الرقابية الموجه للرير بشأن الاتفاق -2
 مقابلة الفنيين وذوي العلاقة  -2
 انجاز العقود والتمديدمدة  -2
 فحص السجلات المالية في للفندق -2
 كتابة واصدار تقرير الحقائق المكتشفة . -1
إن الإجراءات التي سنقوم بانجازها مقصورة لمسراعدتكم فري بيران مردى ضرمان حقروق الشرركة والتزاماتهرا بشركل صرحيح ، ولا يكرون  

نرره لمعلومراتكم فحسرر كمررا إن الإجررراءات الترري سرنقوم بإنجازهررا سرروف لاتشرركل عمليررة ترردقيق أو  ب.إسرتعمال تقريرنررا لأي هرردف آخررر واع
 اطلاع وفقا للمعايير الدولية للتدقيق والمعايير المحلية المعتمدة القابلة للتطبيق ، وبناء عليه فسوف لايتم إبداء أي ثقة.

سجلات أو مستندات أو معلومات أخررى يرتم طلبهرا  إننا نتطلع للتعاون مع موظفيكم ونحن واثقون بأنهم سوف يقومون بتزويدنا بأية 
 ولها علاقة بمهمتنا في تدقيق الاتفاق على تأهيل شركتكم . 
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 ثانياا : فهم عمل وصناعة الزبون 
  المفو  المديران فهم الاجراءات والاتفاق عليها مرتبط بفهم عمل وصناعة الزبون لذا لابد من مقابلة 

 الفندقية عينة البحث لفهم مايرتبط بالاجراءات التي سيتم الاتفاق عليها وما يتعلق بها ، وكما يلي : للشركة
 مقابلة التكليف -5

( الرررررذي يقررررردم خررررردمات تنفيرررررذ اجرررررراءات متفرررررق  0044وطررررررج موضررررروع وجرررررود المعيرررررار) المررررردير المفرررررو  برررررادر الباحرررررث بمقابلرررررة 
ي تواجههرررررا الوحررررردات الاقتصرررررادية ، وقرررررد ذكرررررر المررررردير المفرررررو  لشرررررركة فنررررردق عليهرررررا للجهرررررات ذات العلاقرررررة لأهرررررم المشررررراكل التررررر

فلسررررررطين أن الفنرررررردق يررررررتم تدقيقرررررره مررررررن قبررررررل ديرررررروان الرقابرررررررة الماليررررررة الاتحررررررادي بشرررررركل مسررررررتمر، فأوضررررررح الباحررررررث ان التررررررردقيق 
للجهرررررة المكلفرررررة  المرررررذكور وفرررررق ارتباطرررررات التأكيرررررد علرررررى شررررركل عينرررررات ولجميرررررع المسرررررتخدمين بينمرررررا التررررردقيق علرررررى وفرررررق المعيرررررار

ومررررن ترتأيرررره وبتفاصرررريل أكثررررر كونرررره شررررامل ومررررن جهررررة اخرررررى فررررأن هررررذا الاتفرررراق كمررررا أشرررررتم لررررم تكونرررروا طرفرررراً فيرررره ممررررا يعنرررري أن 
لتقررررررديم كافررررررة  المفررررررو  إسررررررتعداده المررررررديرالجهررررررات التدقيقيررررررة أرسررررررلت تقاريرهررررررا لأطررررررراف التعاقرررررردات ولرررررريس ألرررررريكم  ، وقررررررد أبرررررردى 
ق الموافقرررررة عليهرررررا ليتسرررررى لمراقرررررب ة الفنررررردمتطلبرررررات تطبيرررررق المعيرررررار وترررررم تكررررروين فهرررررم يتعلرررررق برررررالاجراءات التررررري يجرررررب علرررررى إدار 
 الحسابات القيام بعمله بصورة صحيحة ولابد من توفير الدعم الكافي لإنجاز المهمة .

 هدف التكليف بإجراءات متفق عليها  -5
 حسابات( للمدراء المفوضين ان الهدف من التكليف بإجراءات متفق عليها هو :أوضح الباحث ) مراقب ال

القيررررررام برررررإجراءات ذات طبيعرررررة تدقيقيرررررة ، سررررريتم الاتفررررراق عليهرررررا بيننرررررا وبيرررررنكم وأيرررررة أطرررررراف ثالثرررررة ذات علاقرررررة وتقرررررديم تقريرررررر  -أ
 بالحقائق المكتشفة.

مررررررررن قبلنررررررررا لأنفسررررررررهم ، ويسررررررررتنتجون  والنتررررررررائج المقدمررررررررةالمسررررررررتفيدين مررررررررن التقريررررررررر هررررررررم مررررررررن يقومررررررررون بتقيرررررررريم الاجررررررررراءات  -ب
 استنتاجاتهم الخاصة ولا نقوم بمنح أي ثقة او تأكيد .

والتررررري اتفقررررت علررررى الاجرررررراءات المطلرررروب انجازهررررا ، او اي طررررررف يررررتم الاتفرررراق عليررررره  الفنرررردق علررررى ادارةيقتصررررر التقريرررررر  - جررررر
 . قد يسيئون تفسير النتائج ولايقدم لهم التقرير، أما الاخرين الذين لا يدركون أسباب هذه الاجراءات  ف

 تحديد شروط التكليف  - 3
الباحث للمدراء المفوضين ضرورة تحديد كل من سيستلم نسخ مرن تقريرر الحقرائق المكتشرفة وبرين أهرم شرروط انجراز التكليرف  أوضح

 بإجراءات سيتم الاتفاق عليها 
 ثالثاا : تقييم المخاطر 
لايعطررررررري اي تأكيرررررررد انمرررررررا يررررررروفر حقرررررررائق مكتشرررررررفة فرررررررأن تقيررررررريم المخررررررراطر يتعلرررررررق  0044وفرررررررق المعيرررررررار بمرررررررا ان التررررررردقيق علرررررررى 

 .  بالتخطيط للاجراءات المتفق عليها حسب خطر الاعمال وقد يقاس بقيمة التعاقدات المبرمة
 رابعاا : الاجراءات التحليلية 

كررون المسررؤولية شرراملة  تررؤدي لتقلرريص الاختبررارات التفصرريلية لايمكررن علررى وفررق هررذا التكليررف اسررتعمال الإجررراءات التحليليررة ان كانررت
وليسرررت فررري ضررروء العنايرررة المعقولرررة كمرررا فررري التررردقيق لارتباطرررات التأكيرررد .امرررا كررردعم للوصرررول للحقرررائق فسررريتم تحليرررل التعاقررردات و 

 المعالجات المحاسبية المعتمدة لاكتشاف الحقائق وعرضها في التقرير على وفق المعيار 
 حديد الاهمية النسبية وخطر التدقيق خامساا : ت

عينررة البحررث هرري  مهمررة كررون عمررل المرردقق علررى وفررق اجررراءات متفررق عليهررا ولرريس  الشررركةان جميررع الاجررراءات المتفررق عليهررا مررع  
د تضراف على شكل عينات والمسؤولية شاملة اما أثناء تنفيذ الاجراءات فقد تظهر لدينا نتائج تترير على ضوئها ترتيب الاولويات وقر

 اجراءات وقد سمح المعيار بذلل على ان يتم ذكر الاجراءات المضافة في التقرير . 
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 سادساا: فهم الرقابة الداخلية وتقييم خطر الرقابة 
المررردقق سررريقدم تقريرررراً بالحقرررائق المكتشرررفة علرررى ضررروء الإجرررراءات المتفرررق عليهرررا ومسرررؤوليته شررراملة فررري حررردود تلرررل الاجرررراءات وان 

مرررن التقريرررر هرررم مرررن يقومرررون بتقيررريم الإجرررراءات والنترررائج المقدمرررة بانفسرررهم ويسرررتنتجون اسرررتنتاجاتهم الخاصرررة مرررن أعمرررال  المسرررتفيدين
 .المدقق

 سابعاا : جمع المعلومات
ترم جمرع بعرر  المعلومرات والوثررائق الخاصرة بالاتفرراق وماتضرمنه مررن تعاقردات وسرريتم تطبيرق الاجررراءات المتفرق عليهررا للوصرول لكررل 

 ت والحقائق المتعلقة بالموضوع وعرضها في التقرير المعلوما
 ثامناا : برنامج التدقيق 

بناءا على الاجرراءات الاساسرية المرذكورة فري كتراب التكليرف وسيتم تطبيقه  0044تم تصميم برنامج مقترج للتدقيق على وفق معيار 
 وتم تحديد زمن لتنفيذ تلل الاجراءات 

 لى وفق الارتباطات ذات العلاقة تقرير الحقائق المكتشفة ع  - 3-4
 ادناه تقرير الحقائق المكتشفة الموجه الى شركتي فندق ) فلسطين / مساهمة مختلطة (

 تقرير الحقائق المكتشفة
 مساهمة مختلطة (  –الى مجلس ادارة شركة فندق ) فلسطين 

( والمبينرررة 0404بتعاقررردات مرررؤتمر القمرررة العربيرررة فررري )لقرررد قمنرررا بإنجررراز الاجرررراءات المتفرررق عليهرررا معكرررم والمرررذكورة أدنررراه والمتعلقرررة 
 بالكشوفات المرفقة .

( أو المعررايير أو الممارسررات الوطنيررة ذات العلاقررة  القابلررة للتطبيررق علررى 0044لقررد باشرررنا مهمتنررا وفقررا للمعيررار الرردولي للترردقيق ) 
 التكليف بإجراءات متفق عليها.    

 تكم في تقييم تعاقدات مؤتمر القمة العربية ، وأدناه ملخصا لها:وقد اقتصر إنجاز الاجراءات على مساعد
 مقابلة المدير المفوض  -5

  0404/  0/   2لقد قمنا بمقابلة المدير المفو  لشركتكم بتأريخ   
اوضرح المردير  واوضحنا المهمة التي سيتم انجازها وطبيعة التكليف وتم لاحقا ارسال كتاب الموافقة بعد الاتفاق على الإجراءات وقد

 المفو  ان المشكلة في التعاقدات بانها لم تحقق النتائج المرجوة منها وأصبح الفندق مديوناً 
 
 دراسة الاجراءات الاولية ماقبل التعاقدات -0

الاجراءات لقد قمنا بالحصول على الاوامر والتعليمات والكتب التي سبقت التعاقدات والمرتبطة باتفاق التأهيل للفندق والاطلاع على 
التررري قامرررت بهرررا اللجررران المشررركلة ) لجنرررة التحضرررير والإعرررداد للقمرررة العربيرررة واجرررراءات لجنرررة الاعمرررار وماقامرررت بررره لجنرررة التحليرررل 
والدراسرررات ( وترررم الاطرررلاع علرررى محضرررر الاتفررراق الرررذي تمرررت التعاقررردات بموجبررره ومعرفرررة الشرررروط التررري ترررم الاتفررراق عليهرررا ومعرفرررة 

 دارة شركتكم بهذا الخصوص اجراءات هيئة السياحة وا
 دراسة وتحليل تعاقدات التأهيل للفنادق   -3

 تم الحصول على التعاقدات التي أبرمت بين وزارة الخارجية وشركات المقاولات لتأهيل شركتكم ومرفقة ضمن التقرير . 
 دراسة وتحليل تعاقدات الاستشارين  -4

والشرررركات الاستشرررارية المحليرررة والدوليرررة لتقرررديم خررردمات الاستشرررارة  لخارجيرررةترررم الحصرررول علرررى التعاقررردات التررري أبرمرررت برررين وزارة ا
للمهندس المقيم وشركات المقاولات لتأهيل شركتكم ومرفقة ضمن التقرير وكما مبين في ادناه ، وترم ارفراق عقرود الاستشراريين ضرمن 

 ملاحق البحث : 
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 الاطلاع على التقارير الرقابية الموجه للغير  -1
 بالحصول على التقارير الرقابية المتعلقة بالاتفاق والتعاقدات المرتبطة به لتأهيل شركتكم . لقد قمنا

 مقابلة الفنيين وذوي العلاقة  -7
لقررد قابلنررا بعرر  الفنيررين والاداريررين وبعرر  اعضرراء اللجرران المشرركلة للوقرروف علررى جميررع حيثيررات الاتفرراق وماتضررمنه مررن تعاقرردات 

 من جهات مختلفة.في سبيل ذلل على كتب تسهيل المهمة لتأهيل شركتكم ولقد حصلنا 
 مدة انجاز العقود والتمديد  -8

 لقد قمنا بدراسة مدد انجاز الاعمال لتأهيل شركتكم مع الواقع الذي حصل 
 الفندقفحص السجلات المالية في  -2

السرررريطرة والرقابررررة علررررى تنفيررررذ اعمررررال لقررررد فحصررررنا السررررجلات الماليررررة وتررررم الاطررررلاع علررررى المعالجررررات المتخررررذة مررررن قرررربلكم لإحكررررام 
 التأهيل لشركتكم .

 وأدناه ماتم أكتشافه 
 -( مقابلة المدير المفوض تبين الاتي :5بالنسبة للفقرة ) -أ

 قبل التعاقد 
 بالمطالبة بتقديم كلف تخمينية لتأهيل شركاتهم الفندقية قبل توقيع الاتفاق  المفو  المديرلم يقم  -0
 بإعداد دراسات جدوى لبيان مدى المنفعة الممكن تحقيقها من التعاقدات لمفو  المدير الم يقم  -0
بادخررال شررركاتهم الفندقيررة كطرررف بالتعاقرردات او تنسرريب مشرررفين علررى الاعمررال كشرررط مررن شررروط المرردير المفررو  لررم يطالررب  -2

 الاتفاق 
 أثناء التنفيذ 

 فريق يتابع الجودة في الاعمال اوالقيام بتشكل لجان لهذا الرر  المدير المفو  لم يرسل  -0
 لمتابعة سير العمل على المهندس المقيم المدير المفو  تم الاعتماد من قبل  -0

 بعد التنفيذ
 باستلام وتسليم اولي ونهائي المدير المفو    من قبل لم يتم المطالبة -0
 دون تسليم وثائق استلام وتسليم  . للفندقتم تسليم مفتاج فقط  -0
 ( دراسة الاجراءات الاولية ماقبل التعاقدات فقد وجدنا 5بالنسبة للفقرة ) -ب

لقد حرصنا من خرلال هرذا الاجرراء علرى جمرع أهرم ماتضرمنته الوثرائق الكاشرفة عرن الخطروات السرابقة لإجرراء التعاقردات علرى تأهيرل 
 العلاقة بالموضوع وكان أهمها الاتي :الفنادق ومن عدة أطراف والدوائر ذات 

 الاوامر والتعليمات  -
 : إجراءات لجنة التحضير والإعداد للقمة العربية 0
 : إجراءات لجنة الاعمار 0
 : إجراءات لجنة التحليل والدراسات 2

ن رغم ان عطاء الاخيرة كان قد يلاحظ ان اللجنة لم تعتمد المعايير المحددة بإختيارها شركة البنيان بدلاا من شركة ضفاف النهري
 حصل على درجات أعلى في معايير المفاضلة المحددة .

 : اجراءات هيئة السياحة وادارات الفنادق 2
 :  اجراءات ادارات الشركات الفندقية لتنفيذ الاتفاق   2

 فقد وجدنا  دراسة وتحليل تعاقدات التأهيل للفندق (3بالنسبة للفقرة ) -جـ 
  0/2/0400لم يحدد تأريخ البدأ بالعمل وحدد تأريخ الانتهاء بأن لايتجاوز موعد  -أ
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 لم يتم تحديد رقم العقار كما لم يتم الاشارة الى المساحة المشمولة بالتأهيل للفندق ضمن العقد .   -ب
 ( للعقد .0 -2) لم تحدد انواع ومواصفات ومناشئ الاجهزة والاثاث والمواد والتي ذكرت ضمن الفقرة  -جر 

( انرره 2-2حيررث  بينررت الفقرررة ) ضررمن العقررد 0/2/0400تأجيلهررا بعررد لررم يررتم ايضرراج الفعاليررات غيررر الرئيسررية الترري يمكررن ان يررتم 
 لمذكور وتركتها مطلقة دون تحديد .بالامكان تأجيل عدد من الفعاليات غير الرئيسية بعد التأريخ ا

 ( من مبلل العقد وقد أشارت لذلل التقارير الرقابية الصادرة %04يلات الادارية البالرة )نصاً يشير الى التحم لم يتضمن العقد –ط 
( البنرد 2خلافراً للمرادة ) 0122( لسرنة / 22نصاً يقضري باستحصرال الرديون الحكوميرة بموجرب القرانون رقرم )يتضمن العقد لم  -ي 

 . 0442( لسنة 0)ثانياً( من تعليمات تنفيذ العقود الحكومية رقم )
 فقد وجدنا دراسة وتحليل تعاقدات الاستشاريين ى( 4بالنسبة للفقرة )  -د
قامت وزارة الخارجية بالتعاقد مع الشركات الاستشارية الدولية والمحلية دون الرجوع الى ادارة الفندق او هيئرة السرياحة اي بمعرزل  -أ

 عن رأي الجهة المستفيدة والقطاعية
 ليست ذات تخصص فندقيكانت الشركات الاستشارية   -ب
 لم يعطي اي أحقية ضمن بنود العقود لإدارات الفنادق لإبداء رأيها الفني   -ج
 برغم احتساب استحقاقات له من اللجنة التحضيرية  شركتكملم يتم الحصول على عقد استشاري دولي عن تأهيل  -د 
 بتقديم تقارير نصف شهرية عن سير العمل للطرف الاول ) وزارة الخارجية (  لم يتم الالتزام ببنود العقد الاستشاري المحلي -ه
مقرردار الررامررة الترري يتحملهررا المهنرردس الاستشرراري المحلرري عنررد عرردم تأديترره الالتزامررات الملقرراة علررى  لررم يحرردد ضررمن بنررود العقررد -و

 عاتقه بموجب التعاقدات وترل الامر مطلق
 فقد وجدنا  لى التقارير الرقابية الموجه الى الريرالاطلاع ع (2بالنسبة للفقرة )  -ه

    شركة فندق فلسطين ملاحظات التقارير الموجه للجهات غير 
تم التعاقد على جميع الأعمال دون وجود جداول بالكميات او كلف تخمينية وبطريقة الدعوة المباشرة إسرتثناءا مرن تعليمرات تنفيرذ  -أ

( 020حيرث ترم تخصريص مبلرل ) 0404( لسرنة 020اسرتنادا لقررار مجلرس الروزراء المررقم ) 0442( لسرنة 0العقود الحكوميرة رقرم )
 ن وخمسون مليون دولار ( في الموازنة الاستثمارية لوزارة الخارجية . مليون دولار ) اربعمائة واثنا

الاسررررررررررتثناء وفررررررررررق القرررررررررررار المررررررررررذكور هررررررررررو عررررررررررن أسررررررررررلوب التعاقررررررررررد وماعررررررررررداه يخضررررررررررع للتعليمررررررررررات المررررررررررذكورة اذا ماعرفنررررررررررا ان 
 الطرف الاول هو وزارة الخارجية / اللجنة التحضيرية 

لررى فنرردق فلسررطين والررذي تقرروم شررركة البنيرران للمقرراولات باعررادة تأهيلرره بالكلفررة البالرررة تررم اجررراء الزيررارة الميدانيررة ا 2/0/0400بتررأريخ 
( دولار ) ثمانية وعشرون مليون دولار ( حيث تم اللقاء مع دائرة المهندس المقيم ) دائرة الاشرال والصيانة ( التابعرة 02444444)

 صدد ذلل مايلي حل العمل ولدينا بلوزارة الاعمار والاسكان والاطلاع على مرا
 ( وبصورة اجمالية لجميع طوابق الفندق %04اولًا : بلرت نسبة الانجاز لاعمال التأهيل مايقارب )

ثانياً : عدم قيام الشركة المنفذة باعتماد برنامج زمني متسلسل في تنفيذ الفقرات حسب الاولويات حيرث قامرت باعمرال ترليرف جردران 
يام بتثبيت الابواب وكذلل تكسر بع  السيراميل المنفذة حرديثاً فري الحمامرات عنرد انجراز اعمرال غرف النزلاء بورق الترليف قبل الق
 التأسيسات الصحية الاخرى 

 ثالثاً : عدم جودة أعمال تركيب المرمر والسيراميل في الحمامات المجاورة لمطعم قطار الشرق . 
سررتخدامه كمخررزن مررن قبررل ادارة الفنرردق ممررا يتطلررب اخلائرره مررن المررواد لررم يررتم تأهيررل مرررآب السرريارات الخرراص بالفنرردق بسرربب ا رابعرراً:

 والموجودات وتأهيله بالشكل المناسب 
لوحظ وجود عدد من الملاحظرات التري ترم تثبيتهرا مرن قبرل لجنرة الاسرتلام الاولري وكران مرن المفررو  انجازهرا خرلال مردة  -خامساً 
 الا انه لم يتم معالجتها خلال المدة الممنوحة  24/2/0400( يوم ابتداءا من 024)
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 فقد وجدنا مقابلة الفنيين وذوي العلاقة ( 7بالنسبة للفقرة ) -و
  0404/  0/   2و اللجنة التحضيرية لمؤتمر القمة العربية ومدير المالية في الامانة العامة لمجلس الوزراء بترأريخ  اعلمنا عض -أ

  -الاتي :
هنررال حسرراب القمررة ضررمن حسررابات وزارة الخارجيررة تررم تمويررل اللجرران المشرركلة ومنهررا اللجنررة التحضرريرية لمررؤتمر القمررة العربيررة  -0

ايررل مررن قيررود قررب  وصرررف تخررص صرررفيات التهيئررة لمررؤتمر القمررة العربيررة لررم يررتم اسررتلامها مررن قبررل ( اضرربارة برروكس ف04ويوجررد )
 وزارة الخارجية ولم يتم تدقيقها من جهة خارجية لراية تأريخه .

/  0/ 1اعلمنررا ممثررل هيئررة السررياحة الررذي كرران ضررمن الوفررد الموقررع علررى محضررر الاتفرراق مررع لجنررة الاعررداد للمررؤتمر بتررأريخ    -ب
  -الاتي :  0404
ان وزارة الخارجيرررة اضرررطرت لادخرررال وزارة الاعمرررار والاسررركان لتشررركيل دوائرررر المهنررردس المقررريم لكرررل فنررردق لكرررون هيئرررة السرررياحة  -0

 والشركات الفندقية لايتوفر ضمن كوادرها مهندسين .
 فقد وجدنا مدة انجاز العقود والتمديد ( 8بالنسبة للفقرة )  -ز

لم يتم تنفيذ انجاز الاعمال في المدة المحددة من قبل شركة المقراولات ولرم يتخرذ مقابرل ذلرل مرا مثبرت فري التعاقردات مرن بنرود بشرأن 
( يتم انذار %04عن برنامج تقدم العمل وعند وصول الانحراف ) % 0الف دولار عن كل انحراف يزيد عن  24احتجاز مبلل قدره 

يررتم انهرراء العقررد وسررحب العمررل مررن المقرراول واعتبرراره نرراكلا ولررم يسررتقطع غرامررات مررن  % 02د عررن المقرراول وعنررد وصررول نسرربة تزيرر
الصرررادر مرررن دائررررة  2/2/0400( فررري 212شرررركة البنيررران عرررن تأهيرررل فنررردق فلسرررطين ، برررالرغم مرررن انررره أشرررار تقريرررر سرررير العمرررل )

 (  2،0،0فاً للفقرة  ثامناً المواد) وهذا خلا % 00،0المهندس المقيم عن وجود انحرافات وصلت لنسبة انحراف هي 
 ( فحص السجلات المالية في الفندق فقد وجدنا 2بالنسبة للفقرة ) -ح 

لم تثبت كلف التأهيل في سجلات الشركة لراية تأريخه وان ما مثبت في سجلاتها هي الموجرودات القديمرة برالرغم مرن ان موجرودات 
 ( 0400التأهيل أدخلت للفندق ومستخدمة من سنة )

 )الاستثناءات ( 
بررالنظر لكررون الاجررراءات المشررار اليهررا أعررلاه لاتشرركل عمليررة ترردقيق او اطررلاع وفقررا للمعررايير الدوليررة للترردقيق ( أو المعررايير أو  -5

قيامنرا ولرو افترر  (  0404تمر القمرة العربيرة لسرنة )الممارسات الوطنية ذات العلاقرة فإننرا لرم نقرم بإبرداء أي ثقرة علرى تعاقردات مرؤ 
بإنجرراز اجررراءات اضررافية، أو قيامنررا بعمليررة ترردقيق أو اطررلاع وفقرراً للمعررايير الدوليررة للترردقيق او المعررايير أو الممارسررات الوطنيررة ذات 

ان تقريرنررا هررذا هررو هارهررا فرري التقريررر المرفرروع الرريكم العلاقررة ، فقررد يكررون مررن الممكررن ان نكررون قررد لاحظنررا امررور عديرردة تسررتوجب اظ
من هذا التقرير حصراً ولمعلوماتكم، على أن لا يستعمل الى اي  هدف آخر أو يوزع على أطراف  ار اليه بالفقرة الاولىللهدف المش
أيررة بيانررات ماليررة لشررركة فنرردق ) فلسررطين (  ان هررذا التقريررر يتعلررق فقررط بالتعاقرردات والبنررود المشررار اليهررا أعررلاه ولايمتررد الررى.  اخرررى

 مساهمة مختلطة ، مأخوذة ككل.
عينة البحرث إسرتعداداً لإنعقراد مرؤتمر القمرة العربيرة وماتضرمنه  شركة فندق فلسطين / مساهمة مختلطةتم تدقيق الإتفاق على تأهيل 

 ها حجم الحقرائق الرائبرة عرن ادارة( وقد أظهرت نتائج الاجراءات المتفق علي 0044من تعاقدات على وفق معيار التدقيق الدولي ) 
مررن أدلررة وتضررمنها تقريرر الحقررائق المكتشررفة ممرايعكس تررأثير تطبيررق المعيررار  الباحثرانجرراءات وماحصررل عليرره بنرراءاً علررى الا الفنردق
تقريررر وهررذا مايثبررت فرضررية البحررث بررإن العلررى تقريررر مراقررب الحسررابات حيررث كانررت هنررال معلومررات تفصرريلية كافيررة ضررمن المررذكور 

اجراءات متفق عليها تتعلق بالمعلومات المالية  لتدقيق التعاقدات في الصناعة التكليف بانجاز  0044اعتماد معيار التدقيق الدولي 
 الفندقية يؤثر بشكل ايجابي في تقرير مراقب الحسابات الخارجيّ .
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 المحور الرابع : الاستنتاجات والتوصيات 
 الإستنتاجات - 0 -0

 كالاتي:يتناول هذا المبحث اهم الاستنتاجات التي توصل اليها الباحث وهي 
ان تبني أساليب جديدة في تدقيق التعاقدات وتطوير الاساليب التقليدية على وفق ارتباطات التأكيد يحقق اهداف التدقيق بناءاً  -0

 على مستجدات البيئة وترييراتها .
 0044 التدقيق الدولي أهمية إعداد برنامج تدقيق يعنى بتدقيق التعاقدات في الصناعة الفندقية يستند في إجرءاته على معيار -0

فضلًا عن القوانين والتعليمات ذات العلاقة والتي تكون ملائمة لأنشطة جميع الوحدات والمنظمات بشكل عام ولصناعة الفنادق 
 بشكل خاص .

 (0044إنّ المدقق ملزم في تقرير الحقائق المكتشفة بجميع العناصر الواردة في معيار التدقيق الدولي رقم ) -2
تعاقدات تأهيل الشركات الفندقية ذات الدرجة الممتاز تعاقدات مهمة عند تدخل الدولة فيها مما يؤدي  إلى تشعب هذه  تُعدّ  -0

 التعاقدات وضرورة وضع أحكام مستقلة لها تنسجم مع حجم حالاتها سواء أكانت أعمالًا صريرة أم كبيرة .
لمية والعملية والفهم الواضح لطبيعة المهمة المكلف بها قبل قبوله مهمة لابد ان  يكون لمراقب الحسابات المؤهلات الكافية الع -2

كما يجب عليه الالتزام الكامل بمعايير التدقيق الدولية وبقواعد السلول   0044تقديم خدمات ذات العلاقة على وفق معيار التدقيق 
 الاخلاقي .

ف ذات العلاقة لان المميزات التي يوفرهرا هرذا النروع مرن الخردمات ان خدمة التكليف بانجاز اجراءات متفق عليها تتعدى الاطرا -2
تلقرري بضررلالها بشرركل ايجررابي علررى عمررل المرردقق و خفرر  الكلفررة ، وتحديررداً للاجررراءات الموصررلة للحقررائق ، وتثبيترراً للمسررؤولية عررن 

 قة .الحقائق المكتشفة ، بالتالي الوصول الى قرارات سليمة تتعدى منفعتها الاطراف ذات العلا
 التوصيات -4-5

 في ضوء الاستنتاجات التي تم التوصل اليها في المبحث السابق يمكن وضع التوصيات الاتية :
ضررررررورة تبنررررري اسرررررلوب التررررردقيق علرررررى وفرررررق الاجرررررراءات المتفرررررق عليهرررررا لتررررردقيق التعاقررررردات فررررري الصرررررناعة الفندقيرررررة بمرررررا يخررررردم  -0

 وبالتالي يخدم جميع المستخدمين بشكل عام .مراقب الحسابات والادارة والمستخدم المحدد 
إلأسررتفاده مررن برنررامج الترردقيق المقترررج لترردقيق التعاقرردات فرري الصررناعة الفندقيررة والررذي يمكررن ان يطبررق بشرركل نظررامي لأغرررا   -0

الرقابررة الماليررة متعررددة منهررا داخليررة عنررد انجرراز الترردقيق مررن قبررل فريررق مررن منتسرربي الشررركات الفندقيررة واخرررى خارجيررة مررن قبررل هيررأة 
 العاملة في شركات الفنادق يأخذ بعين الإعتبار معايير التدقيق الدولية والقوانين والتعليمات ذات العلاقة.

( عنررد كتابترره لتقريررر الاجررراءت 0044علررى مراقررب الحسررابات الالتررزام بجميررع العناصررر الترري  وردت فرري المعيررار الرردولي رقررم ) -2
( الموسوم " تقرير مراقب الحسابات " 0فات الأساسية للتقرير التي  وردت في دليل التدقيق المحلي رقم )المتفق عليها والالتزام بالص

 وحسب شروط العقد المبرم بين الطرفين.
ضرورة وجود أحكام خاصة وضوابط بالتعاقدات لتأهيل الشرركات الفندقيرة ذات الدرجرة الممتراز  كونهرا تعاقردات مهمرة وشرركات  -0

كون فيهرا شرركات متخصصرة ونؤكرد علرى ضررورة إصردار قرانون للعقرود يرنظم عمليرة التعاقرد ويرسرم السياسرة والإجرراءات المقاولات ت
 ( .0440( لسنة )22العامة لعملية التعاقد بدلا من أمر سلطة الائتلاف رقم )

هرا لتنفيررذ اجررراءات متفرق عليهررا علررى تطروير القرردرات العلميررة والعمليرة لمراقررب الحسررابات ليرتمكن مررن انجرراز المهرام الترري يكلررف ب -2
 ( قبل قبوله بالتكليف من خلال اقامة ورم عمل ودورات وبرامج مختصة بذلل .0044وفق معيار التدقيق الدولي )

( لمراقرب الحسرابات مرن توسريع الصرلاحيات فري عملره 0044ضرورة الاستفادة من الميزات التري يوفرهرا معيرار التردقيق الردولي) -2
از المهمررة المكلرررف بهرررا مررن خرررلال الاجرررراءات المتفررق عليهرررا ممرررا يررؤدي لاكتشررراف الحقرررائق والوصررول لقررررارات سرررليمة وحركترره لانجررر

 للجهات المستفيدة 
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 المصادر
 الصادرة من ديوان الرقابة المالية الاتحاديالرقابية التقارير  -5
 0400عة ( طبIFAC)الصادر من الاتحاد الدولي للمحاسبين  (0044معيار التدقيق الدولي ) -0
ي العلرروم المشررهداني، ياسررين عبررد صررالح ياسين،"دراسررة الجرردوى الإقتصررادية للمشرراريع السررياحية مررع التركيررز علررى الفنررادق فرري العررراق"، رسررالة ماجسررتير فرر -2

  0441الإقتصادية، جامعة برداد، كلية الإدارة والإقتصاد، 
وادلة التدقيق فري العمليرات ذات التكليرف الخراص"   بحرث مقردم  هيئرة الأمنراء فري المعهرد العربري للمحاسربين النعيمي ، زياد نزار عبد الجبار "  اجراءات  -0 

 0402القانونيين ، 
سررتير ، حوسررو ، محمررد محمررود ذيررب " الترردقيق للأغرررا  الضررريبية" ، بحررث مقرردم   كليررة الدراسررات العليررا ، جامعررة  النجرراج  الوطنيررة لنيررل شررهادة الماج -2

 0442، فلسطين ، نابلس 
، كليرة ، خالد عبد المنعم زكي ، امال محمد كمال، ثناء عطيرة فرراج ، سرمية امرين علري، " دراسرات فري المراجعرة" الطبعرة الاولرى ، الاصردار الثراني لبيب  -2

 0402التجارة ، جامعة القاهرة ، 
" بحررث مقرردم  الررى مجلررس  0044ودة فرري ضرروء معيررار الترردقيق ذو الرررقم الموسرروي ، رضررا نرروار كحرريط " مسررؤولية المرردقق الخررارجي عررن تقررويم ضرربط الجرر -2 

 0400المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية ، 
التجاريررة وعلرروم  حرداد ، أسررماء " أهميرة معررايير التردقيق الدوليررة فري تحديررد جرودة تقريررر المراجرع الخررارجي " بحرث مقرردم الرى كليررة العلروم الاقتصررادية والعلروم -2
 0402سيير، جررامعة محررمد خيضررر، الجزائر ، الت
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