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 :مستخلص ال

عن  المعدة حول ادائها الاجتماعي والبيئيرير الادارة امحتويات تقل قياس مؤشرات الاداء الاجتماعي والبيئييقوم هذا البحث ب
إعتمد الباحثين في إعداد هذا (، وقد GRIمعايير مبادرة التقارير العالمية )الموضوعة ضمن  طريق مقارنة الاداء الفعلي بالمؤشرات

عن الوصول الى تحقيق مستوى مرتفع من الافصاح والتي تهدف الى  التقارير لإعدادعلى دراسة معايير المبادرة العالمية  البحث
وتوجهات  والافصاح عنها نحو تحقيق التنمية المستدامة معاصرةفي ظل التوجهات العالمية الو  ،ستدامةالا في ضوءالاداء 

بتحقيق الاستدامة  لأنشطتهاعلى مدى الالتزام خلال مزاولتها  التأكيدالمؤسسات والوحدات الاقتصادية في الدول المختلفة نحو 
أكدت على ضرورة التوسع في مجالات  دراساتماعية(، فضلًا عن ظهور بأبعادها )المؤسسية ، الاقتصادية ، البيئية والاجت

نحو تحقيق الشفافية وتنمية المسائلة فلم تعد مهنة التدقيق تقتصر على الوظيفة المالية  في ضوء الاستدامةوقياس الاداء  الافصاح
في حقول  التطورات المعاصرةالاخذ بنظر الاعتبار  اصبح لزاماً على ممارسيهابصورة رئيسية للتحقق من سلامتها ومصداقيتها بل 

لتقارير الادارة  التأكيدوخدمات  قياس الاداء لتشمل العمل على تقديم خدمات أخرى وهي الخدمات الغير مالية ومنها خدمات المهنة
 الاجتماعي والبيئي تاداء شركة السمن( ، وفي ضوء ذلك تم قياس مستوى GRIفي ظل تطبيق معايير ) للاستدامةالمعدة وفقاً 

 .(GRIوفق معايير مبادرة التقارير العالمية ) للتحقق من مدى سلامتها وكفايتها
عدم وجود مؤشرات قياس معتمدة لدى مراقبي الحسابات تستخدم ( 1وقد توصل الباحثان إلى مجموعة من الإستنتاجات أهمها: )

في  )%6( بلغت نسبة التقييم الكلية للمحور البيئي )2والانشطة التشغيلية.)بغرض التحقق من مراعاة الاستدامة عند اداء الاعمال 
( وهو مايؤشر نسبة تقييم منخفضة جداً للافصاح عن المعلومات المتعلقة %4حين بلغت نسبة التقييم الكلية للمحور الاجتماعي )

( للسنوات 5صاح وفق المحورين البيئي والاجتماعي )%( بلغت النسبة الكلية عند القيام بقياس مستوى الاداء والاف3)بتلك المحاور.
الثلاث محل الفحص مما يشير الى عدم الشفافية في الافصاح مقارنة بنشاط الوحدة الاقتصادية محل الفحص الذي يعتبر من 

 الملوثات البيئية وبالتالي انعكاسه على القدرة في تحقيق التنمية المستدامة.
 العالمية التقارير مبادرة، الاستدامة تقارير عن الافصاح، التأكيد خدمات، الحسابات مراقب، الاداء قياس :المفتاحية الكلمات

(GRI.) 

Abstract: 
This study measures the indicators of social and environmental performance of the contents of the 

administration's prepared reports on its social and environmental performance by comparing the 
actual performance with the indicators set within the standards of the Global Reports Initiative 
(GRI), In preparing this research, the researchers relied on studying the criteria of the Global 
Reporting Initiative, which aims to achieve a high level of performance disclosure under 
sustainability, In light of contemporary global trends towards achieving sustainable development 
and its disclosure and the orientations of economic institutions and units in different countries 
towards emphasizing the extent of commitment during practicing its activities to achieve 
sustainability in its dimensions (institutional, economic, environmental and social), In addition to 
the emergence of studies that emphasized the need for expansion in the areas of disclosure and 
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performance measurement in the light of sustainability towards achieving transparency and 
developing accountability, the auditing profession is no longer limited to the financial function 
mainly to verify its integrity and credibility, but it has become obligatory for its practitioners to 
take into account contemporary developments in the fields Profession to include work on 
providing other services, which are non-financial services, including performance measurement 
services and confirmation services for management reports prepared in accordance with 
sustainability under the application of the standards (GRI), In light of this, the social and 
environmental performance of the Cement Company was measured to verify its safety and 
adequacy in accordance with the standards of the Global Reports Initiative (GRI(. 
The researchers reached a set of conclusions, the most important of which are: (1) The absence of 
accredited measurement indicators for auditors used for the purpose of verifying the 
consideration of sustainability when performing business and operational activities. (2) The overall 
assessment rate for the environmental part was (6%), while the evaluation rate was the total for 
the social part (4%), which indicates a very low evaluation rate for the disclosure of information 
related to those parts. (3)The total percentage when performing the level of performance and 
disclosure according to the environmental and social parts reached (5%) for the three years 
subject to examination, which indicates a lack of transparency in the disclosure compared to the 
activity of the economic unit subject to the examination, which is considered an environmental 
pollutant and thus its reflection on the ability to achieve sustainable development. 
Keywords: Performance measurement, auditor, assurance services, sustainability reporting 
disclosure, Global Reporting Initiative (GRI). 

 
 :مقدمةال

تتمثل إحداها  للوحدات الاقتصادية توجهات جديدة عكستمعاصرة حديثة و تشهد حقول مهنة المحاسبة والتدقيق تطورات عديدة 
 لإعدادعالمية  ومبادرات العالم التوجه نحو تبني وتطبيق مؤشرات ىبالتنمية المستدامة حيث بدأت العديد من الوحدات على مستو 

عن  فصاحالمبادرة العالمية للإ ى العالميالمبادرات على المستو  تلك من أهمو  وغيرها وفق مبدأ الاستدامة،التقارير السنوية 
نما تهدف لتعزيز وزيادة استدامة الوحدات الاقتصادية بأبعادها )المؤسسية، التي ، و (GRIالاستدامة ) لاتستهدف تحقيق الربحية وا 

عداد  عن الاستدامة فصاحلتحقيق الا ومتكاملاً  إطارًا شاملاً  رحيث توف، ورفع جودة تقاريرها الاقتصادية، البيئية، الاجتماعية( وا 
مجلس معايير  من قبلهذه المبادرة تأسست  حيثعلى نطاق واسع في جميع أنحاء العالم،  الوحدات الاقتصاديةالتقارير لجميع 

( على بيانات ومعلومات مالية وغير مالية تخدم GRIحيث تحوي التقارير السنوية المعدة وفق معايير ) (GSSBالاستدامة العالمية )
 قياس مستوى اداء الوحدات الاقتصادية ، لذلك برزت هنالك حاجة ضرورية وملحة تتعلق بضرورةصحاب المصالح المتعددينا
فكان لازماً وجود  لخدمة اصحاب المصالح في اتخاذ القرارات، التحقق من صحة البيانات والمعلومات المدرجة ضمن تلك التقاريرو 

بداء الرأي في مدى  شخص مهني يتمتع بالاستقلالية والموضوعية والحيادية يقوم بفحص المعلومات المدرجة ضمن تلك التقارير وا 
 .سلامة ومصداقية البينات التي تضمنتها

راسات السابقة، فيما ى أربعة محاور، خصص المحور الأول لعرض منهجية البحث وبعض الدإلالبحث  تقسيمجرى مما تقدم، و 
قب الحسابات في تقديم خدمة ودور مرا ( والتنمية المستدامةGRIللمبادرة العالمية )كرَّس المبحث الثاني للإحاطة بالإطار النظري 

قياس مؤشرات الجانب التطبيقي لالمبحث الثالث  تم تخصيص فيما، (GRIيد لتقرير الادارة المعد وفق مؤشرات ومعايير الـ )التأك
، اما المبحث الرابع فقد ضم مجموعة من الإستنتاجات العالمية الاداء الاجتماعي والبيئي في ظل تطبيق معايير مبادرة التقارير

 والتوصيات.
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 منهجية البحث والدراسات السابقة:المبحث الاول
 منهجية البحث: -أولاا 
 Research Problem:مشكلة البحث  -5

 :بالفقرات الاتية مشكلة البحث هايمكن تحديد 
تقارير الوحدات الاقتصادية ل )الاجتماعي والبيئي( المعلوماتي محتوىمستوى ال دوراً في قياس الحسابات مراقبل هل ان -أ

 .المعدة في ضوء الاستدامة

 .وهل لديها الالمام الكافي بها في تقاريرها الصادرة (GRI) هل تطبق الوحدات الاقتصادية معايير الابلاغ عن الاستدامة -ب

حتويها ن مصداقية وسلامة البيانات التي تللتحقق م ةمعتمد مؤشرات خاصة بقياس والافصاح عن الاستدامة هل هنالك -ج
 .تقارير المسؤولية الاجتماعية والبيئية

 السنوية.لاغ عن الاستدامة في تعزيز المحتوى المعلوماتي لتقارير الادارة الاب هل تساهم مؤشرات -د

 :Research Importanceالبحث  أهمية -0
( لتحديد GRIقياس مستوى اداء الوحدات الاقتصادية وفق مؤشرات معايير مبادرة التقارير العالمية ) فيتكمن إن أهمية البحث 

لخصوص فيما تضمين ادارات الوحدات الاقتصادية للاستدامة ضمن ادائها ومدى عكس ذلك الاداء في تقاريرها الصادرة وبامدى 
حيث سيتم بيان مستوى الاداء الاجتماعي والبيئي وما يترتب عليه من تغيير في وضع الوحدة  يتعلق بادائها الاجتماعي والبيئي

بما يخدم اصحاب المصلحة فضلًا عن تحديد الجوانب والامور التي لم تراعها وفق مبدأ الاستدامة عند اعداد  الاقتصادية وسياستها
 .تقاريرها

 :Research Objectivesأهداف البحث  -3
 يسعى البحث إلى تحقيق الأهداف الآتية:

لتقارير المسؤولية  (GRIوفق مؤشرات معايير مبادرة التقارير العالمية ) والاداء المحتوى المعلوماتي قياس مستوى -أ
 الاجتماعية والبيئية للوحدات الاقتصادية.

تقديم و  ( ودورها في اعداد التقارير السنوية التي تعكس الاستدامةGRIالتقارير ) لإعدادالتعريف بالمبادرة العالمية  -ب
 المقترحات الهادفة والتي من شأنها إثراء ما جاء به هذا البحث من موضوعة.

( وتحديد GRIتقديم اضافة بحثية وفكرية بخصوص قياس مستوى الاداء وفق مؤشرات معايير مبادرة التقارير العالمية ) -ج
 وجود المام ومعرفة ثقافية لدى الوحدة الاقتصادية بخصوص الاداء المستدام والابلاغ عن الاستدامة.مدى 

 :Research Hypothesisفرضية البحث  -4
معايير مبادرة التقارير العالمية ل اً وفق تقارير الادارة عن المسؤولية الاجتماعية والبيئيةوالابلاغ في  قياس مستوى الاداءإن  -أ
(GRI )عن المحتوى المعلوماتي لتلك التقاريرالشفافية و  الافصاح في تعزيز سيساهم. 

( GRIإن مستوى الابلاغ عن الاداء الاجتماعي والبيئي في تقرير الادارة السنوي وفق معايير مبادرة التقارير العالمية ) -ب
 (.55لايتجاوز نسبة )%

 ي لتقارير الوحدات الاقتصادية المعدة في ضوء الاستدامة.لمراقب الحسابات دوراً في قياس مستوى المحتوى المعلومات -ج
 : Research methodologyالبحث  منهج -1

الاستنباطي لغرض الانتقال من العام الى الخاص بمسار البحث عن طريق التعرف على مبادرة التقارير تم الإعتماد على المنهج 
عن وخدمات التأكيد والانتقال الى الجانب التطبيقي  في ظل تطبيقها ( والتنمية المستدامة ودور مراقب الحساباتGRIالعالمية )

وبالتالي اعتماد المنهج  لوصول الى التوصياتتقرير الادارة السنوي وذلك بغرض ا في الإفصاحاتالاداء و  طريق قياس مستوى
 وفق مبدأ السنوية التقارير لإعداد (GRIمعايير مبادرة التقارير العالمية )الاستقرائي بغرض تعميم التوصيات الخاصة بتطبيق 

 .الاستدامة
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 :Research methodالبحث سلوب أ  -6
البحوث والرسائل العربية والأجنبية والأكاديمية والمهنية و  الكتب تم الاعتماد علىلغرض الوصول الى مرحلة اتمام هذا البحث ، 

بهدف تطبيق مؤشرات  في الجانب التطبيقي البيانات المالية لعينة البحث اعتماد تقرير الادارة الصادر مع فضلًا عن الإنترنتو 
 .(GRIمعايير مبادرة التقارير العالمية ) مؤشرات الاداء والابلاغ عن الاستدامة وفقمستوى قياس 

 :Research limitsحدود البحث   -7
لتدقيق مراقب الحسابات على القطاع ( لكونها خاضعة 2515-2512-2513: تم اختيار السنوات )الحدود الزمانية -أ

 العام ومصادق عليها من قبله.

 وتتمثل بالشركة العامة للسمنت العراقية.الحدود المكانية:  -ب

 :Research siteموقع أجراء البحث   -8
والمتخصصة في تعد الشركة العامة للسمنت العراقية إحدى الشركات الصناعية الكبيرة في العراق التابعة لوزارة الصناعة والمعادن 

صناعة السمنت العادي والمقاوم والابيض السريع التصلب بموجب المواصفات المعتمدة وانتاج الفلر وتصدير قسم من الانتاج الى 
الخارج وحسب الطلبات الواردة أليها، فضلًا عن الشركة العامة الوحيدة في العراق المتخصصة في هذا النوع من الانتاج المحلي 

اجية اقتصادية تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي والاداري وتعتبر وحدة إنتاجية مموله ذاتية ومملوكة وهي وحدة انت
للدولة بالكامل وتعمل وفق اسس اقتصادية وترتبط بوزارة الصناعة والمعادن يقع مقرها الرئيسي في بغداد وتمتلك الشركة حالياً عدة 

عتبر الشركة عينة البحث من الشركات التي يمتاز ادائها بأنها لها اثراً على البيئة والمجتمع ولها مصانع موزعة في انحاء العراق وت
 ارتباط بالاستدامة.

 
 دراسات سابقة: -ثانياا  

 يحفل البحث العلمي بالعديد من الدراسات السابقة التي تناولت جوانب البحث، ومن بين اهم تلك الدراسات: 
( بعنوان " الإبلاغ عن الاستدامة والمبادرة العالمية لإعداد التقارير, سوابق  Broman ,Östberg,2009دراسة )  -5

 ودوافع تؤثر على الممارسة في خمس شركات سويدية"

. وقد GRIسعت الدراسة الى معرفة الغرض من قيام الشركات السويدية بالإبلاغ عن الاستدامة ولماذا تقوم بأداء ذلك وفقًا لمعايير 
 -لت الدراسة الى مجموعة من النتائج اهمها :توص

أوضحت الدراسة أن جميع الشركات الخمس مدار الدراسة تشترك في أربعة جوانب )حجم الشركة ، ونوع الصناعة ،  -أ
عداد تقارير   .GRIوتقليد التقارير وهيكل الملكية( ، أثرت على قرار الشركات بممارسة الاستدامة وا 

حادثة مرتبطة بممارسة الإبلاغ عن الاستدامة في حين أن ثمانية دوافع واثني عشر حادثـة مرتبطـة  22ن عشرة دوافع و إ -ب
. عـــلاوة علـــى ذلـــك ، كانـــت الـــدوافع الأكثـــر شـــيوعًا فيمـــا يتعلـــق بـــالإبلاغ عـــن الاســـتدامة تتعلـــق بـــدوافع GRIبممارســـة الإبـــلاغ عـــن 

تتعلــق بشـكل رئيسـي بالمزايـا الهيكليــة  GRIارجي ، فـي حـين أن الـدوافع ذات الصـلة ب المـوظفين ، وعـرض الشـفافية والاتصـال الخــ
 مثل قابلية المقارنة والاتساق بين التقارير.

بعنوان "الاستدامة في الشركات, المسؤولية الاجتماعية ومعايير المحاسبة )دراسة  (Akisik & Gal ,2011دراسة) -0
 Sustainability in Businesses, Corporate Social Responsibility and Accounting Standards M“حالة(" 

Am Empirical Study” 

فحص العلاقة بين التنمية المستدامة فى منشآت الاعمال وبين كل من المسئولية ب تحقيق هدف يتمثل الدراسة الى سعت هذه
 .2552الى  1991الدول المتقدمة خلال الفترة من  في مجموعة منالاجتماعية لهذه الشركات وكذلك المعايير المحاسبية 

علاقة قوية بين أنشطة التنمية المستدامة فى هذه المنشآت وبين مؤشرات الأداء المرتبطة برضاء  إن هنالكتوصلت الدراسة الى و 
مستثمرين والموردين العميل ومدى توافر المديرين الرئيسين، وهذا من شأنه أن يحقق منافع للعديد من أصحاب المصالح مثل ال
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والموظفين والهيئات التشريعية الخاصة والحكومية ، وهذا يعنى ان كل من المسئولية الاجتماعية للشركات وكذلك المعايير 
 المحاسبية الجيدة تساهم فى تحقيق التنمية المستدامة.

الاحتيال من خلال مناقشة  (  بعنوان " دور مراقب الحسابات في اكتشاف مؤشرات0256دراسة )سلوم, عبد الرضا,  -3
 وتحليل تقرير الإدارة )دراسة مقارنة( " 

رامت الدراسة التعرف على مناقشة وتحليل تقرير الادارة السنوي والتوجيه نحو الاهتمام به واعداده بالصورة السليمة والصحيحة وفقاً 
خلال فحصه ن بات في اكتشاف مؤشرات الاحتيال ملمتطلبات اعداد البيانات المالية وتوضيح الدور الذي يقوم به مراقب الحسا

 الادارة السنوي. لتقريرودراسته 
 إلى مجموعة من النتائج، منها: الدراسةوقد توصلت 

 احتمالية وجود احتيال في تقرير الادارة السنوي يؤثر على مصداقية ومحتويات التقرير.   -أ

 )ميلر( لاكتشاف درجة وجود التلاعب بإدارة الارباح.استخدام الاجراءات التحليلية والنسب المالية ونموذج  -ب

 إلى مجموعة من التوصيات، منها: الدراسةوقد توصلت 
عدالة الحسابات الخارجي من ابداء الرأي  ان فحص ومناقشة وتحليل تقرير الادارة السنوي يساهم في تمكين مراقب -أ

 ومصداقية البيانات المالية ومعلومات تقرير الادارة السنوي.

ضعف التزام الشركة بالمحتويات الواجب ادراجها في تقرير الادارة السنوي بموجب المتطلبات الصادرة عن ديوان الرقابة  -ب
 المالية الاتحادي.

( بعنوان " اطار مقترح لتقارير استدامة المؤسسات الجزائرية في ضوء مبادرة التقارير 0257دراسة )ميمون, الغلاب,  -4
 العالمية" 

اسة إلى البحث عن مؤشرات وتقديمها كأساس لاعداد هيكلية التقارير في ضوء مبادرة التقارير العالمية واختبار مدى سعت الدر     
 درجة مقبوليتها من قبل مراقبي الحسابات واصحاب المصلحة في دولة الجزائر العربية.

رح لتقرير استدامة المؤسسات الاقتصادية، كما وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها قبول أهم بنود الاطار المقت
وتوصلت الدراسة الى جملة من التوصيات كان أهمها ضرورة قيام المؤسسات الجزائرية بإدماج ابعاد التنمية المستدامة ضمن 

يس عملية لقياس أولوياتها الاستراتيجية وضرورة اهتمام مهنة مراقبة الحسابات والمحاسبة بعقد المؤتمرات والورش للوصول لمقاي
 وتعزيز مزاعم الادارة والتحقق من سلامتها.

مقترح تقرير موحد لتدقيق التنمية المستدامة في العراق بحث تطبيقي على بعض ( بعنوان" 0258, الحسانيدراسة ) -1
 " مؤسسات القطاع العام في العراق 

يتضمن نقاط الضعف والخلل في انشطة  ،المستدامة في العراقاعداد وتنفيذ تقرير تدقيق موحد للتنمية استهدفت الدراسة      
ولقد والى معرفة ماهية التنمية المستدامة لدى الاجهزة العليا للرقابة المالية  ،الدولة تجاه تحقيق اهداف وابعاد التنمية المستدامة

ي تقرير موحد عن التنمية المستدامة على توصل البحث الى مجموعة من الاستنتاجات، عدم تقديم ديوان الرقابة المالية الاتحاد
ضرورة قيام ديوان الرقابة المالية جملة من التوصيات منها،  كما وتوصل البحث الىالمتاحة لذلك،  للإمكانياتالرغم من امتلاكه 

بني مبادرات توفر ، علاوةً على أهمية وجود مؤشرات للتنمية المستدامة او تالاتحادي بإعداد تقرير موحد عن التنمية المستدامة
 .  اسس لقياس اداء مؤسسات القطاع العام

 في ضوء ما عرض من دراسات سابقة,  يمكن للباحثين إستخلاص الآتي:
 -تشابهت الدراسات السابقة في كونها تطرقت إلى عدة جوانب منها : -اولا

 .التنمية المستدامة وابعادها وتطبيقاتهاعلى مفهوم  التركيز -1
     .تقارير الاستدامة واهميتها للوحات الاقتصاديةتسليط الضوء على  -2
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وفقاً  قياس اداء الوحدة الاقتصاديةفي ( GRIاعتمدت معايير مبادرة التقارير العالمية )أنفردت الدراسة الحالية بكونها  -ثانيا
لتقارير المسؤولية ( للمساهمة في تعزيز الافصاح والشفافية عن المحتوى المعلوماتي GRIمعايير مبادرة التقارير العالمية )مؤشرات ل

 .الاجتماعية والبيئية

 الاداء مؤشرات قياسو  لمراقب الحسابات وخدمات التأكيدالتأطير المفاهيمي : مبحث الثانيال
 Performance measurment :قياس الاداء

 يتكونو ، (12: 2511)الزاملي، يتم قياس الاداء للوحدات الاقتصادية بغرض التوصل الى النتائج الفعلية والنسب التي يتم تحقيقها 
تشير إلى  Performance من مفردتين تشكلان مفهوما كبيرا في الجوانب المحاسبة والمالية والإدارية. فعبارة أداء قياس الاداء

العمليات والخدمات التي تمت بغرض قياسها ومقارنتها بالفترات السابقة، أو مع المخطط لها، أو مع الجهات نتائج ومخرجات 
تعني عرض هذه البيانات في شكل رقمي يسهل مقارنته والحكم عليه من   measurement المماثلة. في حين أن عبارة قياس

رتبطة بالنواحي المالية من ربح وخسارة فقط، بل تجاوزتها إلى كثير عمليات قياس الأداء والنتائج ليست مان  .أصحاب المصالح
 من المقاييس التي تهدف إلى الوصول إلى النتائج مهما اختلفت.

إدارة  المؤشرات تعتبر أداة مهمة في ترشيد القرار وحوكمته ولا يجب أن تكون مرآة لنتائج القرار فقط. وهي أداة من أدوات إن
 المقاييس المالية :لمؤشرات تنقسم في مجملها إلى نوعين رئيسين همات وان اوتحقيق الجودة في المنظما TQM الجودة الشاملة

Financial Indicators  والمقاييس غير المالية Non-Financial Indicators  لمقاييس المالية تعتبر أساسا في ا، كما إن
أداء المنظمات والمؤسسات والأفراد في تحقيق عوائد مالية وتنمية تطوير علم المقاييس والمؤشرات حيث نشأت وتطورت لقياس 

الثروات والتوسع التجاري. في حين عجزت المؤشرات المالية في قياس أثر ونتائج كثير من الأعمال والمهام التي ليس من السهل 
مر. وأصبحت هذه المنظمات تعتمد على تحويلها إلى أرقام مالية، فظهرت المؤشرات غير المالية كمؤشرات عددية لتجاوز هذا الأ

 (https://www.arado.org ).مؤشرات مالية وغير مالية في تقييم مدى نجاحها في أداء مهامها
 external auditorمراقب الحسابات: 

وشكلها  يعـرف مـراقب الحسـابات على انه " الشخص الذي يقوم بتدقيق ومراجعة منشآت متعددة تختلف في طبيعة نشاطها وحجمها
القانوني، وقد يقوم في كثير من الأحيان بتكليف من أدارة الشركة بإجراء دراسات وأبحاث مختلفة لبعض الأنشطة بهدف معاونة 

 (.119: 1992الإدارة في إتخإذ بعض القرارات المبنية على توصياته")الخطيب وآخرون، 
أريـنز بـأنه شخـص مهـني يـمتلك الـتأهيل المـناسب يعمل وفقاً للمتطلبات والتعليمات والقوانين ومسؤوليته الاساسية او الرئيسية وعرفـه 

 .(Arens,2014:18)اداء مهمة التدقيق على البيانات المالية المنشورة للوحداة الاقتصادية 
 Services provided by the external auditor: الخدمات التي يقدمها مراقب الحسابات

 Assurance Services ويوفر مراقبي الحسابات مجموعة واسعة من خدمات تحسين المعلومات المشار إليها باسم خدمات التأكيد

. حاليًا ، يشتمل النوع الأساسي من خدمة التأكيد التي يقدمها مراقبي الحسابات على التصديق. وعند القيام بخدمات التصديق ، 
يعزز مراقبي الحسابات من موثوقية المعلومات عن طريق إصدار تقرير الفحص أو المراجعة أو الإجراءات المتفق عليها بشأن 
ة الموضوع أو التأكيد. وعند تدقيق البيانات المالية ، يتضمن التقرير في معظم الأحيان رأيًا حول ما إذا كانت البيانات المالية للإدار 

محاسبة المقبولة عمومًا، إذ تعمل عمليات التدقيق على تقليل مخاطر المعلومات، وبالتالي فهي تقلل من تتوافق مع مبادئ ال
المخاطر الكلية لاتخاذ أنواع مختلفة من القرارات الاقتصادية، كما يُطلب من مراقبي الحسابات تحمل المزيد من المسؤولية عن 

(، ويقدم مراقب Whittington, and pany, 2016: 24وفعالية الضوابط. ) عمليات التصديق على الامتثال للقوانين واللوائح
(، كما وعرفت خدمات التوكـيد من Non Assurance Servicesالحسابات نوع آخر من الخدمات، هي الخدمات غير التوكيدية)

تحسين نوعية المعلومات، أو (على أنها"خدمات مهنية مستقلة تعمل على AICPAقبل المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين)
 ((Louwers, 2018:10إطارها)سياقها(، لصانعي القرار" 
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 Attestation: تنقسم خدمات التوكيد على نوعين هي:خدمات التصديق أو)المصادقة()(Assurance Servicesخدمات التوكيد)

Services بموجـبها تـقرير حول دقة ومصداقـية المزاعـم التي ( وهي نوع من أنواع خدمات التوكيد التي يصدر مراقب الحسابات
 (william F. et. al.2017:12) أدناه يوضح العلاقة بين التدقيق والتصديق والتوكيد:طرف آخـر)الإدارة(. والشكل  يدلي بها

       
              

 
 ( العلاقة بين التدقيق والتصديق والتوكيد5الشكل رقم )

 (william F. et. al.2017:12)المصدر: 
 

 (Arens,2014:9) :وتـندرج ضمن خـدمات التصـديق في أدناه خمس فئات هي
 أولًا: تدقيق القوائم المالية التاريخية

 ثانياً: مراجعة المعلومات المالية التاريخية)المرحلية(
 ثالثاً: تدقيق الرقابة الداخلية على التقارير المالية

 المعلوماترابعاً: خدمات التصديق على تكنولوجيا 
 أخـرىخامساً: خـدمات التصديـق الأخـرى التي تطبق على موضوع أو مهام 

 :Other Assurance Servicesخدمات التوكيد الأخرى 
ن معظم خدمات التوكيد الأخرى التي يقدموها بالاضافة الى تدقيق القوائم والبيانات المالية  يقدم مراقبي الحسابات خدمات اخرى وا 

لخدمات التصديق. ويبقى مراقبي الحسابات محافظين على استقلاليتهم ويجب عليه توفير تأكيد حول لا تلبي التعريف الرسمي 
المعلومات المستخدمة من قبل اصحاب المصلحة. ولكن في ظل هذا النوع من الخدمات فإنه غير مطلوب من مراقبي الحسابات 

 .(Written Reportإصدار تقرير مكتوب)
 :(Non Assurance Servicesالخدمات غير التوكيدية )

يقوم مراقب الحسابات بتقديم العديد من الخدمات الأخرى والتي تندرج خارج نطاق خدمة التوكيد، والتي بالامكان أن يتم تحديدها 
 (. )خدمات الاستشارات الإدارية)خدمات المحاسبة وتنظيم السجلات، الخدمات الضريبية، بثلاث أنواع من الخدمات وهي 

Louwers, 2018: 22-23) 
 levels of Assurance مستويات التأكيد: 

 ,Moroney) هما: التأكيد عند اداءة لاجراءات ينقسم الى مستويين  ممارس عليه يحصل الذي المستوى هو التأكيد مستوى إن

2017: 13) 
درجة رضا مراقب الحسابات عن ادلة التأكيد الذي يشير الى  : وهوreasonable Assurance المعقول التأكيد :الأول المستوى

 تحريفات هناك بأن اقرارات الادارة سليمة وصحيحة وليس إيجابي استنتاج إلى التوصل من تمكنه والتي الاثبات التي حصل عليها

 (Felix, 2018: 8)عليها المتفق التأكيد تذكر في ظل عملية مهمة
( التأكيد المحدود (IAASBعرف مجلس معايير التدقيق والتأكيد الدولي  : limited Assurance المحدود التأكيد :الثاني المستوى

: 2552تقليل مخاطر عملية التأكيد إلى مستوى مقبول في ظروف العملية" )الإتحاد الدولي للمحاسبين، بأنه"عملية تهدف إلى
 .سلبي بشأن موثوقية المعلوماتعلى إنها عملية جمع الادلة الكافية بخصوص التعبير عن الرأي ال Moroney( وعرفها 132

(Moroney,2017: 16) 
 

 



 ماليةو  مجلة دراسات محاسبية
  VOL.15,ISS.51, YEAR.2020                                                (JAFS)                                                        (0202سنة) (15العدد) (51المجلد)

 العراقية للسمنت العامة الشركة في تطبيقي بحث) (GRI) العالمية التقارير مبادرة معايير تطبيق ظل في والبيئي الاجتماعي الاداء مؤشرات قياس في الحسابات مراقب دور
 

 

 
00 

 :وشفافية الافصاح عن المعلومات للإفصاحالاطار المفاهيمي 
The Conceptual Framework for Disclosure and Transparency of Information Disclosure 
المراد بمعنى الإفصاح كما أشارت معاجم اللغة إلى أنه يعرف بشكل عام بأنه البيان والكشف والإيضاح، ولقد بين ابن منظور، في 
معرض تفسيره لمعنى الإفصاح: أفصح الصبي في منطقه إفصاحاً، وأفصح عن الشيء إفصاحا إذا بينه وكشفه.)ابن منظور ، 

( والصادرة عن مجلس المعايير المحاسبية الإفصاح بأنه "عملية الوصول 6محاسبية رقم )(، ولقد عرفت القاعدة ال3539: 2555
والشركات والوحدات الاقتصادية الأخرى،   المنشآتإلى تحقيق فهم أفضل للبيانات المالية، وتوفير معلومات ومؤشرات عن أداء 
عطاء صورة واضحة وحقيقية ومتوازنة عن نتائج نشاط تلك الوحدات وأ ويعرف الافصاح أيضاً على إنه ". وضاعها الماليةوا 

)ضمان الوصول إلى المعلومات لجميع الأطراف المعنية ، بغض النظر عن الغرض من الحصول على المعلومات عن طريق 
 Corporate Governance),  2010:532إتباع إجراء شفاف يضمن سهولة العثور على المعلومات والحصول عليها(.)

manual,يرى كيسو بأن الافصاح )توفير المعلومات ذات الأهمية الكافية والتي لها تأثير على حكم وقرارات المستخدم المدرك  فيما
والواعي، وغالبًا ما يشار إليه بمبدأ الإفصاح الكامل فإنه يدرك أن طبيعة وكمية المعلومات المدرجة في التقارير المالية تعكس 

 (. تسعى هذه المفاضلات إلى:سلسلة من المفاضلات بين الاحكام
 ( توفير التفاصيل الكافية للكشف عن الأمور التي تحدث فرقًا للمستخدمين.1) 
 (.Kieso, 2016:56( العمل على جعل المعلومات مفهومة مع مراعاة تكاليف إعدادها واستخدامها.)2) 

ن المحصلة النهائية له تتمثل في ينظر البعض الاخر للإفصاح على أنه إجراء يتم عن طريقه إتصال الشركة با لعالم الخارجي وا 
 ( .12:  2551القوائم المالية والمعلومات التي تظهر من خلالها )السعدني ،

الاستثمار و  نطاق واسع من المعلومات الموثوقة ذات الصلة الوثيقة بموضوع الأداء والمركز المالي وفرص الشفافية توفيروتعني 
كما وعرفت الشفافية بأنها "تعني رؤية الأشياء بوضوح تام دون أي  (Bushman and smith,2003:76)قيمة و مخاطر الشركة.

غش أو تلاعب أو تمويه أو تغير في الحقائق و الحصول على المعلومات بغاية السهولة و خاصة في عصرنا الحالي عصر تدفق 
 (. 11: 2556المعلومات بلا حدود أو قيود" )عابد،

  reports disclosure of Sustainability -رير الاستدامة:الإفصاح عن تقا
أخفقت التقارير المالية في توفير بعض مقاييس الأداء الرئيسية التي تستخدمها الإدارة على نطاق واسع ، مثل مؤشرات رضا 

 الاستدامة للشركات.العملاء ، والمعلومات المتراكمة ، ومعدلات الرفض على البضائع المشتراة ، وكذلك نتائج جهود 
(Kieso.et.al,2016: 17) ًفصاحا ، إذ تكمن أهمية الافصاح عن الاستدامة بإلحاح الوحدات الاقتصادية لأن تكون أكثر شفافية وا 

ليس فقط عن أدائها المالي ولكن حول أدائها بشأن القضايا المتعلقة بالجوانب الاقتصادية والبيئية والاجتماعية والاخلاقية، فضلًا 
عن إن اصحاب المصلحة يسعون الى الحصول على كم أكبر من المعلومات الاخرى غير تلك التي يتطلبها الافصاح الالزامي 

 (.9: 2552وخصوصاً ما يتعلق منها بجوانب الاستدامة.)مؤتمر الامم المتحدة،جنيف،
: 2552لها في اتجاهيين رئيسيين هما:)محمد،هنالك العديد من الاتجاهات في الافصاح في الوحدات الاقتصادية والتي يمكن إجما

15) 
المسؤولية الاجتماعية ) أخلاقيات الاعمال(: وينص هذا الاتجاه على مسؤولية الوحدات الاقتصادية في مواجهة كافة التحديات  

 وحدات.المتعلقة بالجوانب البيئية والاجتماعية وذلك عن طريق خلق مجتمع حضري وتوسيع نطاق المسائلة في تلك ال
إن عملية الافصاح عن المعلومات المالية وغير المالية التي تبين مدى تحقيق الوحدات الاقتصادية للاستدامة والتي تبين ذلك عن 

 المصلحة عن طريق تلك التقارير. لأصحابطريق تقارير الاستدامة على شكل معلومات وصفية أو كمية وتوصيلها 
(Bebbington,2001: 561)الاستدامة تدمج في التقرير السنوي التقليدي، مما دفع البعض إلى المطالبة بمعايير  ، إن تقارير

 Kieso .et.al,2016: 18)) .خاصة بالإبلاغ عن الاستدامة
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  للوحدات الاقتصادية: والبيئية الاجتماعية المسؤولية عن الإفصاح

Disclosure of social and environmental responsibility for economic units 

 حيث به، الاهتمام ارتفاع مستوى الرغم من على للشركات الاجتماعية المسؤولية عن الإفصاح تعريف على محدد اتفاقليس هنالك 

الأنشطة  بكافة تتعلق التي المعلومات بتوفير الاقتصاديةم الوحدات قيا "إنه على للشركات الاجتماعية عن المسؤولية الإفصاح يعرف
 رفاهية تحقيق في الشركة ومدى مساهمة الأسهم، وحاملي والموردين والعاملين، والعملاء البيئة أتجاه الشركة بها تقوم التي الاجتماعية

 من التي العملية هو "وحدات الاقتصاديةللالاجتماعية  المسؤولية عن الإفصاح كما ويعرف ،(Siljala, 2009: 29) ."ككل المجتمع

 لأصحاب بالنسبة كانت سواء والبيئة الاجتماعية اتالتأثير  تفسير كل خلال من وذلك المجتمع، مع التواصل الشركة تستطيع خلالها

 عن الإفصاح في الشركات تستخدمها أن يمكن التي وسائل من العديد هناك (19: 2515 ،اللاوي عبد( "ككل للمجتمع أو المصالح

 الاجتماعية المسؤولية والاعلانات، وتقارير الشركات، تنشرها التي ومقالات السنوية، التقارير الوسائل هذه ومن المسؤولية الاجتماعية،

ضوء  لتقارير المعدة فيل قياس مؤشرات الاداءيبين مراحل  أدناهالشكل و  للشركات الالكترونية والمواقع البيئية، والتقارير للشركات،
 :الاستدامة

 
 لتقارير المعدة في ضوء الاستدامةل قياس مؤشرات الاداء( مراحل 0الشكل رقم )

 المصدر: )اعداد الباحثين(
وكما  للشركات، الاجتماعية والبيئية المسؤولية للإفصاح عن مداخل ثلاثة وجود على المحاسبية والبحوث الدراسات من عدد اتفقت وقد

 (.22-25:2513 حسن،( -يأتي:
 الموجودة المالية المعلومات للشركة مع الاجتماعية المسؤولية تخص التي المعلومات دمج يتم المدخل هذا ضوء في :الأول المدخل

 شاملة. بصورة الكلي أداء الشركة تقارير هذه تعكس بحيث التقليدية، المالية التقارير ضمن
 المالية التقارير عن منفصلة في تقارير للشركة الاجتماعية المسؤولية معلومات عن الإفصاح يتم المدخل هذا ضوء في :الثاني المدخل

 وملحقاتها. التقليدية
 يتم حيث للوحدات الاقتصادية، المسؤولية الاجتماعية والبيئية عن للمحاسبة العملي تطبيق في شيوعاً  أكثر ويعتبرالثالث:  المدخل

الاجتماعية والبيئية  المسؤولية :عنوان لتلك الوحدات تحت السنوية ضمن تقارير الادارة  الاجتماعية والبيئية المعلومات عن الإفصاح
 للإفصاح الثالث المدخل إلى هذا وينظر التقليدية، المالية التقارير معجنباً إلى جنب  الإدارة مجلس تقرير في أو للوحدات الاقتصادية،

 .العملي التطبيق في استخداماً  الأكثر المدخل هو الإدارة السنوي تقرير في ديةوالبيئية للوحدات الاقتصاالاجتماعية  المسؤولية عن
عن طريقها  تتمكنعملية  للوحدات الاقتصادية والبيئية الاجتماعية المسؤولية عن الإفصاح إن ثينالباح يرى سبق ما على وبناءا 

 المحيط والمجتمع البيئة على تؤثر والتي بها التي تقوم والبيئية الاجتماعية الأنشطة عن المعلومات توصيلالوحدات الاقتصادية من 

 اتجاه ماتها الاجتماعيةزابالت والوفاء الأهداف تحقيق على قدرتها مدى وتقييم سليمة،ال تراار اتخاذ الق في المصالح أصحاب تساعد، و بها

 .السوق في ومكانتها الشركةسمعة  وزيادة المصالح أصحاب ثقة كسب من الشركة تتمكن وبالتالي المجتمع،
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 Overview of the Global Reporting Initiative (GRIمبادرة التقارير العالمية: ) 
GRI  هي منظمة دولية تتمتع بالاستقلالية مدعومة بسخاء من قبل مجموعة متنوعة من الشركاء رائدة في مجال اعداد وتقديم

، ((Nakabiito, Udechukwu,2007:26 التقارير الخاصة بالاستدامة من أجل ضمان التنمية المستدامة للوحدات الاقتصادية
عن الابعاد البيئية، الاقتصادية، والاجتماعية ، وقواعد الحوكمة لأنشطة  للإبلاغ وهي منظمة تعنى بإصدار مبادئ توجيهية طوعية

 تمتلك (، و Finch, 2005: 11الوحدات الاقتصادية والتي من شأنها أن تعمل على تعزيز جودة ودقة التقارير الخاصة بالاستدامة )

GRIذا انها تمتلك رغبة عالية وتوجه معاصر في الإفصاح عن رؤيا عامة تساعد على تصويب الاداء وتوجيهه للتقدم نحو الامام ا
الأداء الاقتصادي والبيئي والاجتماعي مما يجعل منها أداة شائعة الاستخدام مستقبلًا ومماثلة كما هو الحال في التقارير المالية 

يتها من خلال التطوير المستمر ، وكذلك ذات أهمية عالية تساهم في تحقيق النجاح التنظيمي، فهي تحاول تحقيق رؤ  -التقليدية 
وتحسين وبناء القدرات حول استخدام إطار الإبلاغ المستدام الخاص بها، فضلًا عن تصويب جهودها نحو تحقيق قبول عام في 

، كما ان (Tomas,2009:10)جميع أنحاء العالم في إعداد التقارير والتواصل وتقديم قضايا المسؤولية الاجتماعية للشركات 
رؤيا خاصة تتعلق بإيجاد مستقبل تكون فيه الاستدامة عنصراً أساسياً وجزء هاماً في صنع القرارات في كل  GRIادرة العالمية للمب

وتنعكس رسالة المبادرة في تمكين صانعي القرارات في دول العالم من إستخدام معايير الاستدامة في سبيل أن  اقتصاديةوحدة 
 مستدام، بالاضافة الى ان للمبادرة العالمية مجالات تركز عليها منها:تعمل على تحقيق اقتصاد وعالم 

 Halina et توسيع نطاقه للعمل على GRI(، والذي سعت منظمة FASBIهو نظام التقارير المالية الأمريكي الراسخ ) -1

al,2009:2) باتجاه الكشف المستمر عن وضع معايير وتوجيهات للنهوض بالتنمية المستدامة بالاضافة الى التحفيز (، ويفترض
 الاستدامة، والتفاعل مع أصحاب المصلحة بشأنها.

 المحور الرئيسي لأطر ومبادرات تقديم الاستدامة. GRIل جعمن خلال مة دالاستق المسائل المتعلقة باتنسي -2

، واستكشاف عمليات إعداد التقارير التي تساعد في صنع  GRIتحسين جودة الإفصاح عن البيانات باستخدام معايير  -3
 القرار.

توجيه الاستخدام الفاعل لمعلومات الاستدامة لتحسين الأداء والعمل مع صانعي السياسات وبورصات الأوراق المالية  -2
(، كما ان لها مجموعة من https://www.globalreporting.orgوالمنظمين والمستثمرين لتعزيز الشفافية والإبلاغ الفعال.)

هو العمل على تنسيق العديد من أنظمة التقارير المستخدمة في  GRIالاهداف حيث يتمثل الهدف الصريح لمبادرة التقارير العالمية 
ية أداة قوية وذلك عن طريق استحصال الدعم السياسي أن تكون مبادرة التقارير العالمذلك الوقت، وكان النموذج الذي سيتم تنسيقه 

 ، اما الاهداف الاساسية فهي:(Fiorino, 2006:174)والحكومي والآليات القائمة على السوق
توحيد المعايرة )أسس القياس( والذي ينعكس إيجاباً على تحسين نوعية وجودة الإبلاغ عن المسؤولية الاجتماعية للشركات  -أ
(Kuzey&Uyar, 2016:1.) 

وضع قواعد اساسية مشتركة للإبلاغ عن السلوك والبيئي والاجتماعي والاقتصادي للوحدات الاقتصادية وبالتالي تهيئة  -ب
 (.Hyršlova 2015:610,أساليب ابلاغ تحقق أمكانية المقارنة، )

سبيل المثال يتم تنشر ملاحق رشاد المستخدمين خلال التنفيذ الفعلي، وعلى وا   توفير الموارد الفنية اللازمة بهدف توجيه -ج
خاصة بقطاعات معينة تساعد الوحدات الاقتصادية في صناعات محددة على اعداد تقاريرها عن الاستدامة، لخصوصية في كل 

 (Kuzey & Uyar, 2016:1). قطاع من القطاعات.
أتباع نهج  ن طريق العمل علىوذلك عوتجميع تقارير الاستدامة  لإعدادتوفير المبادئ والارشادات اللازمة التوجيهية  -د

 (.(Eccles & Krzus, 2010:103تعدد أصحاب المصلحة 

 Standards and indicators of the Global Reporting Initiative: (GRIمعايير ومؤشرات مبادرة التقارير العالمية )
على تصميم وأعداد مجموعة من المعايير الخاصة بإعداد تقارير الاستدامة حول آثارها على البيئة أو الاقتصاد أو  GRIعملت 

ولقد صممت هذه ( لغة مشتركة للمنظمات وأصحاب المصلحة معايير المبادرة العالمية للتقارير ، GRIالمجتمع من أجل خلق)

https://www.globalreporting.org/
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علقة بهذه الآثار وقابليتها للمقارنة على الصعيد العالمي، مما يتيح مزيدا من الشفافية المعايير في سبيل تعزيز جودة المعلومات المت
والمساءلة للوحدات الاقتصادية، كما تتيح المعلومات المتوفرة من خلال تقارير الاستدامة لأصحاب المصلحة الداخليين والخارجيين 

ساهمة الوحدات الاقتصادية في تحقيق التنمية المستدامة وأهدافها تكوين آراء مناسبة واتخاذ قرارات مبنية على حقائق بشأن م
معيار خاصة بمواضيع محددة تشتمل على الجوانب البيئية  33معايير عامة وشاملة و 3وتتألف مجموعة المعايير من 

 GRI). )المصدر : دناهمجاميع يمكن توضيحها بالشكل اوالاقتصادية والاجتماعية، ويمكن تقسيم هيكل المعايير الى اربعة 

101:2016,3 

 
 GRI( نظـرة عامة حول معايير 3الشكل رقم )

 GRI 101:2016,3). المصدر: )
  The role of SAIs as an external auditor:( كمراقب حسابات خارجيSAIsدور مؤسسات التدقيق العليا )

لقد أوجدت المتغيرات الاساسية في التدقيق في القطاع العام والسياسة العامة حول العالم بيئة وتوقعات جديدة بالنسبة الى الاجهزة  
( ، ثورة البيانات، اعتماد اطار 2535العليا للرقابة المالية والمحاسبة وتتضمن هذه التغيرات )اعتماد خطة التنمية المستدامة )

( قيمة الاجهزة 12العليا للرقابة المالية ) للأجهزةجيهات والاصدارات المهنية، والتوقعات المتأتية من المعيار الدولي الانتوساي للتو 
العليا ومزاياها( حيث تقتضي المرحلة الحالية اتباع اطر ومناهج جديدة في التدقيق والتعمق في التفكير في دورها في عمليات 

على أن "الحكم الرشيد  WSSD( وفيما يتعلق بالتنمية المستدامة تنص خطة تنفيذ 1: 2519، المسائلة الحكومي.)إعلان موسكو
(. وستكون التقارير الوطنية لأهداف التنمية المستدامة جزءاً لا 2552Bداخل كل بلد ضروري للتنمية المستدامة" )الأمم المتحدة ، 

بالشفافية والمشاركة والمساءلة. إذ تعمل الأمم المتحدة حاليًا على  يتجزأ من عملية تحقيق أهداف التنمية المستدامة التي تتسم
وفي (، 25: 2519، تطوير مبادئ توجيهية لإعداد تقارير وطنية لأهداف التنمية المستدامة. )دليل إرشادي للأجهزة العليا للرقابة

الوحدات الخاضعة لتدقيقهم  يحثو أن حساباتمراقبي ال على يتوجب ظل هذه التطورات على مستوى مهنة مراقبة وتدقيق الحسابات
 على قادرة تكون وبالتالي عليهم التأثير من نوع تمتلك الكبرى شركات التدقيق ن إ إذ الاجتماعية المسؤولية عن الإفصاح ممارسة على

بالتقارير الاجتماعية والبيئية وفيما يتعلق  (21-26، 2552علي،(الاجتماعية والبيئية. المسؤولية الإفصاح عن نحو وحثهم تشجيعهم
 بالقضايا الاجتماعية الخاصة المالية وغير المالية المعلومات دقة في ضمانات تقديموالمعدة في والاستدامة فإن هنالك حاجة ملحة ل

 يتم لا تقارير حتىه الإعداد هذ عند المساواة تحقيق إلى الضمان هذا ساعدي حيث ،من قبل الوحدات الاقتصادية والحوكمة والبيئية

، ويتم فحص وتقويم الاداء (95: 2519)شعبان،.الأخرى حساب المجموعات على المصالح أصحاب من معينة مجموعة تفضيل
لغرض البيئي والاجتماعي للوحدات الاقتصادية والذي بالإمكان أن يتم تمييزه بصورة واضحة عن النشاط الاقتصادي لتلك الوحدات 

والتحقق من تنفيذ تلك الوحدات ومراعاتها لواجباتها حتوى المعلوماتي لتقارير المسؤولية الاجتماعية والبيئية التحقق من سلامة الم
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البيئية والاجتماعية الملقاة على عاتقها ودرجة مساهمتها في تحقيق الرفاه الاجتماعي ودرجة كفاية وملائمة الافصاح في تلك 
هدفاً (، ويعد التدقيق المجتمعي 29: 2555وتقديم توكيد بشأنها )السامرائي، التقارير والتحقق من صحتها بقصد ابداء الرأي فيها 

نما يتوجب أن يتم التحقق  يستحق الرقابة عليه، إذ لا يكفي تحقيق الرقابة فقط على الجانب المالي من أداء الوحدات الاقتصادية وا 
 .(252: 2551من مستوى الرفاه الذي تقدمه تلك الوحدات للعاملين والمجتمع)عباس، 

 
 الجانب التطبيقي:المبحث الثالث

العامة عن الاداء  الإفصاحات( التي يمكن استخدامها في تحقيق GRIسيتم في هذا القسم بيان مؤشرات الاستدامة وفق معايير )
والافصاحات عن  قياس مؤشرات الاداءفي استخدام هذه المعايير ومؤشراتها في لمدقق ودور االتشغيلي للوحدات الاقتصادية 

 -وحسب الاتي:(، GRIمع معايير مبادرة التقارير العالمية ) للإدارةمحتويات التقرير والتحقق من مدى توافق التقرير السنوي 
 :GRIباستخدام معايير  البيئي والاجتماعي مؤشرات الاداء مستويات قياس
وان ،  على أعمال الشركة العامة للاسمنت العراقيةديوان الرقابة المالية الأتحادي الجهة التي تقوم بالأعمال التدقيقية  يعتبر

معايير مبادرة التقارير العالمية سيسهم في تعزيز عملية قياس الاداء عن طريق مقارنة مؤشرات معايير المبادرة استعمال مؤشرات 
الخاصة بالابلاغ عن الاستدامة مع المحتوى المعلوماتي لتقرير الادارة السنوي للوحدات الاقتصادية بخصوص الاداء الاجتماعي 

التدقيق الخاصة بالبيانات المالية المطبقة من قبل الهيئة الرقابية العاملة في  عمليةلمكملًا جزءاً  والبيئي وبذلك ستكون هذه العملية
ت عملية تضمنولقد ديوان الرقابة المالية الأتحادي،  الصادرة عن الشركة عينة البحث ومعززاً لمتطلبات اعداد البيانات المالية

 مة:أبعاد الاستدا ن جزء منمثلاي رئيسيين ينور محالقياس 
 -المحور البيئي في تقرير الادارة السنوي:

لذلك سيتناول  والمجتمع بصورة عامةيعد هذا المحور من المحاور المهمة لما له من اثر مباشر على العاملين واصحاب المصلحة 
في تقرير  للمحور البيئي ( بهدف فحص مستوى الافصاحGRIالمؤشرات التي توفرها معايير مبادرة التقارير العالمية ) الباحثين

 وسيتم استخراج نسبة المستوى وفق المعادلة المبينة أدناه: الادارة السنوي لعينة البحث
 

 نسب المعـلومات
 المـفصح عـنها 

 
= 

  (GRIالمعلومات المفصح عنها وفق مؤشرات )
×100% 

 إجمالي المعلومات الكلية المطلوب الافصاح عنها
 (GRIوفق مؤشرات ) 

 

 ( للوحـدة الاقـتصاديةGRI( نتائج تقييم تقرير الادراة وفق مؤشرات المحور البيئي )5جـدول رقم )

 1 البند المعيار ت

 درجة التقييم الكلية
2 

 نتائج التقييم
2-1=3 

 الفرق
  (2) 0 2 وزن أو حجم المواد المستخدمة  1
  (2) 0 2 المواد المستخدمة والمعاد تدويرها 2
  (2) 0 2 المنتجات المعادة ومواد التعبئة والتغليف  3
  (4) 0 4 استهلاك الطاقة داخل الوحدة الاقتصادية 4
  (4) 0 4 استهلاك الطاقة خارج الوحدة الاقتصادية 5
  (4) 0 4 شدة الطاقة 6
  (3) 0 3 الحد من استهلاك الطاقة 7
  (1) 0 1 والخدماتالتقـليل من الطاقـة المطلـوبة للمنـتجات  8
  (2) 1 3 المـياه المسحـوبة  9

  (2) 0 2 مصادر المياه المتضررة من سحب المياه 10
  (4) 0 4 المياه المعاد تدويرها واستخدامها 11
  (2) 0 2 مـواقع العمل المملوكة أو المؤجـرة في, أو بجـوار الـمناطق المحمـية و ذات التـنوع البـيولوجي 12
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  (3) 0 3 الاثار المهمة للانشطة والمنتج والخدمة على التنوع البيولوجي 13
  (3) 0 3 المواطن المحمية 14
  3 0 (3) ( IUCNالأنواع في القـائمة الحمـراء للاتحـاد الـدولي لحفـظ الطـبيعة ) 15
  (7) 0 7 انـبعـاثات الـغـازات الدفـيـئة الـمـباشرة 16
  (6) 0 6 الدفـيئة غير المباشرة للطـاقةانبعاثات الغـازات  17
  (5) 0 5 انبعـاثات الغـازات الدفـيئة غـير المـباشرة الأخـرى 18
  (3) 0 3 شدة انبعاثات الغازات الدفيئة 19
  (3) 2 5 الحد من انبعاثات الغازات الدفيئة 20
  (4) 0 4 انبعـاثات المواد المستـنفدة لـطبقة الأوزون 21

  (3) 0 3 أكاسيد النيتروجين وأكاسيد الكبريت والانبعاثات الهوائية الهامة الأخرى 22
  (3) 1 4 صرف المياه  23
  (4) 2 6 النفايات حسب النوع  24
  (5) 1 6 الانسكابات )التسربات( الكبيرة 25
  (4) 0 4 نقل النفايات الخطرة 26
  (1) 0 1 المـسطحات المائية المتـضررة  27
  (4) 0 4 عدم الامتثال البيئي 28
  (2) 0 2 المورّدون الجدد الخاضعين للتدقيق البيئي 29
  (7) 0 7 الآثار البـيئية السلـبية الفعلية والمحتـملة  30
  (102) 7 109 درجة التقييم النهائية 

 ينالمصدر: إعداد الباحث. 
 الاتي: ين( أعلاه يتضح للباحث1من الجدول رقم )

( درجة 1( نتائج التقييم على الحقل رقم )2والناتجة عن قسمة الحقل رقم ) )%6نسبة التقييم الكلية )كانت  -
التقييم الكلية، وهو مايؤشر نسبة تقييم للافصاح منخفضة جداً عن المعلومات المتعلقة بالمحور البيئي، في حين بلغت نسبة 

وهي نسبة مرتفعة جداً لعدم الافصاح المتعلق بالموضوعات البيئية، على ( %94المعلومات غير المفصح عنها وفق التقييم أعلاه )
الرغم من إن هذا النوع من الافصاحات مهم جداً لكونه ذو مساس مباشر بحياة الافراد في المجتمع فضلًا عن عدم إمكانية حصول 

الحاجة لاجراء المعالجات للجوانب  اصحاب المصلحة على مستوى ملائم من الافصاح يمكنهم من اتخاذ القرارات بخصوص مدى
 السلبية من الاداء علاوةً على تطوير الجوانب الايجابية إن وجدت.

بلغ عدد المؤشرات المفصح عنها الخاصة بالمحور البيئي في تقرير الادارة السنوي والمؤشرة خلال القيام  -
(  مما 2015-2014-2013الثلاث الخاضعة للفحص )( مؤشراً فقط للسنوات 109( من مجموع )7بعملية الفحص الفعلي للتقرير)

 يؤشر وجود ضعف في الافصاح عن معلومات المحور الاقتصادي المتعلقة بالوحـدة الاقتصادية.

( مؤشر 102بلغ عدد المؤشرات غير المفصح عنها في تقرير الادارة السنوي والمؤشرة خلال القيام بعملية الفحص الفعلي للتقرير)
 (.2015-2014-2013الخاضعة للفحص ) للسنوات الثلاث

 -المحور الاجتماعي في تقرير الادارة السنوي:
 الباحثينالعاملين لذلك سيتناول لكونه يرتبط بشكل مباشر بالمجتمع و المهمة التنمية المستدامة يعد هذا المحور من محاور 

 في تقرير الادارة السنوي لعينة البحث مستوى الافصاح ( بهدف فحصGRIالمؤشرات التي توفرها معايير مبادرة التقارير العالمية )
 هذا المحور وسيتم استخراج نسبة المستوى وفق المعادلة المبينة أدناه:ب فيما يتعلق

 نسب المعـلومات
 المـفصح عـنها 

 
= 

  (GRIالمعلومات المفصح عنها وفق مؤشرات )
×100% 

 إجمالي المعلومات الكلية المطلوب الافصاح عنها
 (GRIوفق مؤشرات ) 
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 ( للوحـدة الاقـتصاديةGRI( نتائج تقييم تقرير الادراة وفق مؤشرات المحور الاجتماعي )0جـدول رقم )

 1 البند المعيار ت

 درجة التقييم الكلية
2 

 نتائج التقييم
1-2=3 

 الفرق

  (4) 0 4 الموظفـين المعيـنين الجـدد 1
  (1) 0 1 الاستحقـاقات 2
  (7) 0 7 الإجـازات  3
  (4) 0 4 الحـد الأدنى لفـترات الاشعـار بشان التغيـيرات التشغـيلية 4
  (3) 0 3 العمـال الذين يمـثلون لجـان الصحـة والسلامة الرسمـية  5
  (6) 0 6 نوع ومعدلات الإصابة والأمراض المهنية والوفيات 6
  (4) 0 4 المتعلقة بمهنتهمالعمّال ذوي نسبة الإصابة المرتفعة  7
  (2) 0 2 موضوعات الصحة والسلامة المغطاة بالاتفاقيات الرسمية مع نقابات العمّال 8

  (2) 1 3 متوسط ساعات التدريب في السنة لكل موظف 9
  (2) 2 4 برامج تحسين مستوى مهارات الموظفين 10
  (2) 0 2 نسبة الموظفين الذين يتلقون مراجعات منتظمة للأداء  11
  (2) 0 2 التـنوع في هـيئات الحـوكمة والموظفين 12
  (4) 0 4 الراتب الاساسي والاجور للرجال مقارنة بالنساء 13
  (4) 0 4 حوادث التمييز  14
الحرية النقابية العـمليات والمـورّدون الذين قد يتعرض معهم الحق في ممارسة  15

 والمفاوضة الجماعية
2 0 (2)  

  (4) 0 4 العمليات والمـورّدين المعـرضون لمخـاطر حوادث عـمالة الأطفال 16
العمليات والمورّدون الذين هم في خطر كبير بالنسبة لحوادث العمل الجبري أو  17

 القسري
3 0 (3)  

  (3) 0 3 بالعمليات موظفي الأمن المدربين على حقوق الإنسان الخاص 18
  (5) 0 5 حوادث انتهاكات حقوق السكان الاصليين 19
  (2) 0 2 العـمليات التي خـضعت لاستعـراضات حقـوق الإنـسان أو تقيـيمات الأثر 20
  (4) 0 4 تدريـب الموظفـين على سياسات حـقوق الإنـسان 21

  (3) 0 3 اتفاقات الاستثمار الهامه والعقود المتضمنة بنوداا تتعلق بحقوق الإنسان  22
  (3) 1 4 العمليات المطبقة بمشاركة المجتمع المحلي, تقييمات الأثر, وبرامج التنمية 23
  (2) 0 2 عمليات ذات آثار سلبية كبيرة فعلية ومحتملة على المجتمعات المحلية 24
  (2) 0 2 الجدد المدققين باستخدام معايير المجتمعالمورّدين  25
  (6) 0 6 آثـار المجتـمع السلبـية الهامة الفعـلية والمحتـملة في سلسلة الـتجهيز  26
  (3) 0 3 المساهمات السياسية 27
  (2) 0 2 تقييم اثار الصحة والسلامة  28
بآثار الصحـة والـسلامة للمنتـجات حوادث عدم الامتـثال للوائح والقـواعد المتعلقة  29

 والخـدمات
2 0 (2)  

  (3) 1 4 المعــلومات المطـلـوبة لملصقــات المنــتجات والخــدمات 30
عـدم الامتـثال للتـشريعات والقـواعد المـتعلقة بمعـلومات المنـتجات ووضع  31

 الملـصقات.
2 0 (2)  

  (4) 0 4 بالـتواصل الـتسويقيحـوادث عدم الامتـثال المتعـلقة  32
  (4) 0 4 عدد الشكاوى الموثـقة بإنـتهاكات خـصوصية العمـيل 33
  (4) 0 4 عـدم الامتـثال للقـوانين والانظـمة في الـمجال الاجـتماعي والاقـتصادي 34
  (110) 5 115 درجة التقييم النهائية 

 ينالمصدر: إعداد الباحث. 
 -الاتي: ينأعلاه يتضح للباحث( 2من الجدول رقم )

( درجة 1( نتائج التقييم على الحقل رقم )2والناتجة عن قسمة الحقل رقم ) )%4كانت نسبة التقييم الكلية ) -
التقييم الكلية، وهو مايؤشر نسبة تقييم للافصاح منخفضة جداً عن المعلومات المتعلقة بالمحور الاجتماعي، في حين بلغت نسبة 

 ( وهي نسبة مرتفعة جداً لعدم الافصاح المتعلق بالموضوعات الاجتماعية.%96المفصح عنها وفق التقييم أعلاه )المعلومات غير 
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( معيار تضمنت هذه المعايير مجموعة من البنود بلغ 19بلغ عدد المعايير الخاصة بالمحور الاجتماعي ) -
خاصة بالبنود الخاصة بهذا المحور والمتعلقة بمعايير ( بند في حين بلغ إجمالي عدد مؤشرات ال34عددها في الجدول أعلاه )

 ( مؤشراً.GRI)( )115مبادرة التقارير العالمية 

بلغ عدد المؤشرات المفصح عنها الخاصة بالمحور الاجتماعي في تقرير الادارة السنوي والمؤشرة خلال القيام  -
(  مما 2015-2014-2013ات الثلاث الخاضعة للفحص )( مؤشراً فقط للسنو 115( من مجموع )5بعملية الفحص الفعلي للتقرير)

 يؤشر وجود ضعف في الافصاح عن معلومات هذا المحور.

بلغ عدد المؤشرات غير المفصح عنها في تقرير الادارة السنوي والمؤشرة خلال القيام بعملية الفحص الفعلي  -
 (.2015-2014-2013( مؤشر للسنوات الثلاث الخاضعة للفحص )110للتقرير)

 ( يبين نسبة الافصاح الكلية في تقارير المسؤولية الاجتماعية والبيئية3جدول رقم )
 2015 2014 2013 المحور

 6% 6% 6% البيئي

 %4 %4 %4 الاجتماعي

 5% 5% 5% النتيجة الاجمالية

 المصدر: إعداد الباحثين 
 الاتي: نبين( أعلاه 3من الجدول رقم )

( للسنوات الثلاث محل الفحص مما يشير الى عدم الشفافية 5%البيئي والاجتماعي ) بلغت نسبة الافصاح وفق المحورين -
في الافصاح مقارنة بنشاط الوحدة الاقتصادية محل الفحص الذي يعتبر من الملوثات البيئية وبالتالي انعكاسه على القدرة على 

 تحقيق التنمية المستدامة.

 الواردة في الجدول أعلاه وفق المعادلة الاتية: ة الاجماليةالنتيج (5%قام الباحثين بإحتساب نسبة الـ ) -

 100%( × 200%نسبة الافصاح الكلية = )نسبة الافصاح البيئي + نسبة الافصاح الاجتماعي / 
 100%( × 200%/  %4+  6%نسبة الافصاح الكلية = )
 5%نسبة الافصاح  الكلية = 

 :البحث اتفرضيومما تقدم في أعلاه توصل الباحثين الى أثبات 

في ضوء الاستدامة وفقاً لمعايير الابلاغ عن والابلاغ عن المسؤولية الاجتماعية والبيئية  مؤشرات قياس الاداءان اعتماد  -
في تقارير الادارة وبالتالي تقديم  عن المحتوى المعلوماتي وتعزيزه ( سيساهم في رفع مستوى الافصاحGRIالتنمية المستدامة )

 معلومات ذات شفافية عالية ومستوى جودة اكبر وقابلة للمقارنة وفق مؤشرات موثوقة.

 العالمية التقارير مبادرة معايير وفق السنوي الادارة تقرير في والبيئي الاجتماعي الاداء عنالكلية  الابلاغ مستوى إن -
(GRI ) ( وبالتالي اثبات فرضية البحث بأن مستوى الابلاغ وفق مؤشرات المعايير اعلاه %5)عند قياسها لم تتجاوز نسبة
 (.55)% نسبة تجاوزلات

المحتوى  قياس مستوىبإن لمراقب الحسابات دوراً في اتضح للباحثين من خلال الجانب النظري والعملي من البحث  -
 (.GRIمبادرة التقارير العالمية )اسستعمال مؤشرات معايير ة عن طريق المعلوماتي لتقارير الادارة عن المسؤولية الاجتماعية والبيئي

 
 الاستنتاجات والتوصيات  :المبحث الرابع
 Conclusionsالإستنتاجات: 

وفق مبدأ الاستدامة في الوحدات الاقتصادية يمنحهـا جملـة مـن الامتيـازات ويكسـبهاعــددا  للإدارةإن إعداد التقارير السنوية  -1
ر نظـــم إدارة العمليــات ، بالإضـافة إلـى تحديـد نقــاط يطـــو ـيعمـل علـى تســـتراتيجية ، و الا رؤيـــتهامــن المزايــا، فهــو يمكـنهــا مــن تطــــوير 
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، وهــذا مــا يمنحهــا مكانــة لــدى عملائهــا ويقــوـي مــن علــى ادائهــاالتحســـين المســـتمر ادخــال يجعلهــا تعمــل علـــى  بمــاقوتهــا وضــعفها، 
 تحسين سمعتها. وبالتاليعلاقتها مع أصحاب المصالح، 

يعد الافصاح عن الاستدامة من الموضـوعات الحديثـة والمعاصـرة التـي تسـترعي انتبـاه الوحـدات الاقتصـادية وتتطلـب منهـا  -2
 ها في ادائها، كما انها تفرض على مراقبي الحسابات التزامات جديدة.دماج مؤشراتمواكبتها وا

ن إ، فضــلًا عــن ( كانــت منخفضــةGRIنســبة الافصــاح عــن مؤشــرات مبــادرة التقــارير العالميــة )أظهــرت النتــائج إن مســتوى  -3
 .المعلومات في تقرير الادارة السنوي( ومستوى الشفافية في الافصاح عن GRIهنالك علاقة بين تطبيق مبادرة التقارير العالمية )

الوحــــدات أداة فاعلــــة ومهمــــة تحتــــاج الــــى المزيــــد مــــن الاهتمــــام مــــن قبــــل ادارات  ( GRIمبــــادرة التقــــارير العالميــــة )مثــــل ت -2
 .  في القطاع العام والخاص الاقتصادية ومراقبي الحسابات

 .(GRIمعايير مبادرة التقارير العالمية )وجود قصور في الافصاح عن المعلومات في تقرير الادارة السنوي وفق  -5

مـن مراعـاة الاسـتدامة عنـد اداء الاعمـال  بغـرض التحقـقسـتخدم تلدى مراقبي الحسابات  ةمعتمد مؤشرات قياسعدم وجود  -6
 .والانشطة التشغيلية

 مايؤشـر ( وهـو%4)الاجتمـاعي  للمحـور الكليـة التقييم نسبة بلغتفي حين  )%6) للمحور البيئي نسبة التقييم الكليةبلغت  -1
 .المتعلقة بتلك المحاور المعلومات عن للافصاح جداً  منخفضة تقييم نسبة
 الـثلاث للسـنوات( 5)% والاجتمـاعي البيئـي المحـورين وفـق الكلية عند القيام بقيـاس مسـتوى الاداء والافصـاح نسبةبلغت ال -2

 الملوثـات مـن يعتبـر الـذي الفحـص محـل الاقتصـادية الوحـدة بنشـاط مقارنـة الافصـاح فـي الشـفافية عـدم الى يشير مما الفحص محل
 .المستدامة التنمية تحقيق في القدرة على انعكاسه وبالتالي البيئية

  Recommendations:التوصيات

الوحدات الاقتصادية بإعـداد تقـارير الادارة السـنوية وفـق مبـدأ الاسـتدامة عـن طريـق الافصـاح عـن المعلومـات  ضرورة قيام -1
( نتيجةً لوجوةد قصور وضعف في عملية الافصـاح فـي ظـل التقـارير GRIالمالية وغير المالية وفق معايير مبادرة التقارير العالمية )

 التقليدية في الوقت الحالي.

الوحــدات الاقتصــادية بإدمـــاج أبعــاد التنميــة المســتدامة ومؤشــراتها ضـــمن اســتراتيجيتها عنــد وضــع الخطـــط ضــرورة توجيــه  -2
 والسياسات والنظم واداء العمليات بما يساهم في تحقيق اهداف التنمية المستدامة.

التــي تــدفع الوحــدات  ضــرورة توجيــه انظــار الدولــة نحــو تحقيــق التنميــة المســتدامة والعمــل علــى إصــدار القــوانين والتعليمــات -3
 البيئية والاجتماعية.والاقتصادية و  مؤسسيةال الاقتصادية للإبلاغ عن شؤونها

وأهميتـه، ومـا يترتـب عليـه مـن آثـار  التنميـة المسـتدامةبمفهـوم  الوحدات الاقتصـادية والاجهـزة الرقابيـةتوعية المسؤولين في  -2
 .فصاحستويات الام، وتعزيز والمحاسبي للعمل الرقابيب من نجاح وتطوير ، وما يحققه هذا الجان الدولةإيجابية تعود بالنفع على 

ضرورة اطلاع المحاسبين ومراقبي الحسابات على معايير مبادرة التقارير العالمية ودراستها بما يساهم في رفع كفائتهم فـي  -5
 قياس مستويات الافصاع عن الاستدامة.

الحســابات لمبــادرات دوليــة ومؤشــرات للقيــاس لغــرض اســتخدامها فــي قيــاس ومكاتــب تــدقيق تبنــي الاجهــزة الرقابيــة ضــرورة   -6
 .اداء الوحدات الاقتصادية والابلاغ عن الاستدامة

اعــداد وتهيــأة بــرامج تدريبيــة وتطويريــة حــول كيفــة اعــداد التقــارير الســنوية فــي ضــوء الاســتدامة واليــة ضــرورة العمــل علــى  -1
 .في الوحدات الاقتصادية بقصد رفع مستوى الاداء والافصاح وتعزيز الشفافية المحاسبين والمدققين الرقابة عليها لكل من

 مقارنـة الافصـاح فـي الشـفافيةالاداء و  الاسـتدامة فـي العمل على زيادة الاهتمام مـن قبـل الوحـدات الاقتصـادية بموضـوعات -2
 فـي القـدرة علـى اانعكاسـه وبالتـالي لمجتمعـيوذات الاثـر ا البيئيـة الملوثـات مـن يعتبـر الـذي الفحـص محـل الاقتصادية الوحدة بنشاط
 .المستدامة التنمية تحقيق
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