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 المستخلص
إن موضوع تطور حوادث تامین الحر�ق من أهم المواض�ع، لأنه یندرج ضمن التأمین التجاري         

، كما تتجلى أهمیته لكونه مصدر أمان و واطمئنان للشخص المؤمن عل�ه و�ذلك یجدر بنا الإشارة إلى 
من ضمان أهم�ة التأمین ضد الحر�ق في المنشآت والمنظمات على اختلاف أنواعها، لما في ذلك 

لموجوداتها من الزوال فضلا عن الحما�ة من الآثار المترت�ة عن الحر�ق من ثم ضمان استمرار�تها في 
 أداء أنشطتها.

 
Abstract 

      The subject of the evolution of fire insurance of the hottest topics accidents, 
because it falls within the commercial insurance, as its importance is reflected for 
being a security source and contentment of the insured person and so it is worth 
pointing out the importance of fire insurance in enterprises and organizations of 
all kinds, because of the guarantee of its assets from meridian as well as protection 
from the effects of the fire therefore ensure continuity in the performance of their 
activities                                                            

 
 -ـ المقدمة:١

كان الإنسان عبر العصور ولازال الى الیوم ی�حث عن أفضل وسیلة تهیئ له الضمان والاطمئنان        
سرة من المخاطر التي تهدده ، فلجأ في بدا�ة الأمر إلى فكرة التضامن داخل القبیلة و�ین أعضاء الأ

وعن طر�ق الادخار للتوفیر في أوقات الرخاء ما �حتاج له أوقات الشدة لمواجهة حوادث الصدفة وتبین 
له مع مرور الزمن ، أن هذه الوسائل وإن كانت مجد�ة فهي غیر كاف�ة لمحو آثار الكوارث التي قد 

ا�ة للحصول على الأمان تتحقق سواء �فعل الإنسان ذاته أو �فعل الطب�عة. وقد اتجه الإنسان في النه
إلى مؤسسات مؤهلة قادرة على تغط�ة المخاطر وذلك بواسطة عقود التأمین، وإن ما یهمنا �التأكید في 
المراحل التي مر بها التأمین إلى أن وصل إلى ما هو عل�ه الیوم هو التعو�ض أو المبلغ الذي  �مكن 

الذي �قدم الأمان و الطمأنینة و الضمان فسعي  بواسطته تغط�ة الخطر الذي وقع ، و�ع�ارة أخرى المبلغ
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الفرد وراء تحقیق هذا جعله یتت�ع مختلف مراحل تطور التأمین عله یجد في كل فكرة من أفكاره تغط�ة 
أفضل و أكثر ضمانا من التي مرت. ومن هنا كان اخت�ارنا لهذا الموضوع تامین الحر�ق هو احد فروع 

لكبرى سواء كان على نطاق السوق المحلي او الخارجي للتامین ، ومع التأمینات العامة ذات الاهم�ة ا
التقدم العلمي والتكنلوجي الذي یواكب الح�اة ومع كثرة المتغیرات الاجتماع�ة والاقتصاد�ة والاتجاه الى 
ز�ادة رؤوس الاموال المستثمرة في المشروعات وهنا �ظهر الحاجة الى الغطاء التامیني الذي �حمي تلك 

متلكات من جم�ع الاخطار ولاس�ما اخطار الحر�ق وعلى مر السنوات الماض�ة لعب التامین من الم
 الحر�ق دور �ارزا في تقد�م تلك الحما�ة .

 -ــ الاطار النظري:٢

ان وثائق التامین من الحر�ق المتداولة في العراق وكذلك المواد القانون�ة  -تعر�ف الحر�ق : ١ـــ٢     
الخطر لم تعرف وتبین المقصود �الحر�ق . فمن المعلوم ان للحر�ق في التامین معنى المتعلقة بهذا 

 -یختلف عما هو شائع في تفسیر هذه الكلمة وهناك تعر�فات عدة للحر�ق ومنها :

 ) .٢٤: ١٩٧٧ـــ التأكسد السر�ع للمواد (حمادي، 

 )٧٧: ٢٠١٤لحرارة واللهب)) (علوان ،ــ ((التفاعل الك�م�اوي السر�ع بین المواد الذي بواسطته تنطلق ا 

 لهذه نتیجة اذ تتحرر �الأوكسجین، المحترقة المواد تأكسد من غالً�ا تنشأ مستمرة ك�م�ائ�ة تفاعلات (

 )أخرى  الدخان وغازات یتصاعد و اللهب یتكون  وقد الحرار�ة الطاقة التفاعلات
)http://ar.wikipedia.org( 
 -التعر�ف التأمیني للحر�ق: ٢ـــ٢

لم تورد وثائق التامین من الحر�ق أي تعر�ف للحر�ق وانما اشارت فقط الى الحر�ق بوصفه السبب    
الم�اشر للخسارة التي تلتزم بتعو�ض المؤمن له عنها �موجب وثائق التامین من الحر�ق .ان وث�قة التامین 

ص على اذا "هلكت الاموال المؤمن علیها او تضررت �فعل الحر�ق او صاعقة في أي من الحر�ق تن
فتره طوال مدة التامین فان الشركة ملزمة بتعو�ض الضرر المادي الذي قد �صیب هذه الاموال وعلى 

 ).١٢٠: ٢٠٠٤ان لا یتجاوز هذا الالتزام في أي حال من الاحوال مبلغ التامین".(د. الكاشف، واخرون،
 )٢٥: ١٩٧٧عمل�ة الاحتراق هذه لكي تتم لابد من توافر الاتي : (حمادي ، ان

 ـ درجة الحرارة المناس�ة والموصلة لدرجة الاتقاد ٣ـ المادة المؤكسدة ٢ـ المادة المتأكسدة ١

 من التعر�فات السا�قة للحر�ق �المعنى التامیني �مكن تقس�م النار على نوعین هما :

http://ar.wikipedia.org/
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هي تلك النار التي تشعل في حیز معین لتحقیق غرض معین كالطهى او التدفئة " و -ــ النار الصد�قة :
ولا تترك هذا الحیز حتى تخمد اي انها التي لا یترتب علیها نقص في ق�مة الاصل او ز�ادة ق�مته". 

 )١٦٢(د. شوقي، :

عین ولكنها "هي تلك النار التي لا تشعل عمدا او تشعل عمدا في مكان او حیز م -ــ النار العدوة :
لسبب او لاخر تتعداه الى حیز او مكان اخر وهذه النار یترتب علیها نقص في ق�مة الاصل او فناؤه" 

 ) .٣٥٩: ١٩٦٧(عبد الله، 

 -الخسائر المال�ة المترت�ة على خطر الحر�ق:٣ـــ٢

ر الحر�ق لا تقتصر الخسائر التي تغطیها وث�قة التامین من الحر�ق على تلك الخسائر الناشئة عن خط 
فحسب وانما تمتد التغط�ة التي تقدمها وث�قة العاد�ة للعدید من الاخطار الاخرى المرت�طة بخطر الحر�ق 

 )٢٠٤: ٢٠٠٩(ابو �كر ،الس�فو، -لاس�ما اخطار الحر�ق المستحدثة ومنها:

 ـ التماس الكهر�ائي، �سبب كثرة المولدات الكهر�ائ�ة .٢ـ الارهاب .١

 ـ الصواعق وغیرها. ٤تعمل للإنارة وللحاجات المنزل�ة   .ـ انفجار الغاز المس٣

 اما الوث�قة الشاملة فتقدم للمؤمن له حما�ة تأمین�ة ضد جم�ع الاخطار . 
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 )١الشكل(

 یوضح الخسائر الناتجة عن خطر الحر�ق                              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

),frisc٤٨: ١٩٩٧( 

 

قبل الدخول في حوادث الحر�ق یجب معرفة اهم مسب�ات الحر�ق ان مسب�ات الحر�ق كثیرة ومختلفة 
 -اجمالها �الأس�اب الات�ة:�مكن 

   -ـــ الاهمال من اهم مسب�ات الحر�ق فهو المصدر الاساس لأكثر الحرائق ومن امثلة ذلك ما یلي:١

أـــ الاهمال في القاء اعقاب السجائر واعواد الكبر�ت في الاماكن التي توجد بها مواد قابلة للاشتعال. ب 
 ) ٥٨: ٢٠٠٨هر�ائ�ة مما �حدث شرر ینتج عنه حر�ق.(فلاح،الاهمال في العنا�ة �الأسلاك والاجهزة الك

 ــــ عدم توقي الحذر عند استخدام ادوات اللح�م او الات من شأنها احداث شرر مما یؤدي الى الحر�ق. ٢

ــــ التلاعب �الأجهزة والتأس�سات الكهر�ائ�ة غال�ا ما �حدث شرارة او تقصیر في الدائرة الكهر�ائ�ة قد ٣
 ).٧٩: ٢٠١٤حر�قا.(علوان،ینتج عنها 

 الخسائر المالیة الناتجة عن خطر الحریق

ھ���ي خس���ائر الت���ي تك���ون نتیج���ة 
فعلی���������ة ومباش����������رة (خس����������ائر 
طبیعی����������ة وحتمی����������ة) لخط����������ر 
الحری���ق وت���ؤدي ال���ى نق���ص ف���ي 

 قیمة الاصل.

 خسائر غیر مباشرة خسائر مباشرة

ھ������ي الخس������ائر الت������ي لا تلح������ق 
الخط���ر ولكنھ���ا بالاص���ل موض���وع 

 تترتب على حدوث الحریق.

 خسائر الطبیعیة 
ھ����ي الخس����ائر نتیج����ة 
الح������رارة والاش������تعال 
المنبع���ث م���ن الحری���ق 
مث������ل التل������ف ال������ذي 
یلح���ق بالأص���ل نتیج���ة 

 الحرارة.

 الخسائر التبعیة
ھي الخس�����ائر التابعة او 
اللاحق����ة لخطر الحریق 
بمعنى انھ���ا الخس���������ائر 
المترتب����ة على ح����دوث 

رب��اح حریق مث��ل فق��د الا
 .توقف عن العمل

 خسائر من المسؤولیة
وھ���ي الخس���ائر الت���ي 
تح���دث للغی���ر ویك���ون 
الم����ؤمن ل����ھ مس����ئولا 
عنھ����������������ا مث����������������ل 
المس�����ؤولیة المدنی�����ة 

 .اتجاه الجیران 
 

 خسائر حتمیة
ھي الخس��������ائر التي 
جة للحریق  تكون نتی
ومح��اول��ة الح��د من 
انتش��ارھا او انتش��ار 
ال��خس����������ارة وم��ن��ع 
امت��داد الحریق مث��ل 
الخسائر الناتجة عن 

م�ی����اه  اس��������ت�ع�م����ال
 .الاطفاء 
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 ــ ـعدم العنا�ة بنظافة المحل قد �كون سب�ا في نشوب الحر�ق لاس�ما اذا كانت الاوساخ سر�عة الالتهاب.٤

 -انواع حوادث الحر�ق: ٤ــ٢
  -سوف نقتصر في هذا المطلب على حوادث الحر�ق في العراق وهي كما یلي :

عن أخ�ار حوادث حرائق قد تنشب في الم�اني السكن�ة أو المحال "كثیراً ما نقرأ  -أــ التماس الكهر�ائي :
التجار�ة أو المصانع والمعامل .. وفي نها�ة الخبر یتم التوقع أول�اً ومبدئ�اً أو الظن �أنه من المحتمل 
أن �كون الحر�ق �سبب أو نتیجة ( ماس ) كهر�ائي وسؤالنا هنا هو : ما المقصود بهذه الع�ارة( ماس 

).. لاشك بوجود الكهر�اء في كل مكان وهذا �عني أسلاكاً وكا�لات معدن�ة (نحاس�ة والمنیوم) كهر�ائي 
في التمدیدات على الجدران والاسقف وتحت الأرض الظاهرة منها أو المخف�ة وضمن أنابیب وغیر ذلك 

تكنولوج�ات كما أن معظم التجهیزات الكهر�ائ�ة قد تحتوي محركات وملفات أسلاك ناه�ك عن تجهیزات ال
بلوكات) تتعرض الى السخونة والحرارة اذ نجد بداخلها ( مراوح تهو�ة ) -الحدیثة والتي لها (وحدات 

 ."صغیرة للتبر�د أو امتصاص وطرد الهواء الساخن الى خارج الجهاز"

(http://ar.wikipedia.org)  ) إن كلمة ( ماس ) هي من ( تماس ) أو ( مس ) �معنى ان یتم
ما بین مادتین أو جسمین أي اتصال وتماس وفي الكهر�اء من المعروف ان الت�ار الكهر�ائي  التماس )

هو تدفق الكترونات في الأسلاك المعدن�ة وهذا التدفق یؤدي الى احتكاك وحرارة كما أن الأسلاك من 
أو ماس أو  نوعین ( موجب وسالب أو ساخن و�ارد)وهذه الثنائ�ة القطب�ة متنافرة ولا ین�غي توفر تماس

وصل أو وصلة ف�ما بینهما وفي حال تم التماس بین الموجب والسالب تحدث شرارة نار�ة ( تفر�غ) قو�ة 
ولذلك یتم عزل الاسلاك �مواد مطاط�ة �لاست�ك�ة خاصة لمنع التماس ولمنع حدوث شرارة"(كهر�اء 

  ). ٢٣: ٢٠١٠، ١٦العرب، العدد
ض�ح العلاقة بین الكهر�اء والحر�ق لابد من استعراض العلاقة لتو   -العلاقة بین الكهر�اء والحر�ق :

بین الت�ار الكهر�ائي والحر�ق من جهة والعلاقة بین الكهر�اء الساكنة والحر�ق من جهة اخرى . ف�ما 
یتعلق �الت�ار الكهر�ائي فانه یتضمن مسب�ات مثل اهمال الص�انة الكهر�ائ�ة سواء للأجهزة او للتمدیدات 

ال الخاطئ للأجهزة وكذلك التركی�ات الغیر النظام�ة للتمدیدات الكهر�ائ�ة ونضام التأر�ض . و الاستعم
اما ف�ما یتعلق �الكهر�اء الساكنة فان حالات الحرائق الناجمة عنها  قلیلة جدا �المقارنة مع غیرها من 

من خطر نشوب حر�ق فلا  الحرائق الانه و�سبب كثرة اماكن نشوء وتراكم الكهر�اء الساكنة ، وما یرافقها
 )    ١٣: ٢٠٠٨بد من الاخذ �الحس�ان امكان�ة كونها سب�ا محتملا للحر�ق . (ع�اسي ،

 -ب ــــ الحر�ق العمدي :

تزداد جرائم الحر�ق العمد في العالم ازد�ادا ملحوظا وذلك ت�عا للتطور العلمي في العالم كما ان اس�اب 
�عا لذلك فهناك جرائم  الاحراق  للحصول على التعو�ض الحكومي ودوافع الحر�ق العمد تنوعت واختلفت ت

 وهناك الاحراق للحصول على تعو�ض التامین وغیرها.
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 -الصفات الممیزة للحر�ق العمد :

الحر�ق العمد یتمیز عن غیره من الحرائق ب�عض الظواهر التي تدل عل�ه و�مكن عن طر�ق تت�عها الحكم 
 )   ٥: ١٩٩٠رد بها الحر�ق العمدي ومنها(الضلعان،�عمد�ة الحر�ق وهناك سمات ینف

ــ ((الانتشار والتدمیر  التام اذان الحر�ق العمد لا یتوقف اثره في تدمیر مكان الجر�مة فحسب  بل قد ١
 �صل التدمیر الى اماكن اخرى .

تي �مكن ان ـ ض�اع الاثار الماد�ة في موقع الحر�ق وتدمیرها فالحر�ق العمد یدمر الاثار الماد�ة ال٢
 ترشد على الجاني او تدل على دوافع او اس�اب ارتكاب الجر�مة.

ــ جر�مة خف�فة اذانها لا تحتاج الى اعداد نفسي طو�ل او عسیر ولا تتطلب المواجهة مع المجني عل�ه ٣
 بل انها تتطلب الخفة في التنفیذ

صر السرعة في ارتكاب الجر�مة ـ تعدد نقاط البدا�ة في موقع الحر�ق فالجاني �عمد الى تهیئة عنا٤
 وحتى �ضمن اهدافه كاملة فانه �عمد الى تعدد نقاط البدا�ة لضمان سرعة انتشار النار. ))

 ــ ((غال�ا یتم في الحر�ق العمد العثور على �قا�ا الوسائل المستخدمة  في اشعال النار ٥

على طمس اثار الجر�مة التي قد تدل ــ صعو�ة التحقیق في هذا النوع من الجرائم اذ ان الجاني �عمل ٦
 عل�ه و�ساعده في ذلك انتشار النار .

ــ سرعة انتشار النار في مكان الحر�ق وذلك ت�عا لتعدد نقاط البدا�ة والمواد المستخدمة في اشتعال ٧
 النار.

 ) ٤٠: ٢٠٠٤ـ وجود اثار لتخر�ب انظمة كشف الحر�ق او انظمة الاطفاء )). (المرشد ، ٨

وتعد ظاهرة (الارهاب) وانتشارها على الساحة الدول�ة والعالم�ة من الظواهر شدیدة  -رهاب :ج ـــ الا 
الخطورة التي تهدد آمن وسلامة الدولة �فعل كثرة الحوادث واتساع نطاقها، وازد�اد عدد ضحا�اها وتعاظم 

لتاسع عشر، لأنها آثارها المدمرة . فهو من الظواهر القد�مة، الجدیدة، ( قد�مة) تعود جذورها منذ القرن ا
من الظواهر الاجتماع�ة التي لازمت السلوك ال�شري منذ بدایته وشهدت اتساعا" في نطاقها وانتشارها 
في جوانبها كافة وتعددا" في منطلقاتها التي اشار الیها الادیب الفرنسي "ق�كتورهیجو" �كلمات لوصف 

هیجو في روا�ة(البؤساء) "الاستبداد والارهاب (الارهاب) �أنه موجود في ذلك القرن(التاسع عشر) وما قبل 
نر�د التقدم بهدوء" وأن الارهاب المعاصر قد ظهر �صورته الاحتراف�ة القائمة على التخط�ط واستخدام 

 ).٩:٢٠٠٥التقن�ة للوصول الى الاهداف �اقل التكالیف (الغرای�ة،
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ه المختلفة الا أن المجتمع الدولي لم و �عد (الارهاب) سلوكا" موجود منذ أمد �عید وله اس�ا�ه ودوافع 
یتفق �عد على تعر�ف محدد لصعو�ته والذي �عد الخطوة الاولى عن طر�ق التوصل الى حل جذري 

). وعل�ه فقد حظیت ظاهرة (الارهاب) �اهتمام ال�احثین والمفكر�ن  ٧٤:١٩٩١لمشكلة التعر�ف(فاضل،
د�ة والاجتماع�ة والدین�ة والفكر�ة والنفس�ة في جم�ع الاختصاصات �سبب انعكاسات الاس�اب الاقتصا

على كل جوانب المجتمع، وتحولت الى تهدید لا �عرف له حدوداً جغراف�ة او س�اس�ة وعلى اساس ذلك 
اعطیت تعار�ف مختلفة، وعدة من ال�احثین والمفكر�ن، لما تحو�ه القوام�س والموسوعات الاجنب�ة في 

ب) حسب القانون العراقي، واخیراً سیتم الاتجاه الى تعر�ف الارهاب ثنا�اها من تعار�ف، وتعر�ف (الارها
 في مجال التأمین وذلك لعلاقته بدراسة ال�حث. 

( عمل من اعمال العنف �كون ف�ه نتائج التأثیر النفسي على من نتائج التأثیر  -فقد عرف الإرهاب �انه:
 )     ٩: ١٩٩٩الماد�ة). (قسطنطین، 

الحر�ق تغطي للحرائق الاعت�اد�ة وم�الغ التعو�ض تخصص حسب الاضرار . "ان ان وث�قة التامین من 
وث�قة التامین من الحر�ق تغطي للحرائق الناجمة من افعال الحر�ق الاعت�اد�ة التي تتوافر فیها شروط 
الحر�ق اي الحر�ق الاعت�ادي الذي �حصل نتیجة تماس كهر�ائي او اي شيء اخر اعت�ادي اما الحرائق 

ي تحصل �سبب الاعمال الحر��ة والعسكر�ة فهي غیر مشمولة بوث�قة تامین الحر�ق. واضاف انه الت
�الإمكان طلب غطاء اضافي �قدم الى الشركة وهذه الاخیرة تدرسه واحتمال تعطي تغط�ة خطر الارهاب 

ة  . وهذا الامر حصل لدینا  اما الوث�قة الاصل�ة فهي لا تغطي خطر الارهاب والاخطار العسكر�
واوضح ان م�الغ تعو�ض الحر�ق تخصص �حسب الاضرار الناجمة عنه ، لذلك �فترض �الشخص 

% ، وهي النس�ة المؤمنة  ١٠٠عندما یؤمن �عطي الق�مة الحق�ق�ة لأمواله  كي یتم التعو�ض بنس�ة 
ت ال�لاد" فعلا  . وارتفعت في الآونة الاخیرة حوادث الحرائق سواء في العاصمة �غداد او �اقي محافظا

) .http://www.alsharqpaper.com.( 
�عد ان تم تعرف على �عض مسب�ات الحر�ق اذ إن التماس الكهر�ائي �شكل  -الوقا�ة من الحر�ق : ٥ــ٢

اون بین شركات النس�ة الاكبر من أس�اب الحر�ق التي تحدث في الممتلكات، الأمر الذي یتطلب وجود تع
�عمل على بناء اسس متكاملة لحما�ة المنشأة والممتلكات عن طر�ق توع�ة الناس  التأمین والدفاع المدني

ضد مخاطر الطب�ع�ة ومخاطر الحر�ق،  ودعا المختصون إلى ضرورة الالتزام بتسعیر وثائق التامین 
ي الاسعار، مع ضرورة وجود انظمة ط�قا الى الاسس الفن�ة والحد من المنافسة بین شركات التامین ف

ادار�ة تتحكم في ادارة المخاطر  والعمل مع المؤمن لهم على تطو�ر مستو�ات السلامة في المنشآت 
المؤمن علیها عن طر�ق التوص�ات المتعلقة �أسس السلامة والالتزام �مستلزمات الوقائ�ة للحما�ة من 

( عبد العز�ز الفكي .لمدني"الحر�ق والأخطار الطب�ع�ة الصادرة من الدفاع ا
http://www.insurance4arab.com.(  

http://www.alsharqpaper.com/
http://www.insurance4arab.com/
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 -�عض القواعد والاسس التي ین�غي ات�اعها ومراعاتها للوقا�ة من الحر�ق تتمثل �ما یلي:

جدا اذ ان حدة الخطر یجب نظافة وترتیب المحل ضروري  -ـــ "النظافة والترتیب وتكدس ال�ضائع :١
تزداد في المحلات والمخازن غیر المنتظمة التي لا تراعى فیها النظافة و�جب رفع النفا�ات ومخلفات 

 ال�ضائع �شكل دوري حتى لا �ص�ح هناك تكدس مما �ساعد على انتشار النیران.

 ـــ توافر عنصر السلامة والجودة في التأس�سات وادامتها �استمرار .٢

ف خزن المواد حسب طرق المختلفة المناس�ة لإطفاء الحرائق التي تشب فیها اخذین بنظر ـــ تصنی٣
 : العدد الخامس )١٩٩٦الاعت�ار طب�عتها" .(مجلة الاتحاد ،

 ـــ "تخص�ص اماكن ومخازن خاصة �المواد الخطرة .٤

 ـــ تهیئة وسائل الاطفاء الحدیثة الاتومات�ك�ة لإطفاء الحر�ق من بدا�اته.  ٥

ـــ الاستعانة بخبرة دوائر الاطفاء المختصة في كل ما یتعلق بتنظ�م امور الوقا�ة من الحر�ق"                  ٦
) http://www.education.gov.bh. ( 

ــــمراق�ة الدور�ة للمعدات والاجهزة الم�كان�ك�ة ان الغا�ة من رقا�ة الاجهزة والمعدات هو لمعرفة الاضرار ٧
تولید الاشتعال وذلك عن طر�ق اجراء الفحوصات الدور�ة الازمة للحد من حوادث التي تؤدي الى 

 (منشورات شركة التامین الوطن�ة) الحر�ق وكتشافها م�كرا .

 -الغا�ة من تأمین الحر�ق:٦ـ٢

ان الحرائق �صورة عامة تبدأ �شكل صغیر و�نتج عنها خسائر قلیلة اذا كان هناك معالجة للموقف في 
سب، واذا لم تتم المعالجة یؤدي ذلك الى انتشار الحر�ق �شكل سر�ع مع صعو�ة اخماده الوقت المنا

و�ذلك تحدث خسائر كبیرة في جم�ع اجزاء المكان فمثل هذه الخسائر قد تصل ق�متها الى حدود ماد�ة 
الات كبیرة ل�ست �الأمر النادر الوقوع في أي بلد عل�ه فأن التامین من الحر�ق �عوض في مثل هذه الح

عن ق�مة الخسائر �شترط ان �كون مبلغ التامین كاف�ا لهذه الخسائر فعلى شركات التامین تعو�ض 
الخسائر الحاصلة للمؤمن علیها فیجب على الوث�قة ان تتضمن و�شكل تفصیلي عن جم�ع تلك المخاطر 

 ).٢٥: ٢٠٠٧لحما�ة تلك الممتلكات  . ( محمد ناصر،

للتامین من الحر�ق دور فاعل ومؤثر في الاوضاع المال�ة  ي الاقتصاداثر التامین من الحر�ق ف ٧ـــ٢
للفرد وفي الاقتصاد القومي كمحصلة نهائ�ة . لان الضمانات التي تقدمها شركة التامین الى الفرد او 
المؤسسة او المصنع في التعو�ض عند وقوع الحر�ق تمكنه من استعادة تجارته على النحو الذي كان 

)   ومن الطب�عي ان ینعكس هذا الدور ١١٣: ١٩٩٥ع الخسارة .(العن�كي،البلداوي،عل�ه قبل وقو 
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الایجابي للتامین في الحفاظ على اموال الافراد وممتلكاتهم في الص�غة النهائ�ة لحركة الانتاج في 
 المجتمع. وكذلك �ساهم هذا النوع من التامین في التشج�ع على تطو�ر وسائل الوقا�ة من الحر�ق سواء

اكان ذلك من ناح�ة تخف�ض اقساط التامین �النس�ة للبناء ذي المواصفات غیر قابلة للاشتعال او في 
حالة ادخال اسالیب متطورة في مكافحة الحرائق فضلا عن مساهمته في خلق محفزات لدى الافراد 

 ) ١١٥: ١٩٩٨لتجنب العوامل والمسب�ات لوقوع خطر الحر�ق .(ناصر ،

وللتامین من الحر�ق دور متمیز في حقل التنم�ة الاقتصاد�ة لاس�ما في الدول النام�ة اذ �كون الانتاج 
السنة مرسوما في ص�غ مخطط لها سلفا ف�كون اخفاق اي جانب منه یؤثر سل�ا في الجوانب الاخرى 

رصها على د�مومة ومن هنا تبرز اهم�ة التي تعطیها تللك الدول لعناصر الانتاج وفروعه المختلفة وح
) . ٣٤٤: ١٩٩١نشاط تلك العناصر وحمایته ضد الاخطار المختلفة ومنها الحر�ق .(عثمان، علي ،

ان احتراق المصانع او المؤسسات وتضررها �مكن ان �كون سب�ا في اعاقة تنفیذ الخطط التنمو�ة في 
رر المجتمع ضررا كبیرا ال�لاد فمثلا اذا انشا مصنع وحدث له حر�ق ادى �المصنع �أكمله فهنا تض

بإعادة بناء ما تلف من هذا المصنع واستعمال مواد و�ذل عمل كان من الممكن استعماله في بناء 
مصنع جدید ، ین�غي هنا على شركات التامین بنقل عبء الخطر الى الخارج عن طر�ق عمل�ات اعادة 

حمل شركات الاعادة جزء من هذا التامین وهنا قد تخفف من اثر الحر�ق على الثروة العامة وذلك لت
 ) . ٨٢: ٢٠١٤الخطر .(علوان، 

 -:تعو�ض شركات التامین ٨ــ٢   

مبدأ التعو�ض: وهو المبدأ السادس والمهم من م�ادئ التأمین القانون�ة والهدف الاساس من التأمین 
لذي كان عل�ه والذي �قضي بوضع المؤمَن له �عد وقوع الحادث المؤمَن منه في المركز المالي نفسه ا

، ٢٠٠٥قبل وقوعه م�اشرة �شرط الاَ یتعارض ذلك مع الشروط والقیود الواردة في الوث�قة (ن�شوري: 
٦.( 

�قوم هذا المبدأ على اعت�ارات رئ�سة منها الخش�ة من تعمد تحقیق الخطر المؤمَن منه وكذلك خوفا 
ن الضرر فانه یجد مجالاً واسعاً من المضار�ة لأنه لو أت�ح للمؤمَن له ان �عطى تعو�ضاً  اكبر م

 ). ٨٩، ٢٠١١للتر�ح والمضار�ة (ابو عرابي: 

القصد مما تقدم انه غیر جائز تحقیق الر�ح لان في  ذلك تشو�ه للتأمین وإ�عاده عن غایته الاساس 
ومبرر وجوده. كان التعو�ض سا�قاً في الدول الاور��ة �عُد افضل ممارسة لنظام مسؤول�ة ار�اب العمل 

س�ما مع ز�ادة معدلات الحوادث الممیتة في مناجم الفحم القیر�ة لان هذه المناجم تقدم فرصة عمل لا
للعمال ،  وكان في ذلك الحین  مجازفة ومخاطر حق�ق�ة تسفر عن مشاكل ممیته  داخل  المناجم  

 &  Fishbacفضلا عن الخطر المعنوي  الذي تجاهلته  شركات التأمین  �سبب ارتفاع التكالیف (
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Kanter: 2000, 17 و�عد ادخال انظمة التدقیق   ١٩٠٧). ومع مرور الوقت وتحدیداً في السنة
والرقا�ة على الاعمال  تم تشر�ع قواعد جدیدة  للعمل والسلامة المهن�ة وتعو�ضات العمال سواء كانت 
في مناجم الفحم ام سكك الحدید ووضعت تطب�قات تقضي بتأمین العمال في الولا�ات المتحدة الامر�ك�ة 

م�ع القطاعات الخاصة للاستفادة من المنافع التعو�ض�ة. ومنذ ذلك الحین نُظمت قوانین وم�ادئ وفي ج
تخص التعو�ضات لتتعدى تعو�ضات العمال وتشمل جم�ع الفئات والأفراد لان كل ما �ح�ط بهم 

 ). ٢،  ٢٠٠١معرض للخطر  (كمال: 

 تسو�ة تعو�ضات التامین من الحر�ق

 -لى مبدأ التعو�ض :اولا: النتائج المترت�ة ع

 )١٧٣: ٢٠٠٣، Peverettان النتائج المترت�ة على مبدا التعو�ض في التامین من الحر�ق هي (

ــــ ان المؤمن له �ستط�ع ان �طالب �التعو�ض عن الخسائر الماد�ة الم�اشرة فقط اما الخسائر و ١
اص كوث�قة التامین من الاضرار الماد�ة غیر م�اشرة فلا تكون مضمونه مالم ینص علیها غطاء خ

 خسائر الار�اح �سبب الحر�ق .

ـــ عندما تكون الخسائر والاضرار جزئ�ة فلا �حق للمؤمن له ان �طالب �التعو�ض عن خسارة كل�ة ٢
 ولكن �حق له ان �طالب عن تلك الخسائر لا غیر أي الجزئ�ة التي تكبدها .

فعل�ه ان ینقل جم�ع حقوقه اتجاه الغیر المتسبب ـــ ـعندما �عوض المؤمن له تعو�ضا كاملا من المؤمن ٣
�الضرر المؤمن ضده ولا �حق للمؤمن له اخذ تعو�ض من الغیر الطرف الثالث وهنا �قضي �ه مبدا 

 الحلول .

ـــ لا �حق للمؤمن له ان �حصل على اكثر من خسارته �غض النظر عن عدد الوثائق التي �حوزها ٤
ن�ه على اكثر من مبلغ خسارته وهذا ما �قضي �ه مبدأ المشاركة فلا �ستط�ع ان �حصل من جم�ع مؤم

. 

 -مراحل تسو�ة تعو�ضات التامین من الحر�ق: -ثان�ا:

تختلف اجراءات التعو�ضات في شركة التامین من شركة الى أخرى ولكنها في الاطار العام تكون 
 الحر�ق �المراحل التال�ة جم�عها متقار�ه من �عضها ال�عض و تمر تسو�ة التعو�ضات التامین من 

"على المؤمن له ان یخطر شركة التامین فورا �الحادث وتتضمن وثائق   -ـــ الاخطار �الحادث:١
التامین شرطا �قضي بذلك اذ تنص وث�قة التامین من الحر�ق عندنا في شرطها الحادي عشر �ان "على 

" والقصد من الاخطار الفوري واضح المؤمن له عند وقوع أي تلف او ضرر ان یخطر �ه الشركة حالا 
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وهو احاطة الشركة علما في وقت م�كر �الحادث لكي تستط�ع معرفة الاضرار والخسائر ومقدارها 
والحیلولة دون تصرف المؤمن له �الأموال المؤمن علیها وللنظر ف�ما اذا كانت الاضرار مشموله 

له السيء الن�ة الى استغلالها ف�عمل على ) وقد �عمد المؤمن ٩١: ٢٠١٠�التغط�ة ".(اسامة ، موسى: 
ز�ادة الاضرار والخسائر او �صطنع اضرارا وهم�ة بجلب اموال أخرى تالفة �ض�فها الى انقاض الحر�ق 
."یجب على المؤمن له ان یوضح للشركة في ظرف خمسة عشر یوما على الاكثر من حصول الحر�ق 

 -لمستندات الات�ة" (منشورات شركة التامین الوطن�ة):او أي مدة أخرى اطول تمنحها له الشركة كتا�ة ا

اــــ "كشف �الخسائر والاضرار التي نشأت عن الحادث اذ یتضمن جم�ع التفاصیل الدق�قة �قدر الامكان 
 عن الاموال التي تضررت .

او ب ـــــ ب�ان مفصل بجم�ع التأمینات الاخرى التي تكون قد ابرمت �النس�ة الى هذا الاموال كلها 
�عضها و�جب على المؤمن له  ان �قدم للشركة جم�ع التفص�لات التصح�حات والمقای�س والدفاتر 

والا�صالات والقوائم وصور هذه المستندات والاوراق المؤ�دة للتفاصیل المعطاة للشركة.              
 ) . ١٩٨٥، ٦٣"(مجازي، مجلة الحارس المصر�ة، العدد 

 -: ـــــ استمارة طلب التعو�ض

�عد الاخطار �الحادث فان شركة التامین تقدم الى المؤمن له استمارة طلب التعو�ض ل�ملا حقولها 
و�جیب على مجموعة من الاسئلة الواردة فیها ومن ثم �عیدها الى الشركة وان القصد من هذه الاسئلة 

وعه وتفاصیل الاموال هو التعرف على طب�عة الحادث وك�ف�ة وقوعه وظروفه والاجراءات المتخذة �عد وق
المطالب �التعو�ض عنها ومبلغ المطال�ة وعما اذا كان الحادث مشمولا �التغط�ة ام لا .(عبد ر�ه ، 

٥٨: ٢٠٠٦ ( 

  -ـــ تسو�ة الخسائر:٣
"تعهد شركة التامین �الكشف على الاضرار وتسو�ة الخسائر اما الى موظفیها المختصین او الى       

ذ �قوم هؤلاء او اولئك �الكشف الموقعي وصولا الى معرفة ظروف الحادث خبراء تسو�ة الخسائر ا
واس�ا�ه ومبلغ الأضرار وما اذا كانت مشمولة بوث�قة التامین ام غیر مشمولة ومبلغ التعو�ض المستحق" 

)Oakes،٣٠: ١٩٩٧ .( 
ت التامین "ان هذه المهمة تتطلب من القائم بها ان �كون ذات خبرة واطلاع في هذا المجال وشركا

غال�ا ما ترسل الموظفین الاكفاء للق�ام بهذه المهمة ولكنها على الاكثر تفضل ارسال خبراء التسو�ة 
لاس�ما في الحوادث الحر�ق الكبیرة لأجراء كشف موقعي وتحدید ظروف الحادث واس�ا�ه"(مهدي ، 

 ). ٩٧: ١٩٩١علوان ، 

  -ــ ك�ف�ة تسو�ة التعو�ض:٤
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الالتزامات التي وافق علیها المؤمن عند انعقاد عقد التامین وهذا الالتزام �قضي  �عد التعو�ض من اهم   
بوضع المؤمن له �الحالة نفسها التي كان عل�ه قبل وقوع الضرر . "اذ ان وث�قة التامین من الحر�ق في 

ن تعید الشرط الرا�ع عشر من شروطها العامة �ان للشركة الخ�ار بدلا من دفع مبلغ التلف او الضرر ا
المال التالف او المتضرر او أي جزء منه الى ما كان عل�ه او تستبدله ولها كذلك ان تشترك مع 
المؤمنین الاخر�ن في مثل هذا الاجراء الا انها لا تكون ملزمة بإعادة المال الى ما كان عل�ه �شكل تام 

تنفق على الاعادة اكثر من او كامل وانما �قدر ما تسمح �ه الظروف وان لا تكون الشركة ملزمة ان 
: ٧٧المبلغ الذي س�عید المال الى ما كان عل�ه وقت حصول التلف"(حجازي ، مجلة الحارس العدد 

 -)." واذا هذه الوسیلة :٢٠٠٢

 أـــ دفع مبلغ التعو�ض نقدا .
 ب ـــ تصل�ح المواد المتضررة او استبدالها .

 جـ ــ اعادة البناء .
 
 -ــــ دراسات السا�قة:٣

" ((دراسة تحلیل�ة لمسب�ات حوادث الحر�ق �شركات التامین الوطن�ة العاملة ١٩٩٢د. عبد ال�اري " ١ـ٣
�سلطنة عمان ))  تهدف هذه الدراسة الى تحدید الاس�اب المختلفة لحوادث الحر�ق في العمل�ات الم�اشرة 

مها في تقدیر درجة خطورة لسوق التامین المحلي لشركات التامین الوطن�ة �سلطة عمان تمهیدا لاستخدا
 الاخطار عند قبول التامین و�التالي تحدید الاسعار الملائمة وترشید س�اسة الخصومات في هذه الفرع   

أـ انخفاض معدل الاحتفاظ �فرع تامین الحر�ق �شركات التامین -توصلت هذه الدراسة الى النتائج الات�ة :
 لتذبذب نشاط الاكتتاب لهذا الفرع .الوطن�ة عن المعدلات المتعارف علیها نتیجة 

 ب ــ انخفاض الوعي �مسب�ات الحر�ق واثرها لدى المؤمن لهم �صفة عامة .  
 " (( التخط�ط لمواجهة الكوارث في جمهور�ة مصر العر��ة))  ١٩٩٦عادل " ٢ــ٣

تامین في قامت هذه الدراسة بتحلیل ودراسة أس�اب حوادث الحر�ق وتناولت الدور الایجابي لشركات ال
مجال الوقا�ة من الحر�ق والمجالات التي �مكن لشركات التامین تناولها ف�ما یتعلق �الوقا�ة من الحر�ق 

. 
 -توصلت هذه الدراسة الى النتائج الات�ة :

 أــ هناك تصاعد مستمر في حوادث الحر�ق الناتجة عن العمل�ات الصناع�ة والانتاج�ة .
لتقدم الحضاري (مسب�ات كهر�ائ�ة وصناع�ة) تمثل نس�ة كبیرة من ب ـــ حوادث الحر�ق المرت�طة �ا

 حوادث الحر�ق .
 من اجمالي عدد حوادث الحر�ق . %٤٥ج ــ حوادث الحر�ق �سبب الاهمال تمثل حوالي 
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 " ((التعو�ض في تأمین الس�ارات الإلزامي والتكمیلي))١٩٨٢عبد علي " ٣ــ٣ 
الحوادث وك�ف�ة التوازن في دفع م�الغ التعو�ضات الى التذبذب السر�ع في عدد التعو�ضات �سبب 

 اصحابها المتضرر�ن من جراء تحقق الخطر المؤمن ضده.
 -توصلت هذه الدراسة الى النتائج الات�ة :

على الرغم من أن عدد التعو�ضات كان متذبذ�ا �الز�ادة والنقصان إلا أن م�الغ التعو�ضات تتصاعد 
حوادث أدى  إلى ز�ادة عدد التعو�ضات و ز�ادة  أسعار المواد الاحت�اط�ة �سرعة وهذا ناتج عن ز�ادة ال

ومن ثم ز�ادة تكلفة تصل�ح وص�انة الس�ارات والذي �شكل عاملا رئ�سا في ز�ادة م�الغ  التعو�ضات. 
كما یتطرق ال�حث إلى التعو�ضات �صورة عامة لكل محافظ وفروع التأمین وك�ف�ة تقد�م الخدمة 

سم التعو�ضات وتأثیرها في مصداق�ة شركات التأمین وأخلاق�ات العمل�ة التعو�ض�ة التعو�ض�ة وح
 وسلوك�ات الموظفین.

 -ــ منهج�ة ال�حث:٤
ان الز�ادة الحاصلة في المطال�ات �التعو�ض هي لتطور حوادث الحر�ق عما  -مشكلة ال�حث : ١ـ٤

البیئة العراق�ة غیر المستقرة �عود و�عده وز�ادة حدة الخطر لاس�ما في  ٢٠٠٣كانت عل�ه قبل عام  
 -للتساؤلات  الأت�ة :

 حرائق عمدا؟ لمرتكبین مستحقة غیر تعو�ضات دفع التامین شركات نجنب ان �مكن ـ كیف١
 ـ ماهي وسائل الوقا�ة من الحر�ق لتقلیل الخسارة ؟٢
 ــ ك�ف�ة التسعیر  والتمیز بین اخطار الحر�ق ؟٣
عدم الاق�ال على وثائق تامین   في التامین شركات �الأخطار الاضاف�ة من الوعي غ�اب یؤثر ــ هل٤

 الحر�ق؟ 
 -:ثلبحاهداف ا ٢ــ٤

 . ریقلحا ادثحو من دللحتسعى  لتيا ةملسلاا ئلاسو رفاتو ىمد فةرعم -١

 .ریقلحا ادثحو من دللح فدهت لتيا یةئقاولا اءاتجرلإا قبیتط ىمد فةرعم -٢

 . ةملسلاا ئلاسو قبیتطتقد�م و دون  لوحت لتيا تقاولمعا على فرتع -٣ 

 تقلیل حوادث الحر�ق من دةتفاسلاا للتفعی عهاضو نلممکا من لتيا تارحللمقت وصللتا لةوحام -٤

 �حث واقع التأمین من الحر�ق في العراق في ظل الوضع غیر المستقر في المجتمع العراقي.-٥

 : ثلبحاهم�ة ا ٣ــ٤
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على المستوى الاكاد�مي لتطور حوادث الحر�ق  ةجدیدمعلومات  افةضمحاولة إفي اهم�ة ال�حث  لتمثت 
وك�ف�ة الوقا�ة من الحرائق فضلا عن توع�ة الافراد والمؤسسات للوقا�ة من الحرائق على المستوى العملي  

 واتخاذ اسالیب الوقا�ة الحدیثة لمنع او تقلیل حوادث الحر�ق .

 -:فرض�ة ال�حث ٤ـ٤
على أساس العلاقة المنطق�ة بین المتغیرات  وعل�ه ص�غت الفرض�ة   لقد اعتمدت فرض�ات ال�حث

 -الرئ�سة الأولى كالآتي:
 اولا: هناك علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین طب�عة حوادث تأمین الحر�ق ومسب�اتها وحجم التعو�ض.  

 وتفرعت من الفرض�ة الرئ�سة الاولى ار�ع فرض�ات فرع�ة هي: 
 إحصائ�ة بین التماس الكهر�ائي وحجم التعو�ض.هناك علاقة ذات دلالة  )١

 هناك علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الفعل العمدي وحجم التعو�ض. )٢
 هناك علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الوقا�ة من الحر�ق وحجم التعو�ض. )٣
 هناك علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الارهاب وحجم التعو�ض. )٤

 -منهج ال�حث: ٥ـــ٤
 في اث�ات فرضیته على منهجا تار�خ�ا ومنهجا تحلیل�ا و الاسالیب الاحصائ�ة في ذلكاستند ال�احث  
  -ال�حث : حدود ٦ـ٤
  ٢٠١٥ــ ٢٠١٤جرت الدراسة في العام الدراسي  -أــ حدود الدراسة :  : الزمان�ة ال�حث ـ حدود 1
   ٢٠١٣ــــ  ١٩٩٨الب�انات التار�خ�ة للمدة  -ب ــ حدود ال�حث :      

 : المكان�ة ال�حث حدودـ  2
 العامة التأمین عینة في شركات 
 
 
 -ــالتحلیل التطب�قي:٥

 اخت�ار علاقة الارت�اط١ــ٥

توجد علاقة ارت�اط ذات دلالة إحصائ�ة بین طب�عة حوادث تامین الحر�ق ومسب�اتها  -الفرض�ة الرئ�سة :
 وحجم التعو�ض .

 H0عدم وجود علاقة ذات دلالة معنو�ة بین حوادث تامین الحر�ق على حجم التعو�ض 

 H1وجود علاقة ذات دلالة معنو�ة بین حوادث تامین الحر�ق على حجم التعو�ض 

 ) علاقة الارت�اط بین حوادث تامین الحر�ق على حجم التعو�ض١جدول (                 
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مستوى 
 الدلالة

معامل 
 الارت�اط

الانحراف  
 المع�اري 

الوسط 
 الفرضي

الوسط 
 الحسابي

 المحاور

حوادث تامین الحر�ق        ٤,١٨ 3 ٣٠٨٧.0 ٠,٦٢ 0.000
 (المتغیر المستقل )

محور التعو�ض (المتغیر  4.135  0.4032  
 التا�ع)

المستقل) من خلال ملاحظة النتائج اعلاه ان ق�مة الوسط الحسابي لحوادث تامین الحر�ق (المتغیر 
) واما �النس�ة لق�مة الوسط الحسابي لمحور التعو�ض (متغیر التا�ع) فكانت نسبته ٤,١٨فكانت نسبته(

). وان الانحراف المع�اري لمتغیر حوادث ٣) وهما اعلى من ق�مة الوسط الفرضي ال�الغة (٤,١٣٥(
) . ان ٠,٤٠٣٢�اري له() و�النس�ة لمحو التعو�ض فكان الانحراف المع٠,٣٠٨٧تامین الحر�ق فكانت (

) وهي ٠,٦٢معامل الارت�اط الذي �ق�س قوة العلاقة بین حوادث تامین الحر�ق و حجم التعو�ض فكانت (
) وهو اقل من مستوى الدلالة المعتمد ٠,٠٠٠علاقة قو�ة وطرد�ة ، اما �النس�ة لمستوى الدلالة فكان(

ة ذات مستوى معنو�ة بین معدل حوادث أي ان العلاق H1) وهذا �عني قبول الفرض�ة البدیلة٠,٠٥(
 -تامین الحر�ق وحجم التعو�ض. وتتفرع من هذه الفرض�ة الفرض�ات الفرع�ة التال�ة :

الاحصاءات الوصف�ة لدور التماس الكهر�ائي على حجم التعو�ض �معنى(العلاقة بین التماس  -اولا:
ین التماس الكهر�ائي على حجم التعو�ض الكهر�ائي وحجم التعو�ض) عدم وجود علاقة ذات دلالة معنو�ة ب

H0 

 H1وجود علاقة ذات دلالة معنو�ة بین التماس الكهر�ائي على حجم التعو�ض

 ) علاقة الارت�اط بین التماس الكهر�ائي و حجم التعو�ض٢جدول (            

مستوى 
 الدلالة

معامل 
 الارت�اط

الانحراف  
 المع�اري 

الوسط 
 الفرضي

الوسط 
 الحسابي

 المحاور

محور التماس الكهر�ائي  ٤,٢٤٤ 3 0.3576 ٠,٥٧٠ 0.002
 (المتغیر المستقل )

محور التعو�ض  (المتغیر  4.135  0.4032  
 التا�ع)

من خلال ملاحظة النتائج اعلاه ان ق�مة الوسط الحسابي للتماس الكهر�ائي (المتغیر المستقل) فكانت  
) واما �النس�ة لق�مة الوسط الحسابي لمحور التعو�ض (متغیر التا�ع) فكانت نسبته ٤,٢٤٤نسبته(

تغیر التماس ). وان الانحراف المع�اري لم٣) وهما اعلى من ق�مة الوسط الفرضي ال�الغة (٤,١٣٥(
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) . ان ٠,٤٠٣٢) و�النس�ة لمحو التعو�ض فكان الانحراف المع�اري له(٠,٣٥٧٦الكهر�ائي فكانت (
) وهي ٠,٥٧٠معامل الارت�اط الذي �ق�س قوة العلاقة بین التماس الكهر�ائي و حجم التعو�ض فكانت (

ن مستوى الدلالة المعتمد ) وهو اقل م٠,٠٠٢علاقة قو�ة وطرد�ة ، اما �النس�ة لمستوى الدلالة فكان(
أي ان العلاقة ذات مستوى معنو�ة بین معدل التماس  H1) وهذا �عني قبول؟الفرض�ة؟البدیلة٠,٠٥(

 الكهر�ائي وحجم التعو�ض.

الاحصاءات الوصف�ة لدور الفعل العمدي على حجم التعو�ض �معنى (العلاقة بین الفعل  -ثان�ا :
 العمدي وحجم التعو�ض).

 H0عدم وجود علاقة ذات دلالة معنو�ة بین الفعل العمدي على حجم التعو�ض 

  H1وجود علاقة ذات دلالة معنو�ة بین الفعل العمدي على حجم التعو�ض 

 ) العلاقة بین الفعل العمدي على حجم التعو�ض٣جدول (

مستوى 
 الدلالة

معامل 
 الارت�اط

الانحراف  
 المع�اري 

الوسط 
 الفرضي

الوسط 
 يالحساب

 المحاور

محور الفعل العمدي (المتغیر  ٤,٠٩٢٥ 3 ٤٥٤٥.0 ٠,٢٧٣ 0.003
 المستقل )

محور التعو�ض      (المتغیر  4.135  0.4032  
 التا�ع)

من خلال ملاحظة النتائج اعلاه ان ق�مة الوسط الحسابي للفعل العمدي (المتغیر المستقل) فكانت 
) واما �النس�ة لق�مة الوسط الحسابي لمحور التعو�ض (متغیر التا�ع) فكانت نسبته ٤,٠٩٢٥نسبته(

الفعل العمدي  ). وان الانحراف المع�اري لمتغیر٣) وهما اعلى من ق�مة الوسط الفرضي ال�الغة (٤,١٣٥(
) . ان معامل الارت�اط ٠,٤٠٣٢) و�النس�ة لمحو التعو�ض فكان الانحراف المع�اري له(٠,٤٥٤٥فكانت (

) وهي علاقة طرد�ة ٠,٢٧٣الذي �ق�س قوة العلاقة بین حوادث تامین الحر�ق و حجم التعو�ض فكانت (
) وهذا �عني ٠,٠٥لة المعتمد () وهو اقل من مستوى الدلا٠,٠٠٣، اما �النس�ة لمستوى الدلالة فكان(

 أي ان العلاقة ذات مستوى معنو�ة بین معدل الفعل العمدي وحجم التعو�ض. H1قبول الفرض�ة البدیلة

الاحصاءات الوصف�ة لدور الوقا�ة من الحر�ق على حجم التعو�ض �معنى (العلاقة بین الوقا�ة  -ثالثا:
 من الحر�ق وحجم التعو�ض).

 H0لالة معنو�ة بین الوقا�ة من الحر�ق على حجم التعو�ض عدم وجود علاقة ذات د
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  H1وجود علاقة ذات دلالة معنو�ة بین الوقا�ة من الحر�ق على حجم التعو�ض 

 ) العلاقة الوقا�ة من الحر�ق على حجم التعو�ض٤جدول (

مستوى 
 الدلالة

معامل 
 الارت�اط

الانحراف  
 المع�اري 

الوسط 
 الفرضي

الوسط 
 الحسابي

 المحاور

محور الوقا�ة من الحر�ق  ٤,٢٧٥ 3 ٤٦١٤.0 ٠,٥٢ 0.001
 (المتغیر المستقل )

محور التعو�ض      (المتغیر  4.135  0.4032  
 التا�ع)

من خلال ملاحظة النتائج اعلاه ان ق�مة الوسط الحسابي للوقا�ة من الحر�ق (المتغیر المستقل) فكانت 
الحسابي لمحور التعو�ض (متغیر التا�ع) فكانت نسبته ) واما �النس�ة لق�مة الوسط ٤,٢٧٥نسبته(

). وان الانحراف المع�اري لمتغیر الوقا�ة من ٣) وهما اعلى من ق�مة الوسط الفرضي ال�الغة (٤,١٣٥(
) . ان معامل ٠,٤٠٣٢) و�النس�ة لمحو التعو�ض فكان الانحراف المع�اري له(٠,٤٦١٤الحر�ق فكانت (

) وهي علاقة ٠,٥٢لاقة بین الوقا�ة من الحر�ق و حجم التعو�ض فكانت (الارت�اط الذي �ق�س قوة الع
) ٠,٠٥) وهو اقل من مستوى الدلالة المعتمد (٠,٠٠١قو�ة وطرد�ة ، اما �النس�ة لمستوى الدلالة فكان(

أي ان العلاقة ذات مستوى معنو�ة بین معدل الوقا�ة من الحر�ق  H1وهذا �عني قبول الفرض�ة البدیلة
 عو�ض.وحجم الت

الاحصاءات الوصف�ة لدور الارهاب على حجم التعو�ض �معنى (العلاقة بین الارهاب وحجم  -را�عا:
 التعو�ض)

 H0عدم وجود علاقة ذات دلالة معنو�ة بین الارهاب على حجم التعو�ض 

 H1وجود علاقة ذات دلالة معنو�ة بین الارهاب على حجم التعو�ض              

 ) العلاقة بین الارهاب على حجم التعو�ض٥جدول (                       

مستوى 
 الدلالة

معامل 
 الارت�اط

الانحراف  
 المع�اري 

الوسط 
 الفرضي

الوسط 
 الحسابي

 المحاور

محور الارهاب       (المتغیر  ٤,١٠٨٦ 3 ٥٠٩٧.0 ٠,٢٣ 0.16
 المستقل )

(المتغیر محور التعو�ض       4.135  0.4032  
 التا�ع)
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من خلال ملاحظة النتائج اعلاه ان ق�مة الوسط الحسابي للإرهاب (المتغیر المستقل) فكانت 
) واما �النس�ة لق�مة الوسط الحسابي لمحور التعو�ض (متغیر التا�ع) فكانت نسبته ٤,١٠٨٦نسبته(

المع�اري لمتغیر الارهاب ). وان الانحراف ٣) وهما اعلى من ق�مة الوسط الفرضي ال�الغة (٤,١٣٥(
) . ان معامل الارت�اط ٠,٤٠٣٢) و�النس�ة لمحو التعو�ض فكان الانحراف المع�اري له(٠,٥٠٩٧فكانت (

) وهي علاقة طرد�ة ، اما �النس�ة ٠,٢٣الذي �ق�س قوة العلاقة بین الارهاب و حجم التعو�ض فكانت (
) وهذا �عني قبول الفرض�ة ٠,٠٥ة المعتمد () وهو اعلى من مستوى الدلال٠,١٦لمستوى الدلالة فكان(

 أي ان العلاقة لا توجد هناك مستوى معنو�ة بین الارهاب وحجم التعو�ض. H0العدم

 -ـ الاستنتاجات والتوص�ات:٦
 -الاستنتاجات: ١ــ٦
ــ یرى ال�احث كثرة الحرائق �عود الى التماس الكهر�ائي وقد تشكل النس�ة الاكبر بین انواع الحرائق ١ 

 الاخرى وسبب �عود الى الاسلاك المتدل�ة والم�عثرة وغیر النظام�ة مما یؤدي الى الحرائق و�شكل متزاید. 

ـــ تفتقر شركات التامین إلى الملاكات أصحاب الشهادات العل�ا في المجال التخصصي للتأمین من ٢
،مما ینعكس على أداء  الحر�ق ،مما  یجعلها لا تعتمد على أسس علم�ة وإنما على أساس الخبرة فحسب

 تسو�ق وث�قة التامین من الحر�ق.

ــ تقوم الشركة �الدورات التدر�ب�ة لموظفي الشركة ولكن �الشكل القلیل ،مما ینعكس على تطو�ر وث�قة ٣
 التامین من الحر�ق وإدخال التقن�ات عل�ه ، لذا یؤدي إلى �قاء استخدامه �الشكل التقلیدي .

اللازمة في الشركات التي تساعد على تحلیل الب�انات ومعالجتها �الشكل الدقیق  ـ قلة استعمال التقن�ات٤
 �قدم حدیث معلوماتي نظام وجود والسر�ع ، فضلا عن خزنها واسترجاعها في أي وقت، وكذلك عدم

السا�قة ،و  ) الفعل العمدي(الاحت�ال عن حوادث المهمة الب�انات على الحصول سهولة التأمین لشركات
 �أعمالهم للق�ام اضاف�ة فرص للمحتالین یت�ح التأمین مما شركات بین مشتركة ب�انات قاعدة جودو  عدم

 الاحت�ال�ة.

 .حالات الفعل العمدي لكشف المؤهلة ال�شر�ة الامكانات ــ نقص٥
ــ اعتماد شركات التامین على خبرة موظفیها في الكشف عن الحر�ق وقلة استخدام الاجهزة الحدیثة في ٦

 الكشف عن الحر�ق.
 -التوص�ات:٢ـــ٦

تطور اس�اب حوادث  في الإفادة منها �مكن التي التوص�ات في ما �أتي في ما سبق  استنتاجه تم ما عبًر
 : تامین الحر�ق
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ـــ ضرورة التزام مكتتبي فرع الحر�ق �شركات التأمین �مجموعة من الضوا�ط لتهیئة سبل الوقا�ة ١
منها تحدید الأخطار الكبیرة المطلوب دراسة مصادر خطورتها وتحدید وسائل للممتلكات المؤمن علیها، 

 الوقا�ة المناس�ة.

بین شركات التامین  الفعل العمدي حالات جم�ع �ه تدُرج حدیث معلوماتي ونظام ب�انات قاعدة ــ أنشاء٢
العمل�ات من شركة إلى أخرى العراق�ة (العامة والاهل�ة) ، وكذلك إعداد قاعدة ب�انات للعملاء وحظر نقل 

 .حتى تتمكن من الدراسة الفن�ة لقبول الخطر وتحدید السعر المناسب
لدیها وكذلك ادخال الوسائل والاسالیب الحدیث  العاملة الملاكات بتأهیل تقوم أن التأمین شركات ــ على٣

 في معرفة سبب الحادث وعدم الاعتماد �شكل كبیر على الخبرة .
لجدیدة والمعروضة لأول مرة على المكتتب ان یراعى الدقة في قبولها وتحدید سعرها اما ــ العمل�ات ا٤

 الخطر المعروض �صفة عامة سواء في الشركة ام في سوق التامین ككل .
ــ تخص�ص م�الغ خاصة لتطو�ر وتدر�ب العاملین في شع�ة تامین من الحر�ق �شكل مستمر من اجل ٥

 مواك�ة المتغیرات الحاصلة .
 
 
 
 -ـــ المراجع:٧
ــ حامد جاسم حمادي ، التامین من الحر�ق وتطب�قاتها على المخازن ،عن �حث مقدم الى جامعة �غداد ١

 ١٩٧٧لنیل شهادة الدبلوم العالي في ادارة التامین ،
ــ علوان، طلال ناظم ،التامین من الحر�ق الاخطار الاضاف�ة ،المكت�ة الوطن�ة ، العراق ــ �غداد عام ٢

 ١،ط٢٠١٤
ــ الكاشف ،محمد محمود ،علي، عبد الله صمیدة، ابو �كر، عید احمد، ادارة الخطر والتامین ،دار ٣

 .٢٠٠٤النهضة العر��ة ، العر��ة ،
القاهرة :  /ــ عبد الله ،سلامة، الخطر والتامین ــ الاصول العلم�ة والعمل�ة، و دار النهضة العر��ة ٤

١٩٧٦. 
 ، التامین الاصول العلم�ة والم�ادئ العلم�ة : بدون سنة ــ سید ،شوقي سیف النصر٥
 ٢٠٠٩ـــ ابو �كر، عید احمد، الس�فو ،ولید اسماعیل ، ادارة الخطر والتامین ،دار ال�ازوري عام ٦
 ٢٠٠٨ــ ع�اسي، عاطف ، التحقق في الحرائق والحوادث ذات منشأ كهر�ائي ،دار جل�س الزمان : ٧
لكشف عن وسائل البترول�ة في حوادث الحر�ق العمد ، الر�اض ، رسالة ــ الضلعان، خالد علي ، ا٨

    ١٩٩٠ماجستیر : 
 ٢٠٠٤ــ فهد بن ابراه�م المرشد ، مهارات التحقیق في حوادث الحر�ق العمد ، الر�اض ، ماجستیر : ٩
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 -انــ فاكر محمد الغرای�ة ، الأمن الاجتماعي، الإرهاب وحقوق الإنسان في الشرق الأوسط، عم١٠
 .٢٠٠٥الأردن،

 ١٩٩١، القاهرة، ١ــ فاضل، خلیل ، س�كولوج�ة الإرهاب الس�اسي، ط١١
دراسة تحلیل�ة في طب�عة الظاهرة ومكانتها في التقالید  -ـــ قسطنطین، فؤاد ن�سان، الإرهاب الدولي12

 .١٩٩٩والممارسات الصهیون�ة، رسالة ماجستیر ، كل�ة العلوم الس�اس�ة، جامعة �غداد، 
 ١٩٦٩ــ مجلة الاتحاد العام العر�ي ، اسالیب الوقا�ة من الحر�ق العدد الخامس ١٣
الأردن   –ــ ناصر، محمد، أساس�ات التامین �مفهومیها النظري والتطب�قي  مؤسسة الوراق  عمان ١٤

 ٢٠٠٧عام 
                  ــ طع�مة، ثناء محمد، محاس�ة شركات التأمین  الإطار النظري والتطب�قي العملي        ١٥

 ٢٠٠٢مصر  عام  -إیترك للنشر القاهرة  
 .١٩٩٥ــ العن�كي، ج�ار صبري محمد، البلداوي، علاء عبد الكر�م، النظر�ة العامة للتامین : ١٦
 ١٩٩٨ــ ناصر ، محمد جودت ، ادارة اعمال التامین ـــــ بین النظر�ة والتطبیق ،محدلاوي ،١٧
 ٢٠١٠:  ١٦العدد ــ مجلة كهر�اء العرب ، ١٨
 ٢٠٠٨الاردن:  /ــ فلاح ،عز الدین ، التامین م�ادئه وانواعه ، دار اسامة ١٩
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