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 المستخلص

م مع في ظل التطورات الكبیرة في مجال بیئة الاعمال فان استخدام الموازنات التقلید�ة لا تنسج
ة في هذه التطورات و�ؤثر سل�ا على الاداء المستقبلي للمؤسسات مما یتطلب التحول الى الانظمة الحدیث

موضوع�ة لما توفره من تقدیرات اكثر دقة و   ABBاعداد الموازنات المتمثلة �الموازنة على اساس الانشطة 
ل مبن�ة على اسس علم�ة وعمل�ة تجنبنا المشاكل الناشئة عن استخدام الموزنات التقلید�ة ، حیث تعم

ABB  رة على التخص�ص الافضل للموارد بناءاً على انشطة المؤسسة وهذا یؤثر ایجا�ا على اداء الادا
دام ؤول�ة واتخاذ القرارات الرشیدة . وتوصل ال�حث الى ان استخلغرض تقی�م اداءها وفقا لمراكز المس

ى یوفر قاعدة ب�انات عن تكالیف الخدمة اكثر عدالة مما یؤدي ال  ABBالموازنة على اساس الانشطة 
لهم من  وما �قدمه  ABBإقناع الإدارة العل�ا للمدیر�ة  �أهم�ة ودور نظام الموازنات على أساس الأنشطة 

 فة أكثر دقة وملائمة تساعد في مجال التخط�ط والرقا�ة واتخاذ القرارات السل�مة .ب�انات تكل

Abstract 

Under major developments in the field of business environment, the use of traditional 
budgets do not fit into these developments and adversely affect the future performance 
of the enterprises, which requires the transition to modern systems in the preparation of 
the budgets of activity based budgeting ABB because they provide a more accurate and 
objective estimates based on scientific foundations and practical avoided arising from 
the use of traditional budgeting problems, Where ABB is working better allocation of 
resources based on the activities of an enterprise and this positively affects the 
performance of the administration for the purpose of evaluating their performance 
according to responsibility centers and decision-making governance. The research 
concluded that the use of the activity based budgeting ABB data service costs more fair 
base provides leading to convince top management of the Directorate of the importance 
and the role of the activity based budgeting system ABB and provided them with the 
cost of data more accurate and appropriate help in planning, control and make the right 
decisions. 
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 المقدمة 

زمة الخطط المستهدفة والاجراءات اللاتلعب الموازنات دورا حاسماً في التخط�ط والرقا�ة ، حیث تحدد 
عند فلتحق�قها ، والموازنة هي تعبیر كمي لهذه الخطط وتبین حالتها الماد�ة او المال�ة او كلیهما . 

ن ااستخدامها للتخط�ط فهي تعتبر وسیلة لترجمة اهداف واستراتیج�ات المنشأة ، وكذلك �مكن استخدام 
قارنة الاهداف والاستراتیج�ات والرقا�ة هي عمل�ة وضع معاییر ومتستخدم الموازنة في الرقا�ة على تلك 

 الاداء الفعلي مع المخطط ومعالجة الانحرافات بینهما .

دة أمست مناهج الموازنة التقلید�ة غیر كاف�ة لتلب�ة متطل�ات الشركات الحدیثة ذات الانشطة المتعد
حدیثة هج القدمة ومتطورة للموزانة . ومن هذه المناوالخدمات الكبیرة التي تقدمها ، فهي تحتاج لمنهج�ات مت

 لذا  ABCالذ �عد ثمرة نظام الكلفة على اساس الانشطة   ABBهو نظام الموازنة على اساس الانشطة 
ساس تم التطرق الى هذا النظام في الم�حث الثالث لانه �عتبر الاساس في عمل�ة اعداد الموازنة على ا

   ABBالانشطة 

من خمسة م�احث الاول اختص �منهج�ة ال�حث ، والثاني وضح الموازنة على اساس  یتكون ال�حث
لما تر�طها من   ABC، اما الم�حث الثالث فتضمن التكالیف على اساس الانشطة    ABBالانشطة 

وتعتبر خطوة مس�قه لها . ف�ما أعد الم�حث الرا�ع   ABBعلاقة مع الموازنة على اساس الانشطة 
، والختام كان �الم�حث   ABCوفقا لـ   ABBلي لاعداد الموازنة على اساس الانشطة التطبیق العم

 الخامس الذي ناقش اهم الاستنتاجات والتوص�ات المتعلقة �موضوع ال�حث.

 الم�حث الاول / منهج�ة ال�حث

 مشكلة ال�حث   ١. ١

ضوء توقعات  عادة ما یتم اعداد الموازنة في اغلب مؤسسات الدولة ومنها البلد�ات على
ل�ا ؤثر سیالمحاسبین و�ناءا على الموازنات السا�قة واندماجاً مع مفردات النظام المحاسبي الموحد هذا ما 

ظل  على الاداء المستقبلي ، وهذا التقدیر لا �مثل الاحت�اج الفعلي ولا �عكس طب�عة عمل المؤسسة في
ا ى ایجاد اسالیب وادوات حدیثة لتواكب هذالتطورات الحاصلة في بیئة الاعمال مما اص�حت الحاجة ال

 التقدم في انظمة التخط�ط ل�كون مبني على اسس علم�ة وعمل�ة لتلافي المشاكل المستمرة .

 فرض�ة ال�حث   ٢. ١

ة لتحقیق التقدیر الاكثر دقة لتكالیف الفتر   ABB�مكن تطبیق اسلوب الموازنة على اساس الانشطة  
 القادمة .
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 حث اهم�ة ال�   ٣. ١

حیث تعمل على التخص�ص   ABBتن�ع اهم�ة ال�حث من اهم�ة اسلوب الموازنة على اساس الانشطة 
قا ها وفالافضل للموارد بناءاً على انشطة المؤسسة وهذا یؤثر ایجا�ا على اداء الادارة لغرض تقی�م اداء

 لمراكز المسؤول�ة واتخاذ القرارات الرشیدة .

 هدف ال�حث  ٤. ١

في المؤسسات الخدم�ة  ABBلى امكان�ة تطبیق اسلوب الموازنة على اساس النشاط یهدف ال�حث ا
 والتغلب على المشاكل المتأت�ة من تطبیق الاسالیب التقلید�ة في اعداد الموازنات . 

 عینة ال�حث    ٥. ١

 مؤسسة بلد�ة . ١٥تم اخت�ار مدیر�ة بلد�ات �ابل كعینة لل�حث والتي تتكون من 

 ال�حث حدود  ٦. ١

 الحدود المكان�ة : مدیر�ة بلد�ات �ابل 

 .  ٢٠١٣الحدود الزمان�ة : تم اعتماد ب�انات سنة 

 الجانب النظري 

 ABBالم�حث الثاني / الموازنة على اساس النشاط 

   ABBتعر�ف الموازنة على اساس الانشطة  ١. ٢

طة التكالیف المخططة للانش على انها مدخل یركز على (Horngren , et al. , 2012 : 193 )عرفها 
 الضرور�ة لانتاج و��ع السلع والخدمات .

�ات ) انها منهج للتخط�ط تطبق مسب�ات الكلفة لتقدیر مستو Barfield , et al. ,2003, 682ووضحها (
 وتكالیف الانشطة الضرور�ة لتوفیر موازنة كم�ة ونوع�ة للانتاج . 

د الموازنة على اساس النشاط هي ع�ارة عن نهج یؤك ) انHansen , et al. , 2007   337 ,و�رى (
 . على تخف�ض التكالیف من خلال الغاء الانشطة المسرفة او المبذرة وتحسین كفاءة الانشطة الضرور�ة
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 ABBخطوات اعداد الموازنة على اساس الانشطة  ٢. ٢

  www.cgma.org: ( �شكل م�سط �مكن اعداد الموازنة على اساس الانشطة بثلاث خطوات وكما �أتي
on line, ( 

 تحدید الانشطة وموجهات كلفة خاصة بها . .١
 تقدیر عدد الواحدات لموجهات الكلفة . .٢

 احتساب كلفة الوحدة لكل نشاط .   .٣
   ABBمنافع الموزانة على اساس النشاط  ٣. ٢

 ) Huynh , et. al, 2013 : 185هما : (   ABBهناك منفعتین اثنتین رئ�سیتین لـ 

�م . �حدد الحالات عندما تتطلب خطة الانتاج طاقة جدیدة كأن تكون الطاقات ماد�ة او �شر�ة ، لتقد١
 انشطة دعم وخدمة في المنظمة . 

 . یوفر طر�قة اكثر دقة في تقدیر التكالیف المستقبل�ة . ٢

 والموزنات التقلید�ة   ABBالفرق بین الموزانة على اساس الانشطة  ٤. ٢

 )Sorinel , et all. , 2013 , 28-29(�مكن اجمالي الفروقات بین المنهجین �الاتي : 

 الموازنات التقلید�ة ABBالموازنة على اساس الانشطة  
 التركیز على العاملین وتكالیف الادارات  التركیز على حجم العمل وتكالیف العمل�ات ١
 ق�اس التأثیرات ولكنها لا تحدد القدرات غیر المستغلة . المستغلة تحدید القدرات غیر ٢
لا تحقق الغرض في الموازنة العامة وتتمثل فقط  تحدید المصادر الضرور�ة لخطة الانتاج . ٣

 �التحلیل والرقا�ة 
ضمان الاداء لامكان�ة تحو�ل تفكیر المنظمة �شأن  ٤

 التكالیف الثابتة
 تستند الى عمل�ات تفاوض�ة متكررة بین المدراء 

 التركیز على التكالیف الثابتة والمتغیرة  التركیز على الطاقات المستغلة وغیر المستغلة ٥

  ABBأركان الموازنة المعدة على أساس الأنشطة  ٥. ٢

( ة :  لتال�الا �مكن لنظام الموازنة المعدة على أساس الأنشطة من النجاح إلا إذا توفرت الأركان الرئ�سف�ة 
Shane, 2005 : 17 (  

 .   Activity Based Costing: ABC. وجود نظام تكالیف مبني على الأنشطة ١

 الأنشطة وتنفیذها حسب الأصول..  وجود دعم مطلق من الإدارة العل�ا لإعداد نظام الموازنة أساس ٢

http://www.cgma.org/
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ت رع وق. وجود نظام رقا �ة فعال ، متا �ع لخطوات التنفیذ الفعلي وحصر الانحرافات الممكن حدوثها �أس٣
 ممكن وذلك حتى تتمكن الإدارة من إیجاد الحلول اللازمة لمعالجتها.

 . وجود نظام فعال لإدارة الموارد ال�شر�ة والماد�ة المتاحة.٤

قیق  لتحظام حوافز مرت�ط �مدى الالتزام تطبیق وتنفیذ بنود الموازنة المعدة على أساس الأنشطةً . وجود ن٥
 الأهداف  الموضوعة.

�ة . وجود إدارات فرع�ة قادرة على تبني المواقف التي تخدم الصالح العام بدلاً من المصالح الشخص٦
 والوظ�ف�ة.

 شاركةعقد اللقاءات والنقاشات من أجل الاستفادة من م. تبني الم�ادرات الشخص�ة الفرد�ة الهادفة ، و ٧
 كافة المستو�ات الإدار�ة المختلفة.

ف . وجود كادر لد�ه اطلاع كافٍ على نظام الموازنات المعدة على أساس الأنشطة وذلك من خلال تكثی٨
 الدورات التدر�ب�ة والندوات الخاصة بهذا المجال.

ا ، ركان السا�قة في وحدة اقتصاد�ة واحدة ، ولكن قد نجد اغلبهقد �صعب توافر جم�ع المقومات او الا
وهذا ما �ساعد على تحقیق الهدف من الموازنات المعدة على اساس الانشطة في الكفاءة في انفاق 

لى عالتكالیف وذلك من خلال تحدید الانشطة التي لا تضیف ق�مة والق�ام بتفادیها مما سینعكس ایجا�ا 
یث الاقتصاد�ة والموازنات المعدة على اساس الانشطة شأنها شأن اي نظام اداري حدصافي نشاط الوحدة 

نظمة �سعى لتطو�ر الوحدة الاقتصاد�ة واحداث التغییر نحو الافضل ، الان ان هذا النظام كغیره من الا
 الحدیثة یواجه العدید من التحد�ات والمعوقات ، من أبرزها : 

  .ت الخاصة بنظام الموازنة المعدة على اساس الانشطة سا�قة الذكر .عدم توفر الاركان او المقوما١

ان  .مقاومة العاملین وعلى كافة المستو�ات من التغییر والتطو�ر واستحداث انظمة حدیثة متطورة اذا٢
قة الطر��وجود هذا السلوك �عتبر من الامور الطب�ع�ة ، وعلى الادارة العل�ا للوحدة الاقتصاد�ة معالجته 

 یجاب�ة، عرض مزا�اه والامور الاالصح�حة والمتمثلة : بنشر الوعي ، الثقافة اللازمة حول هذه الانظمة 
ن في التي قد یتأثر بها العاملین في حال نجاحه ، والعكس صح�ح في حال فشله ، وان على الجم�ع التعاو 

 سبیل تطب�قه وتنفیذه �الشكل المطلوب . 

ة . سوء الاستخدام والتطبیق لبنود نظم الموزنة المعدة على اساس الانشطة ، مما ینعكس اثره على كفاء٣
وفاعل�ة هذا الاسلوب ، و�ع�ارة اخرى عدم الالتزام �الشكل المطلوب في التقید �ما تتضمنه وتستوج�ه 
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الموازنة المعدة على اساس الانشطة ، اذ قد تكون محاولة من �عض المستو�ات الادار�ة المختلفة داخل 
 الوحدة الاقتصاد�ة لافشال واح�اط هذا الاسلوب من النجاح . 

  ABBت (الصعو�ات) التي تواجه تطبیق نظام المشكلا ٦. ٢

 �مكن ایجازها �الاتي :   ABBتوجد عدة صعو�ات في تطبیق نظام 

)Moustafa , 2005 : 63  : بتصرف ( 

مقاومة التغییرات من قبل الموظفین: عند طرح نظام حدیث في إعداد الموازنات والعمل على  .١
 للتغییر من قبل الموظفین.تغییر النظام التقلیدي تجد هنا مقاومة 

 لاتالي قلة دعم الإدارة العل�ا: أ�ضاً قد نجد مجالس إدارة ذات تفكیر تقلیدي �صعب تغییره، و�ال .٢
ذلك  من قبل مجلس الإدارة العل�ا للمنشأة و  ABBتلقى دعم للنظام الحدیث في إعداد الموازنات 

 خوفاً من ز�ادة التكالیف.
�حتاج عدد من المحاسبیین  (ABB)دخل الحدیث للموازنات قلة المحاسبیین المدر�ین: الم .٣

المدر�ین ذوي خبرة عال�ة، وفي حال عدم توفر محاسبین مدر�ین �صعب تطبیق المدخل الحدیث 
 للموازنات وقد یؤدي إلى تحدید الأهداف المستقبل�ة �شكل خاطئ، و�التالي ز�ادة التكالیف.

 الالكترون�ة: عدم توفر موظفین ذوي خبرة فيقلة الخبرة والقدرة على استعمال الأجهزة  .٤

 �شكل صح�ح ومجدي. (ABB )استخدام الأجهزة الالكترون�ة �حول دون تطبیق نظام .٥
صعو�ة تقدیر التكالیف: عدم القدرة على تحدید وتقدیر التكالیف �حول دون تطبیق المدخل  .٦

الذي من  ABC الأنشطةالحدیث للموازنات و�التالي لابد من تطبیق نظام التكالیف على أساس 
 خلاله تستط�ع المنشأة تحدید التكالیف �شكل دقیق.

 ABCالم�حث الثالث / الكلفة على اساس النشاط 

 التعر�ف  ١. ٣

�أنه النظام الذي یخصص الكلف أولاً للأنشطة ثم للمنتجات أو  ) Maher ,1997 : 236(عرفه 
 الخدمات على أساس استخدام كل منتج أو خدمة من الأنشطة.

�عرف نظام الكلفة على اساس النشاط �أنه افضل  )Horngren , et. , al 2012 : 146( و�رى 
كلفة  التركیز على الانشطة كأغراضالادوات لتنق�ح نظام الكلفة ، اذ یجري تنق�ح نظام الكلفة عن طر�ق 

اساس�ة ، و�حسب هذا النظام كلف هذه الانشطة ومن ثم تخصص كلف هذه الانشطة لاهداف الكلفة مثل 
اذ  ،المنتجات والخدمات والز�ائن على اساس ان الانشطة مطلو�ة لانتاج كل من هذه المنتجات والخدمات 

 .  طة تستهلك الموارد ، وان المنتجات تستهلك الانشطةان فلسفة هذا النظام تقوم على فكرة ان الانش
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انه نظام یخصص التكالیف غیر الم�اشرة الى المنتج او الخدمة  )Hilton , 2011 , 172(و�یّن 
�استخدام خطوتین ومن خلال التركیز على الانشطة حیث تخصص الكلف غیر الم�اشرة على الانشطة في 

 ة الى المنتج او الخدمة في الخطوة الثان�ة. الخطوة الاولى ثم توزع كلف الانشط

تر�ط  ) التيcost drivesنظام �ستند الى موجهات الكلفة (  )Atkinson , et al, 2012 : 29( وعرفه 
ت لخدمااالانشطة المنجزة �المنتجات او الخدمات وتوزع �موجبها التكالیف غیر الم�اشرة على المنتجات او 

 . 

 : ABCاهداف اسلوب الكلفة على اساس النشاط  ٢. ٣

  ) ٤٨:  ٢٠١٣( مهلهل ، �مكن توض�ح مجموعة من اهداف هذا الاسلوب وكالاتي: 

 تقد�م معلومات مفیدة للادارة في اتخاذ القرارات حول اس�اب ارتفاع التكالیف في منتج ما. -١

ة عادلة ، ومحاولة ر�طها الى هدف التكلف تحمیل وتوز�ع التكالیف الصناع�ة غیر الم�اشرة �صورة -٢
ساس �استخدام التكالیف على اساس النشاط من خلال عیب النظم التقلید�ة في تحمیل هذه التكالیف على ا
عدم  معدل تحمیل واحد (ساعات الاجور ، الم�اشرة، ساعات عمل الالات، الاجور الم�اشرة) التي تُظّهِر

 ومِنْ ثُمَّ تسعیرها �شكل خاطيء .عدالة توز�ع تكالیف المنتجات ، 

 اداة فعالة في تقو�م الاداء. -٣

ج ل منت�قدم للاِدارة تَصَوِر واضح عن الانشطة المسب�ة للتكالیف، ومن ثم معرفة كلفة كل نشاط ولك  -٤
 على حده .

 �ساعد الادارة على فهم افضل للطر�قة التي یتم بها تولید الار�اح وز�ادة الر�ح�ة. -٥

 هم في ز�ادة كفا�ة الاقسام والانشطة واتخاذ القرارات الرشیدة .�س -٦

 خت�اریوفر ب�انات كلفو�ة اكثر وضوحاً وملاءَمة لاتخاذ القرارات الادار�ة ومن ضمنها التسعیر، وا -٧
دي ي سیؤ مز�ج الانتاج، ومز�ج الز�ائن الامثل، وتحسین مقای�س الاداء ،وترشید تكالیف الانتاج الامر الذ

 ز�ادة القدرة التنافس�ة . الى

 

 

 لماذا نظام محاس�ة التكالیف المبني على الأنشطة؟  ٣. ٣
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لقد أدت التطورات التقن�ة التي شهدها العالم خلال عقد الثمانینات إلى تعقید وتشعب عمل�ات الإنتاج ، 
التكالیف غیر الم�اشرة حیث اص�حت أنظمة التكالیف التقلید�ة لا تلبي حاجات مستخدمي القرار، ذلك أن 

،  حیث بدأت �عض المنشآت إلى استخدام أنظمة  أص�حت تشكل جزءَا كبیرَا من مصار�ف المنشأة
المبن�ة على الأنشطة وذلك لتفادي اتخاذ القرارات الخاطئة �ما یتعلق �مخرجاتها من    محاس�ة التكالیف

 Drury, 2006) و خدماتها لتعظ�م ر�حیتها.الإنتاج ولمساعدتها بوضع س�اسة سعر�ة مناس�ة لمنتجاتها ا
:146 )  . 

  ABCخطوات تطبیق نظام   ٤. ٣

 هي:  ABCوآخرون إلى أر�ع خطوات رئ�س�ة لتصم�م أنظمة   (Drury , 2006 : 342)و�شیر 

 . تحدید الأنشطة الرئ�س�ة في المنظمة .١
 1. Identifying The Major activities in an organization. 

 تخص�ص التكالیف إلى مجمعات الكلف لكل نشاط .. ٢
 2. Assigning Costs to Activity cost pool. 

 . اخت�ار موجه الكلفة لكل نشاط رئ�سي . ٣
  3. Selecting The Cost driver for each activity. 

 . تخص�ص كلف الأنشطة للمنتجات أو الخدمات �حسب استهلاكها أو طلبها من الأنشطة . ٤
 4. Assigning The Costs of activities to product or services. 

 ABCمحددات تطبیق أسلوب التكالیف على أساس الأنشطة  ٥. ٣

 ) ٢٤:  ٢٠١٠( الموسوي و الغر�ان ، وتتمثل تلك المحددات �ما �أتي: 

لتي لمجمل الأنشطة ا. صعو�ة تحدید موجهات الكلفة بدقة في المنشأة إلا �عد إجراء دراسات تحلیل�ة ١
 تمارسها سواء أكانت رئ�سة أم جزئ�ة، ومن ثم تحدید درجة أولو�تها في المسار التشغیلي للمنشأة.

یف . صعو�ة ق�اس تأثیر الجوانب السلوك�ة في العمل�ة الإدار�ة ومن ثم تأثیر ذلك على سلوك التكال٢
 وامتصاص الموارد الماد�ة المتاحة أو ك�ف�ة التصرف بها.

 �قدر یتطلب أسلوب الكلفة على أساس الأنشطة توافر ب�انات مختلفة والق�ام �مهمة توص�فها وتحلیلها .٣
 ما تستلزمه الأنظمة الكلفو�ة التقلید�ة.

 . عدم وجود الكادر المحاسبي المؤهل في �عض المنظمات الذي تقع على عاتقهِ وظ�فة أسلوب٤

 .الكلفة على أساس الأنشطة إعداداً وتطب�قاً 

 العلاقة بین الموازنة / الكلفة على اساس الانشطة    ٦. ٣
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Relationship between ABC/B 

لیف ان استخدام الكلفة على اساس الانشطة في عمل�ة وضع الموازنة  تمكن المدراء لتحو�ل التكا
ة لانشطاساس االثابتة إلى تكالیف متغیرة وللتفكیر حول  التكالیف �أكثر موضوع�ة ، تعتبر الموازنة على 

 ) Haluk , 2010 : 4 جزء من نظام الكلفة على اساس الانشطة .(

إلى أن نظام التكالیف المبني على الأنشطة  ) Cooper & Kaplan, 1998: 22�شیران ( 
ABC   ل�س أسلو�ا محاسب�ا فحسب، بل یتعلق �كافة نواحي الأعمال، حیث �ساعد الإدارة في معرفة

داء المنتجات الواجب إنتاجها وأي الز�ائن تخدم؟، إضافة للدور الذي یلع�ه هذا النظام في تحسین الأ
قة ثر دى تكلفة أكالمستقبلي للشركة. وقد عرفاه �أنه: " أداة استراتیج�ة للشركة تَساعدها في الحصول عل

 ومعلومات عن ر�ح�ة العمل�ات والمنتجات والخدمات وعملاء الشركة، مما �ساهم في اتخاذ العدید من
. مما وارد"القرارات المهمة، ومنها قرارات التسعیر والتسو�ق وتصم�م المنتج أو الخدمة، وقرارات توظیف الم

 ساس الذي یرتكز عل�ه اعداد الموازنة علىحجر الأ ABCیجعل من نظام التكالیف على اساس الأنشطة 
هي الموازنة على  ABCفالخطوة اللاحقة لخطوة التكالیف على اساس الأنشطة   ABBأساس الأنشطة

د حیث أن كلاهما �ستندان إلى معرفة احت�اجات الأنشطة للموارد خلال فترة إعدا ABBأساس الأنشطة 
 ) ABC( مفهومه من تطبیق نظامین اساسین وهما نظام  �ستمد   ABBالموازنة، وهذا ما یؤكد أن نظام

 ABC)، حیث ان نظام الـ   ABA ) Activity based Analysesونظام التحلیل على أساس الأنشطة 
ة و هو ذلك النظام الذي �قوم على تت�ع الانشطة الفعل�ة والمصادر الفعل�ة التي قد حققت هدف التكلف

فهو  ) ABAالتكالیف الم�اشرة وغیر الم�اشرة على المنتج. اما في نظام ( الاجراءات التي تقوم على توز�ع
نا ه�قوم على اجراء التحلیل التفصیلي للأنشطة والوظائف وكذلك المصادر التي تستهلكها الانشطة ومن 

عطي الذي یبنى على المعلومات التي �قدمها النظامین ل�  ABBفان كلا النظامین هما اساس لبناء نظام
 یرات دق�قة للأنشطة المستقبل�ة والموارد المطلو�ة . تقد

ینسب الموارد إلى الأنشطة بهدف تحدید تكلفة  ABCإلى أن اسلوب التكالیف على أساس الأنشطة 
ات حت�اجالمنتجات والخدمات المقدمة للز�ائن. أما أسلوب الموازنة على أساس الأنشطة فیبدأ �التنبؤ �الا

 تحدید المقدمة للز�ائن والتي تستخدم في تخط�ط الأنشطة لمدة الموازنة ومن ثممن المنتجات أو الخدمات 
 )  Hilton , 2011 : 354 الموارد الضرور�ة لهذه الأنشطة ( 

 

 الم�حث الرا�ع / الجانب العملي

 نبذة مختصرة عن عینة ال�حث   ١. ٤
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ؤسسة العامة وتتكون من خمس عشرة متعتبر مدیر�ة بلد�ات �ابل احدى تشك�لات وزارة البلد�ات والاشغال 
ة ، بلد�ة موزعة على الاقض�ة والنواحي وهي ( بلد�ة ابي غرق ، الكفل ، المسیب ، الاسكندر�ة ، السد

عة ) الطل�و جرف النصر ، المحاو�ل ، الامام ، المشروع ، النیل ، الهاشم�ة ، المدحت�ة ، الشوملي ، القاسم 
ة لانشطة والتي تعتبر على قدر كبیر من الاهم�ة في رفاه�ة الح�اوتمارس هذه البلد�ات مجموعة من ا

 العامة لابناء المحافظة وتقدم البلد�ات مجموعة كبیرة من الخدمات �مكن حصرها �الاتي :

المحافظة على البیئة من خلال تنظیف الشوارع و الطمر الصحي وردم المستنقعات ورفع  .١
 الانقاض وتوز�ع الحاو�ات .

 ر�ع الترفیه�ة والعامة كالحدائق والمتنزهات والمشاتل . اقامة المشا .٢

 توز�ع الاراضي على المواطنین وتأجیر الممتلكات الخاصة بها كالاكشاك والحوانیت . .٣
 ص�انة وادامة الحدائق والمتنزهات والشوارع والطرق والجسور .  .٤

 تحدید وتنظ�م الاعلانات التجار�ة . .٥

 مراق�ة الاسواق واصدار الاجازات . .٦

 تطبیق الموازنة على اساس الانشطة  ٢. ٤

ات لابد من توفیر متطل�ات تطب�قها واهم هذه المتطل�  ABBلغرض اعداد الموازنة على اساس الانشطة 
بل وسیتم اعادة تخص�ص وتوز�ع التكالیف لمدیر�ة بلد�ات �ا  ABCهو نظام الكلفة على اساس الانشطة 

 على اساس الانشطة  وكما �أتي : 

 ) یوضح الانشطة وموجهات الكلفة ١( جدول

 موجه الكلفة النشاط
 عدد الال�ات التخصص�ة ص�انة الالات التخصص�ة

 رفع النفا�ات (طن ) البیئة
 عدد القطع الموزعة الاملاك
 الشوراع المبلطة ( كم) المشار�ع

 الشوراع المنظفة (كم) خدمات التنظیف
 عتمادتم اخت�ار الانشطة الخمسة التي تقوم بها مؤسسات البلد�ة ور�طها �موجهات كلفة ملائمة لها �الا

 على علاقة السبب والنتیجة بین الانشطة وموجهات الكلفة . 

 تخص�ص وتوز�ع تكالیف الانشطة على المؤسسات البلد�ة   ٣. ٤

 نشاط الص�انة : ١. ٣. ٤
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نة وص�ا مؤسسات البلد�ة حیث �قوم �المهام الات�ة ( ص�انة الالات والمعدات�عتبر من اهم الانشطة في ال 
 الطرق والجسور وص�انة الحدائق والمتنزهات وغیرها ) 

الغة تم اخت�ار عدد الال�ات التخصص�ة كموجه تكلفة لهذا النشاط ، واجري توز�ع كلفة هذا النشاط وال�
 ) آل�ة ، كما �أتي :  ٣١٨�ات التخصص�ة () دینار ، علما ان عدد الاال ١ ٠١٠ ٣٤٧ ٦٥٤(

=معدل التكلفة لكل آل�ة =  1 010 347 654 
318

 دینار  ٣ ١٧٧ ١٩٤ 

 ) یوضح توز�ع تكالیف نشاط الص�انة على المؤسسات البلد�ة٢جدول (

 المعدل المؤسسة
عدد الال�ات 

 التخصص�ة
 اجمالي المبلغ (دینار)

 ٦٦ ٧٢١ ٠٧١ ٢١ ٣ ١٧٧ ١٩٤ ابي غرق 
 ٥٤ ٠١٢ ٢٩٥ ١٧ ٣ ١٧٧ ١٩٤ الكفل

 ٩٥ ٣١٥ ٨١٦ ٣٠ ٣ ١٧٧ ١٩٤ المسیب
 ٨٥ ٧٨٤ ٢٣٤ ٢٧ ٣ ١٧٧ ١٩٤ الاسكندر�ة

 ٥٤ ٠١٢ ٢٩٥ ١٧ ٣ ١٧٧ ١٩٤ السدة
 ٣١ ٧١٧ ٩٤٠ ١٠ ٣ ١٧٧ ١٩٤ جرف النصر

 ٨٥ ٧٨٤ ٢٣٤ ٢٧ ٣ ١٧٧ ١٩٤ المحاو�ل
 ٤٤ ٤٨٠ ٧١٤ ١٤ ٣ ١٧٧ ١٩٤ الامام

 ٧٦ ٢٥٢ ٦٥٣ ٢٤ ٣ ١٧٧ ١٩٤ المشروع
 ٤٧ ٦٥٧ ٩٠٨ ١٥ ٣ ١٧٧ ١٩٤ النیل

 ٦٣ ٥٤٣ ٨٧٧ ٢٠ ٣ ١٧٧ ١٩٤ الهاشم�ة
 ٩٨ ٤٩٣ ٠١٠ ٣١ ٣ ١٧٧ ١٩٤ المدحت�ة
 ٥٤ ٠١٢ ٢٩٥ ١٧ ٣ ١٧٧ ١٩٤ الشوملي

 ١٠٤ ٨٤٧ ٣٩٨ ٣٣ ٣ ١٧٧ ١٩٤ القاسم (ع)
 ٤٧ ٦٥٧ ٩٠٨ ١٥ ٣ ١٧٧ ١٩٤ الطل�عة
 ١ ٠١٠ ٣٤٧ ٦٥٤ المجموع

 

 نشاط البیئة :    ٢. ٣. ٤
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مر �عد من الانشطة الاساس�ة والمهمة وفي صلب عمل المؤسسات البلد�ة اذ �قوم �المهام الات�ة ( الط
 الصحي ورفع النفا�ات والانقاض و ردم المستنقعات  وتوز�ع الحاو�ات )

 ؤسساتالنشاط على الم تم اخت�ار النفا�ات المرفوعة كموجه تكلفة لهذا النشاط ،  وقد أجري توز�ع كلفة
،  طن ) ٢٦٩ ٦١٦) دینار ، علماً ان كم�ة النفا�ات المرفوعة هي ( ٤٢٥ ٠٠٠ ٠٠٠البلد�ة وال�الغة ( 

 وكما �أتي : 

= 1576  دینارللطن     معدل كلفة الطن الواحد =   425 000 000 
269 616 

 

 ) یوضح توز�ع تكالیف نشاط البیئة على المؤسسات البلد�ة ٣جدول (

كم�ة النفا�ات المرفوعة  المعدل لمؤسسةا
 (طن)

 اجمالي الكلفة (دینار)

 ١٥ ٩٤٢ ٨١٦ ١٠ ١١٦ 1576 ابي غرق 
 ٢٥ ٠٥٨ ٤٠٠ ١٥ ٩٠٠ 1576 الكفل

 ٦٦ ١٩٢ ٠٠٠ ٤٢ ٠٠٠ 1576 المسیب
 ٥٦ ٧٣٦ ٠٠٠ ٣٦ ٠٠٠ 1576 الاسكندر�ة

 ٢٢ ٨٤٦ ٦٩٦ ١٤ ٤٩٦ 1576 السدة
 ٣ ٧٨٢ ٤٠٠ ٢ ٤٠٠ 1576 جرف النصر

 ٢٤ ٢٠٧ ٣٦٠ ١٥ ٣٦٠ 1576 المحاو�ل
 ١٣ ٧١١ ٢٠٠ ٨ ٧٠٠ 1576 الامام

 ٢٨ ٣٦٨ ٠٠٠ ١٨ ٠٠٠ 1576 المشروع
 ٤ ٤٢٥ ٤٠٨ ٢ ٨٠٨ 1576 النیل

 ٢٥ ٤٩٣ ٦٧٦ ١٦ ١٧٦ 1576 الهاشم�ة
 ٥٢ ٩٥٣ ٦٠٠ ٣٣ ٦٠٠ 1576 المدحت�ة
 ٧ ٥٦٤ ٨٠٠ ٤ ٨٠٠ 1576 الشوملي

 ٧٣ ٠٩٤ ٨٨٠ ٤٦ ٣٨٠ 1576 القاسم (ع)
 ٤ ٥٣٨ ٨٨٠ ٢ ٨٠٨ 1576 الطل�عة
 ٤٢٥ ٠٠٠ ٠٠٠ المجموع

 

 نشاط الاملاك :    ٣. ٣. ٤
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��ع �عد من انشطة المؤسسات البلد�ة الذي �قوم �المهام الات�ة ( توز�ع الاراضي للمواطنین وتأجیر و 
 الاكشاك والحوانیت ) 

لى تم اخت�ار عدد القطع الموزعة على المواطنین كموجه كلفة لهذا النشاط ، وزعت كلفة هذا النشاط ع
ة ) قطع٣٦٠٠) دینار ، علما ان عدد القطع الموزعة (  ١ ٢٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠المؤسسات البلد�ة وال�الغة ( 

 ، وكما �أتي : 

=  333 333   دینارللقطعة     معدل كلفة القطعة الواحدة =  1 200 000 000  
3600  

 

 ) یوضح توز�ع تكالیف نشاط الاملاك على المؤسسات البلد�ة٤جدول (

 اجمالي الكلفة (دینار) عدد القطع الموزعة المعدل المؤسسة
 ٨٤ ٠٠٠ ٠٠٠ ٢٥٢ ٣٣٣ ٣٣٣ ابي غرق 

 ٧٩ ٣٣٣ ٣٣٣ ٢٣٨ ٣٣٣ ٣٣٣ الكفل
 ٨١ ٣٣٣ ٣٣٣ ٢٤٤ ٣٣٣ ٣٣٣ المسیب

 ٣٨ ٠٠٠ ٠٠٠ ١١٤ ٣٣٣ ٣٣٣ الاسكندر�ة
 ٩٣ ٩٩٩ ٩٠٦ ٢٨٢ ٣٣٣ ٣٣٣ السدة

 ١١٢ ٦٦٦ ٥٥٤ ٣٣٨ ٣٣٣ ٣٣٣ جرف النصر
 ١٠٤ ٩٩٩ ٨٩٥ ٣١٥ ٣٣٣ ٣٣٣ المحاو�ل

 ٥٢ ٦٦٦ ٦١٤ ١٥٨ ٣٣٣ ٣٣٣ الامام
 ٣٨ ٣٣٣ ٢٩٥ ١١٥ ٣٣٣ ٣٣٣ المشروع

 ٦١ ٦٦٦ ٦٠٥ ١٨٥ ٣٣٣ ٣٣٣ النیل
 ١٦٩ ٩٩٩ ٨٣٠ ٥١٠ ٣٣٣ ٣٣٣ الهاشم�ة
 ٨٦ ٦٦٦ ٥٨٠ ٢٦٠ ٣٣٣ ٣٣٣ المدحت�ة
 ٤٤ ٩٩٩ ٩٨٥ ١٣٥ ٣٣٣ ٣٣٣ الشوملي

 ٧٦ ٦٦٦ ٥٩٠ ٢٣٠ ٣٣٣ ٣٣٣ القاسم
 ٧٤ ٦٦٦ ٥٩٢ ٢٢٤ ٣٣٣ ٣٣٣ الطل�عة

 ١ ٢٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠ المجموع
 

 

 نشاط المشار�ع :   ٤. ٣. ٤
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دائق ء الح�عد من انشطة المؤسسات البلد�ة التي تهتم �المهام الات�ة ( انشاء وتبل�ط الطرق والجسور وانشا
 والمتنزهات والمشاتل وغیرها ) 

ات تم اعتماد الشوارع المبلطة كموجة تكلفة لهذا النشاط ، وقد وزعت تكالیف هذا النشاط على المؤسس
) ،  كم ٥٠٠دینار ، علما ان طول الشوارع المبلطة بلغت (  ) ١٢ ٠٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠البلد�ة وال�الغة ( 

 وكما �أتي 

=  000 000 24  دینارللكیلومترمعدل كلفة الكیلو متر الواحد =  12 000 000 000 
500 

 

 ) یوضح توز�ع تكالیف نشاط المشار�ع على المؤسسات البلد�ة٥جدول (

طول  الشوارع المبلطة  المعدل المؤسسة
 (كم)

 الكلفة (دینار)اجمالي 

 ٦٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ٢٥ 000 000 24 ابي غرق 
 ٨٦٤ ٠٠٠ ٠٠٠ ٣٦ 000 000 24 الكفل

 ٦٧٢ ٠٠٠ ٠٠٠ ٢٨ 000 000 24 المسیب
 ٥٢٨ ٠٠٠ ٠٠٠ ٢٢ 000 000 24 الاسكندر�ة

 ٧٦٨ ٠٠٠ ٠٠٠ ٣٢ 000 000 24 السدة
 ٤٠٨ ٠٠٠ ٠٠٠ ١٧ 000 000 24 جرف النصر

 ٨٤٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ٣٥ 000 000 24 المحاو�ل
 ١ ٠٠٨ ٠٠٠ ٠٠٠ ٤٢ 000 000 24 الامام

 ٩٨٤ ٠٠٠ ٠٠٠ ٤١ 000 000 24 المشروع
 ٨٤٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ٣٥ 000 000 24 النیل

 ٧٩٢ ٠٠٠ ٠٠٠ ٣٣ 000 000 24 الهاشم�ة
 ١ ١٠٤ ٠٠٠ ٠٠٠ ٤٦ 000 000 24 المدحت�ة
 ٨٤٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ٣٥ 000 000 24 الشوملي

 ١ ٠٨٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ٤٥ 000 000 24 القاسم (ع)
 ٦٧٢ ٠٠٠ ٠٠٠ ٢٨ 000 000 24 الطل�عة
 ١٢ ٠٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠ المجموع

 

 نشاط التنظیف :  ٥. ٣. ٤
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رع وهو من الانشطة المهمة للمؤسسات البلد�ة اذ �قوم �مهمة تنظیف الشوارع ، وتم اخت�ار طول الشوا
 ٠٠٠المنظفة كموجه كلفة لهذا النشاط ، وقد وزعت كلفة هذا النشاط على المؤسسات البلد�ة والبلغة ( 

 : ) كم ، وكما �أتي  ٧٤٣٣٠) دینار ، علما ان طول الشوارع المنظفة (  ٢٥٠ ٠٠٠

=معدل كلفة الكیلو متر الواحد =  250 000 000 
74 330 

 دینار للكیلومتر الواحد  ٣٣٦٣ 

 ) یوضح توز�ع تكالیف نشاط التنظیف على المؤسسات البلد�ة٦جدول (

طول الشوارع المنظفة  المعدل المؤسسة
 (كم)

 اجمالي الكلف

 ٩ ٦٨٥ ٤٤٠ ٢٨٨٠ ٣٣٦٣ ابي غرق 
 ١٠ ٠٨٩ ٠٠٠ ٣٠٠٠ ٣٣٦٣ الكفل

 ٥٥٨٢٥ ٨٠٠ ٧٦٠٠ ٣٣٦٣ المسیب
 ٣٦ ٣٢٠ ٤٠٠ ١٠٨٠٠ ٣٣٦٣ الاسكندر�ة

 ١٠ ٠٨١ ٠٠٠ ٣٠٠٠ ٣٣٦٣ السدة
 ٢ ٥٢٢ ٢٥٠ ٧٥٠ ٣٣٦٣ جرف النصر

 ١٠ ٠٨٩ ٠٠٠ ٣٠٠٠ ٣٣٦٣ المحاو�ل
 ٢٥ ٢٢٢ ٥٠٠ ٧٥٠٠ ٣٣٦٣ الامام

 ١٢ ٤٤٣ ١٠٠ ٣٧٠٠ ٣٣٦٣ المشروع
 ٦ ٧٢٦ ٠٠٠ ٢٠٠٠ ٣٣٦٣ النیل

 ٢١ ٨٥٩ ٥٠٠ ٦٥٠٠ ٣٣٦٣ الهاشم�ة
 ٢٠ ١٧٨ ٠٠٠ ٦٠٠٠ ٣٣٦٣ المدحت�ة
 ١٨ ٤٩٦ ٥٠٠ ٥٥٠٠ ٣٣٦٣ الشوملي

 ٢٨ ٥٨٥ ٥٠٠ ٨٥٠٠ ٣٣٦٣ القاسم
 ١٢ ١٠٦ ٨٠٠ ٣٦٠٠ ٣٣٦٣ الطل�عة
 ٢٥٠ ٠٠٠ ٠٠٠ المجموع
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 الموازنة على اساس النشاط لمدیر�ة بلد�ات �ابل ٤. ٤

 على الجدول اعلاه) یوضح الموازنة على اساس الانشطة اعتمادا ٧جدول (

الكلفة غیر الم�اشرة  المخطط انشطة الخدمات
 المخططة للوحدة

اجمالي ت.غ.م 
 المخططة

 ١ ٠١٠ ٣٤٧ ٦٩٢ ٣ ١٧٧ ١٩٤ الة ٣١٨ الص�انة
 ٧٨٠ ٠٠٠ ٠٠٠ 1576 طن ٥٠٠٠٠٠ نشاط البیئة

 ١ ٤٩٩ ٩٩٨ ٥٠٠ ٣٣٣ ٣٣٣ قطعة موزعة ٤٥٠٠ نشاط الاملاك
 ١٠ ٨٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ٢٤ ٠٠٠ ٠٠٠ كم ٧٥٠ نشاط المشار�ع
 ٣٣٦ ٣٠٠ ٠٠٠ ٣٣٦٣ كم ١٠٠٠٠٠ نشاط التنظیف

 ١٤ ٣٢٦ ٦٤٦ ١٩٢ المجموع
 

 الم�حث الخامس / الاستنتاجات والتوص�ات:

 الاستنتاجات:  ١. ٥

 -كما �أتي:’�مكن تقد�م مجموعة من الاستنتاجات 

) من قبل مدیر�ة بلد�ات �ابل یوفر معلومات  ABBان تطبیق الموازنة على اساس الانشطة ( .١
 اكثر دقة وموضوع�ة . 

 تطبق مدیر�ة بلد�ات �ابل نظام الموازنات التقلیدي في اعداد الموازنة. .٢

ادر ) كالكو   ABBافتقار مدیر�ة بلد�ات �ابل الى متطل�ات اعداد الموازنة على اساس الانشطة ( .٣
 یثة . ال�شر�ة المؤهلة والانظمة المحاسب�ة الحد

افزا حان ز�ادة نس�ة التكالیف غیر الم�اشرة من مجموع تكلفة خدمات مدیر�ة بلد�ات �ابل   �عطي  .٤
 .  ABB لتطبیق نظام الموازنات على أساس الأنشطة 

الى وجود نظام الكلفة على اساس   ABB�سبب ما تتطل�ه الموازنة على اساس الانشطة  .٥
 توفیر قاعدة ب�انات عن تكالیف الخدمة �شكل اكثر الانشطة الامر الذي �سهم و�شكل كبیر في

 عدالة .
 . ABCثمرة نظام الكلفة على اساس الانشطة   ABBتعتبر الموازنة على اساس الانشطة  .٦
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 التوص�ات :  ٢. ٥

 -بناءا على ماجاء في الاستنتاجات �مكن ایجاز اهم التوص�ات:

ب ضرورة الاستعانة �المصادر العلم�ة كالا�حاث والرسائل والاطار�ح او الخبراء والمكات )١
الاستشار�ة المحاسب�ة للتخط�ط والمساعدة في تطبیق نظام الموازنة على اساس الانشطة 

ABB   . 

ت ضرورة تأهیل االملاك المحاسبي في المدیر�ة  وتدر��ه على معالجة الب�انات والمعلوما )٢
 �ا .الكترون

ي ضرورة عقد دورات تدر�ب�ه للكادر المحاسبي من أجل ز�ادة كفاءة وفاعل�ة هذا الملاك ف )٣
 .   ABBمجال اعداد وتنفیذ الموازنة على اساس الانشطة 

ما و   ABBإقناع الإدارة العل�ا للمدیر�ة  �أهم�ة ودور نظام الموازنات على أساس الأنشطة  )٤
ذ وملائمة تساعد في مجال التخط�ط والرقا�ة واتخا �قدمه لهم من ب�انات تكلفة أكثر دقة

 القرارات السل�مة .

)  ABBو   ABCضرورة فهم وادراك المستو�ات الادار�ة �ممیزات الانظمة الحدیثة ( )٥
 بدورهما في اعادة توز�ع التكالیف �شكل ادق وفي عمل�ة التخط�ط السل�م . 

غلب ر الجهود بین الادارات جم�عها للتلغرض نجاح مثل هذه الانظمة الحدیثة لا بد من تظاف )٦
 على الصعو�ات ان وجدت في عمل�ة التطبیق . 

 المصادر 

 قوائم مال�ة وتحل�لات ارصدة لمدیر�ة بلد�ات �ابل .١ب�انات و .١
 ) :" التكامل بین ادارة الجودة الشاملة واسلوب٢٠١٠الموسوي ، ع�اس والغر�ان ، فاطمة . ( .٢

 التكالیف على اساس الانشطة " ، مجلة الادارة والاقتصاد ، العدد الثمانون . 

 في تحقیق فاعل�ة pert)) : استخدام تقن�ة مراجعة وتقو�م البرامج (٢٠١٣مهلهل ، ع�اس . ( .٣
) �حث تطب�قي في الشركة العامة للصناعات ABC/Mالكلفة والادارة على اساس النشاط (
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