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 ((لأقسام المحاسبة بالجامعات العراقية دور المقارنة المرجعية في تطوير المناهج الدراسية))
 

The Role of Benchmarking in Developing the Curricula of 
Accounting Departments in Iraqi Universities 

د ــــــــــور سعـــــى منصـــــــــــسمم. د. م
ة  ـــــــصريــــة المستنــــــــــــالجامع

 اد ــــــــــــــــــــــــة الإدارة والإقتصــــــــــــــــكمي

 
    : المستخمص 

تواجو الوحدات الإقتصادية في عالمنا المعاصر تحديات كبيرة ومتسارعة عمى كافة        
قدم والتحسين الأصعدة مما يتوجب عمييا التصدي لتمك التحديات من خلال السعي لإحراز الت

وتعد تقنية المقارنة المرجعية من الأدوات   .المستمر في أدائيا لممحافظة عمى وضعيا التنافسي 
الادارية الحديثة التي أثبتت نجاحاً في التطبيق من خلال إجراء المقارنات المستمرة لممنتجات أو 

ا الميزة التنافسية التي تواجو الخدمات مع أفضل مستويات الأداء المنافسة ليا لتطوير أداءىا ومنحو
وييدف ىذا البحث الى تطبيق تقنية المقارنة المرجعية في مؤسسات التعميم العالي .  بيا المنافسين 

بالعراق لبيان الدور الذي تساىم بو في تطوير المناىج الدراسية لأقسام المحاسبة بالجامعات 
. سم المحاسبة بجامعة الممك سعود العراقية من خلال مقارنتيا بالمناىج الدراسية في ق

 
Abstract: 

             The economical units in the world face great and rapid challenges 

in all aspects, a matter that requires facing these challenges throughout 

continuous improving and developing in their performance to keep their 

competitive position "place". 

       The Benchmarking Technique is one of the modern managerial tools 

that are proved to be successful in application throughout making 

continuous comparisons between products or services and the best – 

performance levels the compete with it . This is achieved to develop its 

performance and give it the competitive criterion with which it faces its 

competitors. 

       The present research aims at applying the Benchmarking Technique in 

the Institutions of Higher Education in Iraq to show the role it plays in 
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developing the curricula of the Accounting Departments in Iraqi 

Universities throughout comparing them with those of the Department of 

Accounting in AL- Malik  Su'od University. 

 

:  ةــــــــــالمقدم
لوحدات الإقتصادية لإحراز التقدم والتحسين المستمر في أدائيا من خلال تطوير تسعى ا        

مما أوجب عمى تمك . قابمياتيا لتواكب التغيرات البيئية المستمرة ، ومواجية التحديات التي تواجييا 
إن  .الوحدات خمق حالة من التفاعل بينيا وبين البيئة ، حيث تؤثر وتتأثر إحداىما بالأخرى

ت التعميم العالي في ظل عصر المعرفة والتطور التكنولوجي المتواصل تواجو تحديات كبيرة مؤسسا
ولتحقيق ذلك تمجأ الى تطبيق تقنيات معاصرة في تقويم أدائيا . لمسايرة ومواكبة تمك التطورات 

ستحداث معايير أداء خارجية ، فضلًا عن معايير الأداء الداخمية بما يساىم في التطور المس تمر وا 
لتمك المؤسسات باعتبارىا عنصراً أساسياً من عناصر نيضة البمد وتقدمو ، وعاملًا من عوامل 
الرقي لما تؤديو من دور فاعل ومؤثر في تطور الحياة الثقافية الشاممة بأبعادىا المختمفة سواءً 

تت نجاحيا في ومن التقنيات المعاصرة التي أثب. العممية أو الأدبية أو الفكرية أو التكنولوجية 
التطبيق تقنية المقارنة المرجعية ، كونيا أداة لتحسين الأداء بشكل مستمر من خلال إجراء 

لذا فإن البحث . المقارنات المستمرة لممنتجات أو الخدمات مع أفضل مستويات الأداء المنافسة ليا 
المحاسبة بالجامعات  ييدف الى بيان دور المقارنة المرجعية في تطوير المناىج الدراسية لأقسام

تم تقسيم البحث الى خمسة مباحث ، خصص الأول لعرض منيجية البحث ، فيما تناول . العراقية 
المبحث الثاني الإطار النظري لممقارنة المرجعية ، وكرّس المبحث الثالث لمتعميم المحاسبي في 

بيق المقارنة المرجعية من خلال الجامعات العراقية والمناىج المعتمدة ، أما المبحث الرابع تناول تط
وأخيراً فإن المبحث الخامس . إختيار المناىج المحاسبية لجامعة الممك سعود كمجال لممقارنة 

 .خصص للإستنتاجات والتوصيات 
 

((  منهجٌة البحث:  المبحث الأول)) 

لإقتصاديات  تعدّ المعرفة والتطور التكنولوجي من أبرز السمات المميزة  :مشكمة البحث  –أولًا 
العالم ، وفي ظل التغيرات المعولمة لمبيئة ومايشيده الإقتصاد العراقي من إنفتاح وتحول نحو 

تطوير البرامج ( الجامعات والمعاىد)إقتصاد السوق ، فإن عمى مؤسسات التعميم العالي في العراق 
دريس ، الكتب ، المناىج ، التدريسيين ، طرق الت)التعميمية وبشكل مستمر وبكافة عناصرىا 

عمى اعتبار أن . ، والإرتقاء بيا لتواكب التغيرات العالمية المتسارعة لمبيئة ( المستمزمات الأخرى
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ستنعكس إيجاباً أو سمباً عمى الإقتصاد العراقي من خلال جودة ( الخريجين)مخرجات تمك البرامج 
. تمك المخرجات ومدى مواكبتيا ليذه التحديات 

مرحمة )ث في أن المناىج الدراسية الحالية لأقسام المحاسبة بالجامعات العراقية وتكمن مشكمة البح 
لاتتلائم مع التطورات التي يشيدىا ( وىي أبرز مكونات البرنامج التعميمي –الدراسة الأولية 

الإقتصاد العراقي ولاترتقي الى مستوى يواكب عصر المعرفة مما يعكس آثار سمبية عمى جودة 
. المحاسبة  مخرجات أقسام

تتمثل أىمية البحث بتقديم محاولة متواضعة تسيم في تطوير المناىج    :أهمية البحث  –ثانياً 
الدراسية في أقسام المحاسبة بالجامعات العراقية من خلال تطبيق أسموب المقارنة المرجعية لتحسين 

ة النادرة التطبيق عمى والتي تعد من الأساليب الإدارية الحديث. الأداء الجامعي وبشكل مستمر 
 .الصعيد المحمي أو العربي في مؤسسات التعميم العالي بالذات 

: يسعى البحث الى تحقيق الآتي   :هدف البحث  –ثالثاً 
. عرض نظري شامل لتقنية المقارنة المرجعية -1
قسام إعتماد وتطبيق المقارنة المرجعية من خلال مقارنة المناىج الدراسية المعتمدة حالياً في أ-2

المحاسبة بالجامعات العراقية مع المناىج الدراسية المعتمدة في قسم المحاسبة بجامعة الممك سعود 
، من أجل تشخيص جوانب القوة والضعف فضلًا عن العمل عمى تطوير تمك المناىج بما يواكب 

 .التطورات البيئية المتسارعة 

: ة مفادىا يستند البحث الى فرضية أساسي :فرضية البحث  –رابعاً 
إن إستخدام تقنية المقارنة المرجعية يساىم في تطوير المناىج الدراسية وتحسين الأداء في أقسام )

.  (المحاسبة بالجامعات العراقية
تم إعتماد المصادر الآتية لمحصول عمى البيانات اللازمة  :مصادر جمع البيانات  –خامساً 

: لإنجاز البحث 
. الكتب العربية والأجنبية -1
 .البحوث العممية والرسائل الجامعية -2

 Internetشبكة المعمومات -3

الجامعة المستنصرية ، / كمية الإدارة والإقتصاد / المناىج الدراسية المعتمدة في قسم المحاسبة -4
 .جامعة الممك سعود / كمية إدارة الأعمال / والمناىج المعتمدة في قسم المحاسبة 
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(( إطار نظري: مرجعية المقارنة ال: المبحث الثاني ))
 enchmarkingيعدّ مصطمح المقارنة المرجعية    : المفهوم والنشأة : المقارنة المرجعية  –أولًا 

Concept  من المصطمحات الحديثة نسبياً في الدراسات الإدارية ، لذا حظي باىتمام العديد من
 Toolطمح فالبعض يسميو أداة وعمى الرغم من اختلاف تعبيرىم عن ىذا المص. الباحثين والكتاّب 

، وفريق رابع يرى بأنو   Manner، وفريق ثالث يعتبره طريقة Methodوالآخر يدعوه أسموب 
الا إن ىناك شبو إتفاق عمى المعنى المقصود والفائدة المتحققة من . الخ........  Processعممية 

لتي تناولت مفيوم المقارنة وىناك العديد من التعاريف ا(  28:  2002الخطيب ، . )التطبيق 
المقارنة المرجعية من خلال التأكيد عمى أىمية المعمومات كقاعدة  Evansالمرجعية إذ وصف 

قياس أداء الوحدة الإقتصادية بالمقارنة مع الأداء الأفضل من خلال    :أساسية لنجاحيا بالآتي 
، واستخدام المعمومات كقاعدة تحديد كيفية إنجاز الوحدات الإقتصادية لمستويات الأداء فييا 

فقد عرفيا  Hiltonأما ،( Evans, 1997 : 448. )أساسية للأىداف والإستراتيجيات والتطبيقات 
البحث المستمر عن الطرق الأكثر فاعمية لإنجاز الميمة عن طريق مقارنة الطرق :   بأنيا 

و وحدات فرعية أخرى ضمن المعمول بيا ومستويات أداء الوحدة الإقتصادية مع وحدات أخرى ، أ
وىذه الطرق الأكثر فاعمية لإنجاز الميام المختمفة غالباً ما تكتشف من خلال . الوحدة الإقتصادية 

أما   ، (Hilton,1999 : 222.  )المقارنة المرجعية والتي يشار ليا بالتطبيقات الأفضل 
Horngren  ة لقياس المنتجات والخدمات وجماعتو يرتأون أن المقارنة المرجعية ىي عممية مستمر

والأنشطة مقابل المستويات الأفضل للأداء التي غالباً ما توجد في الوحدات المنافسة أو وحدات 
 & Blocher)بينما يرى (    Horngren,et.al, 2000:26. )أخرى تممك عمميات متشابية

Others )وامل النجاح الحاسمة أن المقارنة المرجعية ىي العممية التي يتم من خلاليا تشخيص ع
أو وحدات )في الوحدات الإقتصادية من خلال الدراسة لمتطبيقات الأفضل لوحدات إقتصادية أخرى 

لغرض الوصول الى العوامل الميمة لمنجاح ثم تنفيذ ( فرعية ضمن نفس الوحدة الإقتصادية
 ,Blocher, et.al. ) التحسينات عمى عمميات الوحدة لمقابمة أو مواجية أداء المنافسين الرئيسيين

العممية التي يتم بواسطتيا مقارنة أداء )كما عرفت المقارنة المرجعية بأنيا   ،( 13 : 2002
 ,Kreither& Kinicki. )المنظمة مع تمك المنظمات المنافسة الأخرى ذات الأداء المتميز

2004 : 678)  
ارية حديثة تمكّن الوحدات الإقتصادية مما سبق نستنتج أن المقارنة المرجعية تمثل تقنية إد        

من تحسين أداءىا باستمرار من خلال إستيعاب وتبني التطبيقات الرائدة والعمميات المميزة بما يحقق 
وبالإمكان تطبيقيا في مختمف الوحدات . الإستخدام الأمثل لمموارد وتحقيق التفوق التنافسي 
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وتعد اليابان أول دولة تطبق مفيوم .  العام والخاص الإقتصادية الإنتاجية والخدمية وفي القطاعين 
المقارنة المرجعية عندما أرسمت مجموعة من الخبراء لزيارة العديد من المنظمات الغربية في بداية 

الخمسينات من القرن الماضي ، وأستطاعوا إستيعاب ما نقموه عن الغرب من خلال مجموعة 
فة ، مع مراعاة إختيار ما يناسبيم وملائمتو مع ضخمة من التعاقدات لمحصول عمى حق المعر

وفي بداية السبعينات بدأت اليابان بتطوير مبتكراتيا الخاصة ، الأمر الذي لم يمنعيا من . ظروفيم 
الإستمرار في تطبيق سياسة المقارنة حتى يقفوا عمى مدى التطور لدى الدول الأخرى المنافسة، 

. ن الصدارة في الإنتاج الصناعي عمى وجو الخصوص ليكونوا أكثر تطوراً ويحتفظوا بمكا
وطبقت المقارنة المرجعية بادئ الأمر في مجال الصناعة ، إذ (  123:  1995الشبراوي ، )

نياية السبعينات ، حيث ( Xerox)طبقت لأول مرة في الولايات المتحدة الأمريكية من قبل شركة 
فرعاً في كافة أنحاء أوروبا ( 22)فروعيا البالغ عددىا قامت بإجراء المقارنة المرجعية الداخمية بين 

، فضلًا عن قياميا بالمقارنة المرجعية الخارجية ، وأدى ذلك الى تعزيز نجاح الشركة والتي 
 (Harrington& Harrington, 1995 : 149.   )تصدرت قائمة نجاحات المقارنة المرجعية 

قنية في دول أوروبا الغربية وعمى اختلاف أنواع وشيدت بداية الثمانينات شيوع تداول تمك الت
الوحدات الإقتصادية بيدف تحسين موقعيا التنافسي وذلك نتيجة لإنعكاس أثر متغيرات عديدة من 

ولمتكيف مع البيئة التنافسية ( 39:  2001البرواري ، .  )أبرزىا إرتفاع حدة المنافسة العالمية 
النمو والتطور ، فضلًا عن الأداء المتميز فقد كان لممقارنة والإستجابة لمتغيراتيا بيدف إستمرار 

المرجعية أثراً في تطوير مقاييس الأداء خلال التسعينات ، إذ أصبحت المقاييس الكمية والنوعية 
للأداء حجر الزاوية للإدارة الجيدة لموحدات الإقتصادية بعد أن كانت المقاييس التقميدية تركز عمى 

وفي عالمنا المعاصر اليوم تواجو الوحدات الإقتصادية تحديات كبيرة عمى .  فقط المقاييس المالية 
كافة الأصعدة يتوجب عمييا إتخاذ إجراءات فعالة لتحسين وتطوير أدائيا من خلال دراسة وتحميل 

. التطبيقات المتميزة لممنافسين للإفادة منيا والحفاظ عمى مركزىا التنافسي 
تبوب المقارنة المرجعية الى أنواع عدة وفقاً لتصنيفات مختمفة  :المرجعية  أنواع المقارنة –ثانياً 

: يمكن إجماليا في صنفين رئيسين 
وتعد نقطة البداية لمعديد    :  Internal Benchmarkingالمقارنة المرجعية الداخمية  -1

الوحدة  من الوحدات الإقتصادية ، وتتم بين الوحدات الفرعية أو مجالات العمل ضمن نفس
الإقتصادية التي تكشف مجالات التطبيق الأفضل ضمن الوحدة ، وىذا النوع يتميز بكونو سيل 

كما يمتاز بعدم وجود التحفظ الذي قد يكون موجوداً (. Shaw,et.al,1998:58)العمل وأقل كمفة
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حرمان  أما عيوبيا فيي. لدى الآخرين من إعطاء معمومات قد تعد أسراراً أو تؤثر في المنافسة 
( . 209:  2000التكريتي ، )الوحدة من فرصة ما يفعمو الآخرون وماحققوه من تقدم 

تحقق المقارنة الخارجية   :   External Benchmarkingالمقارنة المرجعية الخارجية  -2
الإنفتاح عمى تجارب ونجاحات الآخرين ، وتتضمن المقارنة مع الأفضل من المنافسين وغير 

ي مع وحدات إقتصادية أخرى رائدة تعمل في نفس مجال عمل الوحدة المقارنة أو في المنافسين ، أ
: ويدخل ضمن ىذا التصنيف الأنواع الآتية ( 113:  2007النعيمي ، . )مجال آخر 

تقوم عمى أساس : Competitive Benchmarkingالمقارنة المرجعية التنافسية    -أ
المقارنة )يق مستويات أفضل في الأداء ، وتسمى أيضاً المقارنة مع الأفضل من المنافسين لتحق

حيث تستخدم في مجال مقارنة المنتجات ، الخدمات ، التكنولوجيا ، الأفراد ، ( المرجعية للأداء
( . Evans, 1997 : 448)الخ .....الجودة ، التسعير ، 

أساس وتقوم عمى : Functional  Benchmarkingالمقارنة المرجعية الوظيفية    -ب
مقارنة مجالات وظيفية معينة في الوحدة الإقتصادية مع الوحدات الأفضل العاممة في نفس المجال 

وتسمى أيضاً بالمقارنة المرجعية المماثمة لأنيا تتضمن مقارنة . أو التي تؤدي نشاطات مماثمة 
ات الإقتصادية بمثيلاتيا في الوحد( التسويق ، الموارد البشرية ، تدريب العاممين)وظيفة معينة 

( . 39:  2001الخطيب ، )الأخرى 
ىذا النوع  Braggيصنف : Industry  Benchmarkingالمقارنة المرجعية القطاعية    -ج

من المقارنة الذي يتم عمى أساس مقارنة المنتجات أو الخدمات أو الأنشطة لوحدة إقتصادية معينة 
تشخيص فجوة الأداء التي يجب مقابمتيا  مع أفضل منافس ليا داخل نفس القطاع ، والعمل عمى

(. Bragg, 2001 :552)لغرض مواجية منافسييا
ىي عممية مراجعة : Strategic  Benchmarkingالمقارنة المرجعية الإستراتيجية    -د

وفحص كيفية التنافس مع المنظمات ، والبحث عن الإستراتيجيات الأفضل التي تقود الى النجاح 
( . 14:  2004زعلان ، )الميزة التنافسية  في السوق ، وتحقيق

وتميل الإدارات التي تمتمك نظرة مستقبمية للإرتباط بيذا النوع من المقارنة ، إذ لايمكن إثبات 
(  Bragg, 2001 : 552. )فائدتيا الا عبر سنوات طويمة 

أخرى توجد آراء    : International  Benchmarkingالمقارنة المرجعية الدولية    -هـ 
تؤكد عمى وجود نوع آخر من المقارنة ىو المقارنة المرجعية الدولية ، حيث يكون الشركاء في ىذا 
النوع من بمدان أخرى إنطلاقاً من مبدأ أن الشركاء الأفضل قد يكونوا موجودين في أي مكان من 
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لًا عن أن تطور ويتم إعتماد ىذا النوع في حالة ندرة الشركاء الجيدين داخل البمد ، فض. العالم 
تقنية الإتصالات ونظم المعمومات تساعد في نجاح ىذا النوع من المقارنات عمى الرغم من أنو 

يعبر عن أنواع المقارنة ( 1)والشكل ( 114: 2007النعيمي،)يتطمب وقتاً أطول وموارد كبيرة 
. المرجعية 

أنواع المقارنة المرجعية  (1)شكل 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

إعداد الباحثة  : المصدر 
إن المنافع التي يمكن أن تحققيا المنظمات من خلال تطبيق    :مزايا المقارنة المرجعية –ثالثاً 

 ,Finigan: )تقنية المقارنة المرجعية ناجمة عن المزايا التي تتصف بيا والتي يمكن إجماليا 

(  102: 2007النعيمي ، ( )11-14: 1996
دة الإقتصادية عمى تحديد مواطن القوة والضعف ، والعمل عمى تعزيز مواطن القوة تساعد الوح-1

. ومحاولة معرفة أسباب مواطن الضعف والتغمب عمييا 
تؤدي الى توفير مناخ ملائم لتحقيق التعاون والتكامل بين العاممين في القسم الواحد وبين -2

 .تبني التغيير مختمف أقسام الوحدة الإقتصادية ، وتعزيز رغبتيم عمى 

ستخدام أفضل -3  .تضمن تخصيص الموارد بدقة أكبر وا 

 خارجيت داخليت

 تنافسيت

 (مماثلت)وظيفيت 

 قطاعيت

 إستراتيجيت

 دوليت

 وظائف الوحدة

 أقسام الوحدة

 فروع الوحدة

 مصانع الوحدة



 2012لسنت  _  الثالثالفصل _  20العدد _ المجلد السابع _ مجلت دراساث محاسبيت و ماليت 
  ((لجامعات العراقيةلأقسام المحاسبة با دور المقارنة المرجعية في تطوير المناهج الدراسية))   

 

 

 
196 

عطائيا الإىتمام اللازم والأولوية في التنفيذ -4 المساعدة في توجيو الأنظار نحو العمميات الحرجة وا 
. 

تخمق المقارنة المرجعية الخارجية مقاييس أداء تنافسية خارجية تؤدي الى زيادة كفاية وفاعمية -5
 .الداخمية وتجعميا أكثر تنافسية مقاييس الأداء 

تقود الى الإنفتاح عمى التطبيقات الخارجية المبتكرة من خلال البحث عن أساليب الإبداع -6
 .لتحسين مستوى الأداء الحالي 

الى أن خطوات المقارنة ( Heizer, 2001 :176)يشير : خطوات المقارنة المرجعية  –رابعاً 
: المرجعية تتمثل في الآتي 

يجب أن نقارن ؟  بماذا-1
 .تشكيل فريق عمل المقارنة المرجعية -2

 .تحديد الوحدة الإقتصادية التي سيتم المقارنة معيا -3

 .جمع وتحميل البيانات المتعمقة بالمقارنة -4

 .إتخاذ الإجراءات لنجاح عممية المقارنة -5

ة من الشركات شرك( 42)وقد قام خبراء بيت الخبرة الدولي لممقارنة المرجعية بدراسة أسموب     
وقد وجدوا أن أساليب ىذه ( . وستنجياوس وشركة زيروكس)الرائدة في ىذا المجال ومنيا شركة 

الشركات في عممية المقارنة متشابية ، وأنيا تتكون من عدة خطوات قد تنفذ كميا أو بعضيا حسب 
( : 2)الأحوال موضحة في الشكل 
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خطوات المقارنة المرجعية  (2)شكل 

 
( 135-133:  1995الشبراوي ، )إعداد الباحثة إستناداً الى : المصدر 

يصمح تطبيق تقنية المقارنة المرجعية في كافة    :مجالات تطبيق المقارنة المرجعية  –خامساً 
وبالرغم من أن القطاع . الوحدات الإقتصادية الصناعية منيا والخدمية وعمى اختلاف أنشطتيا 

ق تمك التقنية الا إن النتائج الجيدة التي حققتيا كان حافزاً لمقطاعات الخدمية الصناعي أول من طبّ 
من الشركات الرائدة ( Xerox)لتطبيقيا وتحسين جودة أدائيا ، ففي القطاع الصناعي تعد شركة 

كنظام ييدف الى التعرف عمى ما يفعمو المنافسون  1979التي طبقت المقارنة المرجعية عام 
وقد تحققت نتائج طيبة من . ضل ما لدى كل منيم وبما يتلائم مع ظروف الشركة لغرض تطبيق أف

شركة في أوروبا ، وقد قفزت ( 22)تطبيق المقارنة المرجعية الداخمية عمى فروع الشركة البالغة 
( 75)بعد أن كانت التاسعة بين  1992شركة في سنة ( 62)الشركة لتحتل الترتيب الأول بين 

. خلال الفترة نفسيا %( 97)الى %( 71)فقد زاد رضا الزبون من  . 1989شركة عام 
في المقارنة المرجعية شكمت ملامح المقارنة المرجعية كأسموب ( Xerox)إن تجربة شركة       

عام  Hewlett Packardلتحسين الجودة تأخذ بو حالياً الكثير من الشركات ومنيا تجربة شركة 
( 22)نتائج طيبة في تخفيض وقت تطوير أحد المنتجات الى ، إذ حقق ميندسو الشركة  1983
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كما نجح فريق من خبراء شركة . شيراً فقط بعد أن كان يستغرق أكثر من أربع سنوات 
Sunbeam   في تصميم مكواة كيربائية تتكون من عدد أقل من  1982للأجيزة المنزلية عام

لمسيارات أوائل الثمانينات عممية  Fordشركة كما نفذت . الأجزاء وبكمفة أقل مقارنةً بالمنافسين 
إستغرق عشر سنوات إنتيى في ( تاورس)تطوير لموديل جديد من السيارات أطمق عميو السيارة 

نياية الثمانينات بإنتاج سيارة تمتاز بخصائص تتعادل أو تتفوق عمى الخصائص المتوافرة لدى 
(  150-145:  1995الشبراوي ، )عالية  سيارات المنافسين ، وحققت تمك السيارة نسب مبيعات

وأىم المنظمات الخدمية التي إكتشفت أىمية المقارنة المرجعية في تحسين جودة الأداء          
 The Health Care Form (THF) in San(سان فرانسسكو –المنظمة الطبية الأمريكية )ىي 

Francisco   عاية الطبية من الأطباء والإداريين وىي منظمة غير ربحية تضم عاممين في مجال الر
ولاية أمريكية وبعض الدول خارج أمريكا ، وتيدف الى إيجاد مجتمعات تتمتع برعاية ( 50)في 

عضواً ( 15)وقد شكمت المنظمة أربع شبكات لتحسين الجودة تتكون كل منيا من . صحية أفضل 
وفي بداية . جال الرعاية الصحية ، وتتبادل ىذه الشبكات المعمومات من أجل تحسين الجودة في م

التسعينات تناولت تمك الشبكات بالبحث موضوع نظام الدخول لممستشفيات ، وأعدوا قائمة 
مستشفى وبناءً عمى القياس الذي بني عمى إجابات تمك المستشفيات تم إختيار ( 28)إستقصاء الى 

( 210:  2000التكريتي ، )ى ستة مستشفيات فقط باعتبارىا الأفضل أداءً في مجال دخول المرض
كما إىتمت المؤسسات التعميمية باستخدام المقارنة المرجعية كأداة ( .   142:  1995الشبراوي ، )

ففي الجامعات الإيطالية التي . لممحاسبة الإدارية تيدف الى تسييل إتخاذ القرارات والتأثير عمييا 
لتشريعات الجديدة لمحكومة الإيطالية من قبل تواجو تغيرات كبيرة وتحولات جديدة نتيجة لتطبيق ا

كافة الجامعات ، أدى ذلك الى الإستقلالية في إدارة وتخصيص الموارد ووضع فريق إداري من قبل 
من الجامعات الرائدة في ( Oregon State)وتعتبر جامعة .  الجامعة للاىتمام بيذا الموضوع

  ضل الجامعات كشركاء لممقارنة شممتتطبيق تقنية المقارنة المرجعية ، حيث اتخذت أف
Kansas State, Cornell State, Washington State) .  ) وتم إختيار مجالات محددة

لممقارنة مع كل جامعة من ىذه الجامعات شممت الأداء المالي ، أسموب قبول الطمبة ، تقييم 
وقد تم تشكيل فريق عمل . المناىج الدراسية ، تحديد كمفة الطالب ، توزيع الصفوف الدراسية 

ن نجاح تجربة جامعة  في تطبيق المقارنة المرجعية ( Oregon State)لإنجاز عممية المقارنة ، وا 
 ,Ross.   شجع بقية الجامعات والمؤسسات التعميمية الأخرى عمى تبني ىذا الأسموب 

1995:257-258)) 
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(( ة التعلٌم المحاسبً فً الجامعات العراقً:  المبحث الثالث))

يضطمع نظام التعميم العالي بالعراق بدور محوري لتمبية إحتياجات عممية   :نبذة تعريفية  –أولًا 
ونظام التعميم العالي .  التنمية من الكوادر البشرية المؤىمة عممياً والمزودة بالميارة الفنية العالية 

يواجو العديد  –النامية خصوصاً  البمدان –بالعراق كغيره من أنظمة التعميم في غالبية دول العالم 
من التحديات في عالمنا المعاصر اليوم الذي يتسم بالتقدم العممي والتكنولوجي المتسارع الخطى 
والمتمثمة في زيادة الطمب عميو ، وعدم توافق الطاقة الإستيعابية لمؤسساتو مع النمو السكاني 

مؤسساتو مع مؤسسات الدولة في مجالي والإنتشار الجغرافي لمسكان ، محدودية فاعمية شراكة 
البحث العممي والتطور التكنولوجي ، ضعف القدرة عمى مواكبة المناىج والتقنيات التعميمية الحديثة 

والمعاصرة التي فرضتيا متطمبات العولمة الإقتصادية ، إنخفاض الكفاءة الداخمية لممؤسسات 
ويعد قسم .  التنمية واحتياجات سوق العمل التعميمية وعدم موائمة مخرجاتيا لمتطمبات عممية 

المحاسبة من الأقسام الميمة في كميات الإدارة والإقتصاد في الجامعات العراقية الحكومية منيا 
والأىمية الذي يقع عمى عاتقو إعداد كوادر مؤىمة لمقيام بممارسة مينة المحاسبة في عموم 

وقد شيدت أقسام المحاسبة نقلات . ع الخاص مؤسسات الدولة العامة والمختمطة ، وكذلك القطا
ويعد تأسيس معيد العموم المالية والتجارية . نوعية بسبب الطمب المتزايد عمى مينة المحاسبة 

أول معيد لدراسة العموم المالية ييدف  –الممحق بكمية الحقوق آنذاك  – 1936والإقتصادية عام 
وفي عام (. 114:  1963الدجيمي ، )قتصادية الى إعداد كوادر لإشغال المناصب المالية والإ

تم تأسيس كمية التجارة والإقتصاد التي تطورت من المعيد المذكور ، والتي ألحقت عام  1947
تقرر تأسيس كمية التجارة  1962في عام ( . 215:  1985جامعة بغداد ، )بجامعة بغداد  1958

د تم دمج كمية التجارة مع كمية الإقتصاد وق. لتضم قسم مستقل لممحاسبة وآخر لإدارة الأعمال 
، وكان فرع المحاسبة ضمن قسم  1968عام ( كمية الإدارة والإقتصاد)والعموم السياسية تحت إسم 

ولكن نظراً لأىمية التخصص المحاسبي والطمب المتزايد عميو أصبح قسماً مستقلًا عن . الإدارة 
وفي نفس العام تم تأسيس قسم مستقل ( . 60 :1993جامعة بغداد ، ) 1987إدارة الأعمال عام 

.   الجامعة المستنصرية بعد أن كان فرعاً ضمن قسم الإدارة / لممحاسبة في كمية الإدارة والإقتصاد 
حتياجات سوق العمل لمكوادر المؤىمة فقد  وبسبب النمو السكاني المضطرد والإنتشار الجغرافي لو وا 

اد في الجامعات العراقية وفي أغمب المحافظات كما تم تأسيس توالى تأسيس كميات الإدارة والإقتص
وبالنظر لمطمب المتزايد عمى مينة المحاسبة بشكل خاص فإن أغمب . العديد من الكميات الأىمية 

. تمك الكميات تضم أقساماً محاسبية مستقمة ساىمت في رفد المجتمع بآلاف الخريجين 
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الواقع وخطط التطوير : امعي مناهج التعميم المحاسبي الج –ثانياً 
المناىج ، )إن برنامج التعميم الجامعي يتكون من عدة عناصر   :واقع المناهج الحالية  -1   

( . وغيرىا......الكتب المنيجية والمصادر المساعدة ، التدريسيون وطرق التدريس ، الطمبة ، 
مد أساساً عمى التفاعل الإيجابي وبصورة عامة فإن نجاح أي برنامج تعميمي في تحقيق أىدافو يعت

بين تمك العناصر بالشكل الذي يؤدي لمحصول عمى أفضل النتائج من خلال تقديم مخرجات ذات 
وقد عانت المؤسسات التعميمية في العراق شأنيا كباقي مؤسسات الدولة من جممة  .جودة عالية 

عراق من حروب متتالية إمتدت مشكلات ومعوقات نتيجة الظروف الصعبة والمعقدة التي مر بيا ال
، ( 2003-1991)لعقود عديدة ، ومن حصار إقتصادي جائر إمتد لأكثر من ثلاثة عشر سنة 

والتحولات التي يشيدىا الإقتصاد العراقي  2003وما شيده العراق من تغير النظام السياسي عام 
وجي والمعرفي الذي يعد أبرز نحو إقتصاد السوق ، والإنفتاح عمى العالم الناجم عن التطور التكنول

كل تمك المتغيرات ألقت بضلاليا عمى مختمف المجالات . سمات إقتصاد المعرفة في عالمنا اليوم 
، إذ واجيت مؤسسات التعميم العالي ( السياسية ، الإقتصادية ، الثقافية ، الإجتماعية ، التعميمية)

التعميمية لاتواكب التطورات العالمية في جعمت برامجيا ( خاصةً الحروب والحصار)تحديات كبيرة 
وبقدر تعمق الأمر بالبحث الحالي فإن برامج . برامج التعميم في الدول المتقدمة أو دول المنطقة 

:  التعميم المحاسبي الجامعي حصراً تعاني من أوجو قصور عدة يمكن تحديد أبرزىا بالآتي
العراقية لاتواكب التطورات العالمية المتسارعة المناىج المعتمدة في أقسام المحاسبة بالجامعات - أ

في مينة المحاسبة أو العموم المحاسبية ، إذ لم تشيد تمك المناىج تغييرات جوىرية منذ فترة ليست 
ولاتفي (  119-106:  1995سعد ، )بالقصيرة وبالتالي فيي لاتمبي إحتياجات سوق العمل 

ي من ركائزه التطور التكنولوجي والمعموماتي بمتطمبات مينة المحاسبة في عصر المعرفة الذ
. المتسارع الخطى 

عدم التركيز في المناىج الدراسية عمى الممارسات التطبيقية لتدريب الطالب عمى الجوانب  - ب
العممية في المحاسبة ، فضلًا عن ضعف فاعمية برامج التدريب العممي لمطمبة بعد السنة الثالثة 

 .ة الصيفية والتي أمدىا شير خلال العطل

ضعف إستخدام التقنيات العممية الحديثة في التعميم بصورة عامة كالحاسوب ، عمى الرغم من  -ج
وجود مواد ضمن المنيج لتدريس الحاسوب الا إنيا لاتدرس بالشكل الذي يحقق الربط بين 

. الحاسوب والمحاسبة من خلال تطبيقات محاسبية عمى الحاسوب 

                                                 


 (30-29:  2006العبٍذي ، : )لوزٌذ هن التفبصٍل أنظز   
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ذات طبعات قديمة ، عمماً إن بعض المواد الدراسية لايتوفر فييا كتاب أغمب الكتب المنيجية  -د
. منيجي مقرر ، والمتوفر منيا لايتناسب مع أعداد الطمبة 

إستخدام المدخل التقميدي في التعميم المحاسبي الذي يركز عمى الحفظ والتمقين ولايفسح المجال  -ىـ
. للإبداع والتطوير الذاتي 

يث المناىج التعميمية من قبل الييئة القطاعية في الوزارة يتم بدون تعاون عممية إعداد وتحد -و
وتنسيق مع الجمعيات المينية ومؤسسات الدولة ذات الصمة بتطوير مينة المحاسبة وبالتالي فإن 

. تمك المناىج لاتفي بمتطمبات الإقتصاد العراقي 
رج القطر لمتعرف عمى أبرز المستجدات حاجة التدريسيين الى دورات تدريبية وتطويرية داخل وخا -ز

. في مجال إختصاصهم 
كأحد أبرز عناصر برنامج ( المناىج الدراسية)ونظراً لمحدودية صفحات البحث سنتناول فقط       

مجالًا لممقارنة مع مناىج ( الدراسة الأولية)التعميم المحاسبي في أقسام المحاسبة بالجامعات العراقية 
. في جامعة الممك سعود التعميم المحاسبي 

 المناىج الدراسية المعتمدة في أقسام المحاسبة بالجامعات العراقية حالياً ( 1)ويوضح الجدول     
.  والذي أقرتو الييئة القطاعية لكميات الإدارة والإقتصاد في وزارة التعميم العالي والبحث العممي

كميات الإدارة والإقتصاد بالجامعات العراقية / حاسبة المناهج الدراسية المعتمدة في أقسام الم (1)جدول 
السنة الثانية السنة الأولى 

الساعات الأسبوعية المادة الدراسية الساعات الأسبوعية المادة الدراسية 
 3محاسبة حكومية  4مبادئ المحاسبة 
 4محاسبة متوسطة  3مبادئ الإدارة 
 2برمجة  3مبادئ الإقتصاد 

 2مالية  رياضيات 2قانون 
 2قانون تجاري  3إحصاء 
 2مالية عامة وتشريع مالي  3حاسوب 
 2تسويق  2لغة عربية 

E 2  2مراسلات تجارية 
 2حريات وديمقراطية  2حقوق إنسان 

المجموع  24المجموع 
21 
 

                                                 


 .( 2009/2010)العول هستوز بهذا الونهج للعبم الذراسً   


 


 .تن تغٍٍز تسوٍة الهٍئة القطبعٍة الى لجنة العوذاء للتخصصبت الإدارٌة والإقتصبدٌة   
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السنة الرابعة السنة الثالثة 

سبوعية الساعات الأالمادة الدراسية الساعات الأسبوعية المادة الدراسية 
 3محاسبة إدارية  3محاسبة تكاليف 

 3محاسبة متخصصة  3نظام محاسبي موحد 
 3تكاليف متقدمة  3محاسبة متقدمة 
 2 2/تدقيق  3تحميل قوائم مالية 
 2نظرية محاسبية  2محاسبة ضريبية 

 2نظم معمومات محاسبية  2 1/تدقيق 
 2حسابات قومية  2بحوث عمميات 

 2مشروع بحث   
 19المجموع  18لمجموع ا

 الهيئة القطاعية لكميات الإدارة والإقتصاد/ وزارة التعميم العالي والبحث العممي 
عمماً أن النظام الدراسي المتبع ىو النظام السنوي والذي بموجبو يتم تقسيم السنة الدراسية         

ة ، والعطمة الصيفية ، فضلًا أسبوعاً يفصل بينيما العطمة الربيعي( 15)الى فصمين مدة كل منيما 
عن إلزام الطالب بعد السنة الثالثة بتدريب عممي مدتو شير في دوائر الدولة خلال العطمة الصيفية 

( ساندة)ومن الجدول السابق يلاحظ أن ىناك مواد دراسية محاسبية أساسية ومواد دراسية مساعدة . 
ففي .   د المحاسبية قياساً بالمواد المساعدة ، وكمما إجتاز الطالب سنة دراسية تزداد نسبة الموا

ساعات ، وباقي المواد ( 4)السنة الأولى تعد مادة مبادئ المحاسبة المادة المحاسبية الوحيدة وبواقع 
( 3)وفي السنة الثانية فإن مادة المحاسبة الحكومية .  تعد مواد مساعدة ضمن حقول معرفية أخرى 

في حين إن منيج . ساعات تمثل المواد المحاسبية الأساسية ( 4)ساعات والمحاسبة المتوسطة 
السنة الثالثة أغمبو تخصص محاسبي باستثناء مادة بحوث العمميات ، وكذلك منيج السنة الرابعة 

وسيتم مناقشة المناىج .   الذي يضم أغمبو مواد محاسبية متخصصة باستثناء مشروع بحث 
. حق عند المقارنة مع المناىج المحاسبية لجامعة الممك سعود الدراسية أعلاه في المبحث اللا

تعمل وزارة التعميم العالي والبحث العممي وبشكلٍ دؤوب للإرتقاء بمستوى   :خطط التطوير  -2
وما ( . الدولية منيا والإقميمية)التعميم العالي في كافة مؤسساتيا بما يواكب التطورات العالمية 

قي من تحولات نحو إقتصاد السوق والإنفتاح عمى العالم الخارجي يحتم عمى يشيده الإقتصاد العرا
سناد مباشر من  المؤسسات التعميمية مواجية تمك التحديات ، لذا عممت الوزارة ومن خلال دعم وا 
معالي وزير التعميم العالي والبحث العممي بتشكيل لجان لتطوير وتحديث برامج التعميم العالي من 

وفيما يخص المناىج المحاسبية فقد تم تكميف لجنة العمداء . النظر بالمناىج الدراسية خلال إعادة 
لمتخصصات الإدارية والإقتصادية بتمك الميمة ، وتم تشكيل لجان فرعية كل منيا يختص بدراسة 
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ا مناىج قسم معين من أقسام كميات الإدارة والإقتصاد في الجامعات العراقية الحكومية والأىمية ومنو
وفيما يتعمق بمناىج أقسام المحاسبة . أقسام المحاسبة ، وقد تم عقد عدة إجتماعات بيذا الخصوص

 :تم عقد الإجتماعات الآتية 
.  في جامعة كربلاء   2008/ الأول في كانون :  الإجتماع الأول
. في كمية التراث الأهمية   2009/ في نيسان :  الإجتماع الثاني
الجامعة المستنصرية / في كمية الإدارة والإقتصاد  2010/ كانون الثاني  في:  الإجتماع الثالث

. وبحضور عمداء كميات الإدارة والإقتصاد في الجامعات العراقية 
مكانية تطويرىا وتحديثيا بما يتناسب مع      وتم خلال الإجتماعات مناقشة المناىج الحالية وا 

المناىج الدراسية الجديدة من قبل لجنة العمداء بجمستيا وقد تم إقرار . المستجدات العممية الحديثة 
الرابعة المفتوحة ، والتي تم المصادقة عمييا من قبل معالي وزير التعميم العالي بموجب كتاب وزارة 

، عمى أن   5/7/2010في ( 3051)جياز الإشراف والتقويم العممي ذي العدد / التعميم العالي 
.  من السنة الأولى ثم بقية السنوات تباعاً   2011/ 2010دراسي الجديد يبدأ تطبيقيا خلال العام ال

يوضح خطة المناىج الجديدة لأقسام المحاسبة  ( 2)والجدول 
(  2010/2011التطبيق من عام )المناهج الدراسية لأقسام المحاسبة في الجامعات العراقية  (2)جدول 

السنة الأولى 

 
إسم المادة 

 عدد الساعات 
الساعات مجموع 

 
مجموع الوحدات  عملً نظري 

 8 4 2 3محاسبة مالٌة 

 6 3-  3إدارة الأعمال 

 6 3-  3إحصاء ورٌاضٌات عامة 

 6 3-  3مبادئ إقتصاد 

 4 2 2 1مهارات حاسوب 

 4 2-  2قراءات محاسبٌة ومراسلات باللغة الإنكلٌزٌة 

 4 2-  2حقوق إنسان 

 38 19 4 17المجموع 

انٌة السنة الث

 
إسم المادة 

 عدد الساعات 
مجموع الساعات 

 
مجموع الوحدات  عملً نظري 

 8 4 2 3محاسبة متوسطة 

 6 3 2 2محاسبة حكومٌة 

 4 2-  2تسوٌق وإدارة تجارة ألكترونٌة 

 4 2-  2مالٌة عامة 

 4 2 2 1تطبٌقات محاسبٌة بالحاسوب 

 4 2-  2أصول قانون وقانون تجاري 

 4 2-  2لٌة رٌاضٌات ما

 4 2-  2حرٌات ودٌمقراطٌة 

 4 2-  2محاسبة باللغة الإنكلٌزٌة 

 42 21 6 18المجموع 
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السنة الثالثة 

 
إسم المادة 

 عدد الساعات 
مجموع الساعات 

 
مجموع الوحدات  عملً نظري 

 6 3-  3محاسبة تكالٌف 

 6 3-  3الإدارة المالٌة 

 8 4-  4محاسبة مالٌة متقدمة 

 4 2-  2قٌق ورقابة تد

 4 2-  2بحوث عملٌات 

 4 2-  2محاسبة ضرٌبٌة 

 4 2-  2نظم معلومات محاسبٌة باللغة الإنكلٌزٌة 

 6 3 6- تدرٌب منهجً 

 39 21 6 18المجموع 

السنة الرابعة 

 
إسم المادة 

 عدد الساعات 
مجموع الساعات 

 
مجموع الوحدات  عملً نظري 

 8 4-  4محاسبة إدارٌة 

 4 2-  2محاسبة متخصصة 

 4 2-  2نظرٌة محاسبٌة 

 6 3-  3محاسبة تكالٌف متقدمة 

 4 2-  2محاسبة منشآت مالٌة 

 4 2-  2محاسبة دولٌة ومعاٌٌر باللغة الإنكلٌزٌة 

 4 2-  2بحث تخرج 

 34 17-  17المجموع 

 المبمغة بموجب كتاب / الإقتصادية المناهج المقرة من قبل لجنة العمداء لمتخصصات الإدارية و: المصدر
 . 28/9/2010في ( 3902)كمية الإدارة والإقتصاد ذي العدد / الجامعة المستنصرية 

      
وبمقارنة خطة تطوير المناىج مع المناىج الحالية المعتمدة يلاحظ أن ىناك تطورات إيجابية في  

راسية ، والإبقاء عمى مواد دراسية إستحداث مواد دراسية جديدة ، فضلًا عن دمج بعض المواد الد
: أخرى ، مع تغيير في تسمية مواد أخرى يمكن إيجازىا بالجدول الآتي 
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مقارنة بين الواقع الحالي وخطة التطوير لمناهج أقسام المحاسبة بالجامعات العراقية  (3)جدول 
 

أساس المقارنة 
المواد الدراسية 

السنة الرابعة سنة الثالثة الالسنة الثانية السنة الأولى 

إستحداث مواد أو 
إضافة لمواد 
دراسية قائمة 

إحصاء ورياضيات عامة  -
دارة تجارة ألكترونية  - تسويق وا 
تطبيقات محاسبية بالحاسوب  -

محاسبة بالمغة الإنكميزية  -

نظم معمومات  -
محاسبية بالمغة 
الإنكميزية 

محاسبة منشآت  -
مالية 

محاسبة دولية  -
ير بالمغة ومعاي

الإنكميزية 

قراءات محاسبية ومراسلات  -دمج مواد دراسية 
بالمغة الإنكميزية 

 تدقيق ورقابة  -أصول قانون وقانون تجاري  -
 ___

تغيير تسمية 

مبادئ المحاسبة الى -
محاسبة مالية 

مبادئ الإدارة الى إدارة -
 الأعمال

حاسوب الى مهارات حاسوب -

 مالية عامة وتشريع مالي الى -
مالية عامة 

تحميل قوائم مالية  -
الى الإدارة المالية 

التدريب العممي الى  -
تدريب منهجي 

مشروع بحث الى  -
بحث تخرج 

حسابات قومية  -نظام محاسبي موحد  -- لغة عربية حذف مواد 

الإبقاء عمى مواد 
دراسية 

مبادئ الإقتصاد -
حقوق إنسان -

محاسبة حكومية -
 محاسبة متوسطة-

 يةرياضيات مال-

حريات وديمقراطية -

محاسبة تكاليف -
 محاسبة مالية متقدمة-

 محاسبة ضريبية-

بحوث عمميات -

محاسبة إدارية -
 محاسبة متخصصة-

 نظرية محاسبية-

محاسبة تكاليف -
متقدمة 

 (2)و ( 1)إعداد الباحثة إستناداً الى جدول : المصدر 
افة المعنيين بتطوير وتحديث ورغم التطورات الإيجابية السابقة والجيود المبذولة من قبل ك    

المناىج الا إنيا تعد خطوات بطيئة واجيت صعوبات عديدة ، منيا الروتينية في العمل الإداري 
إذ أن الإجتماعات السابقة إستغرقت حوالي سنة ونصف ، . الذي تتسم بو أغمب مؤسسات الدولة 

%( 20)ختلاف لاتزيد عن فضلًا عن توصيات لجنة العمداء بإقرار المناىج الجديدة بنسبة إ
لمختمف المراحل الدراسية ، وأخيراً فإن تطبيق تمك المناىج سيستغرق وقتاً طويلًا إذ سيبدأ العمل 

ثم بقية السنوات تباعاً ، أي أن أثر تمك ( 2010/2011)بيا لمسنة الأولى فقط ولمعام الدراسي 
السابقة إفتقدت الى حضور  كما أن الإجتماعات. التغيرات سيظير بعد أربع سنوات قادمة 

ومشاركة مينيين متخصصين في مينة المحاسبة والتدقيق من مراقبي حسابات أو مدراء في دوائر 
وزارة المالية أو ديوان الرقابة المالية للإستفادة من خبراتيم للإطلاع عمى أبرز متطمبات المينة من 

. كوادر محاسبية مؤىمة 
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(( نة المرجعيةتطبيق المقار:  المبحث الرابع))
ن          تم التطرق في المبحث الثاني الى أن المقارنة المرجعية تعد أساساً لمتحسين المستمر ، وا 

النجاح في إختيار الوحدات الإقتصادية التي لدييا ما يستحق المقارنة يعد من أىم عوامل نجاح 
قد قامت الباحثة باعتماد المقارنة وبقدر تعمق الأمر بالمناىج الدراسية ف. تطبيق المقارنة المرجعية 

مرحمة الدراسة / وبعد دراسة وتحميل البرامج التعميمية لأقسام المحاسبة .  المرجعية الخارجية 
الجامعة الأردنية ، جامعة القاىرة ، جامعة الإمارات )الأولية في مجموعة من الجامعات العربية 

معة السمطان قابوس ، جامعة الممك سعود ، العربية المتحدة ، جامعة عجمان الإماراتية ، جا
: فقد تم إختيار جامعة الممك سعود مجالًا لممقارنة لعدة أسباب منيا ( جامعة الممك فيصل

تعد من الجامعات العربية الرائدة في المنطقة ، وىي أول جامعة في المممكة العربية السعودية ، -1
وتتميز ( . م1957( )ىـ1377/يع الآخررب/21)في ( 17)تأسست بموجب المرسوم الممكي رقم 

بتطورىا التكنولوجي واستخدام التقنيات الحديثة ، فضلًا عن التطور العمراني لأبنية ومرافق 
. الجامعة

إىتماميا ببرامج الجودة والإعتماد الأكاديمي ، والإرتقاء بمستوى التعميم بما يواكب التطورات -2
 .العالمية المستجدة 

الموافق ( ىـ1379/1380)بع لكمية إدارة الأعمال الذي تأسس عام لقسم المحاسبة التا-3
دور الريادة في خدمة المجتمع ( ويمثل أقدم قسم لممحاسبة في المممكة( )م1959/1960)

والتصدي لتطوير مينة المحاسبة والمراجعة في المممكة لتواكب التطور الإقتصادي الذي شيدتو 
نظيم العديد من الندوات والمؤتمرات العممية التي تمخض عنيا المممكة في كافة المجالات ، وقام بت

، ثم تأسيس الييئة السعودية لممحاسبين ( ىـ1401)تأسيس الجمعية السعودية لممحاسبة عام 
 (www.ksu.edu.sa(  . )ىـ1412)القانونيين عام 

امعة الممك سعود ىو أكثر قسم مواكبةً لمتطورات في لاحظت الباحثة أن قسم المحاسبة في ج-4
 .المناىج الدراسية مقارنةً بأقسام المحاسبة في الجامعات المذكورة 

ويعد قسم المحاسبة من الأقسام الميمة ضمن كمية إدارة الأعمال بالجامعة والتي تأسست عام 
ي السنة الأولى والثانية ثم بإسم كمية التجارة حينذاك ، وكانت تطرح برنامج موحد ف( ىـ1379)

دارة الأعمال)أو ( الإقتصاد والعموم السياسية)يتخصص الطالب بأحد القسمين  ( . المحاسبة وا 
وىدف القسم بالدرجة الأولى الى منح درجة البكالوريوس والماجستير والدكتوراه في المحاسبة 

ن خلال المشاركة الفاعمة في لمطلاب والطالبات عمى حدٍ سواء ، كما يساىم في خدمة المجتمع م
.  -كما بينّا سابقاً  –تطوير مينة المحاسبة والمراجعة 

http://www.ksu.edu.sa/
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، ( م1979)ىـ 1399منذ عام  Credit Hoursبدأت الكمية في تطبيق نظام الساعات المعتمدة  
والمناىج الدراسية خاضعة لمتطوير والتحديث باستمرار كان آخرىا الخطة الجديدة لممناىج الدراسية 

( : 3)ضحة في الجدول المو
جامعة الممك سعود / كمية إدارة الأعمال / المناهج الدراسية الجديدة لقسم المحاسبة ( :3)جدول 

مقررات الفصل الدراسً الثانً مقررات الفصل الدراسً الأول 

رمز 
المقرر 

إسم المقرر 
عدد 

الساعات 
رمز 

المقرر 
إسم المقرر 

عدد 
الساعات 

 8 2-لغة إنكلٌزٌة  150 8 1-لغة إنكلٌزٌة  140

 3حساب التفاضل  150 2مقدمة فً الرٌاضٌات  140

 3مهارات الإتصال  140 3مهارات الحاسوب وتقنٌة المعلومات  140

 2مهارات الصحة واللٌاقة  140 3مهارات التعلٌم والتفكٌر والبحث  140

 16مجموع الساعات  16مجموع الساعات 

مقررات الفصل الدراسً الرابع مقررات الفصل الدراسً الثالث 

رمز 
المقرر 

إسم المقرر 
عدد 

الساعات 
رمز 

المقرر 
إسم المقرر 

عدد 
الساعات 

 3مبادئ التكالٌف والمحاسبة الإدارٌة  202 3مبادئ المحاسبة والتقرٌر المالً  201

 3المحاسبة الحكومٌة والمنظمات غٌر الهادفة للربح  311 3مبادئ الإدارة والأعمال  101

 3مبادئ المالٌة  200 3مبادئ الإقتصاد الجزئً  101

 121 3مبادئ الإحصاء فً الإدارة  107
السلوك التنظٌمً 
مبادئ القانون 
التحرٌر العربً 

3 

3 

2 

    2المدخل للثقافة الإسلامٌة  101

    2المهارات اللغوٌة  101

 17مجموع الساعات  16مجموع الساعات 

مقررات الفصل الدراسً السادس الخامس  مقررات الفصل الدراسً

رمز 
المقرر 

إسم المقرر 
عدد 

الساعات 
رمز 

المقرر 
إسم المقرر 

عدد 
الساعات 

 3 2-المحاسبة المتوسطة  318 3 1 -المحاسبة المتوسطة  317

 3أسواق ومإسسات مالٌة  230 3نظم المعلومات الإدارٌة  201

 3لٌة فً الفقه الإسلامً المعاملات الما 204 3مبادئ التسوٌق  201

 3أخلاقٌات العمل والمسإولٌة الإجتماعٌة  214 3مبادئ الإقتصاد الكلً  102

 2النظام السٌاسً فً الإسلام  104 3القانون التجاري  211

    2النظام الإقتصادي فً الإسلام  103

 17مجموع الساعات  17مجموع الساعات 

ات الفصل الدراسً الثامن مقررمقررات الفصل الدراسً السابع 

رمز 
المقرر 

إسم المقرر 
عدد 

الساعات 
رمز 

المقرر 
إسم المقرر 

عدد 
الساعات 

 3المحاسبة فً المنشآت المتخصصة  421 3المحاسبة المتقدمة  401

 444 3المحاسبة عن الزكاة والضرٌبة  414
المراجعة وخدمات التؤكٌد 

مقرر إختٌاري من داخل القسم 

3 
 
3 

 447 3ٌل التقارٌر المالٌة تحل 415
المحاسبة فً المصارف الإسلامٌة 

مقرر حر 
3 
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3 

    3المحاسبة الإدارٌة واتخاذ القرارات  433

102 
الإسلام وبناء المجتمع 

مقرر إختٌاري من خارج القسم 

2 
 
3 

   

 15مجموع الساعات  17مجموع الساعات 

 

 

مقررات الفصل الدراسً التاسع 

عدد الساعات المقرر  إسمرمز المقرر 

تدرٌب تعاونً  477
مقرر إختٌاري من داخل القسم  
مقرر إختٌاري من خارج القسم 

 مقرر حر

6 
3 
3 
3 

 15مجموع الساعات 

المتطلبات الإختٌارٌة من داخل القسم 

عدد الساعات إسم المقرر رمز المقرر 

 3تطبٌقات محاسبٌة بالحاسوب  465

 3نظم معلومات محاسبٌة  461

 3إدارة التكلفة  435

 3نظرٌة المحاسبة  416

 3الرقابة والمراجعة الداخلٌة  471

المتطلبات الإختٌارٌة من خارج القسم 

عدد الساعات إسم المقرر رمز المقرر 

 3مالٌة الشركات  210

 3أساسٌات الخطر والتؤمٌن  240

 3أساسٌات الإستثمار  220

 3حوكمة المنظمات  427

 3ارة الإستراتٌجٌة الإد 411

 3إدارة العملٌات  371

 3التؤمٌن التجاري  400

 3نظام الزكاة والضرائب فً المملكة  332

 3مهارات الحاسوب  130

 6ساعات حرة  

 المصدر( :www.ksu.edu.sa )

جدول )سام المحاسبة في الجامعات العراقية وبإجراء مقارنة بين المناىج الدراسية المعتمدة في أق 
جدول )مع مناىج قسم المحاسبة في جامعة الممك سعود ( 2جدول )، وكذلك المناىج الجديدة ( 1
: يلاحظ أن ىناك بعض أوجو التشابو والإختلاف يمكن إيجازىا بالآتي ( 4
سبة بالعراق ىو النظام إختلاف النظام الدراسي المتبع ، إذ أن النظام المعتمد في أقسام المحا-1

في حين أن نظام الساعات المعتمدة ىو السائد في السعودية ، والذي يفسح مجالًا أكبر . السنوي 

http://www.ksu.edu.sa/
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لمتنوع في المواد الدراسية ، فالطالب الذي يدرس المادة الواحدة عمى مدار سنة كاممة في العراق ، 
( . ساعاتفي نظام ال)يستطيع تغطية متطمبات مادتين خلال نفس السنة 

في المناىج الدراسية لجامعة الممك سعود ىناك متطمبات لمقسم ، ومتطمبات لمكمية ، ومتطمبات -2
لمجامعة عمى الطالب إجتيازىا ، مع وجود مقررات إختيارية يستطيع أن يختارىا الطالب لدراستيا ، 

 .رية في حين أن المناىج الدراسية المحاسبية بالعراق إلزامية لاتتضمن مواد إختيا

ىناك مقررات دراسية في المناىج المحاسبية في جامعة الممك سعود يتم التركيز عمييا نابعة من -3
المدخل )فالنظام الإسلامي ىو السائد لذا نجد مقررات دراسية . خصوصية المجتمع السعودي 

عاملات لمثقافة الإسلامية ، النظام الإقتصادي في الإسلام ، النظام السياسي في الإسلام ، الم
المالية في الفقو الإسلامي ، المحاسبة عن الزكاة ، الإسلام وبناء المجتمع ، المحاسبة في 

أما المناىج المحاسبية في العراق ( . المصارف الإسلامية ، نظام الزكاة والضرائب في المممكة
سية مستقمة فتتصف بالعمومية رغم الحاجة الى ترسيخ قيم ومبادئ الدين الإسلامي سواء كمادة درا

أو ضمن مواد أخرى خاصة في الظرف الراىن الذي يواجو فيو العراق تحديات خطيرة أبرزىا 
 .إنتشار آفة الفساد المالي والإداري ، وانتشار الجريمة وظواىر إجتماعية سمبية أخرى 

 شمول المناىج الدراسية في جامعة الممك سعود عمى مقررات دراسية تشجع عمى التعمم والتفكير-4
، فضلًا عن ( الفصل الأول)والبحث ، وعمى تزويد الطالب بميارات الحاسوب وتقنية المعمومات 

في حين أن مناىج . فضلًا عن تطبيقات محاسبية بالحاسوب ( الفصل الثاني)ميارات الإتصال 
أقسام المحاسبة في العراق تركز عمى التمقين والحفظ واعتماد المحاضرة كأساس لإيصال المنيج 

فبالرغم من وجود الحاسوب كمادة دراسية لكن مفردات . طالب بدلًا من تشجيع التعمم الذاتي لل
المادة لاتركز عمى التطبيقات المحاسبية عمى الحاسوب ، فضلًا عن ان مختبرات الحاسوب غير 

 .كافية لإستيعاب أعداد الطمبة 

مساحة واسعة من متطمبات بالرغم من أن المناىج الحالية لأقسام المحاسبة بالعراق تغطي -5
مبادئ )المناىج في جامعة الممك سعود ، إذ يلاحظ وجود تشابو كبير في بعض المواد الدراسية 

المحاسبة ، المحاسبة المتوسطة ، المحاسبة الحكومية ، المحاسبة الإدارية ، المحاسبة المتخصصة 
، الا إن  المفردات التفصيمية لممواد ( ، تحميل القوائم المالية ، مبادئ الإدارة ، الإقتصاد ، وغيرىا

الدراسية أعلاه لاتواكب التطورات في المواد المناظرة ليا في جامعة الممك سعود التي تمتمك ميزة 
توفير أحدث المصادر والكتب وبالعدد المطموب ، وتوفير التقنيات الحديثة لمتدريس ، كما أن فرص 

 .لدييم أكبر  الإطلاع عمى التطورات العممية ومواكبتيا
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تركيز المناىج في جامعة الممك سعود عمى مقررات دراسية تتضمن مواضيع حديثة في التعميم -6
المحاسبي ، ومنيا الأسواق والمؤسسات المالية ، أخلاقيات العمل والمسؤولية الإجتماعية ، إدارة 

في حين لاتمبي المناىج التكمفة ، أساسيات الإستثمار ، حوكمة المنظمات ، الإدارة الإستراتيجية   
ن كان البعض منيا يدرس )الحالية في العراق متطمبات تمك المواضيع عمى الرغم من أىميتيا  وا 

، عمماً أن المناىج الجديدة في العراق تتضمن إضافة مادة المحاسبة ( عمى مستوى الدراسات العميا
الراىن ، ولكن ىذه المادة ستدرس بعد  لأىميتيا الكبيرة في الوقت( لمسنة الرابعة)الدولية والمعايير 

 .أربعة سنوات من الآن 

إن نجاح المناىج الدراسية في تحقيق أىدافيا يقترن بتوفير كافة المستمزمات اللازمة لنجاحيا ، -7
ومنيا الكوادر التدريسية المؤىمة ، طرق التدريس الحديثة ، الأبنية والمختبرات الحديثة ، الكتب 

. وغيرىا ....الحديثة ، القاعات الدراسية والمختبرية الكافية لاستيعاب الطمبة ، المنيجية والمصادر 
وبمقارنة ما متوفر من مستمزمات في أقسام المحاسبة مقارنةً بما متوفر منيا في جامعة الممك 

الا أنيا ( عمى الرغم من الإختلاف الواضح في توفير المستمزمات من جامعة عراقية لأخرى)سعود 
ون مستوى الطموح ، إذ يمتاز قسم المحاسبة بجامعة الممك سعود بتوفير كافة المستمزمات تبقى د

 .التقنية والمادية وبأعمى المستويات وبجودة تضاىي الجامعات في بمدان متقدمة 

وعمى الرغم من الدعم المتواصل والإسناد المباشر من معالي وزير التعميم العالي لمنيوض بواقع 
ي عموماً ، وتأكيده عمى ضمان جودة التعميم والإعتماد الأكاديمي ، ورغم التطورات التعميم العال

التي تشيدىا الجامعات العراقية والتنافس بينيا لمحصول عمى مراكز متقدمة في برامج تحسين 
. الجودة ، الا إنيا خطوات لاتزال بطيئة اذا ما قورنت بمستوى جودة الأداء في جامعة الممك سعود 

 
(( الإستنتاجات والتوصيات:  لفصل الخامسا))

: يمكن إيجاز أبرز النتائج التي تم التوصل ليا بالآتي :الإستنتاجات  –أولًا 
تعد المقارنة المرجعية من التقنيات الإدارية المعاصرة التي أثبتت نجاحيا في التطبيق كأداة -1

ت أو الخدمات أو الوحدات لمتحسين المستمر ، من خلال إجراء المقارنات المستمرة لممنتجا
الإقتصادية مع أفضل مستويات الأداء المنافسة ليا بما يحقق الميزة التنافسية ومواجية المنافسين 

. الرئيسيين 
المقارنة المرجعية : ىناك عدة أنواع لممقارنة المرجعية يمكن تبويبيا في صنفين رئيسيين ىما -2

ذ تتم المقارنة الداخمية بين الوحدات الفرعية أو مجالات إ. الداخمية ، والمقارنة المرجعية الخارجية 
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أما في المقارنة . العمل ضمن نفس الوحدة الإقتصادية التي تمثل الأداء الأفضل ضمن الوحدة 
 .الخارجية فتتم المقارنة مع الأفضل من المنافسين أي مع وحدات أو منظمات أخرى رائدة 

مقاييس الأداء الكمية والنوعية التي تمثل حجر الزاوية لممقارنة المرجعية دور كبير في تطوير -3
لتعمم الوحدات من جية ، والإقرار بإدارتيا الجيدة من جية أخرى ، بعد أن كانت مقاييس الأداء 

 .التقميدية تركز عمى المتطمبات المالية 

ا ، كما يصمح تطبيق المقارنة المرجعية في المنظمات الإنتاجية والخدمية عمى اختلاف أنشطتو-4
لأن نجاح تطبيقيا في الشركات الصناعية بادئ الأمر شجع . تصمح لكلا القطاعين العام والخاص 

 .باقي المنظمات الخدمية عمى تبني تطبيقيا

تمثل التطورات التكنولوجية والمعرفية العالمية المتسارعة تحدياً كبيراً لممؤسسات التعميمية لمواكبة -5
برامج تعميم متقدمة تتلائم مع ما يشيده عالمنا اليوم من تطورات تمك التطورات من خلال تبني 

قميمية ومحمية   .دولية وا 

تساىم تقنية المقارنة المرجعية كأداة لمتحسين المستمر للأداء في تطوير البرامج التعميمية -6
لمتقدمة الحالية في الجامعات العراقية من خلال المقارنة مع برامج التعميم في الجامعات العالمية ا

 .أو الجامعات العربية ذات الأداء المتميز 

تمبي  مناىج التعميم المحاسبي الجامعي في العراق لاتواكب التطورات التكنولوجية والمعرفية، ولا-7
متطمبات الإقتصاد العراقي بسبب الظروف الصعبة التي مرت بيا مؤسسات الدولة وبضمنيا 

وبرغم الدعم . نظر بتطوير وتحديث تمك المناىج المؤسسات التعميمية ، مما يحتم إعادة ال
المتواصل والإىتمام الكبير من معالي وزير التعميم العالي بيذا الموضوع تبقى عممية التطوير 

 .والتحديث بطيئة وتواجو بعض التعقيدات 

بمقارنة مناىج التعميم المحاسبي في الجامعات العراقية مع مناىج قسم المحاسبة في جامعة -8
فبالرغم من أن المناىج العراقية تغطي . ك سعود تبين وجود بعض أوجو التشابو والإختلاف المل

مساحة واسعة من متطمبات المنيج السعودي الا إن ىناك إختلافات واضحة نابعة من إختلاف 
فالنظام السنوي ىو المتبع في أقسام المحاسبة بالعراق ، وجميع . طبيعة النظام الدراسي المتبع 

في حين نظام الساعات المعتمدة في السعودية مع وجود حرية لمطالب في . اد الدراسية إلزامية المو
الإختيار من خلال مقررات دراسية إختيارية ، فضلًا عن شمول المنيج السعودي لمواد دراسية أكثر 

بعض  كما يتضمن المنيج السعودي. تنوعاً وأكثر مواكبة لمتطور الذي يشيده الإقتصاد السعودي 
المواد الدراسية كأخلاقيات العمل ، حوكمة المنظمات يفتقدىا المنيج الدراسي في العراق رغم 
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الفساد المالي والإداري، انتشار )حاجتنا الماسة ليذه المواد في ظل التحديات التي تواجو العراق 
 ( .الجريمة

: باحثة بالآتي في ظل النتائج التي تم التوصل ليا ، توصي ال  :التوصيات  –ثانياً 
إعتماد تقنية المقارنة المرجعية في مؤسسات التعميم العالي لتقويم أداء الجامعات ، والكميات، -1

بيدف تحسين الأداء وتطوير جودة التعميم العالي من خلال المقارنة مع الجامعات . والأقسام 
المجال ، والوقوف عمى أوجو العالمية أو العربية ذات الأداء الأفضل ، والإستفادة من تجاربيم بيذا 

القوة والقصور في برامج التعميم العالي في العراق ، ومحاولة تعزيز أوجو القوة ومعالجة أوجو 
. القصور 

لايمكن تحقيق النجاح في تطبيق المقارنة المرجعية في المؤسسات التعميمية مالم يتم تعزيزىا -2
 :بالآتي 

لعمميات ( الوزير ، رئيس الجامعة ، عمداء الكميات)ضرورة تقبل وتبني ودعم الإدارة العميا - أ
التغيير والتحسين الناجمة عن محاكاة برامج التعميم أو المؤسسات التعميمية بنظيراتيا الأكثر نجاحاً 

. بيدف إعتماد تطبيقات جديدة لتحسين الأداء 
التعميمية ، والعمل توفير المناخ الملائم الذي يحقق التعاون والتكامل بين العاممين في المؤسسة - ب

 .كفريق متعاون لضمان نجاح التطبيق 

جعل التعمم فمسفة ومبدأ لدى العاممين ، والإيمان أن لدى الآخرين دائماً ما نتعممو منيم   -ج
. الإشادة بالجيود الناجحة في مجال تطبيق المقارنة المرجعية ومكافأتيا   -د
رات ومؤتمرات لتنمية مياراتيم في ىذا المجال  إيفاد العاممين المكمفين بتطبيقيا الى دو -ىـ
في مجال تطوير وتحديث مناىج التعميم المحاسبي الجامعي توصي الباحثة بتشكيل فرق عمل -3

من متخصصين في مجال تطبيق المقارنة المرجعية في كميات الإدارة والإقتصاد بالجامعات 
أو الرائدة في ىذا المجال سواءً العالمية  العراقية ، بيدف الإستفادة من تجارب الجامعات المتقدمة

أو العربية فيما يخص تطوير برامج التعميم المحاسبي ومنيا بشكل أساسي المناىج الدراسية لكي 
تكون قادرة عمى تمبية متطمبات مينة المحاسبة في ظل عصر المعرفة والتطور التكنولوجي ، وفي 

إذ أن أقسام المحاسبة في الجامعات العراقية تعد  .ظل التحولات التي يشيدىا الإقتصاد العراقي 
. الرافد الرئيسي لسوق العمل من الكوادر المحاسبية المؤىمة 

في ظل الظواىر السمبية التي يعاني منيا الإقتصاد العراقي حالياً من إنتشار حالات الفساد -4
المناىج المحاسبية بمختمف أشكالو وما ينجم عنو من تخريب للإقتصاد ، توصي الباحثة بتضمين 

بمواد دراسية مستقمة أو ضمن مواد دراسية لمواضيع تتصدى ليذه الظاىرة ، من خلال التركيز 
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عمى أخلاقيات المينة ، ترسيخ مبادئ وقيم الدين الإسلامي ، دراسة حالات واقعية لمفساد وسبل 
لجنة النزاىة )ة المسؤولة معالجتيا ، فضلًا عن تعزيز التعاون بين أقسام المحاسبة والجيات الميني

لمتصدي ( الخ....في مجمس النواب ، ىيئة النزاىة ، مكاتب المفتش العام ، ديوان الرقابة المالية ، 
 .ليذه الظاىرة 

إشراك المتخصصين من مينيين ذوي الخبرة العاممين في الجمعيات والمنظمات المسؤولة عن -5
في دراسة ( قين ، ديوان الرقابة المالية ، وزارة الماليةنقابة المحاسبين والمدق)تطوير مينة المحاسبة 

. وتطوير المناىج المحاسبية للإطلاع عمى متطمبات الإرتقاء بمينة المحاسبة 
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