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 البيئة و المياه ادائرة بحوث و تكنولوجي

عبد الأمير عبد الحسين شياع العمي .د.م.أ
دادـــــــــــــــة بغـــــــــــــــــجامع  

 المعيد العالي لمدراسات المحاسبية و المالية

 
 :( Introduction)المقدمة 

يعد التأميف مف الانشطة الميمة في الحياة الاقتصادية،الذم ظير عمى ساحة الكاقع العممي لما تقكـ بو         
،كفكرة مضمكنيا تشتيت الاضرار الناجمة عف خطر معيف . شركات التأميف مف اظيار لممزايا المتعمقة بالتأميف

رد كحده، ليحقؽ التأميف ىدفو الا كىك عمى مجمكعة مف الافراد بدلان مف اف يتحمؿ الخسارة مف تعرض ليا كؼ
كييتـ التأميف عمى الحياة  .حماية المؤمف لو مف الاضرار التي قد يتعرض ليا بسبب تحقؽ الخطر المؤمف عميو

بمكاجية الاخطار التي يتعرض ليا الشخص الطبيعي التي تصيبو في شخصو، حيث يمثؿ اسمكب متطكر ك ميـ 
يقاس تطػكر ك  .رة، ك اخطار كبر السف، ك اخطار العجز، ك اخطار البطالةلمتخفيؼ مف عكاقب الكفاة المبؾ

المجتمع بمقدار سيطرتو عمى الاخطػار كالظػركؼ التػي تعػيؽ تقدمو كاستمػراره، كعمى مدل العصكر استمر 
. ثر مكائمةكأؾ تأثيران الانساف في البحث كايجاد الاساليب التي تمكنو مف التأثير عمى ىذه الاخطار لجعميا أقؿ 

كنتيجة لمتغيرات السريعة في الحياة الاجتماعية كالقكل الاقتصادية كتنامي كعي المجتمع كالرأم العاـ بالاخطار 
، كالتشريعات القانكنية كتدخؿ الدكلة، كظيكر النقابات التي بدأت تدافع عف حقكؽ الناشئة عف التطكر التكنكلكجي

ازداد الاىتماـ بادارة  تعكيضات المطمكب دفعيا لممتضرريف كغيرىاالعماؿ، كأرتفاع اقساط التأميف كحجـ اؿ
يتككف البحث مف خمس مباحث رئيسية، المبحث الاكؿ منيجية البحث ك دراسات سابقػة ك المبحث . الخطر

الجانب العممي " الثاني التأميف عمى الحياة الجماعي، ثـ المبحث الثالث الخطر في التأميف الجماعي، كاخيرا
ك قد تمخض البحث في المبحث الخامس عف مجمكعة مػف الاستنتاجات كالتكصيات ك المقترحات الى .ثلمبح

 .شركة التأميف العراقية العامة



 2012لسنة  _  وللأاالفصل _  18العدد _ المجلد السابع _ مجلة دراسات محاسبية و مالية 
 (( بحث تطبيقي في شركة التأمين العراقية العامة ــــــ  في التأمين الجماعي الإخطارتحميل )) 

 

 67 

 :(Abstract) المستخمص
أصبح نشاط التأميف مف الأسس الميمة التي يقكـ عمييا الاقتصاد الدكلي، اذ ساعد كجكده عمى تنمية           

اذ تؤدم مؤسسات التأميف الدكر الاكبر في حماية ىذا . المكارد الاقتصادية كيعد المكرد البشرم اىـ تمؾ المكارد
عمى التخمص مف " فالانساف عمؿ جاىدا  .المكرد ك التقميؿ مف الاثر الناجـ مف تحقؽ الاخطار التي تصيبو

الاخطار ك ضررىا ك ابتداع طرائؽ ك اساليب كثيرة لمكقاية منيا، ك تعد ادارة الخطر ضمف ابداعاتو مف اجؿ 
تحميؿ الاخطار في ) ك عمى ىذا الاساس عرض الباحثػاف مكضػكع .  ايجاد مجتمع تقؿ فيو اثار الاخطار السمبية

قسـ التأميف الجماعي باختبػار عينة / د طبؽ ىذا البحث في شركة التأميف العراقية العامة ك ؽ(. التأميف الجماعي 
مقسمة عمى كفؽ الأنكاع (  2010) تضمنت البيانات الاجمالية عف عدد الكثائؽ ك الخسائر المتحققة لسنة 

ائية لاختبار فرضيات ك استخدـ الباحثاف عدة كسائؿ احص. الاربعة الرئيسة لمتأميف الجماعي ك حسب الاشير
البحػث اىميا ايجاد معامؿ ارتباط الرتب لسبيرماف بيف متغيرات الدراسة ك استخداـ الانحدار البسيط لاستخراج 

ك عمى كفؽ النتائج المتحققة تكصؿ الباحث الى جممة مف . اثر متغير عدد الكثائؽ في الخسائر المتحققة
مجمكعة مف التكصيات ك المقترحات الى شركة التاميف العراقية العامة ك قدـ الباحثاف في النياية .  الاستنتاجات

. الى النتائج التي تكصمكا الييا" استنادا
 Abstract: 
                  Insurance actions has become a task of the vital foundations on    which the 

international economy depends, where its presence helped in the development of 

economic resources in which human resource is considered the most important of 

these resources. Insurance companies play the biggest role in protecting this resource 

and minimizing the impact of the dangers that verify this condition.Human has worked 

hard to get rid of the dangers and its harm, and to devise many ways to prevent them. 

A risk management is considered within human’s creations in order to create a society 

with fewer negative risks impacts. 

                On this basis, the researchers in this research deals with the issue of “Risk 

analysis in group insurance”. This research has been applied in the General Iraqi 

Insurance Company/ Department of Group Insurance, by testing one sample. The 

sample included the gross data about the number of policies and the realized losses for 

the year (2010) divided according to the four main categories of the group insurance 

and the months. The researchers used many statistical methods for testing the research 

hypotheses, between which the most important is finding Spearman's correlation 

between the study variables and then using simple regression to extract the impact of 

the number of documents variable on the achieved losses. According to the achieved 

results, the researchers obtained many conclusions; some of the results are identical 

with the study hypotheses and other of the results is not identical.  Finally, the 

researchers presented a set of recommendations and suggestions to the General Iraqi 

Insurance Company based on the results that have been reached. 
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 (( ةــــــــــــــدراسات سابقالة البحث و ــــــــــــــــمنيجي:  الأولث ــــــــــالمبح)) 
يعرض ىذا المطمب منيجية البحػػث عف طريؽ تضمينو لمشكػػمة البحػػث كأىميتو،  :منيجية البحث: الأولالمطمب 

  .كأىػػدافو، كفرضياتو، كحدكد البحث
: يمكف تحديد مشكمة البحث بالنقاط الاتية :  مشكمة البحث": أولا

 .عدـ الدقة في تحديد اسعار التأميف الجماعي -1
. ارتفاع سعر الػتأميف الجماعي نتيجة سياسة الشركة التحفظية ك مركزية التسعير -2
 .  ارتفاع نسبة التعكيضات المدفكعة الى الاقساط المحصمة -3
يعد مكضكع تحميؿ الاخطار في شركات الػتأميف مف االمكضكعات الميمة ك التي تعتمد :  أىمية البحث": ثانيا

عمييا الكثير مف القرارات، ك سنركز في ىذا البحث عمى ثلاث مف أىـ القرارات في شركة الػتأميف في مجاؿ 
: الػتأميف الجماعي ىي

. عف متغيرات اخرل" ة المتكقعػة فضلاالقرارات الخاصػػة بالتسعير، اذ يتحػدد السعر بمكجب معدؿ الخسػار -1
الدقة في تحميؿ الاخطار يتكقؼ عميو  قرار الاكتتاب، ك رسـ السياسات المتعمقة باختيار ك انتقاء   -2

. الاخطار
: ييدؼ البحث الى:اىداف البحث": ثالثا

 .ايجاد دكر تحميؿ الاخطار في رسـ السياسة الاكتتابية لمتأميف الجماعي -1
 .قيقة لشركة الػتأميف العراقية العامةرسـ سياسة سعرية د -2
  :فرضيات البحث": رابعا

 :ىنالؾ تأثير لعدد الكثائؽ في الخسائر المتحققة عف طريؽ الفرضيات الفرعية الآتيةػػػػ 1
 .المالية نتيجة لمكفػاة المبكرة لممؤمف عميو الأعباءلعدد الكثائؽ في  تأثيرىنالؾ  -أ 
 .لعدد الكثائؽ في الخسائر المتحققة في التأميف الجماعي الصحي تأثيرىنالؾ  -ب 
 .لعدد الكثائؽ في الخسائر المتحققة في التأميف الجماعي متعدد المنافع تأثيرىنالؾ  -ج 
 .الإرىابلعدد الكثائؽ في الخسائر المتحققة في التأميف الجماعي مف خطر  تأثيرىنالؾ  -د 

 العشكائي بيف متغيرات الدراسة لكؿ نكع مف انكاع التأميف الجماعي يكجد اختلاؼ في التبايف لمخطأػػػػػػػ 2
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: تتمثؿ حدكد الدراسة بالاتي  :الحدود الزمانية و المكانية لمبحث":خامسا
. 2010 الأكؿحتى نياية شير كانكف   2010تغطي الدراسة المدة مف شير كانكف الثاني : المدة الزمنية  -1
المقر الرئيس في / دراسة ك تحميؿ بيانات الػتأميف الجماعي في شركة الػتأميف العراقية العامة : مكاف الدراسة -2

.  بغداد
استطاع الباحثاف عف طريؽ إطلاعيما عمى الدراسات السابقة ذات الصمة   :دراسات سابقة : المطمب الثاني 

لمكضكع البحث، فضلان عف استخداـ تطبيقات بعضيا  بمكضكع البحث الافادة منيا في تدعيـ الجانب النظرم 
:- فيما يتعمؽ بالجانب العممي لمبحث، ك يمكف ايجاز بعض الدراسات السابقة بالآتي

 (:1996حربي، جلال عبد الحميم ، )دراسة  -1
التحميل البيزي لمعدلات الخسارة في تأمين الممتمكات و المسؤوليات عنوان الدراسة  

مشكمة الدراسة 

(  5ك  4) اقتصار إصدار الكثيقة الشاممة في مصرعمى الفنادؽ كالقرل السياحية ذات تراخيص 
‰ 2.25تصدر ىذه الكثيقة بسعر تأميف مكحد قدره . نجكـ مف دكف امتدادىا لقطاعات أخرل

،(  5ك  4) بالنسبة لجميع التغطيات لمفنادؽ   ىذه الكثيقة سنكية المدة، كلا يجكز إصدارىا  نجكـ
، اضافة الى تقادـ ىذه الكثيقة كعدـ مكاكبتيا التطكرات الحاصمة في قطاع ة تقؿ عف سنةلمد

. السياحة

اعتمد الباحث عمى البيانات التاريخية الدراسة  أسموب
. دراسة مقارنة بيف كثيقة الػتأميف الشاممة عمى الفنادؽ المصرية ك بيف الكثيقة الانكميزيةطبيعة الدراسة 

أىم النتائج 

تحديد الأخطار التي تكاجييا الفنادؽ كالقرل السياحية كمدل ملاءمة كثيقة الػتأميف الشاممة  لتغطية 
ىذه الأخطار، كما حددت التعديلات المقترح إدخاليا عمى كثيقة الػتأميف الشاممة لمفنادؽ كالقرل 

ميف الفنادؽ السياحية المصرية في ضكء المقارنة التي قاـ بيا الباحث بينيا كبيف كثيقة تأ
 .الانكميزية

الشبو  أوجو
و الاختلاف 

التي تتعرض ليا المنشآت الفندقية كمدل ملاءمة كثيقة الأخطار قاـ الباحث بتقسيـ 
العكامؿ المؤثرة في تسعير كتبكيب الأخطار التي  حدد .الػتأميف الشاممة لتغطيتيا

 .تغطييا كثيقة الػتأميف الشاممة لمفنادؽ كالقرل السياحية
. في تسعير الكثائؽ أثرىاك العكامؿ المؤثرة عمييا ك  الأخطارتـ الاطلاع عمى أىمية دراسة فائدة الدراسة 
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 (:2011: العمي، عبد الامير عبد الحسين شياع و الربيعي، محمد حسن عبد الأمير) دراسة  -2
. التأمين عمى الحياة الفردي و الجماعي دراسة مقارنةعنوان الدراسة 

. انخفاض الطمب عمى التأميف الفردم مقابؿ الطمب عمى التأميف الجماعيالدراسة مشكمة 

الدراسة  أسموب
اعتمد الباحثاف عمى البيانات التاريخية في تحميؿ تبايف الطمب عمى التأميف عمى الحياة 

. الفردم ك الجماعي
. في شركة التأميف العراقية العامةدراسة مقارنة بيف التأميف عمى الحياة الفردم ك الجماعي طبيعة الدراسة 

أىم النتائج 
لا تكجد فركؽ ذات دلالة معنكية بيف الطمب عمى التأميف عمى الحياة الفردم ك الجماعي ك 

. انما التبايف ناتج عف الظرؼ الامني غير المستقر في البمد
أوجو الشبو و 

الاختلاف 
ل الحياة الفردم مقابؿ التأميف عمى قاـ الباحثاف بتحميؿ التذبذب بالطمب عمى التأميف عؿ

(. الاقساط ك التعكيضات)الحياة الجماعي مف دراسة سمكؾ متغيرات الدراسة 
. اعتمد كمصدر مف مصادر البحث في الجانب النظرمفائدة الدراسة 

  : Richter 2002دراسة -3

عنوان الدراسة 
Risky Business ,Internal Audit Team up With The Audit Committee 

To Tackle With IT Security Needs" 

. ارتفاع مخاطر التكنكلكجيا عند تحميؿ العائد ك المخاطرة مف قبؿ ادارة الخطرمشكمة الدراسة 

الدراسة  أسموب
اعتمد الباحث عمى البيانات التاريخية لممفات العملاء، كخطة العمؿ الاستراتيجية 

 .تحميؿ المخاطر فيكاستراتيجيات التسكيؽ كالمكازنات 
. دراسة مقارنة بيف تكاليؼ تبني تكنكلكجيا المعمكمات كمدل الاستجابة لياطبيعة الدراسة 

أىم النتائج 
ضركرة قياـ الرقابة الداخمية بتقييـ مخاطر العمؿ كتقديميا للإدارة كتحديد المزكد المناسب 

. لمبرامج المحاسبية الجاىزة
أوجو الشبو و 

الاختلاف 
الباحث بتحميؿ مخاطر التكنكلكجيا مف خلاؿ تحميؿ الكمفة ك العائد مف تطبيؽ قاـ 

. التكنكلكجيا
. الاطلاع عمى اىمية تحميؿ مخاطر الكمفة ك العائد قبؿ الشركع بتطبيؽ تكنكلكجيا جديدة في العمؿفائدة الدراسة 
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 ((( Group Life Insurance)التأمين عمى الحياة الجماعي : لمبحث الثاني ا)) 
:- د ــــــــــــــــتميي
عػادة مػا يعمػمكف في جية )يقصػد بالتأميف عمى الحياة الجماعي ىك التأميف عمػى مجمكعػػو مػف الأفػراد         

ك . كىػك تأميف يمػكف أف يغطػي حػالات الكفاة أك البقاء عمى قيػد الحيػاة حتى سػف معينو أك كمييما( عمؿ كاحدة 
ك يعرؼ التأميف الجماعي ايضا بانو تأميف يغطي مجمكعة مف . المتعاقد في ىذا التأميف ىك صاحب العمؿيككف 

يساعد التأميف . جزء مف مجتمع معيف اك مكظفيف اك مختصيف ضمف مجمكعة معينة" الافراد الذيف يككنكف عادة
مقارنة مع الكثائؽ ، تغطية التأميفالجماعي الاعماؿ اك الشركات الكبيرة ك باقؿ نفقات ممكنة  لمحصكؿ عمى 

الفردية ميما كاف نكعيا، ك التغطية الجماعية تقمؿ مف مشكمة الانتقاء المقابؿ مف خلاؿ ايجاد مجاميع مف الافراد 
ك يتـ الاتفاؽ عمى الشركط كالمزايا المناسبة . مستعديف  لشراء التأميف الجماعي ك يككنكف ضمف مجمكعة افراد

يتـ سدادىا بمعرفة المتعاقد سكاء كاف ( أقساط)كبيف شركة التأميف مقابؿ اشتراكات ( حب العمؿصا)بيف المتعاقد 
كىذا التأميف يعتبره أصحاب العمؿ ميزه إضافية السداد يتحممو العامؿ أك صاحب العمؿ أك كلاىما مشاركة 

.تشجيع العامميف عمى زيادة العطاء كالاستمرار في العمؿ  
http://en.wikipedia.org/wiki/Group_insurance. 

سيتناكؿ ىذا المبحث تعريؼ التأميف الجماعي، خصائص التأميف الجماعي، ك الانكاع الرئيسية مف الكثائؽ 
 .الجماعية

يعتبر التأميف الجماعي مف اىـ  (:-Group Insurance Definition )تعريف التأمين الجماعي  " :-أولا
عقكد التأميف عمى الحياة ك احدثيا، اذ بمكجبو تتـ التغطية التأمينية لعدد كبير مف الافراد يربطيـ عمؿ كاحد اك 

ك يمكف اف نمخص بعض التعاريؼ التي تناكلت التأميف الجماعي ك حسب .   صفة مينية اك اجتماعية اك نقابية
:- يمي  التسمسؿ الزمني ليا ك كما
 .أدناهتعريف التأمين عمى الحياة الجماعي كما ورد في المصادر ( 1)جدكؿ

المصدر التعريف ت 

1 
ىك التأميف الذم يكفر التغطية التأمينية لمجمكعة مف الافراد الذيف تربطيـ علاقة 

 Master)محددة بصاحب الكثيقة ك الذم يصدر بعقد كاحد يسمى العقد الرئيسي 
Contract .)

Black & Skipper 
,1987: 453 

2 

تغطية لمجمكعة مف الاشخاص تربطيـ علاقة خاصة مشتركة بعقد كاحد، ك 
يككف العقد بيف شركة التأميف ك صاحب كثيقة التأميف الجماعي لمصمحة 

. الاعضاء
 

 669: 2006ريجدا،

http://en.wikipedia.org/wiki/Group_insurance
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3 

ىك عقد يبرـ بيف رب العمؿ ك المؤمف فيككف رب العمؿ ىك المؤمف لو الذم 
اف يؤدم الالتزامات المقابمة لالتزامات المؤمف، اما العاممكف لدل رب العمؿ  يجب

فيـ المؤمف عمييـ ك المستفيدكف مف التأميف ك يرفؽ بالعقد قائمة باسماء المؤمف 
. عمييـ ك يصدر المؤمف شيادة لكؿ فرد مشمكؿ بالتغطية

 372: 2007شكرم، 

4 
عاشات ك اصابات العمؿ لمجمكعة عقد تأميف يغطي خطر الكفاة ك العجز ك الـ

مف العامميف يصدر لصاحب العمؿ الذم يدفع جزء اك كؿ كمفة العقد، حيث 
. تعتبر كمفة ىذا التأميف جزء مف الاجر الذم يستحقو العامؿ نتيجة لعممو

عريقات ك عقؿ، 
2008 :422 

5 

عقد يحصؿ بمقتضاه احد الطرفيف ك ىك المتعاقد نظير دفع مبمغ معيف ك ىك 
القسط، عمى تعيد لصالحو اك لمغير في حالة تحقؽ خطر معيف عمى احد 

العامميف الذيف يشمميـ عقد التأميف الجماعي مف الطرؼ الاخر ك ىك المؤمف 
. الذم يتحمؿ عمى عاتقو المخاطر المتفؽ عمييا بالعقد

 69: 2009بدكم، 

6 
مػػاعة كبيػػرة مف ىك عقػػد يتعيػػد المؤمف بمكجبو تكفير التغطية التأمينية لج

الاشخاص كعماؿ مصنع اك مكظفي شركة يصدر بأسـ رب العمؿ الذم يدفع كؿ 
. اك جزء مف اقساط التأميف

الطائي ك اخركف، 
2011 :278 

. اعداد الباحثاف بالاعتماد عمى المصادر اعلاه: المصدر
:- مف التعاريؼ السابقة يتضح اف عقد التأميف عمى الحياة يتضمف اربعة اطراؼ ىي   

. ك يتكلى دفع مبمغ التأميف عند تحقؽ الخطر المؤمف منو:  Assurer( شركة التأميف)المؤمف  -
 .ك ىك الذم يدفع قسط اك اقساط التأميف:  Assuredالمؤمف لو  -
ك ىك الشخص مكضكع التأميف ام الشخص الذم اذا اصابو الحادث :  Life Assuredالمؤمف عميو  -

 .المؤمف منو يقكـ المؤمف باداء التزامو تجاه المستفيديف المحدديف بعقد التأميف
ك ىك الذم يحصؿ عمى مبمغ التأميف اذا تحقؽ الخطر المؤمف منو بالنسبة :  Beneficiaryالمستفيد  -

 (.280: 2010سلاـ ك مكسى، .)لممؤمف عميو
  (:-Group Insurance Characteristics)خصائص التأمين الجماعي  ":-ثانيا
يمتاز التأميف الجماعي بمجمكعة مف الخصائص التي تميزه عف التأميف الفردم بانكاعو ك اشكالو المختمفة، ك    

:- تعتبر في الكقت نفسو مجمكعة القكاعد ك الاسس التي يقكـ عمييا، ك ىذه الخصائص ىي
يغطي العقد مجمكعة مف الاشخاص بعقد كاحد، ك يككف  ( :-Insurance Contract)قد التأمين ع -1

ك في معظـ الحالات يككف صاحب . العقد بيف المؤمف ك صاحػب كثيقة التأميف الجماعي لمصمحػة الاعضاء
 Certificates) العمؿ ىك مالؾ الكثيقة، ك يحصؿ المكظفكف المؤمف عمييـ بمكجب الكثيقة عمى شيادات تأميف
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of Insurance  )ك يككف طالب التأميف مسؤكؿ عف تزكيد المؤمف بكافة (.669: 2006ريجدا،.)تفيد بذلؾ
اسمائيـ، ركاتبيـ، طبيعة عمميـ، حالتيـ الصحة ك الاجتماعية ك اية )المعمكمات التي تخص المؤمف عمييـ 

 (.133: 1991احمد ك سرسـ، (.)معمكمات ميمة اخرل
يتطمب الامر في  ( :-Minimum Participation by the Group)نى لممشاركين الحد الاد -2

" جكىريا" التأميف الجماعي تكفر عدد مف المؤمف عمييـ يمثؿ الحد الادنى المطمكب لابراـ العقد، ك يعتبر قيدا
مكلة بالكامؿ يجب تحقيقو مف قبؿ المجمكعة ليسرم غطاء التأميف الجماعي، ك جرت العادة في خطط التأميف الـ

لابراـ العقد، اما اذا شارؾ المكظفيف فيجب تحقؽ % 100مف قبؿ صاحب المشركع اف تككف المشاركة بنسبة 
ك يكجد سبباف لاشتراط حد ادنى (. Black & Skipper, 1987:455.)لابراـ العقد% 75عمى الاقؿ نسبة 

 :-لممشاركة
 ف فاف ذلؾ يقمؿ الانتقاء العكسي اذا شارؾ في الخطة نسبة كبيرة مف المكظفيف اللائقي(Adverse 

Selection )بسبب انخفاض امكانية تأميف عدد كبير مف غير الاصحاء. 
   انخفاض تكمفة )اف كجكد عدد كبير مف المشاركيف يقمؿ مف معدؿ التكمفة لكؿ عضك مؤمف عميو

 (.670: 2006ريجدا،. )كحسب قانكف الاعداد الكبيرة( التأميف لمكحدة
يحدد مبمغ التأميف بالنسبة لكؿ فرد ك المبمغ الاجمالي لمتأميف  :- (Sum Assured)تأمين مبمغ ال -3

اك قد يحتسب . كفؽ اسس فنية تاخذ مجمكعة مف المتغيرات كالعمر، المينة، مدة الخدمة ك غيرىا مف المتغيرات
 :-كفقا لمتغير كاحد، ك نكجز بعض ىذه الطرؽ 

  بالتأميف اك حسب الفئات الكظيفية، فيككف المبمغ الاجمالي الذم اف يحدد مبمغ كاحد لكؿ المشمكليف
ك ىك المعمكؿ بو في شركة . يحتسب قسط التأميف عمى اساسو ىك حاصؿ ضرب ىذا المبمغ بعدد المشمكليف

 .التأميف العراقية العامة
  حده حسب فترة اف يحدد مبمغ اساسي لكؿ فرد مف المشمكليف ثـ يزاد ىذا المبمغ بالنسبة لكؿ فرد عمى

 .خدمتو لدل رب العمؿ
  اف يحدد مبمغ تأميف لكؿ فرد عمى اساس معدؿ راتبو السنكم خلاؿ الخمس سنكات السابقة لابراـ

 (.373-372: 2007شكرم،.)العقد
 مبمغ معيف لكؿ شخص يحدد كفؽ الكظيفة التي يشغميا. 
 (.313: 2006زه ، مر. )مبمغ معيف لكؿ شخص يحدد كفؽ اكثر مف عامؿ مف العكامؿ اعلاه 
يتميز التأميف الجماعي بعدـ كجكد فحص طبي، ك  ( :-(Medical Examinationالفحص الطبي  -4

لكف في حالة تجاكز التأميف مبمغا معينا اك ارتفاع المتكسط العمرم لممجمكعة المطمكب التأميف عمييا يتـ قبكؿ 
 (.74: 2009بدكم، .)ىذه المجمكعة بعد اجراء الفحكص الطبية ليـ
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في تحديد قيمة ( Experience Rating)تستخدـ طريقة التسعير بالخبرة  ( :-Premium)القسط    -5
يمكف مف خلاؿ الخبرة تحديد الخسائر " القسط لمكثائؽ الجماعية، حيث انو اذا كاف عدد المؤمف عمييـ كافيا

فبعض المؤمنيف تككف (.Rejda, 2008: 335.)في تحديد قيمة القسط" رئيسيا" المحتممة ك التي تعتبر عاملا
فالمجاميع الصغيرة تستخدـ اغمب شركات التأميف . طرؽ تسعيرىـ بالخبرة قائمة عمى تصنيؼ الصناعة اك المينة

فالنقطة . مجاميع سعرية يمكف اف تستخدـ في تحديد قيمة القسط لجميع المجاميع الصغيرة مف المؤمف عمييـ
ية حتى تتمكف الشركات مف تطبيؽ طريقة التسعير بالخبرة لتحديد قيمة الميمة ىنا اف تككف المجاميع كبيرة كفا

 (.Black & Skipper, 1987:456.)القسط
بالرغـ مف اف غالبية عقكد التأميف الجماعية تصدر عمى  ( :-Insurance Period)فترة التأمين  -6

بعد المكافقة عمى التجديد تمتد فترة  اساس تأميف مؤقت يتجدد سنكيا، الا اف الكثيقة الجماعية تعتبر كثيقة مستمرة
ك ذلؾ بسبب . سريانيا لسنكات عديدة الى ما بعد انتياء اجاؿ المؤمف لو ك الاعضاء المشتركيف كقت بدء سريانيا

استمرارىا مع استمرار عمؿ المنشأة ك الانضماـ المستمر لمشتركيف جدد مما يجدد بصكرة دائمة مف مجمكعة 
 (.445: 2008عقؿ،  عريقات ك.)المؤمف عمييـ

في معظػـ خطط التأميف الجمػاعي يككف المستفيد عائمة العامػؿ المؤمف  ( :-Beneficiary)المستفيد  -7
عمى حياتػو ك تشمؿ الزكج اك الزكجة ك الاطفاؿ المعاليف اك ام شخص يحدده المؤمف عميو عدا صاحب 

نفسو في حاؿ تعرض العامؿ لام نكع مف الاصابة المشركع ىذا في حالة الكفاة، قد يككف المستفيد المؤمف عميو 
كالمعمكؿ بو في شركة التأميف العراقية العامة انو لا (. Rejda,2008: 338. )الجسدية بسبب حكادث العمؿ

 .يحدد المستفيد ك انما يكزع التعكيض حسب القساـ الشرعي
لتأميف الجماعي منيا ىنالؾ العديد مف الاستثناءات في عقد ا (:- Exceptions)الاستثناءات  -8

ك يستثنى ايضا الاخطار التي (. 443: 2008عريقات ك عقؿ،. )الانتحار ك قد يخفؼ ىذا الشرط لاسباب معينة
كيشمؿ تعبير الطائرة اية مركبة معدة لمسفر ) تصيب المؤمف عميو اثناء كجكده في ام طائرة مف ام نكع كانت

بالتغطية لقاء قسط اضافي ، ايضا اعداـ المكمف عميو غير  ، ك لكف يمكف شمكؿ ىذا الاستثناء(عبر اليكاء
مشمكؿ بالتغطية الجماعية، ك الاخطار الناتجة مف جراء الحرب اك الحرب الاىمية اك التمرد اك الثكرة اك القكة 

 (.656-655: 2006السيفي، .)العسكرية اك القكة المغتصبة ك الشغب ك الاضرابات كالانتحار
يعتبر التأميف الجماعي عمى الحياة مف  (:- ( Cost of Group Insuranceاعيكمفة التأمين الجم -9

 :-لمعديد مف الاسباب اىميا" اقؿ انكاع التأميف عمى الحياة كمفة
  بساطة الخطة ك كفاءة ادارتيا حيث تككف الخطة التأمينية الجماعية سيمة ك بسيطة ك يتـ تحصيؿ

 .الاقساط عف طريؽ الاستقطاع مف الراتب
 قمة الكمؼ الادارية ككف المشاركة باعداد عالية ك بكثيقة كاحدة. 
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  حجـ المجمكعة المشاركة بالتأميف عالية مما يترتب عميو تكزيع الكمؼ الثابتة عمى مجمكعة كاسعة مما
 .ينتج عنو انخفاض حصة الكاحد منيا

 تيجة الكفاة المبكرة ك بذلؾ قمت كمما زاد عدد المجمكعة المشتركة بالتأميف الجماعي قمت الاعباء المالية ف
 (.671: 2006ريجدا، .)خسائر التعكيضات ك بالتالي انعكست عمى تخفيض الكمؼ

 اغمب عقكد التأميف الجماعي ىي مف النكع المؤقت الذم يجدد سنكيا ك الذم يعتبر مف ارخص الانكاع. 
 (. 445 -443: 2008عريقات ك عقؿ، .)عدـ كجكد الفحص الطبي
اف اغمب  المشاريع الجماعية   (:  Group Insurance Coverage's)التأمين الجماعي  غطيةأ ":-ثالثا  

السارية ىي مف نكع التأميف المؤقت الذم يضمف دفع التأميف في حالة كفاة المؤمف عميو كفاة طبيعية اك بحادث 
:- ك ىناؾ اغطية تأمينية اخرل منيا

يعتبر التأميف الجماعي المؤقت مف  (:- Term Group Insurance) التأمين الجماعي المؤقت  -1
مف التأمينات الجماعية النافذة المفعكؿ في الكقت % 90اىـ انكاع التأميف الجماعي، اذ يشكؿ اكثر مف 

ك ىذا النكع مف التأميف عمى شكؿ تأميف حياة يتجدد سنكيا، ك يمنح العامميف في الشركات ك . الحاضر
:- ك اىـ انكاع التأميف المؤقت(. 450: 2008عريقات ك عقؿ، )بتكمفة منخفضةالمؤسسات المختمفة حماية 

ك بمكجبيا تتعيد شركة التأميف بسداد مبمغ التعكيض اذا تكفي  :-التأميف الجماعي المؤقت العادم - أ
قتة المؤمف عميو خلاؿ السنة التي يغطييا العقد، ك يمكف اف تسمى الكثائؽ اذا كانت تجدد سنكيا بالكثائؽ المؤ

 (.Dorfman, 2008: 253.)السنكية القابمة لمتجديد
ك تضمف شركة  (:- Decreasing Term Group Insurance) التأميف المؤقت الجماعي المتناقص  - ب

التأميف بمكجب ىذا النكع بدفع مبمغ تأميف يتناقص سنكيا اك شيريا بمعدؿ ثابت اك متغير حيث يصبح صفرا في 
ىذه العقكد الجيات ك الييئات ك البنكؾ التي ترغب في تدعيـ الائتماف لدييا ك تقكـ  نياية مدة التأميف، ك تبرـ

 (.77: 2009بدكم، .)باقراض عملائيا عمى اجاؿ طكيمة
 & Accidental Death)التأمين الجماعي ضد الحوادث الشخصية و اصابات البتر  -2

Dismemberment Group Insurance-:) ماعية تقدـ تغطية حكادث المكت العديد مف عقكد التأميف الج
،كىذه الكثائؽ تغطي حكادث مكت المكظؼ اك فقدانو لاحدل اك كلا عينيو اك فقدانو لذراعو اك (AD&D)ك البتر 

 (.Black& Skipper, 1987:468.)رجمو نتيجة اصابة بدنية مباشرة اك ناتجة عف اصابة مباشرة
:- رىابية التالية ك قد كسعت الشركة ىذا الغطاء ليشمؿ الحكادث الا

 انفجار السيارات المفخخة ك العبكات الناسفة ك الاسمحة الحربية. 
 القتؿ ك الاغتيالات مف قبؿ مسمحيف مجيكليف. 
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كالمعمػكؿ بو بشركػة . يمكف اف يصػػػػدر ىػػػذا الغطاء ككثيقة منفصػػػػػمة اك كمػػػمحؽ مػػػع عقد التأميف الجماعي 
سجلات التأميف الجماعي في شركة التأميف العراقية .)التأميف العراقيػة العامػة إنو يصػدر ككثيقػة  منفصمة

(. العامة
اضافة الى ( وثيقة التأمين متعددة المنافع)جماعي و يسمى ىناك امتيازات اخرى عمى عقد التأمين ال -3

:- خطر الوفاة ليشمل 
  سنة 63دفع مكافأت نقدية للاشخاص المحاليف عمى التقاعد لاسباب صحية اك لبمكغيـ السف القانكني. 
 عمي اؿ.)صرؼ دفعات شيرية نقدية لممحاليف عمى التقاعد لاسباب صحية اك الذيف اكممكا خدمتيـ القانكنية

 (.18: 2011ك الربيعي، 
 

 ((( Risk in Group Life Insurance)الخطر في التأمين الجماعي عمى الحياة : المبحث الثالث )) 
 

تتحمؿ جميع المنظمات المخاطرة في سبيؿ تحقيؽ اىدافيا، ك بدكف مخاطرة لف يككف ىناؾ  :د ـــــــــــــــــــتميي
ك لا تعمؿ ادارة . في الكقت نفسو يجب اف تدار تمؾ المخاطر بطريقة منضبطة ك منيجية ك منظمة.  مكافآة

لمنظمة مف تحمؿ المخاطر فقط عمى حماية المنظمة مف الخسارة، بؿ تمكف تقنيات ادارة المخاطر الملائمة ا
ليس ثمة حاجة لاقناع احد بتعدد الاخطار (.  39: 2008ركفيد،.)المخاطر الضركرية لتحقيؽ اىداؼ اعماليا

التي تكاجو الانساف كمجتمعاتو كتنكعيا،  كيقاس تطكر المجتمع بمقدار سيطرتو عمى الاخطار كالظركؼ التي 
اف في البحث كايجاد الاساليب التي تمكنو مف التأثير تعيؽ تقدمو كاستمراره، كعمى مدل العصكر استمر الانس

 (.25: 2009عمي، .)عمى ىذه الاخطار لجعميا أقؿ تأثيران كأكثر مكاءمة 
ييدؼ المبحث الثالث الى دراسػة مفيكـ الخطر في التأميف، متطمبػات الخطػر القابؿ لمتأميف، ك انكاع      

 .الاخطار في التأميف الجماعي
اف لمصطمح الخطر عدة معاف ك مع ذلؾ فانو عادة ما يطمؽ   ( :Risk Definition)الخطر تعريف ":-أولا

عف صيركرة احداث محتممة الكقكع، فمك استعرضنا حياة الانساف ( Uncertainty)عمى كصؼ حالة عدـ التاكد 
ك مف . منذ بدء الخميقة ك لحد الاف نجده يتعرض لكثير مف الاخطار ك التي يترتب عمييا اضرار معنكية ك مادية

  :-اىـ التعريفات ك حسب التسمسؿ الزمني ليا 
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. تعريف الخطر كما ورد في المصادر ادناه( 2)جدول 
المصدر التعريف ت 

الخطرىك احتماؿ الانحراؼ بالنتائج  1
Williams Jr & Others, 

1998:16 

2 
حالة عدـ التأكد المرتبطة بتحقؽ خسارة مادية اك معنكية، ك التي تلازـ 

الشخػص عنػد اتخاذ قرار ما، ممػا ينتػج عنو حالػة معنػكية تتصؼ بالقمػؽ ك 
. القرارات المتخذةالتردد ك عدـ التاكد مف نتائج 

 5: 2000الفقي ك اخركف ، 

. ىك احتمالية الانحراؼ المعاكس عف النتائج المتكقعة اك المرغكبة 3
J.Vaughan & 

m.Vaughan, 2001:4 

4 
ظاىرة اك حالة معنكية تلازـ الشخص عند اتخاذه القرارت مما يترتب عميو 

التي تتخذىا بالنسبة الشؾ ك الخكؼ اك عدـ التاكد مف نتائج تمؾ القرارات 
. لمكضكع معيف

 9: 2001المصرم،

 ,Chandler & Others. ىك عدـ التاكد مف النتائج عند حدكثيا بتكفر احتماليف اك اكثر لحدكثيا 5
2004: 3 

6 
عدـ التاكد مف حصكؿ متغيرات ك احداث تؤدم الى حصكؿ خسارة بشرية 

تكرارىا في اماكف ك اكقات اك مادية بالامكاف تقديرىا كفقا لكقائعيا ك 
. محددة عند تكفر احصائيات عنيا ك لاعداد كبيرة منيا

 23: 2005عزيز،

. عدـ التاكد مف النتائج المصاحبة لاتخاذ قرار ما 7
 2007كارنج ك جميندكف ،

:64 
 Rejda , 2008 : 3. ىك عدـ التاكد المتعمؽ بحدكث خسارة ما 8

. مقدار درجة اللاتاكد المكجكدة 9
: 2009النعيمي كاخركف، 

135 

. حالة عدـ التأكد عف صيركرة احداث محتممة الكقكع 10
: 2010ارتيمو ك عككر، 

13 
. اعداد الباحثاف بالاعتماد عمى المصادر اعلاه: المصدر
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حتى يتضح لنا  ( :Some Further concepts Related To Risk)مفاىيم ليا علاقة بالخطر  ":-ثانيا
معنى الخطر بدقة ىناؾ مجمكعة مف المصطمحات ك المفاىيـ ك التي ترتبط مباشرة بمفيكـ الخطر نذكر منيا ما 

  :-يمي 
اف الخطر مف الناحية التأمينية ىك الخسارة المادية المحتممة ك الخسارة المعنكية التي  ( :-Risk)الخطر  -1

سلاـ ك .)يمكف قياسيا نتيجة لكقكع حادث معيف مع الاخذ في الاعتبار جميع العكامؿ المساعدة لكقكع الخسارة
الاخطار التي تغطييا ك تجدر الاشارة الى اف الخطر ليس بقيمة ثابتة، ك لذلؾ نجد (. 158: 2010مكسى، 

 (.18: 1999الكردم،.)كثيقة معينة قد تختمؼ مف شركة الى اخرل
، ( Chandler & Others, 2004: 4)  الطارمء ىك سبب الخسارة المحتممة  ( :-Peril)الطاريء  -2

ك الطارمء ىك المصدر الاساسي  لكجكد الخطر، عمى سبيؿ المثاؿ المرض ىك المسبب في حالة خطر 
 (.30: 2010سلاـ ك مكسى،.)الاىماؿ ىك المسبب في حالة خطر المسؤكلية المدنيةالمرض، ك 

 ,Williams.)الظرؼ الذم يزيد اك يقمؿ فرصة احتماؿ حدكث الخسارة اك شدتيا ( :-Hazard)المؤثر  -3
Jr, 1998: 80 .) اك ىك العامؿ الذم يؤدم الى زيادة معدؿ تكرار الخطر اك زيادة احتماؿ حدكث الخسارة ك

، مثلا التدخيف عامؿ مساعد "يمكف اف يزيد مف شدة الخسارة المادية الناتجة عف تحقؽ الخطر اك الاثنيف معا
ك بصكرة عامة يمكف اف تقسـ المؤثرات (. 34: 2009ابك بكر ك السيفك، .)يزيد مف احتماؿ كقكع حادث الكفاة

  :-في الخطر الى مادية ك معنكية 
ىي تمؾ الظركؼ كالصفات المادية الخاصة لخطر معيف  ( :-Physical Hazards)المؤثرات المادية  - أ

ك التي تزيد مف احتمالات تحقؽ الخسارة فيو ك مف مخاطر محددة، ك قد تنصرؼ ىذه الظركؼ الى خطر معيف 
مما يزيد مف احتماؿ تحققو كأخطار اصطداـ ك اِنقلاب السيارات في مكاسـ الامطار ك الثمكج اك نسبة احتماؿ 

خطر الزلزاؿ كفقا لمقرب اك البعد عف مناطؽ التعرض لمزلازؿ، ك في العديد مف الاخطار المادية تككف تحقؽ 
 (.27-26: 2005عزيز، .)السيطرة عمييا خارج قدرات الانساف كالاخطار الطبيعية مثؿ البراكيف ك العكاصؼ

م تزيد مف مف تكرار ىػي العيكب الشخصية في الفرد الت ( :-Moral Hazards)المؤثرات المعنكية  - ب
كحدة الخسارة، ك قد تككف ارادية مثؿ تدبير حادث معيف لمحصكؿ عمى تعكيض مف المؤمف، اك تضخيـ مبمغ 

 ,Rejda.)ك قد تككف غير ارادية مثؿ عدـ الحذر اك اللامبالاة بالخسارة بسبب كجكد التأميف. مطالبة تعكيض ما
2008: 5.) 

رؼ درجة الخطر بانيا المقياس المعنكم لمحالة التي عمييا تع ( :-Degree of Risk)درجة الخطر  -4
ك ىذا . الشخص متخذ القرار عندما يكاجو مكقفا معينا، ك ذلؾ عندما يككف غير متاكد مف نتائج ىذا القرار

فكمما . المقياس لو علاقة كاضحة بكفرة المعمكمات الخاصة بالقرار المتخذ ك التي يممكيا الشخص متخذ القرار
المعمكمات متكفرة ك كافية كانت درجة الخطر منخفضة، ك العكس صحيح لذلؾ نستطيع اف نصؼ درجة كانت 
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الخطر بانيا المقياس الذم يقيس الحالة المعنكية لمشخص ك لكي تككف قراءة المقياس دقيقة يجب اف تتكفر 
 (.5: 2000الفقي ك اخركف، .)المعمكمات الدقيقة ك الكافية بخصكص الخطر

المعنى الكاسع لعدـ التاكد يشير الى انيا حالة الشؾ الذىنية بسبب  -( :Uncertainty)كد عدم التا -5
ك ىي حالة معاكسة لمتاكد مف حصكؿ شيء ما، ك . نقص المعرفة حكؿ ماذا سيحدث اك لا يحدث في المستقبؿ

ا اننا متاكديف تماما يمكف اف يعرؼ عدـ التاكد ايضا بانو النسبة المئكية لاحتماؿ حدكث حادث معيف فاذا قمف
، ك بعبارة اخػرل ستككف الاحتمالية %  0اما اذا قمنا غير متاكديف تماما ستككف النسبة  % 100ستككف النسبة 

لينطبؽ عميو شركط الخطر ( 1>الاحتماؿ>  0)ك مػف الناحية التأمينية يجب اف يكػكف ( 1  –0)بيف 
اذا خلاصة القكؿ اف اللاتاكد ىك عدـ معرفة ما (. J. Vaughan & M. Vaughan, 2001: 5.)التأميني

ك اللاتاكد مكجكد بسبب عدـ المعرفة الدقيقة لممتغيرات التي ستحدث مثؿ القكانيف، .الذم سيحصؿ في المستقبؿ
 (.135: 2009النعيمي ك اخركف، . )الاقتصاد ك الازمات، معدلات الفائدة ك الى اخره مف المتغيرات

اف فرصة اك احتماؿ الخسارة يقصد بيا عدد  -( :Chance of Loss)ة الخسار( احتمال ) فرصة  -6
مرات تكرار حدكث الخسارة مع ملاحظة اف ىناؾ بعض الاخطار يمكف حسػاب احتمػػاؿ حدكثيا مثؿ الاخطػػار 

، ك بعض الاخطار لا يمكف حساب احتماؿ حدكثيا مثؿ الاخطار الشخصية (Objective Risks)المكضػػكعية 
احتماؿ : ك يقسـ الاحتماؿ الى نكعيف (. 32: 2009ابك بكر ك السيفك،(. )Subjective Risks)ائية اك العشك

فالاحتماؿ المتكقع ىك الاحتماؿ المحسكب نظريا دكف المجكء لعمؿ تجربة عممية لحسابو، . متكقع ك احتماؿ فعمي
اما الاحتماؿ . لى مجمكع النتائج الكميةك يحسب ىذا الاحتماؿ بقسمة عدد النتائج المراد معرفة احتماؿ تحققيا ع

 (.6: 2000الفقي ك اخركف،.)عمى مجمكع النائج الكمية"الفعمي ىك عدد مرات تكرار الخسارة فعلا
الحادث ىك التحقؽ المادم المممكس لمسبب الخطر، فمثلا حادث الحريؽ  ( :-Accident)الحادث  -7

انو مسبب خطر، ك لفظ حادث حريؽ يعني تحقؽ الحريؽ يشير الى تحقؽ الحريؽ فعلا ك معنى لفظ حريؽ يعني 
. فعلا، ك بعبارة اخرل فاف الحريؽ قبؿ الكقكع مسبب خطر ك بعد الكقكع فيك حادث ك ناتج الحادث ىك الخسارة
كما اف ظاىرة الكفاة مكجكدة ك ىي لا تمثؿ الا حالة معنكية ك ىي الخكؼ مف الكفاة، ك لكف عند تحقؽ الكفاة 

الاسرة ك خاصة اذا كاف رب الاسرة فاف ذلؾ يترتب عميو خسارة مادية مممكسة ك بذلؾ تتحكؿ الكفاة  لاحد افراد
 (.30: 2010سلاـ ك مكسى، .)مف خسارة معنكية الى خسارة مادية تؤثر عمى دخؿ الاسرة

ك يقصد بيا تحقؽ حادث اك اكثر مف الحكادث التي تصيب الانساف اك  ( :-The Loss)الخسارة  -8
مثلا اذا شب حريؽ في احد المصانع اك المحلات التجارية فحادث الحريؽ ينتج عف . لكات اك الثركاتالممت

تحققو نقص اك فناء كمي اك جزئي مف المصنع اك في قيمة البضاعة التي في المحؿ اك الممتمكات في المصنع، 
 (.13: 2008عريقات ك عقؿ، .)ىذا التحقؽ لمخطر يسمى الخسارة
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يمكف تقسيـ الخطر لعدة مجاميع، ك سنتناكؿ المجاميع    ( :Types of Risk)واع الخطر ان " :-ثالثا
:- الاساسية ك كما يمي 

: لمعنوية و الاخطار الاقتصادية مجموعة الاخطار ا -1
ك ىي اخطار لا تسبب  ( :-Moral or Non Financial Risks)الاخطار المعنكية اك غير المالية  -أ 

ب خسارة معنكية فقط، ك عادة ىذه الاخطار لا تخضع لمبدأ القياس ك التقييـ، ك ربحا اك خسارة ك لكف تسب
مع الاشارة الى اف خطر . بالتالي شركات التأميف لا تقكـ بالتأميف عمييا كالاخطار النفسية ك الصدمة ك الانفعاؿ

رط اف تككف لممستفيد ك مع ذلؾ فاف شركات التأميف تقكـ بالتأميف عميو بش( خطر معنكم)الكفاة المبكرة ىك 
 (.26-25: 2007سلاـ ك مكسى،.)مصمحة تأمينية في بقاء المؤمف عميو عمى قيد الحياة

ىي الاخطار التي ينتج عف تحققيا خسارة مالية اك  ( :-Economical Risks)الاخطار الاقتصادية  -ب 
نتيجة الكفاة المبكرة، ك ىي اقتصادية مثؿ خطر الحريؽ، خطر التصادـ، خطر السرقة، خطرالاعباء المالية 

 .اخطار يسيؿ التنبؤ بيا ك يمكف قياسيا ك لذلؾ ىي اخطار قابمة لمتأميف
  :-مجموعة الاخطار البحتة و اخطار المضاربة  -2
ىي تمؾ الاخطار التي تككف نتيجة تحققيا اما خسارة اك عدـ  ( :-Pure Risks)الاخطار البحتة  - أ

تيجة الكفاة المبكرة ك خطر الحريؽ ك خطر السرقة، ك ىي اخطار قابمة الخسارة، مثؿ خطرالاعباء المالية ف
 (.21: 2010ارتيمة ك عككر،.)لمتأميف

ىي تمؾ الاخطار التي ينتج عف تحققيا ربح اك خسارة،  ( :-Speculative Risks)اخطار المضاربة  - ب
انخفضت اسعار الاسيـ نتج عنيا مثؿ شراء اسيـ بسعر معيف فاذا ارتفعت اسعار الاسيـ حققت ربح اما اذا 

. غير قابمة لمتأميف" ام اف الربح ك الخسارة ممكف في ىذه الاخطار، ك تعتبر اخطار المضاربة اخطارا. خسارة
 (.29: 2006ريجدا، )
:- مجموعة الاخطار العامة و الاخطار الخاصة  -3
عمى اقتصاد البمد بشكؿ ك ىي تمؾ الاخطار التي تؤثر  ( :-Fundamental Risks)الاخطار العامة   - أ

عاـ اك عمى مجمكعة كبيرة مف الاشخاص في المجتمع، مثؿ معدلات التضخـ ك البطالة تعتبر اخطار عامة، 
ك غالبا ما . كذلؾ الككارث الطبيعية كالفيضانات ك البراكيف ك غيرىا مف الككارث تؤثر عمى اقتصاد البمد ككؿ

ارالا ضمف ظركؼ ك حالات معينة مثؿ اعادة تأميف ىذه تتحاشى شركات التأميف تغطية مثؿ ىذه الاخط
 .الاخطار اك التنكيع الجغرافي ليذه المخاطر مما يقمؿ درجة الخطر

ك ىي تمؾ الاخطار التي تؤثر عمى الفرد ك ليس عمى   ( :-Particular Risks)الاخطار الخاصة  - ب
 (.29: 2010سلاـ ك مكسى، .)أميفالمجتمع باكممو مثؿ حريؽ منزؿ اك السرقة، ك ىي اخطار قابمة لمت
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  (:-Requirements of An Insurable Risk)متطمبات الخطر القابل لمتأمين  ":-رابعا
يقكـ المؤمنكف بشكؿ طبيعي بالتأميف عمى الاخطار البحتة فقط، مع ذلؾ ليست كؿ الاخطار البحتة قابمة      

يمكف اتماـ التأميف عمى خطر بحت مف خلاؿ شركات لمتأميف، فيجب اف تكتمؿ عادة متطمبات معينة قبؿ اف 
اذا ىنالؾ متطمبات اك شركط كاجب تكفرىا بالخطر حتى يككف خطرا قابؿ لمتأميف (. 54: 2006ريجدا،.)التأميف

  :-ك يمكف اجماؿ ىذه المتطمبات بما يمي
ام  ( :-Large Number of Exposure Units)توافر عدد كبير من الوحدات المعرضة لمخطر  -1

حتى يصبح العدد محككما بقانكف الاعداد الكبيرة، بمعنى آخر اف يككف عدد الافراد الذيف  اف تتكفر الكثرة العددية
يشترككف في الخشية مف نتائجو كبيرا، مما يمكف المؤمف مف جمع اكبر عدد ممكف مف الاقساط في المحفظة 

تحقؽ عمى مستكل المحفظة بكامميا كفؽ تكاتر السبب في ذلؾ اف الحكادث ت(. 52: 2007شكرم،.)التأمينية
معيف بينما تتعرض المحاؿ المتفرقة لمحكادث عمى نحك تصادفي ك عشكائي، الامر الذم يجعؿ حساب احتمالاتيا 
مسبقا كؿ عمى انفراد متعذرا، حيث اف السمات الفردية لمخطر تنحسر عندما تتجمع المحاؿ المعرضة لمخطر في 

محميا الخطر الذم يكاجو المحفظة بكامميا ك الذم يبنى عمى اساسو تقدير التزامات  محفظة كاحدة، ك ليحؿ
 (.14: 1999الكردم، .)شركة التأميف ازاء جميكر المؤمف ليـ

امكانية تحديد  ( :-Determinable And Measurable Loss)امكانية تحديد و قياس الخسارة  -2
مكاف ك مبمغ الخسارة، ك يمكف تحقيؽ ىذا المطمب في اغمب الخسارة ك قياسيا يعني اف يحدد سبب ك زمف ك 

حالات التأميف عمى الحياة ك بسيكلة، حيث يمكف اف يحدد سبب ك زماف الكفاة بسرعة في اغمب الحالات، ك اذا 
مع . كاف الشخص المتكفى مؤمنا عميو فاف المبمغ الاسمي في كثيقة التأميف عمى الحياة يككف ىك المبمغ المسدد

ك ( Disability-Income Policy)بعض الخسائر تككف صعبة التحديد ك القياس مثؿ كثيقة دخؿ العجز ذلؾ
 ,Rejda.)التي يتعيد المؤمف بمكجبيا بسداد فائدة شيرية لمشخص العاجز اذا تحقؽ العجز المنصكص في الكثيقة

2008: 21.) 
ام اف يككف  ( :-Accidental And Unintentional Loss)الخسارة عرضية و غير متعمدة  -3

الخطر غير مرتيف لاحد طرفي عقد التأميف ك انما يرتيف بارادة طرؼ ثالث مستقؿ اك بظرؼ لا دخؿ لطرفي 
العقد فييا ك لا يممككف امرىا، ك بذلؾ فاف شركة التأميف لا تقكـ بتعكيض الشخص الذم يتعمد الحاؽ الضرر 

ليس حدثا كقع بصكرة عشكائية كما اف تعمد حدكث الضرر  بالشيء المؤمف عميو عمدا لاف ىذا الفعؿ المتعمد
يخالؼ قانكف الاعداد الكبيرة الذم يعتمد ك بصكرة اساسية عمى الاحداث التي تقع بصكرة عشكائية ك كما ىك 

 (.36: 2010سلاـ ك مكسى، .)معركؼ فاف شركات التأميف تعتمد كثيرا في حساباتيا عمى ىذا القانكف
اف الخسارة يجب اف لا تككف كارثية اك  ( :-Non Catastrophic Loss)كارثية الخسارة ليست  -4

ىائمة ك عامة، ىذا يعني اف العدد الكبير مف الكحدات المعرضة لمخطر يجب اف لا تجمب خسارة كبيرة في نفس 
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معينة  اف التجميع ىك جكىر عمؿ التأميف، فاذا حققت معظـ اك كؿ الكحدات المعرضة لمخطر في فئة. الكقت
ك الخسائر الككارثية تنتج عادة . خسارة في نفس الكقت، فاف اسمكب التجميع سينيار ك يصبح غير قابؿ لمعمؿ
 (.56: 2006ريجدا، .)مف الفيضانات، العكاصؼ، الاعاصير، الزلازؿ، ك الككارث الطبيعية الاخرل

ث احتمالي الكقكع حيث يقع مف الصفات الاساسية لمخطر اف يككف حاد ( :-Probability)الاحتمالية  -5
اذ اف الصفر يعني استحالة الكقكع ك الكاحد يعني اف الخطر مؤكد . احتماؿ حدكثو بيف الصفر ك الكاحد الصحيح

  :-ك يشترط للاحتماؿ ما يمي. الكقكع
 عدـ معرفة مكعد حدكث الخطر. 
 عدـ معرفة مكاف كقكع الخطر. 
 اف لا يككف الخطر مؤكد الكقكع. 
 لخطر مستحيؿ الكقكعاف لا يككف ا. 
 (.15-14: 2006مرزه، .)اف يككف كقكعو خارج عف ارادة الانساف 

بمعنى انو يجب اف ينتج مف تحقؽ الخطر خسارة مالية، ك  ( :-Financial Loss)الخسارة المالية  -6
الركف الرئيسي  ، ك تعتبر الخسارة المادية"ىذا يتطػػمب اىمػػاؿ الخسػػارة المعنكية ك ذلؾ لصعكبة قياسػيا كميػػا

لمخطر ك مف اىـ عناصره، فلا يمكف اف نتاكؿ دراسة الخطر كظاىرة مكضكعية دكف اف نتناكؿ الخسارة اك 
 (.32: 2009ابك بكر ك السيفك، .)العنصر المادم اك المالي كعنصر اساس

 Types of Risks Covered By)انواع الاخطار التي تغطييا وثائق التأمين الجماعي  ":-خامسا
Group Insurance Policies)  :   اف اغمب اغطية التأميف عمى الحياة الجمػػػاعي التي تسكقيا شركػػة

، ك بصكرة عامة يمكف تقسيـ (Term Group Life Policies)التأميف العراقيػة العامػػة ىي مف النكع المؤقت 
  :-ىذه الكثائؽ الى الانكاع الرئيسية التالية 

ك التي تغطي خطر الاعباء المالية   ( :-Group Life Insurance)الجماعي التأمين عمى الحياة  -1
 .نتيجة الكفاة فقط ك تستحؽ الدفع في حالة كفاة المؤمف عمية كفاة طبيعية اك بحادث

ك تغطي خطر الكفاة اضافة الى   ( :-Multi Benefits Policy)وثيقة التأمين متعددة المنافع  -2
  :-امتيازات اضافية عمى الكثيقة الجماعية تشمؿ 

  دفع مكافأة نياية الخدمة للاشخاص الذيف يحالكف عمى التقاعد لاسباب صحية اك لبمكغيـ السف القانكني
 .سنة 63
 القانكنية صرؼ مرتبات شيرية نقدية لممحاليف عمى التقاعد لاسباب صحية اك الذيف اكممكا خدمتيـ. 
الذم يغطي خطر العمميات الجراحية للاشخاص  ( :-Health Insurance)التأمين الصحي  -3

 .المشتركيف بمشاريع التأميف الجماعي الصحي ك بمبمغ اقصاه ما محدد بالكثيقة الجماعية الصحية



 2012لسنة  _  وللأاالفصل _  18العدد _ المجلد السابع _ مجلة دراسات محاسبية و مالية 
 (( بحث تطبيقي في شركة التأمين العراقية العامة ــــــ  في التأمين الجماعي الإخطارتحميل )) 

 

 83 

ك يغطي خطر الاعباء المالية  ( :-Terror Accident Insurance)التأمين من الحوادث الارىابية  -4
 :-نتيجة الكفاة بالحكادث الارىابية التي تشمؿ 

 انفجار السيارات المفخخة ك العبكات الناسفة ك الاسمحة الحربية. 
 (.سجلات الاصدار في قسـ التأميف الجماعي.) القتؿ ك الاغتيالات مف قبؿ مسمحيف مجيكليف 

 
 (( ب العممي لمبحثـــــــــــــــالجان: ع ـــــــــــــــــــــث الرابـــــــــــــــــــالمبح)) 

يتناكؿ الباحثاف في ىذا المبحث تحميؿ كعرض النتائج الميدانية بعد إجراء العمميات الإحصائية  :تمييد
عدد الكثائؽ ، كمقدار )كاستخلاص النتائج منيا ، إذ يتـ تشخيص كاقع متغيرات الدراسة لمتأميف الجمػاعي 

عدد )ك تضمف ىذا المبحث أيضا تحميؿ التأثير بيف متغيرات الدراسة . فػي شػػركة التأميف العػراقية( رالخسائ
، بالاستناد إلى البيانات التي تـ جمعيا مف الشركة مكضػكع البحث، إذ تـ استعمػاؿ (الكثائؽ ، كمقدار الخسائر
كذلؾ في  (SPSS)بالاعتماد عمى مخرجات الحاسب الالكتركني ك باستخداـ نظاـ  t معامػؿ التحػديد ك اختبار

: تحديد العلاقة البينية لممتغيرات، كسيتناكؿ المبحث المطالب الآتية
. كصؼ عينة الدراسة: المطمب الاكؿ
. التأثير بيف متغيرات الدراسة: المطمب الثاني
. الارتباط بيف متغيرات الدراسة: المطمب الثالث

ة ـــــــــــــــــــة الدراســــــــــــــــــــــوصف عين:  الأولالمطمب 
:- لمتغيرات الدراسة ألمفاىيميالوصف : أولا
يعني مصطمح عدد الكثائؽ المستخدـ في البحث عدد الكحدات المباعة مف كثائؽ التأميف  :-عدد الكثائؽ -1

 (.Group Insurance Policies)الجماعي 
يعني مصطمح الخسائر الكارد في الجانب العممي لمدراسة التعكيضات المدفكعة الى المؤمف  :-الخسائر -2

مجمكع = ىذا يعني اف مجمكع المنافع . ليـ، باعتبار اف عقكد التأميف الجماعي ىي مف عقكد المنفعة
 . ىـ المتحققةمجمكع المبالغ التي تدفعيا شركة التأميف الى المؤمف ليـ عف خسائر= التعكيضات 

ك لاستحالة حسػاب تمؾ الخسائر المتحققة مف طرؼ المػؤمف ليـ عمػد الباحػث الى حسابيا مف طرؼ شركة 
التأميف مف خلاؿ حساب التعكيضات المدفكعة مف قبؿ شركة التأميف العراقية العامة عف تمؾ الخسائر المتحققة 

 . ك التي تمثؿ نتائج تحقؽ الاخطار المؤمف منيا
يعني مصطمح الشركة الكارد في الجانب العممي لمدراسة شركة التأميف العراقية العامة  :-كةالشر -3
 (.المؤمف)
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( عدد الكثائؽ ك الخسائر المتحققة) تمثؿ عينة الدراسة الثانية البيانات الاجمالية لمتغيرم  :-عينة الدراسة -4
 .حسب الاشير 2010لسنة  

شركات اىمية ك ( 4)كزارة ك ىيئة حككمية بدكائرىا ك ( 18)مف يتككف مجتمع الدراسة  :-مجتمع الدراسة  -5
 .غرفة تجارة( 2)

استنادا الى قانكف  1959/ 14/10تأسست الشركة في   :-معمومات عن شركة التأمين العراقية العامة": ثانيا
تمارس جميع ( شركة التأميف العراقية)في بغداد كشػركة اىمية باسػـ  1957لسنة ( 31)الشركات التجارية رقـ 

تـ تأميميا بمكجب قرارات تاميـ الشركات كتخصصت باعماؿ  1964انكاع التأميف ك اعادة التأميف، كفي عاـ 
التأميف عمى الحياة ك نقمت الييا محافظ جميع الشركات الاجنبية ك العربية العامػمة في السكؽ العراقية في حينو، 

لغاء التخصص كالسماح لمشركة مجددا بمزاكلة جميع انكاع الخاص بإ( 92)صدر القرار رقـ  1988كفي عاـ 
البضائع كالحػريؽ ك الحػكادث المتنكعو  –التأميف ك باشرت بالاكتتاب باعماؿ تأميف السيارات التكميمي ك البحرم 

صدر قانكف الشركات العامة الذم فتح لمشركة ابكابا كاسػػعة مػف اجػؿ المنافسة ك  1997كاليندسي، في عاـ 
الخاص بتنظيـ اعماؿ التأميف ك الذم بمكجبو تـ تنظيـ ( 10)القانكف رقـ  2005لتطكير، كما صدر في عاـ ا

عمؿ شركات التأميف في ظؿ الاقتصاد الحر ك المنافسة، تيدؼ الشركة الى المساىمة في التنمية الاقتصادية مف 
. م كثائؽ التأميف ك الايرادات المتحققو منياخلاؿ نشر الكعي التأميني بيف افراد المجتمع ك ما يحققو مف نمك ؼ

كتتككف فركع الشركة مف تسعة عشر فرعا ستة منيا في بغداد ك ثلاثة عشر فرعا في مركز كؿ محافظة مف 
 .محافظات القطر، عدا اقميـ كردستاف

:- عامة بما يمي يمكف اف نمخص نشاط شركة التأميف العراقية اؿ :نشاط شركة التأمين العراقية العامة  ":-ثالثا
الى قانكف تنظيـ اعماؿ التأميف رقـ " يبمغ راس ماؿ الشركة الاسمي ك المدفكع مميار دينار عراقي استنادا -1
 .2005لسنة ( 10)
فرعا في ( 13)فركع ببغػداد ك ( 6)مكزعة بكاقع " فرعا( 19)ك ليا  " قسما(  15)تتألؼ الشركة مف  -2

 .المحافظات عدا اقميـ كردستاف
مكظؼ مكزعيف عمى المستكيػات الادارية ك الفنية ك الانتاجية منيـ ( 300)د العامميف في الشركة يبمغ عد -3
 .اناث( 165)ذككر ك ( 135)
التأميف عمى الحياة الفردم ك التأميف عمى الحياة :-تزاكؿ الشركة عدة انكاع مف التأميف ىي  -4

تأميف .السرقة.الحكادث العامة.التأميف ضد الحريؽ.بضائع/ التأميف البحرم .تأميف السيارات التكميمي.الجماعي
 .التأميف اليندسي.دكر السكف.المسؤكلية
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ك بزيادة ( اثنا عشر مميار ك مائة ك ثماف ك ستكف مميكف دينار)  2009بمغ حجـ المبالغ المستثمرة لعاـ  -5
 .2008عف عاـ %( 13)

ك ىػػك دليػؿ عمى السياسة الاستثمارية %( 16)استطاعت الشركة زيادة العائد عمى الاستثمار بنسبػة   -6
 .الجيدة لمشركة

في زيادة اعماليا " زيادة نسبة التعكيضات المدفكعة لحممة الكثائؽ عف المخطط لكف ذلؾ لـ يشكؿ عائقا -7
 .عمى الايفاء بالتزاماتياك ارباحيا بؿ عمى العكس زادت اربػػاح الشركػة ك مقدرتيا 

 .ك ىي نسػبة جيدة تدؿ عمى تطكرىػػا ك تحسف عممياتيا%( 125)بمغت نسبة الملاءة المالية لمشركة  -8
تيدؼ الشركة الى اجراء تكسعات ك تحسينات جديدة في الاعكاـ القادمة تساعدىا عمى تقديـ خدمات  -9

 (.2009التقرير السنكم لعاـ .)جيدة لمزبائف
تكزع الشركة خطتيا الاجمالية عمى محافظ التأميف المسكقة مف   :-اط التأمين حسب المحافظاقس ":-رابعا

ك المتحققة لنفس السنة   2009الذم يكضح تطكر الاقساط المخططة لسنة ( 3)قبميا ك كما مبيف ادناه جدكؿ 
التغير في الاقساط  كذلؾ يكضح نسبة. لكؿ محفظة مف محافظ التأميف مع مقارنة المتحقؽ بالمخطط لكؿ منيا

  . ك لكؿ محفظة مف محافظ التأميف 2008الى الاقساط المتحققة سنة  2009المتحققة لسنة 
:- ك قد تـ ايجاد نسبة التنفيذ المتحقؽ مف الخطة بمكجب العلاقة التالية  

 2009الاقساط المتحققة لسنة                   
 100*  = ---------------------نسبة التنفيذ 

 2009الاقساط المخططة لسنة                  
:- ك تـ ايجاد نسبة التغير في الاقساط المتحققة بمكجب العلاقة التالية 

 2008الاقساط المتحقؽ سنة   –2009الاقساط المتحققة                            
 100*     = ---------------------------نسبة التغير في الاقساط المتحققة 

 2008الاقساط المتحققة سنة                                       
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 2009الاقساط المخططة والاقساط المتحققة ونسبة التنفيذ حسب محفظة التأمين لسنة ( 3)جدول 

ت 

الاقساط 
 

نكع 
المحفظة 

الاقساط 
المخططة لسنة 

2009 

الاقساط المتحققة 
 2009لسنة 

نسبة 
% التنفيذ

المتحققة الاقساط 
 2008لسنة 

نسبة التغير في 
% الاقساط المتحققة 

1 
التأميف 
الفردم 

2500000000 2494130000 100 %2077832000 20 %

2 
التأميف 
الجماعي 

3500000000 4585033000 131 %3182681000 44 %

3 
تأميف 

السيارت 
التكميمي 

250000000 154445000 62 %138549000 11 %

4 
تأميف 
/ بحرم

بضائع 
350000000 221935000 63 %238045000 -7 %

5 
تأميف ضد 
الحريؽ 

450000000 298819000 66 %28980000 3 %

6 
التأميف 
اليندسي 

2750000000 281795000 102 %3002178000 -6 %

7 
تأميف 
حكادث 
عامة 

1200000000 526234000 44 %810414000 -35 %

. 2009العراقية لسنة  التقرير السنكم لشركة التأميف: المصدر
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: 2009يمكف تكضيح نسب اقساط التأميف لكؿ محفظة مف محافظ التأميف لعاـ 
 

 
 
 
 
 
 

 
. 2009التقرير السنكم لمشركة سنة : المصدر  نسب اقساط التأمين حسب المحافظ( 1)الشكل 

 
تمكف الباحثاف مف جمع بيانات   :2010لسنة ( عدد الوثائق و الخسائر)عينة الدراسة بيانات ": خامسا

ك يمكف  .مف قسـ التخطيط ك المتابعة 2010اجمالية تفصيمية عف عدد الكثائؽ ك الخسائر المتحققة  لسنة 
: تبكيبيا بالجدكؿ التالي

مصنفة حسب الاشير  2010عدد الوثائق والخسائر لسنة ( 4)جدول

الش
 ىر

عدد 
وثائق 
 الوفاة

 ةخسائر الوفا
عدد وثائق 

 متعدد
 المنافع

خسائر متعدد 
 المنافع

عدد وثائق 
 خسائر الصحي الصحي

عدد 
وثائق 
 الارىاب

خسائر 
 الارىاب

1 35 7156605 112 111759850 209 106561000 7 7299142 

2 41 98473950 116 17307850 138 72695500 1 103000 

3 53 7149185 44 18015750 129 67954000 4 3253000 

4 26 60617300 27 7060000 139 74913000 1 1000000 

5 25 71953600 33 12480000 163 91847000 0 0 

6 28 71624480 29 20686300 153 88196000 1 2000000 
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7 37 90709700 230 74271200 143 85317200 10 
1700000

0 

8 37 69108750 207 58308000 197 109153500 2 1250000 

9 103 77420000 109 38965000 143 163604000 3 3032000 

10 52 13967922
0 153 64970000 189 104218500 3 2060000 

11 43 51255700 80 23438800 210 208860250 0 0 

12 19 47587000 72 4474200 210 115678954 5 5854571 

سجلات الاحصاء السنكم لقسـ التخطيط ك المتابعة : المصدر
بالشكؿ  2010كثائؽ التأميف الجماعي المسكقة مقسمة حسب الانكاع ك الاشير لسنة ك يمكف تكضيح عدد 

: التكضيحي التالي

 
 .2010عدد وثائق التأمين الجماعي مقسمة حسب الانواع و الاشير لسنة ( 2)شكل

. المصدر مف اعداد الباحثاف
مف قبؿ الشركة ك لكافة " الكثائؽ تسكيقااف عدد كثائؽ التأميف الصحي ىي اكثر ( 2)نلاحظ مف شكؿ            
. ، مما يعكس ارتفاع الكعي التأميني في كزارات الدكلة خاصة في مجاؿ التأميف الصحي 2010اشير سنة 
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عدد وثائق الصحي

عدد وثائق الارهاب



 2012لسنة  _  وللأاالفصل _  18العدد _ المجلد السابع _ مجلة دراسات محاسبية و مالية 
 (( بحث تطبيقي في شركة التأمين العراقية العامة ــــــ  في التأمين الجماعي الإخطارتحميل )) 

 

 89 

بالشكؿ  2010ك يمكف تكضيح خسائر كثائؽ التأميف الجماعي المسكقة مقسمة حسب الانكاع ك الاشير لسنة  
: التكضيحي التالي

 

 
. 2010ئر التأمين الجماعي مقسمة حسب الانواع و الاشير لسنة خسا( 3)شكل

 .المصدر مف اعداد الباحثاف
 2010ارتفاع الخسائربالنسبة لمتأميف متعدد المنافع في الشير الاكؿ مف سنة ( 3)نلاحظ مف شكؿ          

" لشير الاكؿ مف السنة مسببانتيجة قياـ الشركة بتجميع خسائر الاحالة عمى التقاعد ك لعدة اشير ثـ صرفيا في ا
كذلؾ ارتفاع خسائر التأميف الصحي نتيجة تأخير صرؼ تعكيضات بعض الكثائؽ . ارتفاع ممحكظ في الخسائر

 .2010مف سنة  11ك  9لحيف اكماؿ تسديد اقساطيا مما ادل الى ارتفاع الخسائر في شيرم 
 :المطمب الثاني التأثير بين متغيرات البحث

ـ ايجاد تأثير متغير عدد الكثائؽ في الخسائر لكؿ نكع مف انكاع التأميف الجماعي لعينة الدراسة لقد ت          
: ك كما يأتي  2010عمى كفؽ اشير سنة 

الجدكؿ الآتي يكضح نتائج تأثير معدؿ السعر :تأثير عدد الوثائق في خسائر التأمين الجماعي ضد خطرالوفاة .1
 تأثير عدد الوثائق في الخسائر المتحققة بالتأمين الجماعي ضد خطر الوفاة ( 5)جدول :في الخسائر

 المتغير المستجيب المتغير التوضيحي
R2  معامل

 التحديد
t المحسوبة t نوع العلاقة الجدولية 

 غير معنوية 1.796 0.382 % 1.4 الخسائر  عدد الوثائق

N=12  Df=11 
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لـ تظير أف ىناؾ علاقة تأثير لعدد الكثائؽ في التعكيضات كذلؾ عمى مستكل تأميف ( 5)نتائج جدكؿ           
بتأثير غير معنكم، كىك يكضح اف عدد الكثائؽ لا يفسر ( 0.014)مقدار (  R2) الكفاة، اذ بمغ معامؿ التحديد

بمستكل ( 0.382)المحسكبة (  t) مقدارالتغير الحاصؿ في التعكيضات عمى مستكل تأميف الكفاة، كمػا بمغ 
سنة مف ( 50)كىي اصغر مػف الجدكلية، ك ىذا يشير الى ارتفاع عدد الذيف تزيد اعمارىـ عمى ( 0.05)معنكية 

المشتركيف في مشاريع التأميف الجماعي مما يؤدم الى ارتفاع احتماؿ الكفاة مف جانب، ك ارتفاع عدد المصابيف 
أك كجكد نسبة عالية ممف يمتينكف ميف خطرة ضمف المشتركيف في مشاريع التأميف  بأمراض مزمنة، ك خطيرة،

( أ)مف النتائج الظاىرة نرفض الفرضية الفرعية .   الجماعي الأمر الذم يزيد مف احتماؿ الكفاة، ك درجة الخطر
لمتحققة بالتأميف الجماعي ىنالؾ تأثير لعدد الكثائؽ في الخسائر ا)التي مفادىا ( 1)المشتقة مف الفرضية الرئيسة 

(. ضد الكفاة
الجدكؿ الآتي يكضح نتائج تأثير معدؿ السعر في   :تأثير عدد الوثائق في خسائر التأمين الجماعي الصحي .2

 :الخسائر
 التأثير بين عدد الوثائق و الخسائر في التأمين الجماعي الصحي( 6)جدول 

 المتغير التوضيحي
المتغير 
 المستجيب

R2  معامل
 التحديد

t المحسوبة t نوع العلاقة الجدولية 

 معنوية 1.796 1.961 %27.8 الخسائر  عدد الوثائق

N=12 Df=11 
( X1)ىي دالة لمقيمة الحقيقة لعدد الكثائؽ ( Y)اف ىذه العلاقة تعني اف الخسائر 

: ك يمكف اف تصاغ معادلة الانحدار الآتية 
Y=a+B1X1 

. عدد الكثائؽ( 6.377E6( + )674999.9-= )ام اف الخسائر 
-)لمخسائر مقداره " ، ك ىذا يعني أف كجكدا(a= -6.377E6)ك في ضكء معادلة الانحدار يؤشر الثابت    

6.377E6 ) عندما تككف قيمة(X1 )تساكم صفر .
في عدد ( 1) مقداره" فيي تدؿ عمى اف  تغيرا( X1)المرافقة لػ( B= 674999.9)أما قيمة معامؿ الانحدار    

. في الخسائر ك ىك تغير كبير( 674999.9) الكثائؽ سيؤدم الى تغير مقداره 
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أف ىناؾ علاقة تأثير لعدد الكثائؽ في الخسائر كذلؾ عمى مستكل التأميف ( 6)أظيرت نتائج جدكؿ          
بتأثير معنكم، كىك يشير الى اف عدد الكثائؽ لا يفسر ( 0.278)مقدار (  R2) الصحي، اذ بمغ معامؿ التحديد

ك الباقي يرجع الى متغيرات %( 27.8) التغير الحاصؿ في الخسائر عمى مستكل التأميف الصحي الا بمػقدار
كبر كىي ا( 0.05)بمستكل معنكية ( 1.961)المحسكبة مقدار (  t) اخرل لـ يتضمنيا النمكذج، كما بمػغ مقدار

ك ىذا يعني ارتفاع عدد المصابيف بأمراض مزمنة أك مشاكؿ صحية مف المشتركيف بالتأميف . مف الجدكلية
الصحي مما نتج عنو كثرة الدخكؿ لممستشفيات، لاجراء عمميات جراحية ك كثرة الغش ك الاحتياؿ مف المشتركيف 

بالتعكيض مما " راء عمميات جراحية طمعابالتأميف الصحي بجمب اكراؽ مزكرة تشير الى دخكليـ المستشفى لاج
سنة بيف المشتركيف مما ( 50)كاحتماؿ كجكد عدد كبير ممف اعمارىـ تجاكزت " انعكس في زيادة الخسائر ايضا

المشتقة مف الفرضية الرئيسة ( ب)مف النتائج الظاىرة نقبؿ الفرضية الفرعية .زاد نسبة دخكؿ المستشفيات لمجراحة
(. نالؾ تأثير لعدد الكثائؽ عمى الخسائر المتحققة في التأميف الجماعي الصحيق)التي مفادىا ( 1)

الجدكؿ الآتي يكضح نتائج تأثير معدؿ السعر : تأثير عدد الوثائق في خسائر التأمين الجماعي متعدد المنافع .3
: في الخسائر

تأثير عدد الوثائق في الخسائر بالتأمين الجماعي متعدد المنافع ( 7)جدول 

 المتغير التوضيحي
المتغير 
 المستجيب

R2  معامل
 التحديد

t المحسوبة t نوع العلاقة الجدولية 

 معنوية 1.796 2.826 %44.4 الخسائر  عدد الوثائق

N=12 Df=11 
( X1)ىي دالة لمقيمة الحقيقة لعدد الكثائؽ ( Y)اِف ىذه العلاقة تعني اف الخسائر 

: ك يمكف اف تصاغ معادلة الانحدار الآتية 
Y=a+B1X1 

. عدد الكثائؽ( 323414.7( + )4979853.3= )أم أف الخسائر 
لمخسائر مقداره " ، ك ىذا يعني اف كجكدا(a= 4979853.3)ك في ضكء معادلة الانحدار يؤشر الثابت    
. تساكم صفر( X1)عندما تككف قيمة ( 4979853.3)
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في عدد ( 1)مقداره " فيي تدؿ عمى اف  تغيرا( X1)المرافقة لػ( B= 323414.7)اما قيمة معامؿ الانحدار    
. في الخسائر ك ىك تغير كبير( 323414.7) الكثائؽ سيؤدم الى تغير مقداره 

ستكل اف ىناؾ تأثير لعدد الكثائؽ في الخسائر عمى ـ( 7)اشارت نتائج الاختبار ككما مكضح  في جدكؿ   
) كىذا يشير الى اف عدد الكثائؽ تفسر%( 44.4)مقدار (  R2) التأميف الجماعي متعدد المنافع، اذ بمغ قيمة

مف التغيرات الحاصمة في الخسائر في التأميف الجماعي متعدد المنافع كالباقي يعكد الى متغيرات اخرل %( 44.4
 t)كىػي اكبر مػف( 0.05)بمستػكل معنػكية ( 2.826)دار المحسكبة مقػ(  t) لـ يتضمنيا النمكذج، كقد بمغت قيمػة

كمف الجدير بالذكر اف عمى الشركة اف تركز عمى . الجدكليػة كىذا يػدؿ عمػى معنكية العػلاقة بيف المتغيريف(  
سنة ضمف المشتركيف بمشاريع التأميف الجماعي متعدد المنافع مما يزيد مف ( 50)تحميؿ اخطار مف تجاكز 

مف النتائج الظاىرة نقبؿ . كفاة ك مخاطر الاحالة الى التقاعد الامر الذم يساىـ بزيادة الخسائر المتحققةمخاطر اؿ
ىنالؾ تأثير لعدد الكثائؽ عمى الخسائر )التي مفادىا ( 1)المشتقة مف الفرضية الرئيسة ( ج)الفرضية الفرعية

(. المتحققة في التأميف الجماعي متعدد المنافع
الجدكؿ الآتي يكضح نتائج تأثير معدؿ السعر في :ثائق في خسائر التأمين الجماعي ضد الارىابتأثير عدد الو .4

: الخسائر
تأثير عدد الوثائق في الخسائر بالتأمين الجماعي ضد الارىاب ( 8)جدول 

 المتغير التوضيحي
المتغير 
 المستجيب

R2  معامل
 التحديد

t المحسوبة t نوع العلاقة الجدولية 

 معنوية 1.796 9.619 %90 التعويضات الوثائقعدد 

N=12 Df=11  
( X1)ىي دالة لمقيمة الحقيقة لعدد الكثائؽ ( Y)اف ىذه العلاقة تعني اف الخسائر 

: ك يمكف اف تصاغ معادلة الانحدار الآتية 
Y=a+B1X1 

. عدد الكثائؽ( 1.077E6( + )1507498.6-= )ام اف الخسائر 
لمخسائر مقداره " ، ك ىذا يعني اف ىناؾ كجكدا(a= -1.077E6)ك عمى كفؽ معادلة الانحدار يؤشر الثابت    
(-1.077E6 ) عندما تككف قيمة(X1 )تساكم صفر .
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في عدد ( 1)مقداره " فيي تدؿ عمى اف  تغيرا( X1)المرافقة لػ( B= 1507498.6)اما قيمة معامؿ الانحدار    
. في الخسائر ك ىك تغير كبير( 1507498.6) الكثائؽ سيؤدم الى تغير مقداره 

اف ىناؾ تأثير لعدد الكثائؽ في الخسائر عمى مستكل التأميف ( 8)اشارت نتائج الاختبار ككما يكضح جدكؿ   
) كىذا يشير الى اف عدد الكثائؽ تفسر%( 90)مقدار (  R2) دالجماعي ضد الارىاب، اِذ بمغ قيمة معامؿ التحدم

مف التغيرات الحاصمة في خسائر التأميف الجماعي ضد الارىاب كالباقي يعكد الى متغيرات اخرل لـ % ( 90
(  t) كىي اكبر مف( 0.05)بمستكل معنكية ( 9.619)المحسكبة مقدار (  t) يتضمنيا النمكذج، كقد بمغت قيمة

ىنا عمى الشركة اف تركز عمى تحميؿ مخاطر اماكف عمؿ . كىذا يدؿ عمى معنكية العلاقة بيف المتغيريفالجدكلية 
المؤمف عمييـ مف حيث قربيا اك بعدىا مف المؤسسات الحساسة، ك الامنية ك العسكرية مما يزيد اك يقمؿ مف 

. م الانحرافات في النتائج المتحققةلتلاؼ" درجة المخاطرة، كذلؾ قربيا اك بعدىا مف المناطؽ المضطربة امنيا
ىنالؾ تأثير لعدد ) التي مفادىا ( 1)المشتقة مف الفرضية الرئيسة ( د) مف النتائج الظاىرة نقبؿ الفرضية الفرعية  

(. الكثائؽ عمى الخسائر المتحققة في التأميف الجماعي ضد الارىاب
: المطمب الثالث الارتباط بين متغيرات البحث

لقد تـ ايجاد معامؿ ارتبػاط الرتب لسبيرماف بيف متغيرات الدراسة لكػؿ نكع مف انكاع التأميف الجماعي لعينة    
: ك كما يأتي  2010الدراسة عمى كفؽ اشير سنة 

 : الارتباط بين الخسائر و عدد الوثائق في التأمين الجماعي ضد خطر الوفاة .1
  .مستكل التأميف ضد خطر الكفاة الجماعي بيف عدد الكثائؽ كالخسائر معامؿ الارتباط عمى( 9)يكضح الجدكؿ رقـ 

(Correlations )الارتباط بين الخسائر و عدد الوثائق في التأمين الجماعي ضد خطر الوفاة  ( 9)جدول   

   
خسائر التأمين ضد 

 عدد الوثائق خطر الوفاة

Spearman's rho 

خسائر 
التأمين ضد 
 خطر الوفاة

Correlation Coefficient 1.000 .228 

   

 N 12 12عدد المتغيرات

 عدد الوثائق

Correlation Coefficient .228 1.000 

   

 N 12 12عدد المتغيرات

Correlation is significant at the 0.01 level  
df = 11 
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لـ تظير النتائج اف ىناؾ علاقة ارتباط معنكم قكم بيف عدد الكثاؽ ك الخسائػر المتحققة، اذ بمغ           
، ك ىذا يشير الى كجكد ارتباط طردم ضعيؼ بيف عدد الكثائؽ ك (0.99)بدرجة ثقة ( 0.228)معامؿ الارتباط 

يدانية كجد اف الخسائر المتحققة  في ك مف المشاىدة الـ. الخسائر المتحققة في التأميف الجماعي ضد خطر الكفاة
التأميف ضد خطر الكفاة ناتجة عف ارتفاع الكفيات بسبب الامػراض المزمنة كالسكرم، ك ارتفاع ضغط الػدـ، ك 

الاصابة بالجمطات ك أمراض القمب مف جانب ك مف جانب اخر ارتفاع نسب الميف الخطرة ضمف مشاريع 
ك ىذا الامر يتطمب مف الشركة دراسة أكثر ك . انعكس في زيادة الخسائرالتأميف ضد خطر الكفاة الجماعي مما 

سنة مف المشتركيف ( 50)تحميؿ أكثر للاخطار قبؿ قبكؿ تغطيتيا، ك لا سيما نسبة عدد الذيف اعمارىـ فكؽ 
ار التأميف بالعقد الكاحد كذلؾ نسبة العامميف بميف ذات مخاطرة عالية لتقميؿ نسبة الخسائر المتحققة، أك رفع اسع

نستخدـ ( 9)ك لاختبار نتيجة معامؿ الارتباط  في جدكؿ .  عمى مثؿ ىذه الحالات لتغطية الخسائر المتحققة
 t= r √n-2/√ 1-r2 :مف خلاؿ المعادلة الاتية( t)اختبار 

ية الجدكؿ( t)ك ىي اصغر مف ( 0.760)المحسكبة ( t)بتعكيض قيمة الارتباط في المعادلة اعلاه كانت نتيجة  
مما يبيف عدـ كجكد اختلافات في التبايف لمخطأ العشكائي لمتغيرات الدراسة عمى مستكل التأميف الجماعي ضد 

يكجد اختلاؼ في التبايف لمخطأ ) التي مفادىا (  2) ك بمكجب النتائج المتحققة نرفض الفرضية .  خطر الكفاة
(.  الجماعيالعشكائي بيف متغيرات الدراسة لكؿ نكع مف انكاع التأميف 

معامؿ الارتباط ( 10)يكضح الجدكؿ رقـ :الارتباط بين عدد الوثائق والخسائر في التأمين الجماعي الصحي .2
: بيف متغيرات الدراسة عمى مستكل التأميف الجماعي الصحي اذ اظيرت النتائج الاتي

(Correlations )الجماعي الصحي  الارتباط بين الخسائر و عدد الوثائق في التأمين ( 10)جدول   

   
خسائر التأميف 
 الجماعي الصحي

 عدد الكثائؽ

Spearman's 

خسائر 
التأمين 
الجماعي 
 الصحي

Correlation Coefficient 1.000 .818** 

   

 N 12 12عدد المتغيرات

 عدد الوثائق

Correlation Coefficient .818** 1.000 

   

 N 12 12عدد المتغيرات
**. Correlation is significant at the 0.01 level. 

df = 11 
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اف ىناؾ علاقة ارتباط معنكية بيف عدد الكثائؽ ك الخسائر اِذ بمغ معامؿ الارتباط ( 10)يكضح جدكؿ        
. ، كىذا يؤكد قكة العلاقة بيف المتغيريف عمى مستكل ىذه الدراسة(0.99)ك بدرجة ثقة ( 0.818)مقدار 

: مف خلاؿ المعادلة الاتية( t)نستخدـ اختبار ( 10)نتيجة معامؿ الارتباط  في جدكؿ  ك لاختبار
t= r √n-2/√ 1-r2 

( t)ك ىي اكبر مف ( 7.838)المحسكبة ( t)بتعكيض قيمة الارتباط في المعادلة اعلاه كانت نتيجة         
غيرات الدراسة عمى مستكل التأميف الجماعي الجدكلية مما يبيف كجكد اختلافات في التبايف لمخطأ العشكائي لمت

يكجد اختلاؼ في التبايف لمخطأ العشكائي ) التي مفادىا ( 2)ك بمكجب النتائج المتحققة نقبؿ الفرضية .الصحي
(. بيف متغيرات الدراسة لكؿ نكع مف انكاع التأميف الجماعي

  :المنافعالارتباط بين عدد الوثائق والخسائر في التأمين الجماعي متعدد  .3
معامؿ الارتباط بيف متغيرات الدراسة عمى مستكل التأميف الجماعي متعدد ( 11)يكضح الجدكؿ رقـ 

: المنافع، اِذ اظيرت النتائج الاتي
(Correlations )الارتباط بين الخسائر و عدد الوثائق في التأمين الجماعي متعدد المنافع  ( 11)جدول   

   
خسائر التأميف 

المنافعمتعدد   
 عدد الكثائؽ

Spearman's 

خسائر 
التأمين متعدد 

 المنافع

Correlation Coefficient 1.000 .713** 

   

 N 12 12عدد المتغيرات

 عدد الوثائق

Correlation Coefficient .713** 1.000 

   

 N 12 12عدد المتغيرات
**. Correlation is significant at the 0.01 level. 

df = 11 
اف ىناؾ علاقة ارتباط معنكية بيف عدد الكثائؽ ك الخسائر اذ بمغ معامؿ الارتباط ( 11)يكضح جدكؿ       

، كىذا يؤكد قكة العلاقة بيف المتغيريف عمى مستكل ىذه الدراسة، اِذ كمما (0.99)ك بدرجة ثقة ( 0.713)مقدار 
التعكيضات المدفكعة مف شركة التأميف الى زاد عدد كثائؽ التأميف الجماعي متعدد المنافع زاد بالمقابؿ مقدار 

ك ىذا يفرض عمى الشركة اف تحمؿ الاخطار ك بدقة عالية قبؿ ابراـ العقكد الجماعية متعددة . جميكر المؤمف لو
سنة ك ما يصاحبيـ مف زيادة نسبة المصابيف ( 50)المنافع مف حيث اعداد المشتركيف الذيف تجاكزت اعمارىـ 

اع خطر الكفاة مف جية كاعداد المشتركيف الذيف اكشككا بالكصكؿ الى السف القانكني لنياية بأمراض مزمنة ك ارتؼ
الخدمة ك ارتفاع خطر الاحالة الى التقاعد مف جية ثانية، الأمر الذم يساعد الادارة العميا عمى تحديد اسعار 
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ك لاختبار نتيجة .أميف الجماعيمتكازنة عمى الرغـ مف شدة الاخطار التي تكاجييا الشركة بيذا النكع مف الت
: مف خلاؿ المعادلة الاتية( t)نستخدـ اختبار ( 11)معامؿ الارتباط  في جدكؿ 

t= r √n-2/√ 1-r2 

( t)ك ىي اكبر مف ( 3.221)المحسكبة ( t)بتعكيض قيمة الارتباط في المعادلة اعلاه كانت نتيجة 
أ العشكائي لمتغيرات الدراسة عمى مستكل التأميف الجماعي الجدكلية مما يبيف كجكد اختلافات في التبايف لمخط

يكجد اختلاؼ في التبايف لمخطأ ) التي مفادىا ( 2)ك بمكجب النتائج المتحققة نقبؿ الفرضية .متعدد المنافع
(. العشكائي بيف متغيرات الدراسة لكؿ نكع مف انكاع التأميف الجماعي

 :لتأمين الجماعي ضد الإرىابالارتباط بين عدد الوثائق و الخسائر في ا .4
معامؿ الارتباط بيف متغيرات الدراسة عمى مستكل التأميف الجماعي ضد الارىاب ( 12)يكضح الجدكؿ رقـ 

: اِذ اظيرت النتائج الاتي

df = 11 
اف ىناؾ علاقة ارتباط معنكية بيف عدد الكثائؽ ك الخسائر اذ بمغ معامؿ الارتباط ( 12)يكضح جدكؿ           
ك ىذا . ، كىذا يؤكد قكة العلاقة بيف المتغيريف عمى مستكل ىذه الدراسة(0.99)ك بدرجة ثقة ( 0.977)مقدار 

بؿ قبكؿ ابراـ العقكد الجماعية ضد الارىاب مثؿ مكقع يفرض عمى الشركة اف تحمؿ ك بدقة عالية الاخطار ؽ
عمػؿ المجمػكعة المػؤمف عمييـ ك قػرب اك بعد المؤسسات الامنية عنيـ مما يزيد أك يقمؿ خطر الانفجارات 

الارىابية، شػدة الخطػر ك تكاتره في مناطؽ عمؿ المؤمف عمييـ، مكقع سكف المؤمف عمييـ ك قربو ك بعده مف 
اخنة ك كثيرة الانفجارات ك الاغتيالات، أك مركرىـ بمثؿ ىذه المناطؽ بذىابيـ الى  اك رجكعيـ مف المناطؽ الس

. الدكاـ، مما ينعكس في دقة تحديد الاسعػار مف الادارة العميػا ك بما يتلاءـ مع درجة الخطر

(Correlations )الارتباط بين الخسائر و عدد الوثائق في التأمين الجماعي ضد الارىاب  ( 12)جدول   

   
 خسائر التأميف ضد

 الارىاب
 عدد الكثائؽ

Spearman's 

خسائر 
التأمين ضد 

 الارىاب

Correlation Coefficient 1.000 .977** 

   

 N 12 12عدد المتغيرات

 عدد الوثائق

Correlation Coefficient .977** 1.000 

   

 N 12 12عدد المتغيرات
**. Correlation is significant at the 0.01 level. 
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: المعادلة الاتيةمف خلاؿ ( t)نستخدـ اختبار ( 12)ك لاختبار نتيجة معامؿ الارتباط  في جدكؿ 
t= r √n-2/√ 1-r2 

( t)ك ىي اكبر مف ( 14.504)المحسكبة ( t)بتعكيض قيمة الارتباط في المعادلة اعلاه كانت نتيجة      
الجدكلية مما يبيف كجكد اختلافات في التبايف لمخطأ العشكائي لمتغيرات الدراسة عمى مستكل التأميف الجماعي 

يكجد اختلاؼ في التبايف لمخطأ ) التي مفادىا ( 2)النتائج المتحققة نقبؿ الفرضية ك بمكجب .متعدد المنافع
(. العشكائي بيف متغيرات الدراسة لكؿ نكع مف انكاع التأميف الجماعي

 
 ((ات ـــــــــــــــات و التوصيـــــــــــــــالاستنتاج: ث الخامس ــــــــــــــــالمبح)) 

(   Conclusions)الاستنتاجات :  الأولالمطمب 
قادت نتائج الدراسة النظرية كالتطبيقية الى امكانية استخلاص مجمكعة مف الاستنتاجات، التي استخدمت      

لتقديـ بعض التكصيات، قد تعكد بالفائدة عمى الباحثيف كالميتميف بيذا المجاؿ في بحكثيـ كادارة " كمدخلا
 :ك يمكف عرضيا كالآتي. رجكة منياشركاتيـ بما يحقؽ الاىداؼ الـ

لـ تظير النتائج كجكد تأثير لعدد الكثائؽ في الخسائر المتحققة عمى مستكل التأميف الجماعي ضد خطر  -1
، ك ىذا سببو ارتفاع نسبة مف (0.05)دلالة عند مستكل ( 0.014)الكفاة لعينة الدراسة اذ بمغ معامؿ التحديد 

 .اع نسبة المصابيف بامراض مزمنة مما يزيد مف خطر الكفاةسنة كذلؾ ارتؼ 50اعمارىـ تتجاكز 

ىنالؾ تأثير ضعيؼ لمتغير عدد الكثائؽ في الخسائر المتحققة عمى مستكل التأميف الصحي لعينة  -2
ك ىذا يعني انو يفسر بمقدار ىذه النسبة مف (. 0.05)عند مسػتكل دلالػة ( 0.27)الدراسة اذ بمغ معامػؿ التحديد 

 .الحاصؿ بالخسائر ك باقي النسبة الى متغيرات اخرلالتغير 
اظيرت النتائج تأثير متغير عدد الكثائؽ في الخسائر المتحققة عمى مستكل التأميف متعدد المنافع لعينة  -3

%( 44)كىذا يشير الى ك جكد تاثير بمقدار (. 0.05)عند مستكل دلالة (  0.44)الدراسة اذ بمغ معامؿ التحديد 
سنة مما يسبب  50لكثائؽ ك الباقي ناتج عف متغيرات اخرل منيا ارتفاع نسبة مف اعمارىـ فكؽ لمتغير عدد ا

 .ارتفاع خطر الاحالة عمى التقاعد
اظيرت النتائج تأثير متغير عدد الكثائؽ في الخسائر المتحققة عمى مستكل التأميف ضد الارىاب لعينة   -4

ك ىذا يفرض عمى الشركة اف تركز عمى (. 0.05)كل دلالة عند مست(   0.90)الدراسة اذ بمغ معامؿ التحديد 
تحميؿ مخاطر الارىاب بدرجة كبيرة قبؿ قبكؿ تغطية تمؾ الاخطار اذ اف الخسائر مرتبطة بدرجة كبيرة بعدد 

 .الكثائؽ المسكقة
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ف لـ تظير النتائج  كجكد علاقة ارتباط طردم بيف عدد الكثائؽ ك الخسائر المتحققة عمى مستكل التأمي -5
اِذ اِف الخسائر ناتجة عف ارتفاع عدد الكفيات عف المعدؿ . ك غير معنكية( 0.120)ضد خطر الكفاة، اذ كانت 

الطبيعي بسبب ارتفاع نسب المصابيف بامراض مزمنة، ك ارتفاع نسب الميف الخطرة ضمف المشتركيف بمشاريع 
 .التأميف الجماعي

عدد الكثائؽ ك الخسائر المتحققة عمى مستكل التأميف اظيرت النتائج كجكد علاقة ارتباط طردم بيف  -6
ك ىذا يشير الى قكة العلاقة بيف (. 0.05)عند مستكل دلالة ( 0.527)الصحي، اذ بمغت معامؿ الارتباط 

 .المتغيريف عمى مستكل التاميف الصحي

اعي متعدد يكجد ارتباط طردم قكم بيف عدد الكثائؽ، ك الخسائر المتحققة عمى مستكل التأميف الجـ -7
الامر الذم يستكجب مف الشركة التحميؿ الدقيؽ للاخطار قبؿ (. 0.05)عند مستكل دلالة ( 0.666)المنافع بمغ 

 .سنة لارتفاع خطر الكفاة ك خطر الاحالة عمى التقاعد 50قبكؿ تغطيتيا ك لا سيما ممف تتجاكز اعمارىـ 

ققة عمى مستكل التأميف الجماعي ضد يكجد ارتباط قكم طردم بيف عدد الكثائؽ ك الخسائر المتح -8
الامر الذم يستكجب التحميؿ العالي للاخطار قبؿ قبكؿ (. 0.05)عند مستكل دلالة ( 0.95)الارىاب بمغ 

تغطيتيا ك لاسيما شدة خطر الارىاب ك تكاتره في مناطؽ عمؿ المؤمف عمييـ، ك قربيـ، ك بعدىـ مف المؤسسات 
 .الامنية، ك الدكائر الحساسة

في ضكء الاستنتاجات التي تكصؿ ليا الباحثاف يمكف  ( Recommendations)التوصيات : لب الثاني المط
: بمكرة التكصيات الآتية

استحداث قسـ اك شعبة للاحصاء تتحمؿ ميمة تحميؿ الاخطار ك تقدير الخسائر الناتجة عنيا لمساعدة  -1
 .الادارة العميا في تسعير تمؾ الاخطار

خطار ك تقدير الخسائر المتحققة منيا في عممية التسعير بدؿ استخداـ السياسة المجكء الى تحميؿ الا -2
. التحفظية لمشركة مما قد ينتج عنو خسارة اخطار جيدة بسبب الاسعار العالية التحفظية

التحميؿ الدقيؽ للاخطار عمى مستكل التأميف الجماعي ضد خطر الكفاة ك متعدد المنافع  لا سيما عند  -3
سنة مما قد يزيد خطر الكفاة ك خطر الاحالة الى  63ك  50لذيف تتراكح اعمارىـ بيف المشتركيف ا

التقاعد، كذلؾ نسبة مػف يعممكف بميف خطرة اك المصابيف بامراض مزمنة ك ارتفاع خطر الكفاة نتيجة 
 .ذلؾ
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التأميف اضافة ضركرة استخداـ طريقة التسعير الطبقي الذم يأخذ بنظر الاعتبار متغير اعمار طالبي  -4
الى بقية المتغيرات كأساس في التسعير لتفادم مخاطر ذكم الاعمار الكبيرة مف ضمف مجمكعة طالبي 
. التأميف، حيث اظيرت نتائج البحث عدـ دقة طريقة التسعير بالخبرة التي تستخدميا الشركة في التسعير

بمستكيات عالية مف التأىيؿ في اختصاصات شركة التأميف العراقية ضركرة تعزيز الملاكات البشرية في  -5
. التأميف كالاحصاء مف حممة شيادتي الماجستير كالدكتكراه

 
 ((المصــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادر )) 

: ة ــــــــــــــــــــــــــــــيــــــالمصادر العرب
ـ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرآف الكرمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالؽ -1

: ب ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالكت ":-أولا
، دار اليازكرم العممية لمنشر ك التكزيع، عماف، "ادارة الخطر ك التأميف" ابك بكر، عيد احمد ك السيفك، كليد اسماعيؿ، -2

. 2009الاردف، 
الرصافة، بغداد، / ، ىيئة المعاىد الفنية، معيد الادارة"التأميف عمى الاشخاص" د ك سرسـ، تغريد جميؿ،احمد، شكر محـ -3

1991 .
، دار الحامد لمنشر ك "منظكر ادارم كمي اسلامي –ادارة الخطر ك التأميف " ارتيمو، ىاني جزاع ك عككر، سامر محمد، -4
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