
 2012لسنة  _  الرابعالفصل _  21العدد _ المجمد السابع _ ة دراسات محاسبية و مالية مجل
  (( اطار مقترح النظرة التكاممية لتحميل وادارة الطاقة الانتاجية))                                        

 

 

 
293 

((  اطار مقترح  -النظرة التكاممية لتحميل وادارة الطاقة الانتاجية))
 

محاسب الكمف والادارية  
ماجدة عبدالمجيد عبدالعزيز  . د.م

داد ــــة بغــجامع
 مركز التطوير والتعميم المستمر
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داد ــــة بغــــــــــجامع
 ت المحاسبية والماليةالمعيد العالي لمدراسا

 
 : المستخمص

الطاقة ىي قدرة الوحدة الإقتصادية عمى خمق قيمة ، وىذه القدرة تعتمد عمى التنوع الكبير        
ن عدم تحقيق التوازن بين الموارد المتاحة وبين متطمبات الطاقة الإنتاجية يؤدي   إلىفي الموارد ، وا 

تناول البحث المفاىيم  ، ومن ىنافي الطاقة  ظيور طاقات عاطمة أو فائضة أو ظيور عجز
المنظور التشغيمي والتكتيكي والإستراتيجي ا المختمفة لمطاقة الإنتاجية والنماذج البديمة لإدارتيا من

حمول لممشاكل التي تواجو عدم توازن الطاقات عمى  إلىتمييداً لتحقيق ىدف البحث  في التوصل 
مكانية إعادة ىيكمة إ إلىفير المعمومات الضرورية لمتوصل وذلك عن طريق تو ،  الخط الإنتاجي

 وعمى ضوء ذلك فإن البحث يستند إلى فرضيتين أساسيتين. الطاقة الإنتاجية لتحقيق ذلك التوازن 
ان ىناك علبقة بين الإطار المقترح لإعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية وبين قرارات زيادة " مفادىما

وبين إعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية وتحسين  و مناقمة الطاقة الإنتاجية ،الإستثمارات أو تقميصيا أ
ان الربط بين متغيرات الإطار المقترح  إلىص البحث للُ وخ  ".عائد العمميات الداخمية وزيادة الأرباح 

دارة الطاقة الإنتاجية في إيساعد في الحصول عمى نظام معمومات يلُمكن الوحدة الإقتصادية من 
إعادة ىيكمتيا واتخاذ القرارات الإستراتيجية بزيادة الإستثمارات أو تقميصيا  مً القيود ومن ث ظل وجود

ومن ثمً  تحسين عائد العمميات الداخمية إلىو تحويميا من مكان لآخر لموصول أأو نقل الطاقة 
 .  زيادة الأرباح

Abstract : 

            Capacity is the ability of the organization to create value, and this 

ability depends on wide variety of resources, but the lack of balance 

between available resources and production capacity requirements leads to 

appearance of idle or excess capacity or appearance of deficit in capacity.                                                     

         Hereby, the research deals with different concepts and alternative 

managing models for capacity production from operational, tactical and 
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strategic perspectives to achieve the objective of research in resolving the 

problems faced by imbalance capacities on production line by providing 

the necessary information to reach the possibility of restructuring  

production capacity to achieve that balance. In that light, the research is 

based on hypotheses that basis  " there is a relationship between proposed 

restructuring production capacity framework and decisions of increase or 

reduce investment or transfers production capacity, and between 

restructuring production capacity to get the return on operations 

improvement, then increase profits".                    .                                               

The research found that the link between the content of proposed 

framework helps in getting information system which may assist the 

organization to managing, restructuring production capacity in the presence 

of constraints, and make strategic decision by increase or decrease 

investments, or transfer capacity from one place to another to get the return 

on operations improvement, then increase profits.           

  :المقدمة    
 اعلفي ظل الظروف الإقتصادية الحالية التي تقوم عمى المنافسة ، يلبحظ أن الإستخدام الف       

لمطاقة يصبح عممية ىامة جدا ، إذ لسوء الحظ ليس ىناك مدخل وحيد لقياس فاعمية إستخدام 
المصنع تتمثل في عدد  ىل طاقة: الطاقة ، وتنشأ العديد من الأسئمة عند دراسة إدارة الطاقة وىي 

المصنع ؟ ىل وقت     في  معين من العمال ؟ ىل الطاقة تتمثل في الآلات والمعدات المجيزة
ذا كان  ةيحدث بسبب وجود قيد معين نتيجة وجود طاقة عاطمة أو طاقة بديمة أو فاقد الإنتظار ؟ وا 

منيا ببيع جزء منيا أو ىناك معمومات عن الحالات التي تتمثل في إستخدام الطاقة أو التخمص 
الإبقاء عمييا ، أو ضياعيا نتيجة عدم إستخداميا ، فكيف يمكن لموحدة الإقتصادية ان تفصح عن 

ىذه المعمومات المتعمقة بالطاقة ؟ إن إظيار تمك المعمومات المتعمقة بالطاقة العاطمة أو الفاقدة 
طاقة  إلىتحويل الطاقة العاطمة  إلى وكمفتيا يشجع الإدارة عمى إتخاذ كل الأساليب التي قد تؤدي

تمك الطاقة غير ستثمار إفي إتخاذ القرار الإستراتيجي الخاص ب الميممنتجة مما يكون لو الأثر 
إلى تم تقسيم البحث  ولتحقيق ىدف البحث . طاقة منتجة إلىالمنتجة في الأجل الطويل وتحويميا 

 تحميل الطاقة الإنتاجيةمداخل : الثاني ولمطاقة  طار المفاىيميلأا:الأول :  مباحث أساسية  اربعة
دار . الإطار العممي : والرابع  ح لإعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجيةإطار مقتر:الثالث و.تياوا 

مشاكل مؤكدة في خطوط  ينتج عنوإن عدم التوازن في متطمبات الطاقة الإنتاجية   : مشكمة البحث
نتيجة إستعمال طاقة أقل من الطاقة  فائضةو طاقة ظيور طاقة عاطمة أ إلىالإنتاج مما يؤدي 

طاقة أكبر من  إلىومناطق أخرى سوف يظير فييا عجز في الطاقة نتيجة الحاجة  ،المتاحة
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نتاجية وتحميميا من المنظور نواع الطاقة الإأإن عدم إظيار المعمومات عن . الطاقة المتاحة 
تحقيق التوازن بين الإستغلبل الكفء لمموارد التشغيمي والتكتيكي والإستراتيجي ينعكس في عدم 
ينعكس سمباً عمى إدراة  ، أي أن عدم التوازنالمتاحة وبين القيود المفروضة عمى تمك الموارد 

. رباحياأعمى قدرة الوحدة الإقتصادية في تعظيم  ومن ثمً نتاجية وعمى قرار إعادة ىيكمتيا الطاقة الإ
والمداخل البديمة التعريف بتصنيف الطاقة وأنواعيا المختمفة  تبرز أىمية البحث ب:أىمية البحث 

بيدف زيادة قيمة البيانات والمعمومات حتى يتسنى للئدارة تحسين وتطوير قرارات لتحميميا وادارتيا 
ستغلبل الفرص البديمة لموارد الوحدة ودعم مواطن قوتيا في العممية الإنتاجية وفقا لمبدأ  التشغيل وا 

  .مر في توظيف الطاقات العاطمة والفائضةالتحسين المست
فكار المداخل البديمة لتحميل الطاقة الإنتاجية أإقتراح إطار يجمع  إلىييدف البحث :  ىدف البحث

دارتيا من المنظور التشغيمي والتكتيكي والإ يساعد فريق التشغيل عمى إدارة  الطاقة لستراتيجي وا 
حمقة  ويكون بمثابة ، فيم أفضل عن الطاقة و ةتوصيل شامل بأداة الإدارة يمدوبطريقة أكثر فاعمية 

وصل بين لغة التشغيل متمثمة في الأنشطة ولغة الإدارة متمثمة في التمويل ، ويتضمن الحمول 
 .لممشاكل التي تواجو عدم توازن الطاقات عمى الخط الإنتاجي 

: ا ممفاده أساسيتين تينرضيف عمىيستند البحث : فرضية البحث 
ك علبقة معنوية ذات دلالة احصائية بين الإطار المقترح لإعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية بين ىنا.1

 .قرارات زيادة الإستثمارات أو تقميصيا أو مناقمة الطاقة الإنتاجية 
ىناك علبقة معنوية ذات دلالة احصائية بين إعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية وبين تحسين عائد .2

 .يادة الأرباح العمميات الداخمية وز
يتمثل المتغير المستقل لمفرضية بالإطار المقترح لإعادة ىيكمة الطاقة :   متغيرات فرضية البحث
قرارات زيادة الإستثمارات أو تقميصيا أو  عمى_في حالة عدم اكتمال جوانبو_الإنتاجية والذي يؤثر 

حسين عائد العمميات الداخمية ومن النتيجة النيائية وىي ت مناقمة الطاقة الإنتاجية والذي يؤثر عمى
  :، ويمكن تمثيل العلبقة بالشكل الآتي (وىو المتغير التابع النيائي)رباح ثمً زيادة الأ

 
 
 

                                                     
 

متغيرات فرضية البحث (   1)الشكل 

انًرغٛشانًغرمم 

 

الإطار انًقترح 

لإػادة هُكهت 

انطاقت 

انًرغٛش انراتع انُٓائٙ  انًرغٛش انراتع الأنٙ

 

تحسٍُ ػائذ  -

انؼًهُاث انذاخهُت 

 زَادة الأرباح -

 يؼهىياث
زَادة أو تقهُض 

الإستثًاراث أو 

 يُاقهت انطاقت
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( إعداد الباحثان )المصدر 
مد البحث عمى المنيج الوصفي من خلبل الإستفادة من الرسائل والأطاريح يعت: البحث  يةمنيج

كما اعتمد البحث عمى المنيج .الجامعية والدوريات والكتب التي تناولت إدارة الطاقة الإنتاجية 
الاستطلبعي بالإعتماد عمى عدد من الأدوات الإحصائية الملبئمة لأىداف البحث وفرضياتو وىي 

والانحراف المعياري ومعامل الإرتباط ومعامل الإنحدار لقياس تقديرات وحدة المتوسط الحسابي 
. المعاينة لممتغيرات المستقمة والتابعة 

: الدراسات السابقة 
يهخص انذساعح عُٕاٌ انذساعح انغُح اعى انثاؼس 

انذْشاٌ ،ُْاء 

يؽًذ ظًال انذٍٚ 
1999 

يؽذداخ انطالح الاَراظٛح ٔاششْا عهٗ "

سعانح دكرٕساِ ،كهٛح " ف ْٛكم انركانٙ

.  انرعاسج ، ظايعح طُطا

سكضخ انذساعح عهٗ تٛاٌ ياْٛح يؽذداخ انطالح 

الاَراظٛح ،ٔتُٛد إَاعٓا ٔطشق اداسذٓا ٔاششْا 

ٔذٕصهد انذساعح انٗ اٌ .عهٗ ْٛكم انركانٛف 

تُاء اداسج انكهفح اعرشاذٛعٛا ٚعرًذ عهٗ دساعاخ 

٘ انطالح يٍ انًُظٕس انرشغٛهٙ ٔانركرٛك

ٔالاعرشاذٛعٙ نهطالح ٔ ٚغاعذ عهٗ اٚعاد اعاط 

. يُطمٙ نهرُثؤ تانًغرمثم 

Gantt, Henry 1994 

"The relation between 

production and costs" 

Journal of  Cost 

Management , spring. 

سكضخ انذساعح عهٗ ذؽذٚذ يغثثاخ انٕلد انعاطم 

انز٘ ٚؽذز عهٗ اٜلاخ ٔكهفح رنك انٕلد ، 

ذشغ إًَرظا نعذٔنح انعًم عهٗ اٜنح تؽٛس ٔاق

ٚعشض انًعهٕياخ انًشذثطح تانطالح تصٕسج 

ذغٓم ذٕصٛم انًعهٕياخ انًرعهمح تاداء انطالح 

ٔذٕصهد انذساعح  انٗ أٌ ظذٔنح الاَراض ُٚثغٙ .

اٌ ذعذل تًا ٚرُاعة ٔانًعهٕياخ عٍ الصٗ 

ٔادَٗ كًٛح يغرٓذفح نلاَراض يٍ خلال الإًَرض 

. انًمرشغ  

Sopariwala. P. 

R, 
1999 

"Measurement of    

Theoretical Capacity as a 

First Step to Determining 

Practical Capacity" Journal 

of Cost Management, July, 

August, 

عهٗ اداسج ذٕاصٌ انعًهٛاخ أٔ  خ انذساعحسكض

ذٕاصٌ ألغاو الإَراض عُذ ٔظٕد إخرُالاخ ، 

تطالح إؼرٛاطٛح نًعانعح ْزِ ٔضشٔسج الإؼرفاظ 

ٔتٍٛ ذصُٛفاخ انطالح غٛش انًُرعح . الإخرُالاخ

ٔذٕصهد انذساعح انٗ اَّ ًٚكٍ لإداسج انًصُع .

أٌ ذؽغٍ انعًم يٍ خلال إداسج انطالح انلاصيح 

لإؼذاز ذٕاصٌ انعًهٛاخ كًا ٔآَا ذًصم فشصح 

. نهرؽغٍٛ ٔانرطٕٚش 

عثذ انعضٚض ، ياظذج 

عثذ انًعٛذ 
2011 

نثعذ الاعرشاذٛعٙ نُظشٚح انمٕٛد ا"

تؽس " ٔاششج فٙ ذششٛذ انمشاساخ

ذطثٛمٙ فٙ انششكح انعايح نهصُاعاخ 

انًعٓذ انعانٙ نهذساعاخ .انعهذٚح 

ظايعح تغذاد ، انًؽاعثٛح ٔانًانٛح 

ذطشق انثؽس فٙ اؼذٖ ظٕاَثّ انٗ  يفاْٛى 

انطالح الاَراظٛح ٔاداسذٓا ٔذؽهٛهٓا يٍ انعٕاَة 

كرٛكٛح ٔالاعرشاذٛعٛح ٔذٕاصٌ انرشغٛهٛح ٔاند

. انطالاخ عهٗ خط الاَراض 

يٕلع انثؽس انؽانٙ 

يٍ انذساعاخ 

انغاتمح 

يتميز بتناولو إدارة الطاقة الإنتاجية بنظرة تكاممية ، فضلًا عن اقتراح إطار يضم في جوانبو 
دارتيا لمتوصل إلى نظام معمومات يساعد في إتخاذ قر ار إعادة جميع متغيرات تحميل الطاقة وا 

ىيكمة الطاقة الإنتاجية وتحقيق التوازن في استغلال الطاقات ومن ثمً تحسين عائد العمميات 
 .الداخمية لموحدة الإقتصادية وزيادة الأرباح 
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 ((لمطاقة الإنتاجية طار المفاىيميالإ:  المبحث الأول))
والتي نلُشرت ( Gantt,1994:4-11)إن مفاىيم الطاقة جاءت من الدراسة التي قام بيا        
إذ ركزت عمى تعيين مسسببات التغيير في الطاقة والتالف  1994وألُعيد نشرىا عام  1916 عام

مع تحديد المسؤولين عن الطاقة ووضعيا كأفكار داخل بيئة الأعمال الحالية ، فالطاقة ىي قدرة 
                                             ،في المواردالوحدة الإقتصادية عمى خمق قيمة وىذه القدرة تستمد من التنوع الكبير 

((McNair & Vangermeersch,1998:26 . 
تنقسم الطاقة في أي وحدة إقتصادية من  :مفيوم الطاقة الإنتاجية من المنظور العام : أولًا 

: وىي  (   (Klammer,1996 : 24كما ذكرىا إلى ثلبثة أنواعالمنظور العام 
ىي طاقة مرغوب في إستخداميا ، وتمدنا :   Productive Capacityتجة  الطاقة المن.1

بقيمة لمعمل ، وينتج عنيا إنتاج سمع وخدمات جيدة ، وتعمل إدارة الوحدة الإقتصادية جاىدة 
ومن ثم زيادة زيادة ىذه الطاقة ،  وفي مرحمة لاحقة السعي ل ستغلبليا أقصى إستغلبل ممكنلإ

 . عممية خمق القيمة فييا 
ىي طاقة ضرورية ولا يمكن :   Non- Productive Capacityالطاقة غير المنتجة .2

ففي ظل ،  ولا يمكن إعتبارىا في منزلة الطاقة العاطمة الإستغناء عنيا في ظل ظروف معينة ،
رغب في إستخدام ىذا النوع من الطاقة لما تسببو من تكاليف دون الحصول يلُ الوضع الأمثل لا 
ن ىذا النوع من الطاقة يمثل فرصة لمتحسين والتطوير إذ تحاول إوعميو ف.  موسةعمى منتجات مل

، مثل انشطة  والأنشطة الأخرى غير المنتجة تقميص أوقات الصيانة مثلبالوحدة الإقتصادية 
نبغي إلقاء الضوء والعناية لذلك ي  ،   (Horngren, et.al.2009 :511 ) البحث والتطوير

ة لأن النجاح في تقميميا قد يكون السبيل نحو التحسين والتطوير والقدرة عمى بالأنشطة غير المنتج
 (58: 2011البصري ،).لخفض الكمفة المرتبطة بتمك الأنشطة  اً المنافسة نظر

تنتج الطاقة العاطمة من وجود مجموعة من الآلات  : Idle Capacityالطاقة العاطمة .3
عمال الإنتاج العاطمين بسبب نقص مؤقت في الطمب والتسييلبت الإنتاجية العاطمة ، وعدد من 

وتعد الطاقة العاطمة شيء غير مرغوب فيو ينبغي التخمص منو لتخفيض . عمى المنتجات 
 (Goldratt,et. al,1998:105منتجةطاقة  إلىالتكاليف وذلك بمحاولة تحويل الطاقة العاطمة 

ذا لم تتمكن . التخمي عنيا أو التخمص منيا ببيعيا تحاول فإنيا من ذلك  الوحدة الإقتصادية وا 
 : كالآتي مسببات الطاقة العاطمة أىم  (255: 1990، رمان بوأ) وصنف
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زمن ووتشمل عوامل عديدة مثل الزمن المستنفذ في تجييز وضبط الآلات  :الأسباب الفنية -أ 
 . يةالخ من الأسباب الطبيعية الفن. ..أعطال القوى المحركة و  إصلبح وصيانة الآلات

وتدور حول ظروف خاصة تتعمق بتحول الطمب عن السمعة أو  :الأسباب الإقتصادية  -ب
 .مجموعة السمع ، وذلك إما لظروف إقتصادية عامة أو لظروف خاصة عمى مستوى الصناعة 

أوعند إتخاذ قرار الصنع أو الشراء فإذا توقف المصنع عن تصنيع جزء أو بعض مكونات المنتج 
. ن مصدر خارجي ستكون ىناك طاقة عاطمة مفضلب شراؤىا م

Horngren, et.al, 2009:419)                                                      )   
  مفيوم الطاقة الإنتاجية من المنظور التشغيمي : ثانيا 

 : الآتية عند دراسة الطاقة العاطمة في الوحدة الإقتصادية تظير الأسئمة:  الطاقة العاطمة.1
ىل ىناك من يستطيع توفير معمومات عن الطاقة العاطمة ؟ 
ىل يمكن تحديد أسباب وجود ىذه الطاقة العاطمة ؟ 
  إذ تنتج الطاقة العاطمة من المغالاة في الإستثمار في موارد مادية وبشرية ، كما قد تظير       

حاولات التي تقوم بيا الإدارة بسبب إعادة ىيكمة الطاقة ، أو قرارات التقميص ،كما قد تنتج من الم
حداث التطوير المستمر في الوقت وذلك بتبني فمسفات جديدة مثل الإنتاج  لتحسين الإنتاجية وا 

الأنشطة بما يترتب عميو إقتناء آلية جديدة فتصبح الطاقة المتاحة  عمى أساس محاسبةالو المحدد
 .  (Goldratt ,et. al,1998:105)،حاليا عاطمة 

: ىي كالآتي لطاقة العاطمة من المنظور التشغيميلثلبثة أنواع  ( Klammer,1996:3 ) ويذكر
ىي بمثابة طاقة زائدة  :Non Marketable Capacity الطاقة العاطمة التي لا يمكن تسويقيا- أ

غير مستخدمة وغير قابمة للئستخدام وتنتج أحياناً من تقادم الآلات ، إذ تصبح الآلات في حالة 
وفرة في  إلىمن الإقتصادي إستخداميا لظيور آلات أحدث وأسرع منيا وتؤدي  وليس متقادمة 

والطاقة التي لا يمكن تسويقيا . التكاليف ، كما أنو من الصعب التخمص منيا ببيعيا نظرا لتقادميا
بعمل بعض التحسينات عمييا لجعميا ذات   طاقة يمكن تسويقيا إذا قامت الإدارة إلىيمكن تحويميا 

 . مرة أخرى ، وىذا ما يسمى بالصلبحية المرتدةصلبحية 
ىي طاقة غير مستخدمة  :Marketable Capacityالطاقة العاطمة التي يمكن تسويقيا - ب

 :ونكُها قابهت نلإستخذاو وتحذث لأسباب ػذَذة يُها 

 ٍُزَادة حصت انًُافس  . 

 ظهىر يُتجاث بذَهت. 

 ظهىر قُىد جذَذة ػهً انتىزَغ. 

نؼلاقت بٍُ انكهفت وانسؼرظهىر قُىد ػهً ا. 
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  :Off-Limits Capacityالطاقة العاطمة الخارجة عن حدود الإستخدام الحالي   - ت
غير مستخدمة وغير قابمة للئستخدام ولكنيا تحدث نتيجة السياسات الإدارية طاقة  ايضاً ىي      

  :نوعين ىما  إلى  ( 60: 1999الدىشان ،)ىا  قسمتوالقانونية والتعاقدية و
وتحدث نتيجة السياسات القانونية أو التنظيمية لموحدة  : (مقيدة )  طاقة لا إرادية: لنوع الأول ا

نتيجة قيود بيئية  ايضاً الإقتصادية ، فبعض القوانين تمنع العمل أيام العطل والإجازات ، كما تحدث 
لذي يفرض عمى كما قد ترجع الطاقة العاطمة نتيجة الحظر ا .تحد من كمية العمل داخل المصنع 

، والإدارة لدييا قدرة  كانت عممية الإنتاج يترتب عمييا حدوث مموثات بيئية معينة الإنتاج إذا ما
محدودة عمى التأثير في مستوى الطاقة الناتجة عن ىذه الأسباب ومن ثم تصبح التكاليف المرتبطة 

عمل في ظل صناعة تحاصرىا بيذه الطاقة ضرورية ولا يمكن تجنبيا طالما أن الوحدة الإقتصادية ت
. إرادية ىذه القيود والسياسات اللب

وتحدث بسبب قيود تخمق بواسطة الإدارة وتسمى سياسات  :(ظرفية ) طاقة إرادية : النوع الثاني 
إدارية إذ قد تقرر الإدارة التوقف عن العمل لإجراء تغييرات أوتعديلبت معينة أو القيام بإجازات 

وعميو ، صبح قابمة لمتسويق إذا ما قررت الإدارة تغيير سياساتيا الحالية خاصة ، وىذه الطاقة ت
. فيي تعد طاقة عاطمة إرادية 

  تستخدم  ىي تمك الطاقة التي لا :  Non- Productive Capacityالطاقة غير المنتجة .2
طاقة ن تكون في منزلة الأيمكن  نيا طاقة عاطمة وعميو لاأيمكن تعريفيا عمى  في الإنتاج ولا

الطاقة المجيزة لإعداد : لا يمكن إعتبارىا في  منزلة الطاقة العاطمة ، ومن أمثمتيا  المنتجة و
الآلات والصيانة وكذلك اللبزمة لمواجية سرعة التغيير أو عدم مرونة الآلات واللبزمة لمواجية 

  :ىامن متعددةأنواع  إلىىذا النوع من الطاقة  Sopariwala,1999:30))قسم يالفاقد و
وىي تختمف عن الطاقة العاطمة وتوجد               : Standby Capacityالطاقة الإحتياطية - أ

 :لسببين 
كونيا طاقة محتجزة لمعالجة القدرة عمى التغيير ، مثل معدل وصول الخامات  : السبب الأول     

.  Downtimeمن الموردين وتوزيع الطاقة أوقات اليبوط 
عمى خط الإنتاج     Process Balanceتجييز طاقة تحقق توازن العمميات : السبب الثاني      

:- بين الأقسام الإنتاجية المختمفة ، ومن أمثمة ىذه الطاقة  أو
إن سرعة التغيير في  :  Variable  Capacityالطاقة اللازمة لمواجية سرعة التغيير: أولاً 

ة غير المنتجة ، وكذلك مواعيد تسميم طمبات العملبء قد تكون السبب الرئيس في ظيور الطاق
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تنتج من إتخاذ  ظيور الطاقة غير المنتجة ، فضلب عن انالموردين لمخامات ، وتدفق الخامات 
جراء العديد من العمميات التشغيمية بصورة عشوائية   .قرارات الجدولة في ضوء الأجل القصير، وا 

ن الوضع السميم ىو إور الفاقد ، في حين ففي الأساليب التقميدية تعد سرعة التغيير صورة من ص
فصل ىذه الطاقة عن الفاقد نظراً لأن أسباب وجود الطاقة الإحتياطية الناتجة عن سرعة التغيير 

كما وأن الطرق التي تستخدميا الوحدات الإقتصادية لتخفيض  .تختمف عن أسباب وجود الفاقد 
كما ، والتغيرات الإجمالية  اً تكون أكثر تعقيد ما اً الطاقة الاحتياطية المرتبطة بسرعة التغيير غالب

: ثلبثة أنواع  إلىتقسم   ( 62: 2005اليمباوي ، )ذكرىا  
يتسبب الموردون في ظيور طاقة غير منتجة نتيجة عدم مطابقة :  التغيرات التي ترجع لمموردين

ولوجيا لدى الموردين ليا الخامات والأجزاء المرسمة من قبميم لممواصفات كما أن درجة التعمم والتكن
  .حد كبير عمى الطاقة غير المنتجة  إلىثأثير 
إن القرارات الداخمية الخاصة بالوحدات الإقتصادية ليا تأثير رئيس عمى :  التغيرات الداخمية

  .عيين عمالة أرخص قد يزيد من الطاقة غير المنتجة مثلب تالطاقة غير المنتجة ، 
الدورات التجارية : تنتج ىذه التغيرات من مصادر عديدة منيا :  نزبائالتغيرات التي ترجع لل

Business Cycles    الدورات الموسمية ،Seasonal Cycles   تدفقات الطمبات غير ،
 . Unsure Customersغير المؤكدين  الزبائنو  Erratic Order Flowsالعادية 

 الطاقة اللازمة لتحقيق توازن العمميات :ثانياProcess Balance Capacity   يطمق عمى
توازن العمميات توازن المصنع أو توازن أقسام الإنتاج لوجود إختناقات ، وعدم توازن طاقات الأقسام 

الإختناقات وعدم التوازن ، كما  هضرورة الإحتفاظ بطاقة إحتياطية لمعالجة ىذ إلىالمختمفة يؤدي 
آخر ، وبذلك  إلىختمف من منتج تعمى كل آلة  أن إحتياجات المنتجات المختمفة من زمن التشغيل

فالطاقة اللبزمة لإحداث توازن العمميات تمثل فرصة  . وجود طاقة إحتياطية إلىتظير الحاجة 
وكل ( مجموعة الفا ومجموعة بيتا )لمتحسين والتطوير ، فإذا كان ىناك مجموعتين من الآلات 

ساعة عمل ،  24 إلىلات الأولى تحتاج وحدة ولكن مجموعة الآ 1000مجموعة  تستطيع إنتاج 
تحتاج (ألفا  )يتضح بأن مجموعة الآلات  ساعة عمل فقط ، 21إلىبينما المجموعة الثانية تحتاج 

زمن  إلىتحتاج ( بيتا  )زمن أكبر للئنتاج وتمثل نقطة إختناق في حين ان مجموعة الآلات  إلى
المجموعتين وتمثل فرصة لمتطوير وتحسين  ساعات ويمكن إستخداميا لإحداث توازن بين 3بـ أقل 

ن تحسن العمل من خلبل إدارة الطاقة من مصنع لمصنع بدلا أالعمميات ، ويمكن لإدارة المصنع 
مصنع أخر  إلىمن إحتجاز طاقة ، ويعني ذلك نقل الطاقة من المصنع الذي لا يحوي اختناقات 

  Sopariwala,1999:35) )،يحوي اختناقات 
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مفر من  إن جوىر حقيقة الطاقة قائم عمى حقيقة أنو لا :  Waste Capacityدةالطاقة الفاق - ب
( 2)أن الأرباح تتضاءل ( 1:) إلىوجود موارد غير مستخدمة تمثل فاقد ، ووجود الفاقد يؤدي 

كما أن الفاقد يمثل مقياس لمطاقة غير المستفاد منيا في الوحدة الإقتصادية . قصر عمر المشروع 
وذكر .  ى أداءىا الحالي وفي المستقبل ، فالفاقد يمثل إستخدام لمطاقة غير المنتجةوتمثل عائق عل

 (McNair & Vangermeersch,1998:26) ثلبثة أنواع ىي كالآتي: 
يظير من القصاصات والنشارات والبرادات التي تتخمف نتيجة قيام الآلات بتقطيع : فاقد التشغيل

فالتحديد الواضح . نتاج منتجات رئيسية لموحدة الإقتصاديةنستطيع إستخداميا في ا لا الخامات و
حد كبير  إلىلمطاقة المرتبطة بيذا الفاقد يسمح للئدارة بإعادة تصميم وىندسة العمميات حتى يمكن 

 .إخفاء ىذا الفاقد
إلىوىي تمثل إستيلبك لمطاقة وتوضح بأن درجة جودة المنتجات لم تصل :  إعادة التشغيل 

 .فإن إعادة التشغيل تمثل عممية غير مرغوب فييا ، وعميو % 100
 100 إلىنتيجة عدم وصول جودة المنتجات  ايضاً ويظير :  (التالف ) خسارة الإنتاج % ،

لا تصمح أن يعاد عمييا التشغيل ، وبذلك  غير قابمة للئصلبح وعميو ولكن الوحدات التي تظير
 . فيي تمثل طاقة مستيمكة 

وتحدث ىذه الطاقة لأسباب   :Setup Capacity Forجييز الآلات الطاقة المستخدمة في ت - ت
  :-عمى سبيل المثال لا الحصر عديدة منيا

التغيرات التي تطرأ عمى حجم المنتج   و قدمةالتغيرات التي تطرأ عمى المنتجات أو الخدمات الم
.  مرور الزمن اللبزم لتنظيف الآلاتو
تعد الصيانة جزء من  :Maintenance Capacity Forالطاقة اللازمة لأعمال الصيانة   - ث

صيانة مجدولة : الأنشطة التشغيمية بالوحدة الإقتصادية والتي تقوم بنوعين من الجدولة ىما 
أو تقدم  تنتج الوحدة سمع وصيانة غير مجدولة ، وعممية الصيانة تمثل إستخدام لمطاقة وخلبليا لا

 .خدمات 
ىي مقدار من الطاقة :Excess(Unused)Capacityغير المستخدمة  الطاقة الفائضة أو - ج

المنتجة المتاحة أعمى من الطاقة المنتجة المخصصة لمواجية طمب العميل في الفترة الحالية       
 .( (Horngren, et.al.2009:507 ، (مد القصير الأ) 
تستخدم الطاقة المنتجة في إضافة قيمة :   Productive Capacityالطاقة المنتجة   .3
لعملبء ، ولذلك ىي تستخدم في تغيير شكل المنتج أو الخدمة التي تقدم لمعملبء ، ومن الأنشطة ل
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، ...التي تستيمك طاقة منتجة ىي أنشطة التقطيع والتشكيل والمحام والدىان والصير والتجميع 
 وتتمثل الطاقة المنتجة في طاقة تستخدم في العمميات ، وطاقة تستخدم في تطوير المنتجات ،
وطاقة تستخدم في إنتاج منتجات جديدة ، وىي طاقة مرغوب فييا وتحاول كل وحدة إقتصادية 

 . (  (Klammer,1996:24 ، زيادتيا
ىذا المفيوم عمى كل من الطاقة  يركز :مفيوم الطاقة الإنتاجية من المنظور الإستراتيجي : ثالثا 

منيما  والخطط التي من شأنيا تحويل كلبً  العاطمة والطاقة غير المنتجة ومحاولة القيام بالدراسات
سبق قد و (McNair&Vangermeersch,1998:34). ،طاقات منتجة في الأجل الطويل إلى
 .المنتجة الطاقة غير ول مفيومي الطاقة العاطمة واتن

تعد القضايا المرتبطة بالطاقة ليا أىمية كبيرة في كل  :دراسة الطاقة عمى المستوى الجزئي 
. لإقتصادية وعند كل مستوى من مستويات الوحدة الإقتصاديةالوحدات ا

تعد دراسة الطاقة عمى مستوى الأقسام منظور تقميدي طبقا    :الطاقة عمى مستوى الأقسام .1
أقسام إنتاجية وأقسام خدمات الإنتاج  إلىلمتقسيم المادي لأقسام الوحدة الإقتصادية ، التي تقسم 

ل قسم إنتاجي داخل المصنع أن يقوم بتصنيع جزء من منتج معين ، ويمكن لك....وأقسام تسويقية 
ومع دراسة . ويقوم قسم آخر بتصنيع جزء آخر ، وقد يتطابق ذلك مع مفيوم المراحل الإنتاجية 

وتوصيف طبيعة العمل داخل كل قسم أو مرحمة يمكن تحديد الطاقة المطموبة لإنجاز العمل داخل 
 ،كافة تسييلبت الإنتاج الأخرى اللبزمة لسير العمل داخل القسم القسم من آلات ومعدات وأفراد و

 . ( 7:  1994اليمباوي ، )
لقد ظير مدخل الأنشطة كإتجاه حديث نتيجة التطورات   : الطاقة عمى مستوى الأنشطة .2

 Activity Basedالحديثة والتي ترتب عمييا ظيور مدخل الإدارة عمى أساس النشاط   
Management(ABM)  ، دارة الكمفة عمى أساس النشاط  Activity Based Costوا 

Management(ABCM)   ، ونظام التكاليف عمى أساس الأنشطةActivity Based Costing 
(ABC)   والمحاسبة الإدارية عمى أساس النشاط ،Activity  Based Management 

Accounting  (ABMA) . للؤنشطة التي تقوم بيا  اً قوطبقا لمدخل الأنشطة يتم تجزئة الوحدة طب
 ) Activity Mapping، مع القيام بتحميل الأنشطة من خلبل اعداد خريطة الأنشطة 

Klammer,1996:26  ) . أنشطة : كثر من طريقة منيا أوتصنف أنشطة الوحدة الإقتصادية ب
طة الرئيسة رئيسة تدخل مباشرة في تصنيع المنتج وىي الأنشطة الإنتاجية ، وأنشطة مساندة للؤنش

.... ستلبم والفحص والشحن وخدمة العملبء وىي أنشطة إعادة تجييز الآلات وتدبير المواد والإ
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 – Nonوأنشطة لا تضيف قيمة  Value Added أنشطة تضيف قيمة  إلىن تصنف أكما يمكن 
Value Added  وكل نشاط يستيمك كمية من الموارد تتمثل في الطاقة المخصصة لمنشاط

،Kaplan & Cooper, 1998:92) )  .
وحدات أعمال  إلىيمكن تقسيم الوحدة الإقتصادية   :الطاقة عمى مستوى وحدات إستراتيجية .3

جزئية ، كل وحدة تقوم بإنتاج منتج أو خدمة تباع إما لمسوق الخارجي ، أو لوحدات أعمال أخرى 
امل مع الوحدات الجزئية داخل نفس الوحدة الإقتصادية ويتمثل ذلك بالبعد الإستراتيجي ، فالتع

راراتيا ، ققدر كبير من الإستقلبل ليذه الوحدات في إتخاذ  إلىكوحدات أعمال إستراتيجية يحتاج 
 .(  9:  1994اليمباوي ، )  لمقيام بأعماليا ويتم تقدير طاقة كل وحدة أعمال والموارد اللبزمة ليا

 
دمداخل :  المبحث الثاني))  ((تياارتحميل الطاقة الإنتاجية وا 

يقصد بييكل الطاقة الإنتاجية التركيبة النسبية لمكونات الطاقة    :ماىية ىيكل الطاقة الإنتاجية
نشاط  ناكفو ،داخل أقسام الوحدة الإقتصادية ، وعممياتيا ومراحميا وأنشطتيا ووحداتيا الجزئية 

ثم فييكل الطاقة  ومن ،يعتمد أكثر عمى الآلات ، ونشاط آخر يحتاج عمالة أكثر بميارة خاصة 
ويتوقف ىذا الييكل عمى  ، يتمثل في مجموعة الآلات والمعدات والأفراد وكافة التسييلبت الأخرى

: ما يأتي (Stevenson, 2005:169)منيا  ذكر العديد من العوامل
إستخراجية  نوع الصناعة التي تقوم بيا الوحدة الإقتصادية ، ىل ىي صناعات تحويمية أم      .1

 عية ؟ أم تجمي
 .طبيعة العممية الصناعية التي يتم إنجازىا .2
مكانية إدخال الآلات ذات .3 المستوى التكنولوجي الذي تعمل الوحدة الإقتصادية في نطاقو ، وا 

 .التقنية العالية 
 .طرق وأساليب الإنتاج المطبقة في الوحدة الإقتصادية .4
 .مدى توافر مستويات ميارات العمالة .5
 العمالة المطموبة متوفرة بمعدلات أجر رخيصة أم مرتفعة ؟ تكاليف العمالة ، ىل.6

يتطمب الأمر لإدارة ىيكل الطاقة الإنتاجية أن يتم تحميل الطاقة عمى   :الإنتاجيةتحميل الطاقة 
ثلبثة  (McNair & Vangermeersch, 1998:36)  وقد ذكركافة المستويات الإدارية، 

  :-الوحدة الإقتصادية ىي مستويات لتحميل الطاقة تعكس دورة حياة 
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وفيو يتم إتخاذ قرارات تشغيمية  Analysis   : Short-Termالتحميل في الأجل القصير -1 
ويتم إتخاذ القرارات عمى مستوى الإدارة  .تركز عمى تدفق الموارد داخل العمميات والمصنع 

. التشغيمية لمطاقة 
وفيو يتم إتخاذ قرارات تكتيكية  : Analysis Medium-Term التحميل في الأجل المتوسط  -2

وتتم عمى مستوى الإدارة . تركز عمى تغيرات الطاقة داخل العمميات التي تتجمع في سمسمة القيمة 
التغيرات التي  ضرورة الأخذ في الإعتبار  إلىوىذا المستوى يوجو الإىتمام  التكتيكية لمطاقة ،

متوسط ، والعمل عمى تحميل الأنشطة بيدف تحدث في العمميات وكيفية إدارتيا في الأجل ال
التعرف عمى الأنشطة التي لا تضيف قيمة ومحاولة إزالتيا مع العمل عمى جعل العمميات الإنتاجية 

مً إحداث توازن بين إمكانيات العممية الإنتاجية والطمب المتوقع عمى ثثَ ومن  تتم بصورة إنسيابية ،
. المنتجات 

قرارات إستراتيجية  إتخاذوفيو يتم :  Analysis Long – Term  التحميل في الأجل الطويل -3
وتتم عمى مستوى الإدارة الإستراتيجية . تغييرات في الطاقة المخصصة لمنتج معين  إلىتؤدي 
تخاذ القرارات التي ليا  ،  لمطاقة وعند ىذا المستوى من التحميل يتم تصميم عمميات ونظم جديدة وا 

إذ تتخذ القرارات  ، حالية والمستقبمية  وخمق قيمة لموحدة الاقتصاديةتأثير عمى وضع الطاقة ال
. المستقبمية لمطاقة الإنتاجية 

دار ظيرت نماذج عدة لتحميل الطاقة الإنتاجية ،  :  تياالمداخل البديمة لتحميل الطاقة الإنتاجية وا 
ور التشغيمي ،الذي يركز تتوقف عمى نطاق التحميل والبعد الزمني لمتحميل ، والتي تتمثل في المنظ

والتركيز عمى الرقابة في أرضية المصنع ، والمنظور  ا،عمى التحميل عمى مستوى الإدارة الدني
والمنظور الإستراتيجي الذي  التكتيكي ، الذي يركز عمى التحميل عمى مستوى الإدارة الوسطى ،

نماذج بديمة ، وعمى الإدارة  يركز عمى التحميل عمى مستوى الإدارة العميا ، وفي كل منظور توجد
.  ختيار البديل المناسب منيا لظروفيا وعممياتياإدراسة تمك النماذج و

يمكن تعريف إدارة الطاقة من المنظور التشغيمي   :تحميل الطاقة من المنظور التشغيمي : أولا 
لقدر الكافي ن اأعمى أنيا القيام بتخطيط وتأسيس وقياس ومراقبة وتعديل مستويات الطاقة بحيث 

محسن )عمميات التصنيع ،  من الطاقة يتمثل في القدر المتاح منيا والذي يساعد في إنجاز
. ( 228: 2009والنجار،

نماذج تحميل الطاقة من المنظور التشغيمي   
ىي تمك النماذج التي ظيرت في فترة مبكرة من القرن  : اً نماذج تشغيمية ظيرت مبكر( 1)     

نموذج (Gantt  )ج الماضي مثل إنموذ   :الآتيعمى النحو  ( Church )وا 
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وقدم  1900في مجال الطاقة منذ عام   ⃰(Gantt) لثَ معثَ   : Gantt's  Modelإنموذج جانت 
عمى تحديد مسببات الوقت العاطل  (Gantt)أول مدخل تشغيمي لإدارة الطاقة ، وركز إنموذج 

ىذه المسببات نقص الطمبيات أىم من الذي يحدث في الآلات وكمفة ىذا الوقت ، وأوضح إن 
تطور في  (Gantt )  ورغم أن إنموذج. وتأخر المواد الأولية وتوقف العمل لأية أسباب أخرى 

نو عكس نماذج الطاقة الجديدة الرئيسة التي ظيرت في الشركات في أإلا  بداية القرن العشرين ،
 مل عمى الآلة عمى إفتراض تتابع أولجدولة الع ( Gantt )      تستخدم خرائط،الوقت الحالي 

ستخدام مخزون الإنتاج التام إوتتم الجدولة ب .تعاقب العمميات الإنتاجية وطول دورة الإنتاج 
فإذا كان المخزون المخطط من الإنتاج التام أعمى . وعمى أساس مراعاة الجدولة الزمنية  ،المخطط

ن جدولة الإنتاج المعدة في ظل إة فمن أقصى كمية مستيدفة أو أقل من أدنى كمية مستيدف
 Taylor ) من معمومات ينبغي أن تعدل وتنقح بما يتناسب مع ما يستجد Gantt خريطة

,2001:75 )
 ⃰( A.H.Church)أدرك  (Gantt)ذج ونمإبعد ظيور   : Church's Modelإنموذج شرش 
ي تغييرات رئيسة تحدث ن أايعكس الواقع التنظيمي ، وكانت وجية نظره  لا( Gantt)بأن إنموذج 

في الوحدة الإقتصادية ينبغي دراستيا وأخذىا في الإعتبار ، وبذلك بدأ في وضع إنموذج ركز فيو 
إظيارىا في التقارير الدورية  عمى ضرورة فصل تكاليف الطاقة العاطمة عن تكاليف إنتاج السمع و

ستعمال معدل إية دورة التقرير ب، مع إضافة تكاليف الطاقة العاطمة بعد تكاليف المنتجات في نيا
.  Supplemental Rate ، ((McNair & Vangermeersch,1998:43إضافي 

  Machines ( IBM)أدخمت شركة    : نماذج قائمة عمى تخطيط الإحتياجات من الموارد (2)
International  Businessالأمريكية نظام تخطيط الإحتياجات من المواد الأولية لأول مرة عام 

بيدف إحكام الرقابة عمى عممية جدولة الإنتاج في المصنع ، وترتب عمى ذلك إن الإدارة  1970
مخزون متزايد من الإنتاج تحت التشغيل ، لمتغمب عمى مشاكل جدولة الإنتاج  إلىلم تعد بحاجة 

قائمة  ويوجد أربع نماذج لمطاقة ( 270: 1996اليمباوي ،)              بين المراكز الإنتاجية ، 
      (Vangermeersch,1998:52 : كما ذكرىا  عمى تخطيط الإحتياجات من المواد الأولية

(McNair & 

                                                 
⃰

 Henry .L.Gantt  َاػٍ َشر ًَىرجه ػٍ انطاقت فٍ كتابه يهُذش واستشارٌ ادارٌ وص(Organizing a Work ) 1919ػاو .

    
⃰

 Alexander.H.Church  اػٍ اهتى بانكهفت انصُاػُت َشر ًَىرجه ػٍ تكانُف انطاقت فٍ كتابه ٌيهُذش ص  (Manufacturing 

Cost & Accounts )       1917ػاو  .
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                   Model :Rough-Cut Capacity Planningالتقريبية      إنموذج تخطيط الطاقة- أ
إذ يعالج  ، ( MRP)إن ىذا الإنموذج ىو تطوير لإنموذج تخطيط الإحتياجات من المواد الأولية 

حساسية الطاقة ويميل نحو التطوير لمعالجة المغالاة في عدم تحقيق جدولة شاممة في ظل ظروف 
يتضمن تحميل شامل لجدولة الإنتاج لتحديد الإحتياجات من الطاقة لتسييل و .التشغيل الحالية 

 . عمميات التصنيع ، وتقدير إحتياجات الإنتاج من العمالة وساعات العمل الآلي 
ىذا Model  :Capacity Requirement Planningالطاقة متطمباتإنموذج تخطيط  - ب

 American Productionالإنموذج تم تعريفو من قبل الجمعية الامريكية لرقابة الإنتاج والمخزون 
and Inventory Control Society (APICS)   عمى أنو وظيفة تأسيس وقياس وتعديل حدود

الموارد المطموبة من العمالة والآلية لإنجاز طمبات  نوعيةخلبل تحديد  أو مستويات الطاقة من
الإنتاج ، عمى إعتبار إن الطمبيات المخططة في نظام تخطيط الإحتياجات من المواد الأولية 

(MRP  ) تعد بمثابة مدخلبت أساسية لإنموذج تخطيط الإحتياجات من الطاقة(CRP ) الذي
 .ت عمل من خلبل مراكز عمل في فترات زمنية معينة ساعا إلىيترجم ىذه الطمبيات 

ىذا  :Model Input – Output Control       ذج رقابة المدخلات والمخرجاتونمإ  - ت
الإنموذج يركز عمى إدارة صفوف أو خطوط العمميات الإنتاجية ، إذ يساعد في تحديد طرق 

زمة لتسمم المواد الأولية من والمدة اللب Interoperation Timeلخفض وقت التشغيل الداخمي 
عن طريق إدارة خطوط الإنتاج بكفاءة ، وىذا الإنموذج يستخدم عادة  Lead Timeالمجيز 

ويركز عمى تقدير زمن الإنتاج في  ، (CRP)لمتكامل مع نماذج تخطيط الإحتياجات من الطاقة 
ي مركز ن العبء الفعمي فمن تقديره اسبوعيا ، ويسمح بالإنتياء من الطمبيات إذا كا اليوم بدلاً 

  .التشغيل الآلي يسمح بذلك 
وىذا الإنموذج يقوم عمى  :Model  Operation Sequencing تعاقب العممياتإنموذج   - ث

عمى نطاق واسع ، لتحديد إنموذج محاكاة لعمميات الإنتاج وتحديد ( Gantt) إستخدام خرائط 
للئدارة تستخدميا لإدارة الطاقة في أرضية العبء الحالي في خطوط الإنتاج ، ويعد بمثابة أداة 

 . ( 270: 1996اليمباوي ،)، المصنع 
إن المنظور التكتيكي لإدارة الطاقة يرتبط بالتحميل   :تحميل الطاقة من المنظور التكتيكي : ثانيا 

ويركز التحميل ىنا عمى فك أثر القيود  .شيور وثلبث سنوات 6في نطاق فترة زمنية تتراوح بين 
. في العمميات والأنشطة والتي تحدث من خلبل سمسمة القيمة لموحدة الإقتصادية  اً وجودة حاليالم

، ينبغي أن تدار بطريقة  (التكتيكي )فالقيود ونقاط الإختناق في إطار التحميل الزمني المتوسط 
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زالتيا إن أمكن ذلك  م في ن الأنشطة التي تستخدأكما . تضمن إمكانية التخفيف من حدتيا بل وا 
تشغيل العمميات ، ينبغي أن تدار بطريقة تضمن حذف الأنشطة التي لا تضيف قيمة لموحدة 

الإقتصادية ، والتركيز عمى الأنشطة التي تضيف قيمة إن التركيز في المنظور التكتيكي يكون 
الموارد التي تحتاج الييا  إلىالعمل عمى خفض الحاجة ( 1):      عمى تحسين الأداء عن طريق

تحسين وزيادة العمل من خلبل إزالة نقاط لاختناق ( 2)لوحدة الإقتصادية لإتمام العمل الحالي وا
   (McNair & Vangermeersch,1998 :43) .       ،والأنشطة التي لا تضيف قيمة 

 نماذج تحميل الطاقة من المنظور التكتيكي 
ىذا الإنموذج يعكس صيغة  :Model  Normal Costingإنموذج نظام التكاليف العادية  -1

منقحة عن تكاليف الطاقة ، ويركز عمى ضرورة فيم كيفية إستخدام الموارد الحالية لموحدة 
الإقتصادية ، وما مقدار الفاقد الذي يحدث أثناء العمميات التشغيمية ، وما إجمالي عائد العمميات 

عد الإدارة في تحديد أثر الطاقة وىذا الإنموذج يسا. . الداخمية الذي يتحقق عمى مبيعات الوحدة 
.  ( 65: 1999الدىشان ،) ،العاطمة وغير المنتجة عمى الأداء الكمي لموحدة 

ظير نظام  :Model Activity Based Costing إنموذج الكمفة عمى أساس النشاط -2
في منتصف السبعينات من القرن الماضي عمى يد ( ABC)التكاليف عمى أساس النشاط 

George Staubs   إلا أن ىذا النظام لم يبحث بدقة إلا عمى يد ،Cooper & Kaplan  إذ
لممخرجات  ةأوضحا أن نظام التكاليف عمى أساس النشاط يستخدم لتقدير كمفة الموارد المستخدم

ن الطاقة إنجد  ABC))التي تنتجيا الوحدة الإقتصادية ، وفي نظام التكاليف عمى أساس النشاط 
غير المستخدمة ىي نقطة الربط الرئيسة بين المعمومات الإدارية الداخمية  أو الطاقة الفائضة

 :التقارير الخارجية إذ أن  إلىوالنظام المحاسبي الذي يستخدم لموصول 
 الطاقة غير المستخدمة+  ةالموارد المستخدم= احة لموارد المتا
تمثل الفرق بين (  Unused Capacity) ن كمفة الطاقة غير المستخدمةأومن ىذه المعادلة نجد  

) كمفة الموارد المستخدمة فعلب لإتمام الأنشطة المختمفة وتكمفة الموارد المتاحة لإتمام ذلك العمل 
وعميو فإن الطاقة غير المستخدمة تمثل  (.(Horngren, et. al. 2009 :507 (تاحة موارد المال

 (Kaplan,1992:7 دمـولقد ق.  لاً نجز فعألُ الفجوة بين كل ما يمكن أن يتم عممو والعمل الذي 
Cooper & ) عمى  لشكل قائمة الدخل في ضوء نظام التكاليف عمى أساس النشاط  اً إنموذج
:  النحو الآتي
 (ABC)دخل في نظام التكاليف عمى أساس النشاط القائمة               

 ×××                                  ٚشاد انًثٛعاخ                                                   إ  
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  يصروفاث يرتبطت بانًىارد انًرَت وبانقذر انًستخذو ()-

×× كهفت انًىاد الأونُت                                                               

                                           ××  تكانُف يرتبطت بانقىي                                                        

××            جم                                                  تكانُف انؼًانت قصُرة الأ

                                                                                     ×××            فائض انًساهًت                                                                   

 

                                                  يصروفاث يرتبطت بانًىارد انًتؼاقذ ػهُها( )-

غُر يستخذيت     يستخذيت                                                           

××       و                              كهفت انؼًم انًباشر انذائ

××            ××      تكانُف يرتبطت بذوراٌ اِلاث                        

××             ××      كهفت انشراء                                              

××             ××    ستلاو وانتخسٍَ                                   كهفت الإ

××             ×× تكانُف يرتبطت بذوراث الإَتاج                            

××             ×× دارة انؼًلاء                              إتكانُف يرتبطت ب

××            ××  تكانُف يرتبطت بانتغُراث انهُذسُت                       

×××          ×××   يرتبطت بانًىارد انًتؼاقذ ػهُهايجًىع انًصروفاث ال

 

    ×××       ستاغ انرشغٛم                                                         أ

قدرة عمى تتبع تكاليف الطاقة العاطمة ( ABC)ويعطي مدخل التكاليف عمى أساس النشاط      
كما يساعد في تزويد الإدارة بمعمومات عن كمية  .قة بصورة مباشرة عمى الأنشطة المستيمكة لمطا

كما  ، بالطاقة   وكمفة الطاقة العاطمة ، ويساعد في تقديم حمول بديمة لتدعيم حل المشاكل المرتبطة
لمربط بين وجيات النظر التقميدية نحو إدارة الطاقة ونماذج إدارة الطاقة المتطورة والمطبقة   يعد أداة

 (Demmy & Talbortt, 1998:18) .  ،في الوقت الحالي
ىو أحد نماذج قياس :   Resources Effectiveness Modelإنموذج فاعمية الموارد  -3

كمفة الطاقة الذي يحمل الآثار الإقتصادية لأداء الوحدة الإقتصادية الناتجة عن القرارات المتعمقة 
مارات الحالية والمستقبمية لمطاقة عمى دعم تخطيط وتحميل الإستث اً بإدارة الطاقة ، ويركز أساس

 :كالآتي  (McNair & Vangermeersch,1998:81) التي ذكرىامقاييس الأساسية حسب ال
    مقياس فاعمية المواردResources Effectiveness Measure                    
 مقياس إستخدام الأصلAsset Utilization  Measure                               
 مقياس كفاءة التشغيلOperating Efficiency  Measure                            
 مقياس كفاءة وقت دورة الإنتاجEfficiency  Measure   Production Cycle  Time 

  :-وتظير ىذه المقاييس كالآتي 
 وقت دورة الإنتاج المعياري                                             

 مقياس فاعمية الموارد ⃰ ------------------------- =
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إجمالي الوقت المتاح لتشغيل الموارد                                              
عمما إن الوقت المعياري لدورة الإنتاج ىو نسبة من إجمالي الوقت المتاح لإستغلبل الموارد في ظل 

النظرية ، ويتكون من الوقت الناتج عن السياسات الإدارية  ظروف تشغيل معينة والذي يمثل الطاقة
والوقت الناتج عن قرارات تتعمق بالمصنع والوقت المستخدم في الإنتاج والوقت الضائع أثناء الإنتاج 

 .بوقت دورة الإنتاج الكفء  ايضاً ويسمى 
المعياري وقت دورة الإنتاج                                         

 ⃰⃰لستخدام الأصإاس مقي ---------------------=
 الوقت المتاح لممصنع                                          

صل يتم تخفيض الطاقة النظرية بالوقت المستغرق في وضع سياسات إدارية ستخدام الأإفي مقياس 
 .الوقت المتاح لممصنع  إلىلموصول 

المعياري وقت دورة الإنتاج                                          
 ⃰مقياس كفاءة التشغيل --------------------=

 الوقت المتاح للئنتاج                                              
في مقياس كفاءة التشغيل يتم تخفيض الطاقة النظرية بكل من الوقت المستغرق في وضع سياسات 

. نتاج الوقت المتاح للئ إلىات متعمقة بالمصنع وذلك لموصول إدارية والوقت المستغرق في قرار
 المعياريوقت دورة الإنتاج                                             

 مقياس كفاءة دورة الإنتاج ⃰ -----------------------=
 وقت دورة الإنتاج                                                

        ءة دورة الإنتاج يتم تخفيض الطاقة النظرية بكل من الوقت المستغرق في وضع في مقياس كفا
.  سياسات إدارية والوقت المستغرق في قرارات متعمقة بالمصنع و الوقت الضائع اثناء الإنتاج

 (McNair & Vangermeersch,op.cit :81)  . 
ز ىذا الإنموذج  عمى أوضاع يرك : Cost Containment Model إنموذج إحتواء الكمفة -4

الخدمة التي تكون مطمورة داخل الوحدات الصناعية أو الخدمية ، واليدف من ىذا الإنموذج ىو 
تحميل ورقابة الإنفاق في المستقبل ليس عن طريق خفض الكمفة ولكن عن طريق الفصل بين 

 اً نموذج يضع حدودكما وأن ىذا الإ. الأنشطة التي لا تضيف قيمة والأنشطة التي تضيف قيمة 
 إلىللئنفاق عمى الأنشطة التي يتم تأديتيا مع نقل الموارد من الأنشطة التي لا تضيف قيمة 

 . الأنشطة التي تضيف قيمة بغرض مواجية الطمب المتزايد عمى منتجات الوحدة الإقتصادية 
كل من المنظور إن نماذج إدارة الطاقة في  :تحميل الطاقة من المنظور الإستراتيجي  :ثالثا 

ى لالتشغيمي والمنظور التكتيكي تؤكد عمى أن توزيع الطاقة أو الموارد المتاحة لموحدة الإقتصادية ع
أنشطتيا ، وكمفتيا في الأجل القصير والطويل ، يمكن أن تقاس بدرجة معقولة ، لأن الموارد تعرف 

أما عند .لال فترات محددة عمى أنيا قدرة الوحدة الإقتصادية عمى القيام بأعمال محددة في خ
                                                 

(   (McNair & Vangermeersch,op.cit :81جًُغ انًؼادلاث يقتبست يٍ انًصذر  ⃰
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، يتم التركيز عمى أىمية التغيرات ( المنظور الإستراتيجي لمطاقة ) الأجل الطويل  إلىالانتقال 
التي تحدث عمى الأصول المتاحة حاليا ، وتوجيو الإىتمام نحو تغيرات تمك الأصول في المستقبل 

إن وقة ، يمكن مراقبتيا والتحكم فييا ، ن كل المظاىر المرتبطة بالطاإفي الأجل الطويل  نجدكما . 
.  ( 62: 1999الدىشان ، .  )التكاليف تصبح متغيرة  جميع

لقد تم تطوير عدة نماذج لتناسب إدارة الطاقة   :نماذج تحميل الطاقة من المنظور الإستراتيجي 
لبعض الآخر إستراتيجيا ، بعضيا تطوير لنماذج تحميل الطاقة من المنظور التشغيمي والتكتيكي وا

: نماذج مستحدثة ، ومن ىذه النماذج 
  (CUBES)إنموذج كفاءة نظام إستخدام الطاقة عند نقاط الاختناق.1

                   : Capacity Utilization Bottlenecks Efficiency System Model 
حسين ، وت  Capacity Planningىذا الإنموذج يركز عمى كل من تخطيط الطاقة           

الناجمة عن إستخدام الطاقة ، كما    Continuous Improvementإنجازات التحسين المستمر 
أن ىذا الإنموذج يعمل عمى الجمع بين تحميل زمن دورة الإنتاج والتحميل عمى أساس النشاط لتوليد 

لدمج  وجية نظر متكاممة لقضايا إدارة كمفة الطاقة ، والتي تتحرك فيما وراء مستوى العمميات
ويساعد ىذا الإنموذج عمى . الفرص الرئيسة اللبزمة لمتحسين عبر سمسمة القيمة الكمية لمصناعة 
التنبؤ بمدى إمكانية  إلىدمج المقاييس الساكنة لمطاقة مع المقاييس الديناميكية والتي تؤدي 

التحسين ومن ثم يركز ىذا الإنموذج عمى تدعيم جيود . إستخدام الطاقة بأقصى منفعة ممكنة 
المستمر من خلبل إجراء محاكاة ديناميكية ، تعمل عمى دمج العديد من العلبقات التشابكية 

داري في أن يقرر المتداخمة داخل سمسمة القيمة الكمية لمصناعة ، والعمل عمى دعم روح الفريق الإ
 .أمام الوحدة الإقتصادية  ما ىو أفضل إستخدام لمطاقة المتاحة

   (McNair & Vangermeersch,1998:43)    
ويعمل ىذا الإنموذج من خلبل مجموعة من المتغيرات الحساسة مثل مستوى الطمب ،       

 وتشكيمة المنتجات ، ودرجة الموثوقية في منتجات الوحدة ،وقدرة العمميات ، والإستخدامات الفنية
،  Constrained Optimizationمثمية المقيدة ، ومن ثم ىو يمثل أحد نماذج الأ( اليندسية )  
.  ( 54:  1999 الدىشان ،)  
: REM   Model    Resources Effectiveness))إنموذج فاعمية الموارد.  2

ىذا الإنموذج من نماذج إدارة الطاقة من المنظور التشغيمي ، إلا أنو تم تطويره عمى يد   يعد     
Hills Pet Food  بالطاقة من المنظور الإستراتيجي والتي وذلك لمنع أخطاء القرارات المرتبطة
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الوحدة  احتياجات ىذا الإنموذج رابط أساسي بين كونيتوقع أن تحدث في المستقبل ، إذ ي
  .المتوقعة منيا في المستقبل حتياجاتالإقتصادية الحالية من الموارد والإ

               (McNair &  Vangermeersch,1998:92)   .
 (  CAM-I) الدولي لمتصنيع المتقدم الإتحادإنموذج . 3
     : Consortium for Advanced Manufacturing – International  Model 

 تحادعن طريق الإ(  CAM-I)الدولي لمتصنيع المتقدم   تحادلقد تم تطوير إنموذج الإ      
ناعات لمساعدة الص  Taxas Instrumentsالدولي لمتصنيع المتقدم بالإشتراك مع شركة 

المختمفة عمى فيم أفضل للآثار المحتممة لممارسة مفيوم إدارة الطاقة عمى عائد العمميات الداخمية 
Throughput  ومن ثم الربحيةProfitability   وذلك بالإعتماد عمى ىيكل قاعدة بيانات تساعد ،

رار الإستراتيجي في تحديد مجموعة متكاممة من الأدوات التحميمية ، ومن ثم التصحيحية لدعم الق
ويقوم ىذا الإنموذج عمى جمع بيانات عن الطاقة ، متضمنة المتاح منيا والمطموب إستخداميا ،

لإنتاج المنتجات وتحديد قيود الطاقة التي تظير داخل العمميات الإنتاجية ، والتي تحد من قدرة 
ومات ، والتي تشكل كما يعمل عمى تحديد مجموعة من المعل. الوحدة الإقتصادية عمى الإنتاج 

 :ويقوم ىذا الإنموذج عمى الصيغة الرياضية الآتية . العمود الفقري لقاعدة بيانات إدارة كمفة الطاقة 
(Klammer,1996:17)      

  الطاقة العاطمة+ الطاقة غير المنتجة + الطاقة المنتجة = الطاقة من المنظور العام 
.  ( Klammer , 1996: 17) كما أوردهنموذج والجدول الآتي يظير الشكل العام ليذا الإ

نهطالح     انرثٕٚة ذثعا نلإًَٕرض انعاو 
 انرثٕٚة ذثعا نهرٕظّ 

 انرشغٛهٙ نهطالح
نهطالح انرثٕٚة ذثعا نهرٕظّ الإعرشاذٛعٙ 

 

 انرثٕٚة انرمهٛذ٘

نهطالح 

 

 

 

 

 انطالح انعاطهح

 

 

طالح صائذج لا ًٚكٍ إعرخذايٓا طالح لا ًٚكٍ ذغٕٚمٓا 

 

 

طالح انُظشٚح ال

 

طالح خاسض ؼذٔد الإعرخذاو 

انؽانٙ 

انغٛاعاخ الإداسٚح 

انرعالذاخ 

انمٕاٍَٛ 

 طالح عاطهح ًٚكٍ إعرخذايٓاطالح ًٚكٍ ذغٕٚمٓا 

 

 

 

 

انطالح غٛش انًُرعح 

 

انطالح الاؼرٛاطٛح 
 ذٕاصٌ انعًهٛاخ 

 

 

 

 انطالح انعًهٛح

 

 

انرغٛٛشاخ 

 

انفالذ 
( انرانف) دج انرشغٛم ، خغائش انرشغٛمانخشدج ، اعا

انصٛاَح 
يعذٔنح 

غٛش يعذٔنح 

 

اعادج انرعٓٛض 

انٕلد 

انؽعى 

 انرمهثاخ 

انطالح انًخططح 

( انًرٕلعح )   

انطالح انًُرعح 

ذطٕٚش انعًهٛاخ 

ذطٕٚش انًُرعاخ  

انًُرعاخ انعٛذج 

 ((CAM-Iانذٔنٙ نهرصُٛع انًرمذو  الإذؽادذمغًٛاخ انطالح فٙ ضٕء إًَٕرض (  1)  انعذٔل
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: Value Based Capacity Models   (VBCM)نماذج الطاقة عمى أساس القيمة  . 4
، ومن  شلُكمت من خلبل أسس إقتصاديات المشروع( (VBCMنماذج الطاقة عمى أساس القيمة    

ضافة ، من خلبل قدرة عمى خمق قيمة مال الوالنماذج  وىذهعتماد عمى السوق الخارجي ، خلبل الإ
مدى مرونة الموارد المتاحة ، : دراسة العديد من القضايا الإستراتيجية الرئيسة المتعمقة بالطاقة مثل 

ستجابتيا من حيث الكمفة والإنتاجية لتعديل إستراتيجيات العمميات والمنتجات ، ومدى قدرة إودرجة 
الموثوقية في عمميات الوحدة  ستيعاب عمميات التنويع في المنتجات ، ودرجةإالموارد عمى 
عمى ( (VBCMذج الطاقة عمى أساس القيمة اقوم نمتو.  ( 30: 2003النشار، ( ، ومخرجاتيا 

أساس الإستمرار في إعادة توزيع الموارد الموجودة بالوحدة الإقتصادية عمى تمك العمميات والأنشطة 
،  عميلطاقة جديدة لا تضيف قيمة لل ، إذ أن إقتناء لعميلوالمنتجات والخدمات التي تضيف قيمة ل
 .تخفيض تكاليف التشغيل بالوحدة  إلىلا يمكن تبريرىا إلا إذا أدت ىذه الطاقة 

  (McNair & Vangermeersch,1998:99) . 
لمعاجة العديد  (VBCM)ستخدام إنموذج الطاقة عمى أساس القيمة إيمكن أنو  ويرى الباحثان    

:- من القضايا مثل 
تطوير الخطط اللبزمة ، لإزالة أو تخفيض الأنشطة التي لا تضيف قيمة ، وتحديد تحديد و.1

 .الميزات أو الصفات التي ينبغي توافرىا في المنتجات 
 .بترتيب خطط الإنفاق والإستثمار  عميلإضافة قيمة لل إلىترتيب المجالات التي تؤدي .2
ات أو الصفات ذات القيمة  التفاعل مع العميل لإيجاد وعي لمراقبة الخصائص أو الميز.3

 .والمحتممة في المنتجات والخدمات 
تحديد المجالات التي ينبغي رفعيا والقيام بتحالفات بينيا داخل سمسمة القيمة لمصناعة مما يؤدي .4
 .الكمفة   إلىتحسين نسبة القيمة  إلى
 

 ((إطارمقترح لإعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية:  المبحث الثالث))
تناول المداخل البديمة لتحميل الطاقة من المنظور التشغيمي و التكتيكي والإستراتيجي م لقد ت      
من المنظور التشغيمي  الإنتاجية الحاليةلإعداد إطار مقترح لإعادة ىيكمة الطاقة تمييداً ، سابقاً 

دية والتكتيكي والإستراتيجي لمطاقة ، بصورة تضمن الإستخدام الرشيد لموارد الوحدة الإقتصا
بإتخاذ الحالية وطاقاتيا الإنتاجية المتاحة ، وتوفير معمومات تساعد في إمكانية تعديل ىيكل الطاقة 

قرارات بزيادة الإستثمارات أو تقميصيا أو نقل الطاقة من مكان لآخر بيدف تحسين عائد العمميات 
 . الداخمية ومن ثم زيادة أرباح الوحدة الإقتصادية
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أي وحدة إقتصادية عاممة في السوق ليا العديد من المنافسين سواء في   ؟ الإطار المقترح لماذا 
ن ىدف أي وحدة بما لدييا من مصانع ىو تحقيق الأرباح ،  السوق المحمية أو السوق العالمية ، وا 

  :-التعرف عمى إلىفدراسة خطوط الإنتاج في كل مصنع من مصانع الوحدة بعناية شديدة يؤدي 
 .التي تتم عمى خط الإنتاج  العمميات والأنشطة.1
 .الطاقات التي تستخدميا كل عممية ويحتاج الييا كل نشاط .2
فالبحث حول إمكانية إحداث توازن بين طاقات وعمميات وأنشطة الخط الإنتاجي من شأنو أن   

. التعرف عمى نقاط الإختناق ، وكيفية التخمص منيا لتحقيق ىذا التوازن إلىيؤدي 
 إلىقترح من أجل ذلك يبين كيفية التعرف عمى مواقع نقاط الإختناق مما يؤدي إن الإطار الم    

زيادة بإدارة تمك النقاط بطريقة سميمة ، ويتم من خلبل إعادة ىيكمة الطاقة إما  إلىالوصول 
الإستثمارات في المواقع التي تحتوي نقاط إختناق أو تقميص الإستثمارات في المواقع التي لا تحتوي 

المناطق التي  إلىتحتوي عمى نقاط إختناق  ط إختناق ، أو نقل الطاقة من المواقع التي لاعمى نقا
تحتوي نقاط إختناق ، وذلك من أجل إحداث توازن بين طاقات العمميات والأنشطة عمى خط 

.  التشغيل داخل المصنع ومن ثم زيادة عائد العمميات الداخمية 
  :-ترح من عدة عناصر رئيسة ىيطار المقن الييكل العام للئيتكو :الييكل العام للإطار المقترح  

ىيكل الطاقة الإنتاجية الحالية. 
 إعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية إلىالحاجة  إلىالعوامل والمتغيرات التي تؤدي . 
إدارة الطاقة الإنتاجية وقيود النظام من خلبل المنظور التشغيمي والمنظور التكتيكي . 
لإنتاجية وقيود النظام من خلبل المنظور الإستراتيجي المتمثل في إعادة ىيكمة إدارة الطاقة ا

 .نقل الطاقة من مكان لآخر الطاقة من خلبل زيادة أو تقميص الإستثمارات أو
 دراسة الأثر عمى عائد العمميات الداخمية. 
مجموعة التسييلبت  يتمثل ىيكل الطاقة الإنتاجية الحالية في   : ىيكل الطاقة الإنتاجية الحالية

مثل الأراضي والمباني والآلات والمعدات والخامات والأفراد وكافة المنافع   المتاحة واللبزمة للئنتاج
 ,Stevenson ، ىدافياألتحقيق  والموارد الأخرى التي تحتاج الييا الوحدة الإقتصادية

2005:169)) . 
 ىيكمة الطاقة الإنتاجية الحالية العوامل والمتغيرات التي تؤدي إلى الحاجة إلى إعادة 
عند الإعتماد عمى الطاقة عمى مستوى أنشطة الوحدة الإقتصادية نجد أن كل نشاط يحتاج       
كمية من الموارد تمثل طاقة النشاط ،  فيذا النشاط يعتمد أكثر عمى الآلات ، ونشاط آخر  إلى
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ىناك العديد من و ،آخر إلىنشاط من يختمف يحتاج عمالة أكثر بميارة خاصة ، فييكل الطاقة 
 (210:  2004النشار،) كما ذكرتياإعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية الحالية  إلىالتي تؤدي  المتغيرات

: ىي كالآتيو
 (. موسمية الطمب،تغير أذواق العملبء) تغير مستوى الطمب عمى منتجات الوحدة الإقتصادية.1
إستخدام خامات  تغيير تشكيمة المنتجات ،) صادية تغير في إستراتيجيات وسياسات الوحدة الإقت.2

 (.أسواق جديدة  الدخول في وفتح قنوات توزيع جديدة  ،جديدة 
 (.الإندثارو مرحمة التقديم، النمو،النضوج )تغيير دورة حياة المنتج من وجية النظر التسويقية.3
 (.جيا المعمومات تكنولو وتكنولوجيا التصميم ،تكنولوجيا التصنيع  )التغير التكنولوجي .4
 .ظيور مشاكل لدى منشآت الموردين ومنشآت العملبء ،وتطور التكنولوجيا لدييم.5
(.  نقاط الاختناق )ظيور مشاكل داخمية في الإنتاج  .6

فالتنبؤ . إن حل معظم ىذه المشاكل يتوقف عمى إتخاذ قرار بإعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية     
حدوث تغيرات في الإقتصاد ، وتغيرات  :اجو بصعوبات مثل بمستوى الطمب عمى المنتجات قد يو

، وأحداث وتغييرات حكومية، تحولات سكانية وتطورات تكنولوجية ، و في تفضيلبت العملبء ،
ومن الضروروي الأخذ بنظر .  اإعادة ىيكمتو إلىسياسية ، وكميا تؤثر في الطاقة وتسبب الحاجة 

مرحمة التقديم ، ) لنظر التسويقية ودراسة مراحميا المختمفة الإعتبار دورة حياة المنتج من وجية ا
فالمنتج ينتقل خلبل دورة حياتو من مرحمة لأخرى ( مرحمة النمو ، مرحمة النضوج ، ومرحمة الإندثار

عادة ىيكمتيا عن طريق التوسع في الطاقة عند الوصول  إلىوعند كل مرحمة نحتاج  تغيير الطاقة وا 
:   2009محسن والنجار،)مرحمة الإندثار  إلىفيض الطاقة عند الوصول مرحمة النضوج وتخ إلى

كما وأن التطورات التكنولوجية ينبغي أن تكون متوقعة ومتكاممة مع عممية تخطيط الطاقة .  ( 138
لأن ىذه التطورات في تكنولوجيا التصنيع ستؤثر في طريقة الإنتاج ومن ثم تؤثر في الطاقة ، فكمما 

دات أحدث من ناحية السرعة في الإنجاز وزيادة الجودة وتوفير في تكاليف ظيرت آلات ومع
كما أن تغيير مستوى الطمب عمى .إعادة ىيكمة الطاقة إلىالتشغيل كمما تطمب الأمر الحاجة 

توجو الإدارة نحو إعادة ىيكمة الطاقة ،  إلىمنتجات الوحدة الإقتصادية من العوامل التي تؤدي 
تقدير مستوى : الطاقة الإنتاجية اللبزمة لإنتاج السمع والخدمات يتوقف عمى  فالتنبؤ بالطمب عمى

وحدات إقتصادية كذلك تنتجيا الطمب الكمي عمى المنتجات والخدمات التي تعمل عمى إنتاجيا و
 إلىأخرى وتقدير حصة الوحدة كنسبة من الحصة الكمية في السوق ، وترجمة مستوى الطمب 

كما أن . ية من خلبل تقدير الحاجة الإنتاجية التي يحتاج الييا كل منتج طاقة إنتاج إلىالحاجة 
ظيور مشاكل في الإنتاج يؤثر عمى كفاءة العمميات الداخمية والمتمثمة في نقاط إختناق معينة 
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ومن ثم ظيور ظروف موقفية تسبب الحاجة  ستكون من الأسباب الرئيسة في إعادة ىيكمة الطاقة ،
.  ( 62: 2005:اليمباوي)  لا يتم إعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية ؟لماذا يتم أو  إلى
إدارة الطاقة الإنتاجية و قيود النظام من المنظور التشغيمي 

ن القيد أو الإختناق ىو  تحقيق أىدافو ، القيد ىو أي شيء يمنع النظام من التحرك نحو      وا 
ستخدام الموارد بواسطة الأنشطة الأخرى التي الذي يقيد مراحل الإنتاج أو التشغيل ، ومن ثم يحكم إ

 Cooper(                   )فائضة )وجود طاقة غير مستغمة  إلىمما سيؤدي  لا تواجو قيودا ،
& Kaplan,1992:13. )  وبعبارة أخرى يمكن القول إن القيود(Constraints ) تمعب دورا

معوقات الييكل الإنتاجي التي تحد من المستغمة لإنيا تعبر عن  في مجال الطاقة غير اً واضح
للؤنشطة ( الفائضة ) ويتم إستخدام الطاقة غير المستغمة . الإستخدام الكامل لإمكانيات الوحدة 

   Non Constrained Activitiesتعاني من القيود ، ويطمق عمييا الأنشطة غير المقيدة  التي لا
سوف يعد مرشدا لتحديد مستوى ( طة الإختناق نق)، أما في حالة تقرير خفض الموارد فإن القيد 

 Swain ،  وحجم الطاقة غير المستغمة والتي يمكن إستبعادىا دون أي تأثير عمى الييكل الإنتاجي
& Bell, 1999:2)) .  عمى التعرف عمى القيود  ⃰في ضوء المنظور التشغيمي تعمل نظرية القيود

الإختناق التي تسبب عدم توازن العمميات عمى خط  التي توجد في داخل النظام والمتمثمة في نقاط
التشغيل والتي تعد من العوامل الميمة التي تتطمب ضرورة إعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية لتحقيق 

خمس (  (Goldratt & Cox,2004:63  ولقد حدد. التوازن عمى خط الإنتاج داخل المصنع 
:  كالآتي اخمية وىيخطوات لإدارة القيود وتحسين عائد العمميات الد

 اوتحديد نوعو ودالخطوة الأولى ىي التعرف عمى القي :تحديد قيد أو قيود النظام : الخطوة الأولى 
: القيود إما ان تكون داخمية أو خارجية و . اتمييدا لمتخمص منو اومكانو

وذلك عندما  ،قيود تحدث داخل العمميات التشغيمية ، النوع الأول:  فالقيود الداخمية نوعان ىما 
       .شباع طمبات السوقتكون طاقة إحدى العمميات التشغيمية عمى خط الإنتاج غير كافية لإ

، قيود سياسات وذلك عندما تقوم الإدارة العميا بفرض قواعد تحد من قدرة عمميات  النوع الثانيو
. الوحدة أو تقيد مرونتيا 

لإنتاج مثل نقص في موارد معينة أو من ناحية فإما أن تكون من ناحية ا:  أما القيود الخارجية
المبيعات وىي إما زيادة طاقة المبيعات عن طمبات العملبء ويعني أن الوحدة تنتج كمية أكبر من 

أو أن يكون ىناك مورد مقيد عمى الطاقة وىذا . طمب السوق وعميو يكون ىناك فائض في الطاقة 
                                                 

⃰
وهى فُسَاوٌ يهتى بالإدارة انصُاػُت وتهذف انُظرَت إنً  Goldrattتطىرث ػهً َذ  َشأث افكار َظرَت انقُىد فٍ جذونت الإَتاج و    

( Dugdale & Jones ,1997:52)وتؼظُى ػائذ انؼًهُاث انذاخهُت ( انقُىد )إدارة َقاط الإختُاق 
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ساوي أو تقل عن طمبات السوق عندما يتطمب السوق المورد يمثل قيدا إذا كانت طاقة المبيعات ت
 إلىفالتعرف عمى القيد يعد الخطوة الأولى نحو التحرك . شراء كميات أكبر من الكميات المنتجة 

. (Kershaw,2000:4)، فك ىذا القيد وانسيابية تدفق العمميات داخل الوحدة 
بعد تحديد قيد النظام ينبغي : النظامالتقرير عن كيفية إستغلال قيد أو قيود : الخطوة الثانية 

مثل نقطة إختناق ومحاولة الإستفادة القصوى من تمك الموارد ت تيالتعرف عمى موارد النشاط ال
وتوجيييا التوجيو الصحيح لكي لا يحدث فقد أو ضياع في تمك الموارد ومن ثم إستغلبل ىذه 

أن معدل تشغيل الساعة في الأنشطة  الموارد واستثمارىا بأقصى درجة ممكنة ، إذ ينبغي مراعاة
  إختناق          التي بيا نقاط إختناق يختمف تماما عن معدل تشغيل الساعة التي ليس بيا نقاط 

،Goldratt & Cox, 2004:279)     )  .
في ىذه : التركيز عمى قيد واحد فقط أما باقي القيود فتعد ثانوية لحين إزالة القيد: الخطوة الثالثة 

الموارد الأخرى التي لاتمثل  إلىطوة يتم التركيز عمى المورد الذي يمثل نقطة إختناق ، والنظر الخ
ن زيادة إنتاجية أنتيجة مؤداىا  إلىفإدارة القيد بفاعمية تؤدي . نقاط إختناق عمى أنيا ثانوية 

نتيجة  اعمةغير ف اً الأنشطة التي لا تمثل نقاط إختناق لن تساىم في تحقيق أرباح ، وتسبب آثار
لذلك   ،تراكم المخزون من الإنتاج تحت التشغيل أمام العمميات والأنشطة التي تمثل نقاط إختناق

تنسق الجيود في العمميات والأنشطة التي لا تمثل نقاط إختناق لتحافظ عمى تشغيل القيد بطاقتو 
 .                   المثمى 

يتوقف تحسين أداء النظام الإنتاجي عمى تسخير  لا :التخمص من قيود النظام : الخطوة الرابعة 
كافة طاقات الأنشطة والعمميات غير المقيدة بما يتوافق مع طاقات و قدرات الموارد المقيدة فحسب 

 ،بل تنشيط الموارد المقيدة بما يحسن أداؤىا وذلك لتحقيق أكبر استفادة ممكنة من الموارد المقيدة
ىو آلة فينبغي السعي لزيادة طاقتيا الإنتاجية من خلبل تخفيض زمن  فمثلب إذا كان المورد المقيد

ضافياً ، أو إجراء تحسينات أخرى عمى عمميات التشغيل ، والسماح بالعمل وقتاً إالإعداد والتجييز و
زالة الفاقد  .  ( 560: 2001الكاشف ،)، تشغيل عمالة إضافية ،أو تخفيض وا 

إذا تمكنت إدارة  :قيد النظام يتم العودة إلى الخطوة الأولى  إذا تم التخمص من: الخطوة الخامسة 
الوحدة من التخمص من القيد الذي تم تحديده في الخطوة الأولى ، يبدأ ظيور قيد آخر يتطمب من 

لتحسين لستمرار في بذل الجيود فيي عممية مستمرة من أجل الإ .الوحدة تكرار الخطوات السابقة 
.  (Goldratt & Cox ,op.cit:280) ،مميات الداخميةالمستمر وزيادة عائد الع
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يظير دور نظرية القيود في   : إدارة الطاقة الإنتاجية وقيود النظام من المنظور التكتيكي
التعرف عمى بعض المتغيرات والعوامل التي تتطمب ضرورة الحاجة إلى إعادة ىيكمة الطاقة 

ويتطمب الأمر إدارة  .الإقتصادية عمى تحقيق ىدفيا  الإنتاجية والتي تعد قيودا تحد من قدرة الوحدة
فتغير مستوى الطمب . القيود بكفاءة حتى تحقق الوحدة ىدفيا وىو توليد أموال الآن وفي المستقبل 

وتستطيع الإدارة ان تتعامل . عمى منتجات الوحدة يعد قيد يحد من قدرة الإدارة عمى تحقيق ىدفيا 
كما قد تتعرض الوحدة إلى عدة قيود  .دة تصرف فييا منتجاتيا مع ىذا القيد بفتح أسواق جدي

، سياسية ينبغي إدارتيا بكفاءة واعادة تخصيص الموارد بصورة تتناسب مع تمك القيود السياسية 
ن مرور المنتج بمراحل دورة حياتو أكما  .مثل لتشكيمة المنتجات ومن أجل الوصول إلى القرار الأ

فينبغي زيادة الطاقة في مرحمة النمو ، يسبب قيودا في مراحل معينة  من وجية النظر التسويقية
ن المستوى التكنولوجي قد يسبب قيودا ينبغي أندثار ، كما والنضوج بينما يتم تقميصيا في مرحمة الإ

 ،عادة ىيكمة الطاقة  إذ قد يسبب ضرورة إعمى الوحدة ان تتعامل معيا 
 (   . (Swain & Bell, 1999 :2 

تبرز اىمية قرار تشكيمة المنتجات ومن  ايضاً من وجية نظر المنظور التكتيكي لمطاقة        
بما ( ABC)المناسب ليذا القرار دراسة مجالات التكامل بين نظام التكاليف عمى أساس النشاط

. عممياً تكامل مفيد  إلىلموصول  TOC))يوفره من معمومات عن الأنشطة مع افكار نظرية القيود
 ن وجود إختناقات متكررة في إ:   الطاقة الإنتاجية و قيود النظام من المنظور الإستراتيجيدارة إ

تطمب إتخاذ قرار إستراتيجي عمى درجة كبيرة من الأىمية ، فعمى إدارة الوحدة إتخاذ يالمدى الطويل 
قتناء إن طريق القرار إما بزيادة الإستثمار في الأنشطة والعمميات التي تمثل قيودا أونقاط إختناق ع

معدات وتسييلبت جديدة ، أو إتخاذ قرار بتقميص الإستثمار في الأنشطة والعمميات الأخرى التي 
لا تمثل إختناق ببيع جزء من المعدات التي لا تستخدم في الوقت الحاضر ، ولا يتوقع إستخداميا 

.  نسيابية في خطوط الإنتاجإفي المستقبل ، من أجل احداث 
العديد من العوامل التي إذا ىناك  بأن (269: 1996اليمباوي ،)يذكر   :ستثمار  قرار زيادة الإ.1

 :كالآـتيظيرت بصورة متكررة يتطمب الأمر إتخاذ قرار بزيادة الإستثمار وىذه العوامل ىي 
قد تظير مبيعات مفقودة بسبب زيادة الطمب  : تحديد المبيعات المفقودة وأسبابيا: العامل الأول  

  ، تسمح بزيادة الإنتاج لمقابمة ىذه الزيادة في الطمب مكانياتيا لاإات الوحدة إلا أن عمى منتج
وىذه الحالة إذا كانت متكررة ، يتطمب الأمر إعادة النظر في ىيكمة الطاقة الإنتاجية مما يستدعي 

. قودةإتخاذ قرار بزيادة الإستثمار في الأنشطة التي ستزيد من المنتجات لتمبية المبيعات المف
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لمعملبء من العوامل  إن دراسة زمن الإستجابة :تحديد زمن الإستجابة لمعملاء  :العامل الثاني 
الضرورية لتحديد مدى تكرار نقاط الإختناق من عدميا ، فإذا كانت عمميات الوحدة والآلات 
ت والمعدات مجيزة لأن تعمل باقصى سرعة  للئستجابة الفورية لطمبات العملبء في أقصر وق

أما إذا زادت الفترة الزمنية للئستجابة يصبح من  .تعديل  إلىممكن ، فإن ىيكل الطاقة لا يحتاج 
الضروري إعادة النظر في ىيكل الطاقة الإنتاجية بإتخاذ قرار بزيادة الإستثمار مثل شراء آلات 

.  اكثر سرعة واكثر تطوراً من الناحية التكنولوجية
في ظل الظروف الحالية التي  :ة لخصائص معينة في المنتج زمن الإستجاب :العامل الثالث 

 إلىتتميز بالتغير السريع في طمبات العملبء ،أصبح العميل يتحول من منتج ذو مواصفات معينة 
ن تحاول الإستثمار في أوىنا ينبغي عمى الوحدة الإقتصادية . منتج آخر يحمل صفات أخرى 

ول بإنتاج المنتج بالمواصفات التي يطمبيا العميل في مستوى تكنولوجي عالي يساعدىا عمى التح
أقل زمن ممكن ، وىنا يصبح من الضروري إعادة النظر في ىيكل الطاقة الإنتاجية بإتخاذ قرار 

. (184:  2003النشار،)،ستثمار مثل شراء آلات تكون اكثر مرونة لتحقيق ذلك بزيادة الإ
تقميص الإستثمار في المناطق التي لا تمثل نقاط يتم إتخاذ قرار ب : قرار تقميص الإستثمارات.2

ن ىذه المناطق ليا قدرة إنتاجية تفوق قدرة المناطق التي تمثل نقاط إختناق ، وقد أإختناق ، إذ 
يكون من الأفضل التخمص من بعض الإستثمارات التي تكون زائدة عن الحاجة في ىذه المناطق 

فإتخاذ قرار بيع جزء من الإستثمارات . قاط الإختناق حتى تتناسب قدرتيا مع قدرة المناطق ذات ن
 إلىالذي يؤدي       ولكن ماىو المعيار . قد يكون وسيمة لتحسين معدل العائد عمى الإستثمار 

 ,Kong & Hamilton،ختناقات من عدموتكرارية حدوث الإ مؤشرىذا القرار ؟ ىذا المعيار ىو 
1993: 9 )  )  .

جري دراسة لتحديد تلُ دة الإقتصادية قبل إتخاذ قرار بتقميص الإستثمار أن ن عمى إدارة الوحإ     
مستويات الطاقة خلبل عدد من الفترات الزمنية السابقة من خلبل مفيوم مستوى النشاط المتوقع في 

والطاقة   Idle Capacityويتطمب ذلك ضرورة التمييز بين الطاقة العاطمة  .المدى الطويل 
الإنتاجية فالأولى تظير في حالة وجود مجموعة من التسييلبت .   Excess Capacityالفائضة 

او تعطل  ، غير المستغمة بصورة مؤقتة نتيجة إنخفاض الطمب عمى منتجات أو خدمات الوحدة
ىي مقدار من الطاقة المنتجة المتاحة ف اما الثانية ( .(Rayburn,  1996:92بعض الآلات 

  ،( الأمد القصير) صة لمواجية طمب العميل في الفترة الحالية أعمى من الطاقة المنتجة المخص
Horngren, et.al.2009:507) )  .
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يحتوي عمى  قد يكون من المفيد نقل الطاقة من موقع لا: قرار نقل الطاقة من مكان إلى آخر .3
عدة  فدراسة طاقة الوحدة الإقتصادية خلبل .موقع آخر يحتوي عمى نقاط إختناق  إلىنقاط إختناق 

فترات زمنية وتحديد قيود النظام والأنشطة والعمميات التي تحتوي عمى نقاط إختناق يظير أمام 
الوحدة معمومات مفيدة في إتخاذ قرارات قد لا تتعمق بزيادة الإستثمار أو بتقميص الإستثمار وبالتالي 

والمعدات التي لا ولكن يتم نقل مؤقت لبعض الآلات  .يظل ىيكل الطاقة الإنتاجية بدون تعديل 
في أنشطة وعمميات أخرى ( لا تحتوي عمى نقاط إختناق ) تستخدم في أنشطة أو عمميات معينة 

مؤقت لمعاممين من خلبل   كما يمكن نقل( تحتوي عمى نقاط اختناق ) ىذه الآلات  إلىتحتاج 
 . ( (Hilton,2009:607 ، الاختناقات عادة تدريبيم عمى أعمال أخرى لغرض ازالة إ
 إن الوحدات الإقتصادية غالبا ما يكون  لدييا قيود : دراسة الأثر عمى عائد العمميات الداخمية

Constraints  أو حدودLimits ولابد ليذه الوحدات أن تجد طريقة  .تستطيع أن تنجزه  عمى ما
ثم بيان الأثر  لإدارة ىذه القيود لإزالتيا أو التخفيف من حدتيا عمى الطاقة الإنتاجية الحالية ، ومن

  (&Slagmulder:1999:20)  Cooperويذكر. بتحسين عائد العمميات الداخمية وزيادة الأرباح 
ولا تعيد  اً دارة قيد الطاقة الموجود حالين تقبل الإأ :ولى الأ الطريقة :دارة ىذه القيود ىما لإطريقتان 

زيادة   دارةوتحاول الإ( Given)ن القيد معطى أوىذا يفترض   لًا ،فع   ىيكمة الطاقة الموجودة
 . ساس أن قيد الطاقة موجود فعلبً أيراد ومن ثم صافي الربح عمى الإ

عادة ىيكمتيا عن طريق زيادة الطاقة إبالحالية دارة من مستوى الطاقة ن تغير الإأ :الطريقة الثانية 
مناطق  إلىختناق إو نقل الطاقة من المناطق التي لاتحتوي عمى نقاط أختناقات ، في مناطق الإ

تخاذ قرار بتقميص الطاقة في المناطق التي فييا طاقة  فائضة ، كل ذلك من إو أختناقات ، الإ
في الوحدة   نشطةحداث التوازن بين طاقات الأإنتاجية ، ونسيابية في العمميات الإإحداث إجل أ

 .قتصاديةالإ
(( الاطار العممي: المبحث الرابع ))

عادة ىيكمة الطاقة طار مقترح لإإعداد إمكانية إضوء ما تقدم يتضح لنا في   : تحميل  : اولا
ن واستراتيجي دارة الطاقة من المنظور التشغيمي والتكتيكي والإإنتاجية يضم في جوانبة متطمبات الإ

طار المقترح ، يوفر معمومات عن العوامل التي الربط بين المتغيرات التي ينتظميا الييكل العام  للئ
عادة ىيكمتيا ، ومعمومات عن نقاط إنتاجية الحالية و مكانية تعديل ىيكل الطاقة الإإفي  تساعد

ختناق داخمية تعبر عن التوجو إنقاط  إلىنتاجية والتي تقسم ختناق التي تعترض العممية الإالإ
ن إ.  ددارة القيوستراتيجي لإالتشغيمي والتكتيكي لإدارة القيود ونقاط  خارجية تعبر عن التوجو الإ
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ختناق من ستثمار يتوقف عمى مدى تكرارية نقاط الإو تقميص الإأاتخاذ قرار بزيادة الإستثمار 
ستثمار اذا ما بزيادة الإإنتاجية عادة النظر في ىيكل الطاقة الإإ إلىعدمو ، فتكرارىا قد يؤدي 

طاقة  فائضة ستثمار اذا كانت ىناك و تقميص الإأكانت ىناك مؤشرات حول ضرورة زيادة الطاقة 
ن الطاقة إستثمارات ، وتوقع استخداميا ومن ثم يكون من المفيد التخمص من جزء من الإيلُ لا 

. يستدعي تقميص الاستثمار  سباب مؤقتة سوف تزول بعد فترة ومن ثم لاالعاطمة غالبا ما تكون لأ
ال سبب ظيور ختناق عارضة وغير متكررة فانيا سوف تزول بعد فترة بزواما اذا كانت نقاط الإ

يؤكد ان الربط بين وىذا ما . تمك الطاقة العاطمة وعميو فلب داعي لاعادة ىيكمة الطاقة الانتاجية 
معمومات تساعد في اتخاذ قرارات زيادة الإستثمارات أو تقميصيا أو يوفر متغيرات الإطار المقترح 

المقترح ومراعاة كل ن الربط بين متغيرات الإطار أ فضلب عن.  نقل الطاقة من مكان لآخر
المتغيرات التي يتشكل منيا الإطار المقترح من شأنو أن يؤثر عمى تحسين عائد العمميات الداخمية 

 إلىإذ أن مراعاة قيود الوحدة ومحاولة الحد منيا يؤدي .ومن ثم زيادة ربحية الوحدة الإقتصادية 
ض زمن دورة التشغيل مما يؤدي خف إلىإحداث توازن بين طاقات أنشطتيا وعممياتيا ، كما يؤدي 

ويتطمب ذلك ضرورة قيام الإدارة باستمرار  ،خفض الكمفة داخل خطوط الإنتاج بالمصنع  إلى
درجة مثمى من التكامل الرأسي لموحدة  إلىبإتخاذ قرارات لإعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية ، والوصول 

من مصدر خارجي أو عن طريق  القرار السميم بتدبير الإحتياجات إما إلىالوصول  جلأمن 
و نقل الطاقة من أودراسة قرار المفاضمة بين زيادة أو تقميص الإستثمار ، ، العمميات الداخمية 

تحسين عائد العمميات الداخمية ومن ثم  إلىفي النياية تؤدي كل متغيرات الإطار . مكان لآخر 
 .زيادة ربحية الوحدة الإقتصادية 

 .كل العام للئطار المقترح والروابط الموضوعية بين متغيراتويبين اليي( 2) والشكل   
التحميل الإحصائي لوصف البيانات وتفسير النتائج وتحميل علاقة وتأثير الإطار        :   ثانيا 

( عينة البحث ) جابات لإ اً يتناول ىذا المبحث وصف: المقترح لإعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية 
مية هنحراف المعياري والأحصائية مثل الوسط الحسابي والإالوصفية الإساليب باستخدام بعض الأ

النسبية بيدف تحديد مستوى متغيرات محور الدراسة ، فاذا حقق المتغير وسط حسابي فرضي 
ىمية ليذا المتغير وبالعكس اذا حقق أدل ذلك عمى توافر مستوى (  3) اعمى من اداة القياس 
  :تي ستبانة وكالآور الإالاتتوافر اىمية نسبية لو ، وحسب مح( 3)قل من أالمتغير وسط فرضي 

ستبانو عمى اساس فرضيات البحث فكل محور يمثل علبقة تستند محاور الإ : محاور الاستبانة 
 : التابع بالمستقل في كل فرضية وكما يظير في ادناه 
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 :   ٚرطهة انمٛاو تئداسج انطالح يٍ         

 انًُظٕس انرشغٛهٙ انًُظٕس انركرٛكٙ

 ABCانركايم تٍٛ َظاو 

: إنَٗٔظشٚح انمٕٛد ٚؤد٘ 

لإداسج ذٕفٛش يعهٕياخ 

 :انمٕٛد عٍ طشٚك 

َماط اخرُاق 

يركشسج ذؽراض 

 : إنٗ

 انًُظٕس الإعرشاذٛعٙ 

 فرػ اعٕاق ظذٚذج

 ْٛكم انطالح الإَراظٛح انؽانٛح                 
 إنٗانؽاظح  إنٗٚشاخ انرٙ ذؤد٘ انعٕايم ٔانًرغ

 إعادج ْٛكهح انطالح

ذغٛش يغرٕٖ 

 انطهة 

دٔسج ؼٛاج 

 انًُرط

انًغرٕٖ 

 انركُٕنٕظٙ 

 َماط إخرُاق

َظشٚح انمٕٛد    

 :ذمٕو تعًم    

خًظ خطٕاخ نرؽغٍٛ عائذ 

 انعًهٛاخ انذاخهٛح

5 

عٕدج نهخطٕج 

الأنٗ ٔذكشاس 

 انخطٕاخ

1 

 ذؽذٚذ انمٛذ

2 

 إعرغلال انمٛذ

3 

انرشكٛض عهٗ لٛذ 

ايا انمٕٛد الاخشٖ 

 ذظم شإَٚح 

اعرشاذٛعٛاخ 

 ٔعٛاعاخ الإداسج 
يشاكم نذٖ 

 عًلاءيٕسدٌٔ ٔ

  انًٕاسد خصٛصخاعادج 

لشاس ذشكٛهح 

 انًُرعاخ

صٚادج انطالح 

فٙ يشؼهح 

 انًُٕ

َماط اخرُاق 

غٛش يركشسج لا 

 : إنٗذؽراض 

 اذخار لشاس         

صٚادج 

 الاعرصًاس

ذمهٛص 

 الإعرصًاس

َمم انطالح يٍ 

 يكاٌ ٜخش

ذؽذٚذ انًثٛعاخ 

انًفمٕدج 

ذؽذٚذ صيٍ 

الاعرعاتح 

عًلاء نم

صيٍ الاعرعاتح 

دساعح 

يغرٕٚاخ 

انطالح  

انرًٛٛض تٍٛ 

انطالح 

انعاطهح 

َمم آلاخ يٍ 

يُاطك راخ 

 إنٗاخرُاق 

يُاطك غٛش 

راخ اخرُاق 

َمم يؤلد 

 ٚرطهة

 ْٛكهح انطالح لشاس إعادج

زيادة او تقميص الاستثمارات او 
 مناقمة الطاقة

ة الاطار المقترح لاعاد
 ىيكمة الطاقة الانتاجية

الاطار المقترح لاعادة  
 ىيكمة الطاقة الانتاجية

 

تحسين عائدة العمميات الداخمية  
 وزيادة ارباح الوحدة الاقتصادية

الاطار المقترح 
 لييكمة الطاقة
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ُٚرط عُٓا       

 

 

 

 

 

 

 

 خصائص عينة البحث( 2)جدول ال
 النسبة المئوية التكرار توزيع الخاصية المغيرات

الفئات 
 (سنة)العمرية

سنة  35ـــــ     26من   
سنة  45ـــــ       36من 

سنة   55ـــــ    46من   
 فأكثر 56من    

13 
17 
21 
9 

.22 

.28 

.35 

.15 
 %100 60  المجموع

 المؤىل العممي
لوريوس بك

ماجستير 
 دكتوراه

34 
16 
10 

.57 

.27 

.16 

 المؤىل العممي
محاسبة 

ادارة  المالية 
 قانون

31 
22 
7 

.51 

.37 

.12 

 عدد سنوات الخبرة
سنة   10ـــــــ      5
سنة  15ـــــــ     10

 فاكثر  15

11 
14 
35 

.18 

.23 

.58 
اونقميا  في زيادة او تقميص الطاقة نتاجيةعادة ىيكمة الطاقة الإيؤثر الاطار المقترح لإ(  3)جدول ال

الى مكان اخر 

4 

 اصانح انمٛذ

 صٚـــادج عائــذ انعًهٛــاخ انذاخــهٛـــح

ذمهٛص 

انطالح فٙ 

يشؼهح 

 الاَذشاس

 اؼذاز ذٕاصٌ انطالاخ

انٓٛكم انعاو نلإطاسانًمرشغ (  2)ل انشك  

 ( اعذاد انثاؼصاٌ)انًصذس 

اؼذاز ذٕاصٌ 

 انطالاخ

اؼذاز ذٕاصٌ 

انطالاخ 

 

 

 اصانح انمٕٛد
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الوسط  الفقرات 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاىمية 
 النسبية

اتفاق او عدم 
 اتفاق

1 

 يكمة الطاقة الانتاجية عند تغيراعادة ه
تغيير )إستراتيجيات وسياسات الوحدة الإقتصادية 

 تشكيمة المنتجات ،إستخدام خامات جديدة، فتح
 ( .قنوات توزيع جديدة ، الدخول في أسواق جديدة 

 اتفاق 72.33 1.18 3.62

2 

 إعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية عند التنبؤ بتغير
 بمستوى الطمب عمى المنتجات بسبب حدوث
 تغيرات في الإقتصاد ، تفضيلات الزبائن ،
 .وتطورات تكنولوجية ، وتحولات سكانية 

 اتفاق 74.00 1.01 3.7

3 
تطورات التكنولوجية المتوقعة تؤثر في طريقة ال

 الإنتاج ومن ثم تؤثر في الطاقة ومن ثم تؤدي الى
 .اعادة ىيكمة الطاقة الانتاجية  

 اتفاق 75.33 1.05 3.77

4 
تغير مستوى الطمب بالزيادة يولد حاجة الى طاقة 
إنتاجية ويتطمب زيادة الاستثمار في الطاقة لتمبية 

 المبيعات المفقودة
 اتفاق 70.67 1.03 3.53

5 
اعادة ىيكمة  الطاقة غير المستغمة لانيا من 

معوقات الييكل الإنتاجي التي تحد من الإستخدام 
 .الكامل لمطاقة الانتاجية لموحدة 

 اتفاق 75.67 1.03 3.78

6 
اعادة ىيكمة الطاقة باستخدام الطاقة غير المستغمة 

اما  في الانشطة التي تعني من قيود( الفائضو)
 . بتقميص الاستثمار اونقل الطاقة الى مكان اخر

 اتفاق 78.00 0.88 3.9

7 
عندما تنتج الوحدة  كميات أكبر من طمب السوق 

 اتفاق 79.00 0.77 3.95 .ىذا يعني ىناك فائض في الطاقة 

8 
يتوقف تحسين اداء الانتاج عمى تسخير كافة 
ات طاقات الانشطة غير المقيدة بما يتوافق مع طاق

 الموارد المقيدة
 اتفاق 83.33 0.98 4.17

9 

إذا زادت الفترة الزمنية للإستجابة لمطمب يتم ىيكل 
شراء )الطاقة الإنتاجية بزيادة الإستثمار مثل 

، العمل الاضافي ، " آلالات متطورة تكنولوجيا
 (تخفيض زمن الاعداد والتجييز

 اتفاق 78.00 0.88 3.9

 اتفاق 70.67 0.95 4.3ثمار في الطاقة يتم إتخاذ قرار بتقميص الإست 10
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بدراسة مستويات الطاقة خلال الفترات الزمنية 
السابقة ويتطمب ذلك ضرورة التمييز بين الطاقة 

 .العاطمة والطاقة الفائضة

11 
نقل الطاقة من موقع لايحتوي عمى نقاط اختناق 
الى موقع يحتوي عمى نقاط اختناق لازالة 

 الاختناقات
 اتفاق 73.55 0.97 4.6

      
(   1.18)  نحراف معياري  او(  3.62)اتفاق العينة بوسط حسابي ( 3) ليظير الجدو         

إستراتيجيات وسياسات الوحدة  ىيكمة الطاقة الانتاجية عند تغيراعادة ب(  72.33)واىمية نسبية 
نوات توزيع جديدة ، الدخول تغيير تشكيمة المنتجات ، إستخدام خامات جديدة ، فتح ق) الإقتصادية 

واىمية (  1.01)وانحراف معياري ( 3.7)، كما اتفق افراد العينة بوسط حسابي ( في أسواق جديدة 
عادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية عند التنبؤ بتغير بمستوى الطمب عمى المنتجات با( 74.00)نسبية 

. ت تكنولوجية ، وتحولات سكانية بسبب حدوث تغيرات في الإقتصاد ، تفضيلبت الزبائن ، وتطورا
 70.67)وباىمية نسبية ( 1.03) وبانحراف معياري  (3.53)  كما اتفق افراد العينة بوسط حسابي

تغير مستوى الطمب بالزيادة يولد حاجة الى طاقة إنتاجية ويتطمب زيادة الاستثمار في الطاقة بان ( 
(  0.77) وانحراف معياري (  3.95 (بوسط حسابي واتفق افراد العينة   .لتمبية المبيعات المفقودة 

عندما تنتج الوحدة  كميات أكبر من طمب السوق ىذا يعني ىناك بانو (  79.00) واىمية نسبية 
واىمية نسبية ( 0.88)نحراف معياري او( 3.90)كما اتفقوا بوسط حسابي   .فائض في الطاقة 

الطاقة الإنتاجية بزيادة  ةىيكلاعادة ة لمطمب يتم إذا زادت الفترة الزمنية للئستجاببانو ( 78.00)
، ( شراء آلات متطورة تكنولوجيا، العمل الاضافي ، تخفيض زمن الاعداد والتجييز)الإستثمار مثل 

نقل الطاقة  بان يتم(73.55)واىمية نسبية ( 0.97)وانحراف معياري ( 4.60)بوسط حسابي  اواتفقو
. الى موقع يحتوي عمى نقاط اختناق لازالة الاختناقات من موقع لايحتوي عمى نقاط اختناق 

وزيادة ارباح  ةيؤثر الاطار المقترح لييكمة الطاقة في تحسين عائد العمميات الداخمي (( 4جدول  ال
الوحدةالاقتصادية 

1 
يعد انخفاض في الطاقة اذا كانت إحدى العمميات 

التشغيمية عمى خط الإنتاج غير كافية لإشباع طمبات 
 .لسوق ا

 اتفاق 73.00 0.76 3.65

2 
يتحسن أداء النظام الإنتاجي اذا تم تسخير كافة طاقات 
الأنشطة والعمميات غير المقيدة بما يتوافق مع طاقات و 

 اتفاق 73.00 0.73 3.65
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 .قدرات الموارد 

3 
ض يإعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية بزيادة او تخف

ىدفيا  قتصاديةالالوحدة لالاستثمار في الطاقة تحقق 
 .في توليد أموال الآن وفي المستقبل 

 اتفاق 73.32 1.12 3.67

4 
بيع جزء من المعدات التي لا تستخدم في الوقت 

الحاضر ولا يتوقع إستخداميا في المستقبل لتخفيض 
 .النفقات 

 اتفاق 76.00 0.90 3.80

5 
الإستثمار في مستوى تكنولوجي عالي يساعدىا عمى 

ء آلات ومعدات تكون اكثر مرونة لانتاج التحول ، بشرا
 .منتجات بمواصفات يطمبيا الزبون وفي الوقت المحدد 

 اتفاق 76.67 1.25 3.60

6 
إتخاذ قرار اعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية بزيادةالإستثمار 
في الأنشطة التي تزيد من المنتجات لتمبية المبيعات 

 .المفقودة 
 اتفاق 86.00 0.81 4.30

7 
تم ىيكمة الطاقة اذا كانت عمميات الوحدة والآلات لا ي

والمعدات  تعمل باقصى سرعة وتممك استجابة فورية 
 . لطمبات الزبائن في أقصر وقت

 اتفاق 86.00 0.81 3.53

8 
التخمص من الإستثمارات التي تكون زائدة عن الحاجة 

خاذ قرار بيع جزء من الإستثمارات قد يكون وسيمة تبا
 .العائد عمى الإستثمارلتحسين معدل 

 اتفاق 72.33 1.08 3.62

9 
الإطار المقترح  لاعادة ىيكمة الطاقة من شأنو أن يؤثر 
عمى تحسين عائد العمميات الداخمية ومن ثم زيادة 

 .ربحية الوحدة الإقتصادية 
 اتفاق 70.67 0.95 4.3

10 

عادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية ، والوصول قيام الإدارة با
ة مثمى من التكامل الرأسي لموحدة ، والوصول الى درج

الى القرار السميم بتدبير الإحتياجات إما من مصدر 
 خارجي أو عن طريق العمميات الداخمية

 اتفاق 70.67 1.14 3.53

11 
الربط بين متغيرات الاطار المقترح ومراعات كل متغير 

شكل الاطار المقترح يؤثر عمى تحسين عائد العمميات ي
 ية ومن ثم زيادة ربحية الوحدة الإقتصاديةالداخل

 اتفاق 83.33 0.98 4.17
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( 1.12)وبانحراف معياري ( 3.67)افراد العينة بوسط حسابي  اقاتف(  4 )جدول اليظير     
ض الاستثمار في الطاقة يإعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية بزيادة او تخفبان  (73.32)وباىمية نسبية 

 .  توليد أموال الآن وفي المستقبل لوحدة ىدفيا فيلتحقق 
بان ( 83.33)وباىمية نسبية (  1.08)وانحراف معياري (  3.62)اتفاق افراد العينة بوسط حسابي  

خاذ قرار بيع جزء من الإستثمارات قد تالتخمص من الإستثمارات التي تكون زائدة عن الحاجة با
ونحراف ( 4.30)ما اتفقو بوسط حسابي ،  ك يكون وسيمة لتحسين معدل العائد عمى الإستثمار

الإطار المقترح  بييكمة الطاقة من شأنو أن يؤثر عمى  (70.67)واىمية نسبية ( 0.95)معياري 
بوسط حسابي  ا ، واتفقو تحسين عائد العمميات الداخمية ومن ثم زيادة ربحية الوحدة الإقتصادية

الربط بين متغيرات الاطار  ان  (  83.33)واىمية نسبية ( 0.98)وانحراف معياري ( 4.17)
شكل الاطار المقترح يؤثر عمى تحسين عائد العمميات الداخمية ومن يالمقترح ومراعات كل متغير 

 . ثم زيادة ربحية الوحدة الإقتصادية
:  ةزيادة اوتقميص الاستثمار في الطاقفي  الاطار المقترح لييكمة الطاقةتحميل علاقة واثر  
الاطار المقترح لييكمة الطاقة في زيادة الاستثمار او تقميص س علبقة وارتباط ومن اجل قيا     

تم الاخذ بمعامل ارتباط الرتب لسيبرمان لقياس الارتباط بينيما ، وكذلك اعتماد  الاستثمار الطاقة
الانحدار المتعدد لتحديد الاثر ، ولقياس المتغيرات الاكثر معنوية تم استخدام الانحدار الخطي 

:  تي متسمسل وسنتناول نتائج التحميل عمى النحو الآال
)   كانت نتيجة معامل ارتباط الرتب لسبيرمان لقياس العلبقة : سبيرمان لمعامل ارتباط الرتب . أ 

الاطار المقترح لييكمة الطاقة  و يدلل ىذا عمى وجود علبقة معنوية حقيقية في تأثير  (   616.
.  59.)  )وبدرجة حرية ( 01. )، تحت مستوى معنوي  الطاقة زيادة الاستثمار او تقميصعمى 
الاطار المقترح لييكمة يتضح من تحميل التباين لتحديد قوة تأثير : معامل الأنحدار المتعدد . ب 

وىي (  44.22  ) المحسوبة قد بمغت  (  ( Fان قيمة  زيادة الاستثمار او تقميص الطاقةبالطاقة 
( ٭ 41.16)وبدرجة حرية  (  01.)وبمستوى معنوي (   2.52)دولة المج(  ( Fاكبر من قيمة 
،  وىذا يدلل عمى وجود %( 99)مما يعني قبول الفرضية  بدرجة ثقة (  0.01) بمستوى دلالة 

 ادناه ذلك ( 5)تاثير وكما يوضح الجدول
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المقترح لييكمة الطاقة الاطار تحميل التباين للأنحدار الخطي المتعدد لمعلاقة بين تأثير  ( 5) جدول   
 زيادة الاستثمار او تقميص الطاقة

تحميل 
 التباين

درجة 
 الحرية

مجموعة 
 المربعات

متوسط 
 المربعات

F 
 المحسوبة

F 
 الجدولية

قبول الفرضية او 
 رفضيا

 قبول 2.52 44.223 9.633 9.366 12 الأنحدار

    493. 12.284 18 البواقي

عتماد عمى مخرجات الحاسبة من أعداد الباحثان بالأ: المصدر 
 : وىذا يعني  (  n - 1 -k)تعني حسب المعادلة  (   18) البواقي ( 12) الانحدار ٭ 
وبيذه الطريقة يتم (  عدد الأستمارات=   n) و( عدد المتغيرات =  (kحيث ان (  18=  12   -1   -30) 

. استخراج درجة الحرية  
Rتم استخدام معامل التحديد     

زيادة  عمى الاطار المقترح لييكمة الطاقةديد قوة تاثير لتح  2
R أذ بمغت قيمة  الاستثمار او تقميص الطاقة

وىو يؤثر بمقدار ىذه النسبة ، وتؤثر عوامل ( 82.)2
 .  (18.)أخرى بنسبة  

، تم زيادة الاستثمار او تقميص الطاقةعمى الاطار المقترح لييكمة الطاقة  تأثيرولغرض معرفة     
(  ( tأذ يوضح الجدول ادناه قيميا بمقارنتيا بقيمة (    t)تبار معنوية المتغير بواسطة اختبارات  أخ

، ويظير من خلبل التحميل ان ىذه المتغير ذات تأثيرات معنوية (   2.90)الجدولية البالغة 
.      Beta،  حسب قيمة  ًبسيطا ًواضحة فيما تشكل العوامل الأخرى تأثيرا

 المقترح متغيرالالأنحدار الخطي المتسمسل لقياس أثر  ( ( 6جدول ال
 زيادة الاستثمار او تقميص الطاقةبىيكمة الطاقة لاعادة  

 المحسوبة     tقيمة  Betaقيمة  Bمعامل أنحدار  المتغير

زيادة عمى الاطار المقترح لييكمة الطاقة يؤثر 
 الاستثمار او تقميص الطاقة

.158 .189 2.90 

 
 ((ئج والتوصيات النتا))

  النتائج 
يمكن  إن مفيوم الطاقة من المنظور التشغيمي يتطمب ضرورة التفرقة بين الطاقة العاطمة التي لا.1

 .تسويقيا  والطاقة الخارجة عن حدود الإستخدام الحالي والطاقة العاطمة التي يمكن تسويقيا
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في  ىذه الطاقة ، وتتمثلالأىمية  يعد امراً في غايةوجود طاقة إحتياطية في الوحدة الإقتصادية .2
النوع الأول طاقة لازمة لمواجية سرعة التغيير نتيجة تغيرات راجعة سواء لمموردين أو  :نوعين 

 .طاقة لازمة لتحقيق توازن العمميات  :والنوع الثاني  لموحدة نفسيا ، لمعملبء أو
اولات التي من شأنيا تحويل من خلبل القيام بكل المح دراسة الطاقة من المنظور الإستراتيجي.3

 .طاقة منتجة  إلىالطاقة العاطمة والطاقة غير المنتجة في الأجل الطويل 
إن مفيوم الطاقة العممية ، ىو المفيوم الأكثر أىمية في مجال التطبيق العممي ، رغم وجود .4

 .مفاىيم أخرى مثل الطاقة العادية والطاقة المتوقعة والطاقة الفعمية 
 .في العديد من المواقف  لطاقة عمى مستوى الأنشطة ىو الاكثر تفضيلبً مفيوم ايلُعد .5
ىناك مداخل بديمة لتحميل الطاقة من المنظور التشغيمي والتكتيكي والإستراتيجي وبكل مدخل .6

إطار مقترح يجمع  إلىالعديد من نماذج الطاقة في ضوء كل منظور ، وىي تعد تمييد لموصول 
ويكون بمثابة أداة توفير معمومات للئدارة وىي في سبيل إدارتيا لمقيود بين كل أفكار ىذه المداخل 

 .قرار سميم بإعادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية  إلىوالوصول 
إعادة ىيكمة الطاقة ، تتمثل في مجموعة من العوامل والمتغيرات  إلىىناك ظروف موقفية تحتاج .7

 .ىيكمة الطاقة الإنتاجية إعادة إلىالحاجة  إلىالداخمية والخارجية التي تؤدي 
نظام معمومات يساعد إدارة الوحدة  إلىإن الإطار المقترح لو أىمية تتمثل في الوصول .8

ومعالجة أفضل للئختناقات التي  قرار أفضل لييكمة الطاقة الإنتاجية ، إلىالإقتصادية في الوصول 
  .تظير في خطوط الإنتاج ومن ثم تحسين عائد العمميات الداخمية 

عادة ىيكمة الطاقة الإنتاجية ا بان( 3.67)بوسط حسابي  اتفقوا افراد العينة بتت الاستبانو اناث.9
ىدفيا في توليد أموال الآن وفي  الاقتصاديةلوحدة لحقق يض الاستثمار في الطاقة يبزيادة او تخف

 . المستقبل
ن متغيرات الاطار الربط بي ان (4.17)بوسط حسابي اثبتت الاستبانو ان افراد العينو اتفقوا .10

التي تشكل الاطار المقترح يؤثر عمى تحسين عائد  من المتغيرات المقترح ومراعات كل متغير
 . العمميات الداخمية ومن ثم زيادة ربحية الوحدة الإقتصادية

التوصيات  
لأغراض نجاح تطبيق الإطار المقترح الذي يستيدف تحقيق النظرة التكاممية لإدارة الطاقة .1

ية بصورة فاعمة ، ينبغي الإىتمام بتغيير ثقافة التنظيم بما يتلبئم مع الإتجاىات الحديثة في الإنتاج
 .إدارة الكمفة 
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يتطمب تطوير الأنظمة الداخمية المطبقة في الوحدة الإقتصادية مثل نظم التكاليف وتطوير .2
 .أنظمة الرقابة الداخمية ، بما يوفر المناخ الملبئم لمتغيير 

وتنمية السموك الإداري تجاه سبل ترشيد الطاقة الإنتاجية وتفعيميا ، فاختيار ضرورة تطوير .3
عمى الإتجاىات السموكية -حد كبير  إلى –أسموب أو إتجاه معين لتوظيف الطاقة العاطمة يتوقف 

 .مما يؤثر عمى كفاءة النظام المستخدم في قياس كمفة الموارد المستيمكة وتوجيو الطاقات الفائضة
مقيدة ، اللإىتمام بتطوير وتحسين العمميات المقيدة شأنيا في ذلك شأن العمميات غير ضرورة ا.4

فالنظرة المتكاممة لتحسين وتطوير وزيادة تدفق الإنتاج ككل ، والبحث عن مناطق الإستغلبل 
الكفء لمموارد ىي السبيل الصحيح الذي يساعد الوحدة الإقتصادية في تحقيق وتعظيم ربحيتيا في 

 .ن القصير والطويل الأجمي
   

 ((المصادر))
المصادر العربية  

، بدون ناشر "والعممية  الأصول العممية      –المحاسبة عمى التكمفة الفعمية " أبو رمان ، محمد عبد العزيز .1
1990 . 

تخاذ القرارات"الدىشان ، ىناء محمد جمال الدين .2  محددات الطاقة الإنتاجية وأثرىا عمى ىيكل التكاليف وا 
 . 1999رسالة دكتوراه في المحاسبة ، كمية التجارة ، جامعة طنطا، "الإدارية 

دراسة مقارنة لنظرية القيود وأسموب التحميل الحدي لإتخاذ قرارات المزج الأمثل " محمود يوسف ، الكاشف .3
 . 2001أكتوبر، ، العدد الثالث ،  41المجمد ،  مجمة الإدارة العامة" لممنتجات 

بحج تطبُقٍ فٍ " انثعذ الاعرشاذٛعٙ نُظشٚح انمٕٛد ٔاششج فٙ ذششٛذ انمشاساخ" ، ياجذة ػبذ انًجُذػبذ انؼسَس .4
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