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 :تقييم الأداء المالي لشركات التأمين باستعمال النسب المالية
الشركة الجزائرية لمتأمين  فيدراسة حالة 

 الجزائر –قالمة  1945ماي  08جامعة /  سميمة طبايبية: الأستاذة

الممخص 
وبقائيا وجب تعد شركات التأمين من أىم المؤسسات المالية غير البنكية، ولكي تضمن استمراريتيا        

عمييا رقابة أدائيا المالي، من خلال تقييميا وبصفة مستمرة باستعمال طرق متعددة من أبرزىا التحميل 
 .المالي وبمختمف أساليبو وأدواتو

نيدف من ىذا البحث إلى تقييم الأداء المالي لشركات التأمين، أين نسقط الدراسة عمى الشركة       
. 2009إلى سنة  2007الجزائرية لمتأمين خلال الفترة الممتدة من سنة 

RESUME 
        Les sociétés d’assurances sont considérées parmi les importantes 

entreprises financières non bancaires. 

      Pour que ces sociétés assurent sa continuité d’existence, il faut qu’elles 

veillent au rendement financier qui représente ses différentes actions durant une 

période déterminée, en effectuant une évaluation permanente en utilisant de 

différentes méthodes parmi lesquelles l’analyse financière avec ses aspects 

divers. 

         L’objectif de cette étude est d’évaluer le rendement financier des sociétés 
d’assurances et où projette l’étude sur la société Algérienne d’assurance durant 

la période 07- 09. 

 
الشركة الجزائرية لمتأمين  فيدراسة حالة : تقييم الأداء المالي لشركات التأمين باستعمال النسب المالية

 منيجية البحث: المبحث الأول

تطور نشاط التأمين وانتشر في السنوات الأخيرة بشكل كبير حتى أصبح من الصناعات        المقدمة
الأساسية التي تدعم النشاط الاقتصادي لأي دولة، فالشركات والييئات ومن أىم الركائز  .قوةالأكثر 

المختمفة تجد في التأمين الدرع الواقي والوسيمة الفعالة لحماية ممتمكاتيا ورؤوس أمواليا ضد المخاطر 
 .المتوقعة وضمان استمرارىا

 الاقتصادي، التطور في أىميتوو النشاط ىذا مكانة التأميني الوعي فييا انتشر التي الدول أدركت ولقد    
 والمالي المحاسبي بتنظيميا والاىتمام إدارتو عمى القائمة الشركات عمى الإشراف إلى دفعيا الذي الأمر
 أموال وحماية الدولة رقابة تحقيق بيدف والتشريعية، التنظيمية القوانين من لمجموعة إخضاعيا خلال من

 .ليم المؤمن
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 ىدفيا التأميني، النظام عمى عميقة إصلاحات إدخال في التفكير إلى العمومية السمطات دفع مما      
 ليا تسمح عوائد تحقيق بيدف بالاستقلالية، تتمتع كمؤسسات لمعمل الضرورية الأدوات إعطاؤه

 وضعيا معرفة قصد دوريا التأمين شركات لتقييم المجوء ضرورة ظيرت ثمة ومن والتطور، بالاستمرار
. جيد بشكل أدائيا مستوى عمى والحكم المالي

تتمثل مشكمة البحث باعتماد نسب التحميل المالي التقميدية في تقييم الوضع المالي   :مشكمة البحث
 .شركات التأمين أنشطةلشركات التأمين دون مراعاة خصوصية 

خصوصية نشاط التأمين تساعد في  إلىاعتماد مؤشرات التحميل المالي المستندة  إن:فرضية البحث
 .معرفة الوضع المالي لمشركة ومدى استغلال مواردىا المتاحة بعقلانية

 شركات أداء تقييم في المعتمد المسمك تحديد في الدراسة ليذه الأساسي اليدف يتجسد: ىدف البحث
 تطرأ أن يمكن التي التطورات معرفة أجل من المالي، وضعيا حقيقة عن مؤشرا سيكون والذي التأمين،

 .فييا الوقوع يمكن التي الأزمات تفادي أجل من أدائيا عمى
بحث كونيا الشركة الرائدة في مجال التأمين لسيتم اختيار الشركة الجزائرية لمتأمين عينةً ل :عينة البحث
 .في الجزائر
فرضيتو في الجانب  سيتم اعتماد المنيج الاستقرائي في تناول مشكمة البحث واثبات :العممي الأسموب

 .النظري، كما سيتم اعتماد المنيج الوصفي التحميمي في الجانب العممي
سيتم الحصول عمى البيانات اللازمة لإكمال متطمبات البحث في الجانب النظري :مصادر جمع البيانات

 :-والعممي من المصادر الآتية

 .الكتب والمجلات المتوافرة في المكتبات العممية والجامعية -1

 .البحوث والدراسات المتوافرة في المكتبات الجامعية -2

 .البحوث والدراسات التي سيتم الحصول عمييا من شبكة المعمومات الدولية الانترنت -3

 .الوثائق والمستندات التي سيتم الحصول عمييا من الشركة الجزائرية لمتأمين -4

 .والمختصين في ىذا المجالالآراء والأفكار التي سيتم الحصول عمييا من الباحثين  -5
 العام لنشاط التأمين الإطار الثانيمبحث لا

لتأمين تطور التاريخي لنشاط اال
يتسم نظام التأمين بالحداثة نسبيا فمم تكن نشأتو عمى يد المشرع، بل محصمة تطور طويل          

.  وبطيء، ليعيش الإنسان في أمان ويتمكن من مواجية مخاطر الحياة
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 حمو رابيفعند البابميين ورد في قانون         
قبل الميلاد عمى أن التجار يتفقون فيما بينيم  2250سنة (1)

إبحارىا إلى  في حالة ما إذا فقد أحدىم سفينتو ستشيد لو أخرى بدلا عنيا، أما إذا فقدىا نتيجة لخطأ أو
 .مسافات لا تذىب إلييا السفن عادة فلا يحق لو المطالبة بأخرى جديدة

، وأقاموا فييا تنظيمات 14وقد انتقمت ىذه المينة إلى إنجمترا عمى يد المومبارديين الإيطاليين في القرن  
تجارية مكنتيم من توسيع نفوذىم وتعزيز مركزىم المالي، وقد أضفى عمييا قانون التأمين البحري سنة 

ر فأصبحت أكبر مركز م صفة الشرعية فازدادت بذلك ىيئات المويدز متانة وقوة عبر العصو1745
.  (2)تأميني في العالم

م والذي تسبب في 1666أما عن التأمين البري فقد ظير إثر الحريق الذي شب في لندن سنة        
خسائر كبيرة، وعقب ىذا الحريق ضمت شركـات التـأمين البحـري إلى عممياتيا العادية التـأمين ضد 

.  الحرائق
حصاءات خاصة بالـوفيـات، ثم ظيرت صور جديدة لمت        أمين عمى الحياة وذلك بوضع جداول وا 

عمى نحو عممي وفني دقيق بعد أن كان يعتبر من قبيل  (3)تتيح تحديد درجة احتمال الوفاة وقسط التأمين
  .حياة الإنسان المضاربة عمى

ظيرت التأمينات من المسؤولية وحوادث العمل ومن الأضرار التي تسببيا  19وخلال القرن        
وانتشار الآلات الميكانيكية وتعرض  الثورة الصناعية ، وىذا كمو بسبب تطوروتأمين السيارات الخيول

.              العمال لمخاطرىا
وىذا لإعطاء ضمانـات أكثر لمشركات  ودسليمن طرف  (4)وقد ظيرت تقنية إعادة التأمين      

. المتواجدة في الميدان
تعددت مظاىر التأمين وكثرت مجالاتو، بسبب تعقد الحياة الحديثة وزيادة فقد أما في القرن الحالي      

المخاطر فييا، فأصبح يغطي الكثير من الأحداث الطبيعية، بالإضافة إلى المخاطر الناجمة عن 
.  لجـوي، التأمين ضـد الحوادث وتكسر الآلات، التأمين عمى الديون والمسؤولية المدنيةالحـروب والنقل ا

نظرا لأىمية التأمين في حياتنا اليومية وجب عمينا الإحاطة بمفيومو، وعميو فإن البحث عن        
تصادي يدفعنا حتما في الخوض في مدلولو المغوي ووصفو القانوني، وكذا محتواه الاق التأمينتعريف 

. وجوانبو الفنية
 تعريف التأمين

 ومن ذلك قولو تعالى ،(5)وبمعنى سكن قمبو  من أي اطمأن وزال خوفويشتق التأمين لغوياً من آ        
. .."وآمنيم من خوف".. :في الآية الرابعة من سورة قريش

المشرع الجزائري  ركزويرتكز تعريف التأمين من الناحية القانونية عمى وجية نظر المشرع، وقد        
من القانون المدني،  619عمى وضع الصيغة القانونية لمتأمين من خلال نص المادة من المشرعين كغيره 
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المستفيد أو إلى  المـؤمن لوبمقتضاه أن يؤدي إلى  المـؤمنعقد يمتزم " والتي جاء فييا أن التأمين ىو
ا أو عوض مالي آخر، في حالة وقوع الحادث أو الذي أشترط التأمين لصالحو مبمغا من المال أو إيراد

 ".لمؤمنا إلىالمؤمن لو تحقق الخطر المبين في العقد وذلك مقابل قسط أو أية دفعة مالية أخرى يؤدييا 
تكوين ىيئة  إلىالتأمين من الناحية الاقتصادية بيدف التأمين، إذ يسعى التأمين  ويرتبط تعريف        

.  يساىم فييا الأفراد، لتعويض الخسائر التي قد تمحق بعضو ينتمي إلييا
التأمين لا يوجد إلا داخل مؤسسة نشاط  إننشاط التأمين من الناحية الفنية فانو يؤكد عمى  أما       

اون بين التع، تتمثل في تنظيم لأنو يقوم عمى أسس فنية منظمة عمميا ويجب التأكيد عمى ىذا الجانب
إجراء و الجمع بين الأخطــار القابمة لمتأميــن، (7)قانون الأعداد الكبيرة وحساب الاحتمالات ،(6)المؤمن ليم

بالإضافة إلى العلاقات التي تتولد بين المؤمن والمؤمن لو عن طريق العقد  ،(8)المقاصــة بين الأخطــار
 . المبرم بينيما

 من خلال التعاريف السابقة يمكن استخلاص مفيوم شامل لمتأمين بأنو عممية يتحصل بمقتضاىا      
حيث يدفع ىذا الأخير  المؤمننظير دفع قسط عمى تعيد لصالحو أو لصالح الغير من طرف  المؤمن لو

المتشابية  طريق تجميع أكبر عدد من الأخطار أداء معينا عند تحقق الخطر المبين بالعقد، وذلك عن
جراء المقاصة بينيا وفقا لقوانين الإحصاء وىو يعمل عمى بعث الآمان في النفوس وكيفية الوقاية من . وا 

أخذ الاحتياطات اللازمـة من طرف وعمى التخفيف من الأضرار المؤمن حيث يحـث  الأخطار وتجنبيا،
.  المؤمن لو

 :المؤمن، المؤمن لو والمؤمن منو تتمثل في ومن التعريف نستنتج أن أطراف التأمين      

في حالة وقوع  المؤمن لوإلى يتعيد بدفع المبمغ حيث في شركة التأمين يتمثل : المؤمن( أ         
 .الخطر

 .مبمغ التأمين في حالة وقوع الخطر المؤمن يدفع لو: المؤمـن لو( ب        
.  يتمثل في الخطر الذي لا يرجع تحققو إلى محض إرادة أحد: المؤمن منو( ج        

  الرئيسية لعممية التأمين الإجراءات
  (9):-الخطوات الآتية التأمينعممية تتضمن إجراءات       

يتقدم الراغب في التأمين ضد خطر معين بطمب إلى شركة التأمين، إما : الطمب تقديم -1
.  بطريقة مباشرة في مكتبيا أو غير مباشرة بواسطة وكيميا العام

ويتضمن اتفاق  المؤمن،من قبل  تغطية الخطرمؤقت ل يكون بمثابة قبول: إشعار التغطيـة -2
 .أمينلرد النيائي عمى طمب التا لمطرفين في انتظار إعلان بدئيم

زم المؤمن والمؤمن لو بكل ما يرد في العقد من شروط، وذلك بعد تيل :إصدار عقد التأميــن -3
 .إصداره وىي آخر مرحمة لإتمام عممية التأمين
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 يعتبر دفع التعويض عند وقوع الخطر الوظيفة التي يؤدييا التأمين، :المطالبة بالتعويض -4
بدفع التعويض ما لم يستمم إشعار بالمطالبة من لا يمكنو أن يفي بتعيده والتزامو  المؤمنف
. المؤمن لو قبل

 :أركـــان عمميـة التأمين

 (10): تقوم عممية التأمين عمى أركان أساسية تتمثل في        
 الحـادث الاحتمالي الذي لا يرجح تحققو إلى يعرف الخطر في التأمين بأنو :الخطر المؤمن منو -1

الأشخاص والممتمكات والذي يؤدي وقوعو إلى تعريض  إرادة أحد الطرفين ولا نستطيع معرفة نتائجو
وقوعو فيو غير  كما يجب أن نفرق بين الخطـر ومسبباتو والعوامل التي تؤدي إلى .خسائر إلى
  .فلا نستطيع معرفة ما إذا كان سيقع أم لا في المستقبل أكيـد

وقوع الخطر أو إصلاح الضرر الذي مبمغ التأمين في حالة  فعؤمن بدالميمتزم : مبمغ التأميـن -2
.  حل بالمؤمن لو، ويختمف تحديد المبمغ في تأمين الأشخاص عن تأمين الأضرار

 غطيتولممؤمن مقابل ت يدفع المؤمن لو مبمغ مالي يعرف بالقسط التجاري: قسـط التأميــن -3
. الخطر المؤمن ضده أي تقدير الخطر كميايتطمب معرفة مقدار احتمال حدوث ، مما الخطر

ويصنف عقد التأمين ضمن  في الالتزام الموجود بين المؤمن والمؤمن لو، يمثل :تعيـد المؤمـن  -4
 .العقود التبادلية حيث يكون تعيد الطرف الأول مقابل التزام الطرف الثاني

 :إعادة التأميـن والتأمين المشترك
يعرضيا إلى دفع مبالغ  عقود لعمميات تزيد عن طاقتيا، مما طر شركات التأمين إلى إبرامضت 

وقد ينتج عنو الإخلال بالأسس الفنية التي أخذت بعين  ضخمة كتعويضات في حالة تحقق الخطر،
قد لا تتمكن من الوفاء بالتزاماتيا إذا ما تصادف تحقق عدد كبير  من ثمو الاعتبار عند حساب الأقساط،

. حدمن الأخطار في توقيت وا
عقد يقع " هبأن في المادة الخامسة من قانون التأميناتالتأمين  إعادةرف المشرع الجزائري ع       

ويبقى المؤمن  بموجبو المؤمن أو المتنازل عمى عاتق شخص معيد لمتأمين جميع الأخطار التي أمن ليا،
. "الوحيد إزاء المؤمن لو المسئولفي جميع الحالات التي يعيد فييا التأمين 

كما يطمق عمى  ويطمق عمى الشركة التي أصدرت الوثيقة الأصمية بالشركة المعيدة لمتأمين،       
الشركة التي يعاد التأمين لدييا بشركة إعادة التأمين، ويسمى المبمغ الذي تدفعو الشركة المتنازلة إلى 

ويتم سداده من الأقساط التي تحصل عمييا من المؤمن لو  شركة إعادة التأمين بقسط إعادة التأمين،
 (11). بمقتضى عقد التأمين الأصمي

 تجاوز حد الطاقـةفيما في إعادة التأمين  تتمثل وىي، توجد ثلاثة أنواع من عممية إعادة التأمين         
 .، وفيما جاوز الخسارةالحد من الكوارثو
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قوم عدد من المؤمنين في الاشتراك أو الاجتماع من أجل فيتكون عندما ي التأمين المشتركأما         
 .ويحدد التزام كل واحد منيم بنسبة معينة من الخطر مواجية نفس الخطر

 أنيايعرف المشرع الجزائري التأمين المشترك في المادة الخامسة من قانون التأمينات عمى         
تسيير وتنفيذ عقد التأمين  يوكل فسو في إطار عقد تأمين وحيد،مساىمة عدة مؤمنين في تغطية الخطر ن

 ..(12)إلى مؤمن رئيسي يفوضو الآخرون المساىمون معو في تغطية الخطر
                                                                           :في الجزائرنشأة نشاط التأمين 

لقد عمدت السمطات العمومية الجزائرية منذ الاستقلال إلى إنشاء نظام تأميني يوافق نموذج التنمية       
الاقتصادية المتبع، إذ مع كل مرحمة جديدة يصميا الاقتصاد الوطني يظير النظام التأميني في لب 

. المجتمع مستقبلا النقاش، فعرف بذلك تطورات ىامة جعمت منو يدير المخاطر التي قد يتعرض ليا
التأمين في الجزائر تحولات مستمرة منذ الاستقلال إلى يومنا ىذا، فبعد أن كان يخضع لمقوانين  شيد     

في تم وضع أولى القوانين الخاصة  ،(13)الفرنسية التي كانت تحكمو وتسيره خلال الفترة الاستعمارية
 : ، وسندرج أىميا في الجدول التاليالفرنسية الجزائر عقب الاستقلال، والتي جاءت لتحل محل النصوص

 (1)جدول رقم 
 مضامين القوانين المنظمة لنشاط التأمين في الجزائر

 إصذاستاسٚخ 

 انمإٌَ

 أْى يا خاء فٙ انًضًٌٕ

يتؼهك تانششٔط ٔانضًاَاخ انتٙ تمذيٓا ششكاخ انتأيٍٛ انتٙ تُشظ تاندضائش، ٔإنضايٛح إػادج  1963خٕاٌ  08

ششكح يُٓا انششكح اندضائشٚح  17ٔلذ تى اػتًاد  انًُدضج فٙ اندضائش،انتأيٍٛ ػهٗ خًٛغ انؼًهٛاخ 

 .نهتأيٍٛ

تغلال خًٛغ ػًهٛاخ انتأيٍٛ تٕاعطح احتكاس كم انؼًهٛاخ انتأيُٛٛح ٔتأيٛى انششكاخ الأخُثٛح، ٔاط 1966أفشٚم  27

 .انششكاخ انٕطُٛح

 .إػادج تُظٛى لطاع انتأيٍٛ، ْٔزا تدؼم كم ششكح ٔطُٛح يتخصصح فٙ ػذد يحذد يٍ إَٔاع انتأيٍٛ 1973

 .تُظٛى انؼلالاخ تٍٛ يختهف ششكاخ انتأيٍٛ انؼًٕيٛح، ٔكزنك إطاس ػًهٓا ٔتطثٛك يثذأ الاعتملانٛح 1975

 . ٚتضًٍ كم إَٔاع انتأيٍٛ ٔسلاتح انذٔنح ػهٛٓا ٔإَشاء ػذد يٍ انتأيُٛاخ الإخثاسٚح 1980أٔخ  09

 .إػادج ْٛكهح ششكاخ انتأيٍٛ 1985أفشٚم  30

 .تى إنغاء انتخصص تانُغثح نششكاخ انتأيٍٛ نتتًكٍ يٍ يًاسعح خًٛغ ػًهٛاخ انتأيٍٛ 1990

 ؛إحذاث انًدهظ انٕطُٙ نهتأيُٛاخ - 1995خاَفٙ  25

إيكاَٛح إَشاء ششكاخ تأيٍٛ خاصح؛  -

ٔظٕٓس ٔعطاء فٙ انًٛذاٌ ػهٗ شكم ٔكٛم ػاو أٔ  تًُٛح شثكـح انتٕصٚغ ٔتحغٍٛ َٕػٛح انخذياخ -

 عًغاس؛

 تحذٚذ انشكم انمإََٙ نششكاخ انتأيٍٛ؛ -

 .إيكاَٛح تشكٛم انتدًؼاخ انًُٓٛح انًلائًح -
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الجزائرية تراىن بقوة لمبحث عمى منتجات توافق أضحت شركات التأمين القوانين  ذهمن خلال ه      
 فازدىر النشاط بتبنييا إستراتيجيات لغزو السوق وذلك بإغراء الزبون المعطيات الاقتصادية الجديدة،

ونشر ثقافة التأمين وتوسيع دائرة الوعي، كما رفعت المستوى التكويني لدى موظفييا وتكييف برامج بما 
.      وتطمعاتويتماشى واحتياجات المجتمع 

 :الجزائرية وتصنيفيا شركــات التأميـنتعريف 
تعتبر شركات التأمين مؤسسة مالية تعمل عمى جمع أقساط التأمين لتعيد استثمارىا، فتحقق بذلك        

 . عوائد للاقتصاد وتساىم في تقديم الخدمات الاجتماعية إلى إفراد المجتمع

عمى الأموال لتعيد استثمارىا في تعتبر شركات التأمين من أىم المتعاممين الاقتصاديين، كونيا تحصل    
ىذا العائد يشارك فيو المؤمن لو إما بطريقة مباشرة كما ىو الحال في بعض وثائق التأمين  مقابل عائد،
المشرع الجزائري شركات  قد عرف. (14)أو بصفة غير مباشرة من خلال دفع أقساط التأمين عمى الحياة،

شركات تمارس اكتتاب وتنفيذ عقود التأمين أو إعادة  بأنيا 95/07 من القانون 203 التأمين في المادة
تيدف لتوفير الأمان لممجتمع من خلال تعويض الأخطار التي قد و التأمين، تنشط ضمن إطار قانوني

.  تحدث مستقبلا
التأمين )إلى تصنيفات عديدة، وىذا وفق تشكيمة الأنشطة التأمينية  (15)تصنف شركـات التأمين        

شركات )، حسب شكميا القانوني (عمى الحياة والعام، صناديق الضمان الاجتماعي، الشركات الشاممة
(. مساىمة وشركات الصناديق

:  الرئيسية ىاأنشطة شركة التأمين ووظائف    
فبالإضافة إلى وظيفة التأمين التي ىي النشاط البارز الذي تجند لو  امزدوج اتؤدي شركة التأمين دور     

ولقد انعكس ىذا الدور  ىناك وظيفة الاستثمار وىي أقل وضوحا وفعالية، جيود العاممين بالشركة،
دارة تمك الشركة،   ىماتين رئيسييفتين ظووفي ىذا الصدد نركز عمى  المزدوج عمى تنظيم وا 

ومن مجموع  دور الوسيط الذي يتمقى أقساط ويقوم باستثمارىا،تؤدي : تإدارة العمميا -1
الأقساط وعوائد الاستثمار تخصم التكاليف والمبمغ الذي تدفعو ىذه الشركة في شكل تعويضات 

.  الشركة أصحابليتبقى الربح الذي يحصل عميو  وعوائد لممؤمن ليم
مينية تقديم تشكيلات متنوعة يتضمن التسويق الناجح لمخدمة التأ :إدارة النشاط التسويقي -2

فكمما قمصنا تكاليف ابتكار الأنواع  وجذابة لوثائق التأمين والوصول إلى العملاء بأقل تكمفة،
سنتوصل إلى تحقيق أقساط منخفضة نسبيا وبالتالي  الجديدة وتدريب الوكلاء والإشراف عمييم،

. المحافظة عمى الحصة السوقية
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 :الاستثمار في شركات التأمين
وجب عمييا أن تستثمر أمواليا المجمدة حتى تغطى  يتكون لدى شركات التأمين عادة أموال طائمة   

. التزاماتيا المتوقعة مستقبلا، لذا سوف نتعرض لطبيعة الاستثمار وأشكالو في شركات التأمين
أصول  عمى شكل الاستثمارات تسعى الشركة لامتلاك: طبيعة الاستثمارات في شركات التأمين  

(16)بيدف
، وتكون غالبية الاستثمارات في شكل سندات وأسيم أو في التوظيفتنمية أمواليا عن طريق  

 .ىو الحال بالنسبة لاستثمار في الأراضي والمباني أو الذىب صورة أصول ممموسة كما

تجمع شركات التأمين أقساط المؤمن ليم لاستثمارىا  :أشكال الاستثمار في شركات التأمين   
في عدة أشكال، لتحقيق عوائد تستعمميا في تسديد التزاماتيا، وتتنوع محفظة استثماراتيا في شكل 

 . أوراق مالية، استثمارات عقارية والإقراض برىن

ختمف تحضى التأمينات في عصرنا بإقبال واسع من طرف م  :رقابة الدولة لشركات التأمين -
ونظرا لما تحققو شركات التأمين من نتائج فرضت الدولة رقابة  الاقتصادية، توجياتال

لضمان التسيير الأمثل لمعممية التأمينية، وترجع أسباب صارمة عمى مختمف أنشطتيا وىذا 
 (17) :-الآتية الأسباب ىذا الاىتمام إلى

 .ضمان حقوق المؤمن والمؤمن لو ومراقبة التعويضات -1

 .من مقدرتيا عمى تسديد مستحقاتيا التأكد -2

 .حماية الأمـوال التي بحوزتيا ومراقبة عممية تسييرىا -3

 .تنظيم عممية إنشاء وتكوين شركات تأمين جديدة -4

. السوق الوطنية وفتحيا لممنافسةتطوير  -5
: تتم عممية الرقابة في الجزائر، من طرف جياز مختص يرأسو وزير المالية ويضم     

 .لمتأمينات والذي تتفرع عنو لجنة الاعتمادالمجمس الوطني  -
نيابة : تنقسم بدورىا إلى التيو المديرية العامة لمخزينة والتي تتفرع منيا مديرية التأمينات، .1

 .المراقبة، نيابة التحميل ونيابة التنظيم

: الديون التقنية
ورة وذلك من خلال القانون في نياية كل د الديون التقنية أجبر المشرع  شركات التأمين عمى تشكيل     
وتمثل التزاماتيا تجاه المؤمن ليم والمستفيدين من  ،1995أكتوبر  30والصادر في  343-95رقم 

وتنقسم  وىي ممثمة في جانب الخصوم وتغطى بالأصول عن طريق التوظيفات القانونية، عقود التأمين،
يرادات محصل عمييا مسبقا ىما إلى نوعين ديون متعمقة بالحوادث المعمنة التي لم يتم  و (18)نواتج وا 

. (19)تعويضيا بعد
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يجبر المشرع الجزائري شركات التأمين  إذ، تغطية الديون التقنية عن طريق التوظيفات القانونيةيتم       
ىا فيعمى ضرورة تساوي مقدار التزاماتيا التقنية مع توظيفاتيا الناتجة عن السيولة المعتبرة التي تتمتع 

وىذا نظرا لمفارق الزمني الموجود بين تاريخ تحصيل المنح وتاريخ تحقق  سبب انعكاس دورة إنتاجيا،ب
توظيفيا يسمح فىذه المبالغ الوظيفة الأساسية لشركات التأمين إدارة يعتبر ، الحوادث المغطاة في العقود

ما يحتم ضرورة التسيير الأمثل  وىذا ليا بتحقيق نواتج مالية معتبرة تساىم في تكوين نتائجيا المحاسبية،
تحدد  .لتحقيق أكبر ربح ممكن وضمان ملاءة واستقرار الوضعية المالية لمشركة وحقوق المؤمن ليم

:  حيث يوزع مجموعيا كالتالي النصوص التشريعية ىيكمة التوظيفات المالية،
 من مجموع التوظيفات لابد أن يكون في شكل سندات حكومية كونيا تخمو من 65% .2

المخاطرة؛ 
موزعة عمى عناصر الأصول الأخرى حسب الفرص  من مجموع التوظيفات% 35 .3

.                   المتوفرة في السوق وخيارات شركة التأمين
لشركات الجزائري وضع المشرع  دوراً ميماً موضوع الديون التقنية، فقد ىامش الملاءة الأدنىيحتل      

التأمين مجموعة من القواعد الإلزامية حفاظا عمى مصالح وأموال المـؤمن ليم، حيث أجبرىا عمى تقييم 
لتي يمكن أن تستثمر فييا التوظيفات اوكذا القواعد الخاصة بالمخـصصات التقنية وتشكيل الديون التقنية 

تعمل من خلالو شركة التأمين عمى كما تفرض التشريعات تواجد ىامش الملاءة الأدنى والذي ، لالأموا
رصد مبمغ معين من رأس المال لضمان ملاءتيا وتوفير الحماية لممؤمن ليم في حالة الأوضاع المالية 

من رقم الأعمال الخام %20من الديون  التقنية و%15الصعبة، ويشترط أن يكون مساويا عمى الأقل 
ويتكون ىامش الملاءة  ت في إطار إعادة التأمين،المتضمن الضريبة ومطروحا منو الإلغاءات والتنازلا

: الأدنى من
 الاحتياطيات القانونية أو غير القانونية؛ورأس المال الاجتماعي،                -

فوائض القيم أو نقص القيم المستترة والناتجة عن قيم التوظيفات؛                -
 .رباح المرحمةالأ               -

      تقييم الأداء المالي لشركات التأميندور التحليل المالي في  :الثانيلمبحث 

 :أىدافوو مفيوم التحميل المالي   
وسيمة اتصال بين المؤسسة " كونويعرف انو  ىامن لمتحميل المالي وضع العديد من التعاريفقد تم         

ومحيطيا المالي، الصناعي والتجاري، فيو موجو أساسا لدراسة الوضعية المالية لممؤسسة دراسة دقيقة 
  (20) ."يمكننا الاعتماد عمييا في التنبؤ والتخطيط المستقبمي

ومالية، من  الدراسة المنيجية باستعمال أدوات ووسائل ومعمومات محاسبية"كونو  أيضاويعرف        
 (21)."أجل إعطاء تقدير حول المخاطر الماضية، الحالية والمستقبمية الناتجة عن الوضعية المالية والأداء
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عبارة عن دراسة تفصيمية  ، يمكن القول بأن التحميل المالي ىوالتعريفين السابقينمن خلال       
مات تستعمل في اتخاذ القرارات، وبذلك لمبيانات والقوائم المالية لمشركات من أجل الحصول عمى معمو

التخطيط لممستقبل لتحقيق الاستخدام الأمثل لمموارد المتاحة، وتقييم أداء الشركات ومن ثمة كشف 
يجاد نقاط القوة والضعف لمسياسة المالية التي تنتيجيا، وبالتالي المساىمة في التوفيق بين  الانحرافات وا 

يتيا من مخاطر عدم تسديد التزاماتيا لممؤمن ليم من خلال عوائد السيولة والربحية وذلك لضمان حما
.  في السوق استمراريتياالأموال المستخدمة في عمميات الاستثمار، وزيادة قدرتيا التنافسية ومدى 

إلى معرفة الوضعية المالية لمشركة عند نياية الدورة ومدى استغلال مواردىا التحميل المالي ييدف        
وعند . عقلانية، كما يوفر صورة حقيقية عن مواطن الضعف والقوة في أداء الشركة محل التحميلبصورة 

:   (22)إجراء التحميل لابد من توفر مجموعة من المعايير تتمخص فيما يمي
 .المستمدة من أداء الشركة ذاتيا في الماضي :المعايير التاريخية -          

 .ستخدمة في النشاط الاقتصادي الذي تنتمي إليو المنشأةالم :معايير القطاع           -

 .ىا والمستمدة من التجارب العمميةالمتعارف عمي :المعايير المطمقة       -   
.    تسعى إدارة الشركة إلى تحقيقيا :المعايير المستيدفة       -   

 -:المحددات منيامجموعة من التحميل المالي يجب مراعاة وجود  أىدافولتحقيق                 
 ؛مدى توفر المعمومات والبيانات الكافية والملائمة لعممية التحميل .1

 ؛توصل إليياالممدى صحة الملاحظات والاستنتاجات  .2
 ؛مدى قدرة وكفاءة المحمل المالي في عممية التحميل .3

 ؛مدى أىمية القرارات التي يتوقف اتخاذىا عمى نتائج عممية التحميل المالي .4

ثباتيا بموضوعية في القوائم المالية مدى .5  .تطبيق القواعد المحاسبية السميمة وا 

 .إغفال القوائم المالية لقيمة الموارد البشرية وخبراتيم ضمن بنودىا .6

 .وقت إعدادىا يكون في موعد ثابت إن .7

.  لشركات التأميننيا لا تعكس القوائم فعميا فترات النشاط المتعاقبة إ .8
 :المحاسبية والمالية لشركات التأمينمكونات القوائم    

النظام المحاسبي لأي شركة، وتعتبر أنجع وسيمة لمحصول  مخرجاتتعد القوائم المالية من أىم         
عمى المعمومات والنتائج التي تفيد في اتخاذ القرارات، وتزويد المحمل المالي بالبيانات المالية ومن ثمة 

، وىي تختمف حسب طبيعة النشاط الممارس، وتتمثل القوائم (23)ا الماليالحكم عمى نشاطيا وتقييم مركزه
  :ما يميالمالية لشركات التأمين الجزائرية في

تعتبر ميزانية شركات التأمين كغيرىا من ميزانيات المنشآت الأخرى، جدولا يوضح  :الميزانية .1
حالة ذمتيا المالية في مدة زمنية معينة، وتأخذ بذلك شكل جدول يحتوي عمى الأصول 
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الميزانية المحاسبية والمالية، فالأولى تجمع أرصدة : وتنقسم إلى نوعين ىما. والخصوم
.  أما الثانية تستعمل لمقيام بالتحميل الماليالحسابات في نياية الدورة، 

 تشكل أحد أىم الوثائق المحاسبية التي تصدرىا  :الميزانية المحاسبية وعناصرىا
في نياية السنة المالية بعد إعداد حساباتيا الختامية، حيث تقوم  نشركات التأمي

يسية بعرض ميزانيتيا من خلال تقسيم كل من الأصول والخصوم إلى مجموعات رئ
يختمف تبويب  .يوضع تحت كل واحدة منيا بنود الحسابات التي تتضمنيا وتكونيا

وترتيب ىذه الحسابات في شركات التأمين عن باقي المؤسسات تبعا لطبيعة 
وخصائص النشاط الذي تمارسو، لكن ىذا لا يمنع من تواجد بعض العناصر 

ت، القيم النقدية وكذا المشتركة والتي تتمثل في حساب الاستثمارات والمحزونا
لكن تبرز لدييا بعض الحسابات كالمخصصات التقنية . الأموال الخاصة والديون

.   والديون التقنية في جانب الخصوم، وحساب الحقوق التقنية في جانب الأصول
ىي مخصصات لمواجية التزامات  (:16الحساب )المخصصات التقنية  -‌أ

مثل دينا عمى عاتقيا وتمزم بتكوينيا الشركة تجاه مؤمنييا، مما يبين أنيا ت
 (24) .سنويا لضمان حقوق المؤمن ليم

يتعمق ىذا العنصر بالحقوق المكتسبة  (:41الحساب )الحقوق التقنية  -‌ب
من طرف شركة التأمين والتي تخص معيدي التـأمين نتيجة لمساىمتيم 

.  بالتزامات الشـركة تجاه المؤمن ليم
جل الديون والالتزامات الناتجة عن يس (:51حساب )الديون التقنية  -‌ت

.  الكوارث والمصاريف قيد التسديد، والأقساط المؤجمة تجاه المؤمن ليم
يتضمن التسبيقات المستممة عن  (:57حساب )ديون اتجاه المؤمن ليم -‌ث

.    الأقساط من قبل المؤمن ليم، الحساب الجاري لمسماسرة
 وضعية المالية لممؤسسة في تاريخ تقوم بتوضيح ال :الميزانية المالية ومكوناتيا

معين، إلى أنيا من ناحية أخرى تعتبر صورة تعكس القيمة الحقيقية للأصول الثابتة 
ويتم . والمتداولة، وتبيان مصادر رأس المال المستخدمة من أموال خاصة وديون

:  ترتيب عناصرىا وفقا لممقاييس المستعممة التالية
المدة كمؤشر لمتفريق بين العناصر الثابتة والمتداولة؛      -
 إعادة تقييم عناصر الأصول وفق القيم السوقية؛     -

.   المقارنة بين القيم الدفترية والسوقية لتحديد فروق إعادة التقدير     -
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يعتبر قائمة مالية تنقل للأطراف المعنية صورة مختصرة عن الأرباح  :جدول حسابات النتائج -2     
والخسائر في تاريخ محدد، وتتضمن ىذه القائمة كل المعمومات المحاسبية عن حجم وسير 

 . العمميات التي تجرييا الشركة، وكذا التدفقات الناتجة عنيا خلال الدورة
عداد :الملاحق -3 ىا، كونو وثيقة محاسبية تعمل فيممحق خاص  تمتزم شركات التأمين بتكوين وا 

عمى توفير المعمومات الدالة وتسييل المعمومات الاقتصادية والمالية لممساىمين والشركاء، وتمتزم 
كما   (25)الشركات من خلالو بعرض حساباتيا بطريقة موحدة وتبيان الحقائق الاقتصادية والمالية

حسابات النتائج، أو تكممة لممعمومات التي وردت فييما  لتسييل فيم الميزانية وجدولأنو يستخدم 
"(26) 

: التحميل المالي لشركات التأمين
تقوم شركات التأمين بأداء نشاطيا وعممياتيا المالية في ظروف تتسم بالحركية مما يمزميا تقييم          

أدائيا خلال الدورة، غير أنو ولعدم إمكانية تغيير أدائيا المالي لمفترات السابقة فإن عممية تقييمو ستعد 
 منيالك من خلال طرق عديدة ويكون ذ. خطوة أولى ىامة في التخطيط لمستقبل أداء ىذه الشركات

وضرورة  تكمن أىمية  تقييم أداء شركات التأمين في قياس كفايتيا الإنتاجية والإدارية، ،التحميل المالي
فرض رقابة عمى النتائج التي حققتيا الشركة وتعزيزىا ثم مقارنتيا بالأنماط الموضوعة من قبل أو تبيان 

عمل عمى تفادييا مستقبلا، حيث تكون عممية التقييم بناء عمى الانحرافات إن وجدت وتحميل أسبابيا وال
 .من خلال قياسيا لأدائيا خلال مدة زمنية دراسة الوضعية المالية لشركات التأمين،

يعتبر التحميل المالي من أىم المؤشرات التي تستخدم في تقييم أداء الشركات بصفة عامة         
عادة التأمين بصفة خاصة، نظرا لأىميتو البالغة في التأكد من قدرة الشركة عمى  وشركات التأمين وا 

ن، كما أنو يعمل الاستمرار في الوفاء بالتزاماتيا وحماية حقوق المؤمن ليم وعدم الإخلال بسوق التأمي
دارة الموارد ومدى فعالية الشركة  .(27)عمى تقييم كفاءة استخدام وا 

:  لنشاط التأمين التحميل المالي استخدام النسب المالية في
دقيقة تساعد  ييدف التحميل المالي من خلال استخدام أنسب أدواتو وأساليبو إلى تقديم معمومات      

كما أنو يعتبر وسيمة فعالة لتحقيق ىدف الرقابة المالية وتحميل أداء عمى اتخاذ القرار،  شركات التأمين
يعتمد صانع القرار في شركات ، سعى لياتالتي  افي تحقيق أىدافو امما يؤدي إلى نجاحونشاط الشركة، 

العمودي،  التحميل الأفقي،: التأمين عند تقويم الأداء المالي لمشركة، عمى عدة أساليب من أىميا
. التوازنات والنسب المالية

مجموعة  فيويستعمل التحميل المالي كأداة من أدوات تقييم نشاط شركات التأمين، لأنو يتيح لمقائم        
متنوعة من أساليبو الموافقة لمغرض من عممية التحميل، وتعد النسب المالية إحدى أىميا وأكثرىا 

ض تقييم الأداء من الأمور المألوفة والواسعة الانتشار، إلى درجة استعمالا، إذ أصبح استخداميا لأغرا
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يمكن معيا القول بأنو لا يتصور أن يتم تحميل أي بيانات عن الأداء المالي، دون استخدام النسب المالية 
.  (28)بصورة أو بأخرى

ح نصيب المقام من تعبر عن العلاقة النقدية بين المتغيرين أحدىما بسط والآخر مقام وىي توض        
لعدة سنوات حتى نتمكن من إبراز الصورة الوحدات البسيطة، يجب أن نقوم بمقارنة النسب المالية 

الحقيقية لمشركة وىو ما يعرف بالنسب التاريخية لتمكين إدارتيا من رقابة أدائيا من خلال الكشف عن 
من قبل إدارة  الموضوعة المستيدفةكما يمكن أيضا إجراء المقارنة مع النسب . مواطن الضعف والقوة

شركة التأمين، وبالتالي مقارنة النسب المحققة فعلا مع النسب المستيدفة، مما سيبرز أوجو الاختلافات 
والانحرافات بين الأداء الفعمي والأداء المخطط من قبل الشركة المعنية، ومن ثم اتخاذ الإجراءات 

 .تخاذ القراراتوالاستفادة منيا في ا التصحيحية اللازمة

بصورة عامة فإن أحد أغراض التحميل عن طريق النسب ىو التعرف عمى السيولة المتوفرة أو          
كما أنيا . الأصول التي يمكن تحويميا إلى نقود دون أو بأقل خسارة ممكنة خلال فترة قصيرة الأجل

ة من خلال وقوفيا عمى وسيمة فعالة لقياس القدرة المالية لشركات التأمين، وضمان تمويل نشاطاتيا اليومي
 .    (29)مركزىا المالي الفعمي، ومقارنتو بمقدار مديونيتيا 

           :نشاط التأمينالمستعممة في المالية أىم النسب 
تستخدم النسب المالية في تقييم الأداء المالي لشركات التأمين، لذا فمن الواجب أن تعكس بوضوح        

مدى النجاح الذي حققتو ىذه الشركات عبر مدة زمنية ماضية، وأن تبين مدى القصور والشمل الذي 
ىا في تقديم معمومات غير أن استخداميا الحديث يعتمد عمى قدرتيا التنبؤية، وعمى جدوا. أصاب أدائيا

 (30) :-ىذه النسب أىم، وفيما يمي مستقبمية عن أداء شركات التأمين تنبؤية
تعني الملاءة قدرة شركات التأمين عمى سداد التزاماتيا عند الاستحقاق،  :الملاءة المالية :أولالاً 

تعتبر وعد كتابي  وتتمتع بأىمية خاصة في مجال التأمين تنبع من أن السمعة التي يتم التعامل عمييا
وتتفق معظم الآراء العممية  .لشيء قد يتحقق في المستقبل المحدد زمنيا بمدة معينة ولا يتحقق خلاليا

والعممية في مختمف أسواق التأمين عمى ضرورة وجود معايير أو مستويات لمملاءة المالية في 
لى نشاط التأمين في الجزائر ، وتتضمن قوانين الإشراف والرقابة ع(31)شركات التأمين بصفة عامة

 1995أكتوبر 30والصادر في  343-95عمى كيفية تحديدىا، حيث نص المرسوم التنفيذي رقم 
: يجب أن تبرر الملاءة وجود الديون التقنية وىامش الملاءة، وىي تتكون من :-يمي عمى ما

 .حجم رأس المال الاجتماعي - أ

 .الاحتياطات النظامية المشكمة  - ب
 .نمؤونات الضما  - ت

 .من رصيد الديون التقنية% 5مؤونة لتكممة الإلزامي لمديون التقنية،وتمثل   - ث



 البحوث

 
 

81 

المؤونات النظامية الأخرى والتي لا تتعمق بالالتزامات اتجاه المؤمن ليم أو   - ج
الغير باستثناء المؤونات للالتزامات المتوقعة أو انخفاض قيمة أحد عناصر 

 .  الأصول

عادة التأمين كما يمييجب أن يكون الحد الأدنى ليامش  .4 : الملاءة لشركات التأمين وا 
عادة التأمين (2)جدول رقم   ىامش الملاءة لشركات التأمين وا 

 التعلٌق النسبة

 المؤونات  التقنٌة+ الاحتٌاطات + رأس المال الاجتماعً 

 الدٌون التقنٌة

هامش الملاءة ٌجب أن ٌكون ٌساوي على 

 .من الدٌون التقنٌة% 15الأقل 

 المؤونات التقنٌة+ الاحتٌاطات + المال الاجتماعً رأس 

 رقم الأعمال الصافً من إعادة التأمٌن

من رقم الأعمال % 20ٌجب أن لا ٌقل عن 

المتضمن جمٌع الرسوم الصافٌة من إعادة 

 .التأمٌن

 

من رقم الأعمال، يجبر المشرع الشركة في أجل % 20عندما يكون ىامش الملاءة أقل من  -
من تاريخ ملاحظة النقص المجوء إلى تحرير أو زيادة رأس المال، أو إيداع  أشير 06أقصاه 

. رىنات لدى الخزينة العامة وتحريرىا يتحدد من طرف المدير العام لمشركة
نقدم في ىذا العرض أىم نسب الملاءة المالية كونيا تقيس نسبة مساىمة أموال شركة التأمين       

: لمالية، وتحسب كما يميالخاصة من مجموع مواردىا ا
لشركات التأمين  المالية الملاءة مضمون نسب  (3)جدول رقم 

 التعلٌق النسبة اسم النسبة

 الأمــوال الخـاصة كفاٌة الأموال الخاصة

 إجمالً التعوٌضات

تعد كهامش أمان للمؤمن لهم إذا كانت مرتفعة، أما 

إذا كانت منخفضة فإنها تدل عن حالة عسر مالً أو 

 .الإفلاس

الأموال الخاصة إلى 

الاستثمار فً الأوراق 

 المالٌة

الأمـــوال الخــاصة 

 الأوراق المالٌة المستثمرة

تقٌس هامش الأمان فً مواجهة مخاطر انخفاض 

 .القٌمة السوقٌة للأوراق المالٌة

علاقة رأس المال الحر 

 بالاستثمارات

 رأس المـال الحـر

 إجمالً الاستثمارات

دى قدرة رأس المال الحر على مواجهة تعبر عن م

 .مخاطر الاستثمار

الأصول الثابتة للأموال 

 الخاصة

 الأصـول الثابتة

 الأموال الخاصة

تمثل مدى تغطٌة أموال شركة التأمٌن الخاصة 

 .أصولها الثابتة

التعــوٌضات  التعوٌضات للدٌون التقنٌة

 الدٌون التقنٌة

تعوٌض تسمح بتقدٌر مدى قدرة الشركة على 

الحوادث، حٌث ٌستحسن أن تقترب من الواحد 

 .الصحٌح

هامش الملاءة المحقق 

 للواجب تحقٌقه

هــامش المــلاءة المحقق 

 هامش الملاءة الواجب تحقٌقه

 %.100ٌجب أن تكون أكبر من 
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 تشير نسب النشاط إلى مدى كفاءة إدارة شركات التأمين في استخدام أصوليا و :نسب النشاط: ثانيالاً 
الجدول الآتي توليد العوائد المجزية، من خلال مقارنة الإيرادات المختمفة لكل أنواع أصول الشركة، و

  :-مضامين نسب النشاط في شركات التأمين أىميبين 
شركات التأمين نشاط في المضمون نسب  (3)جدول رقم 

 التعلٌق النسبة اسم النسبة

الأقساط إلى  

 حقوق المساهمٌن

صافً الأقساط المكتتبة  

حقوق المساهمٌن  

 

تمتص حقوق المساهمٌن الخسائر غٌر العادٌة، 

وكلما كانت مرتفعة دل على تحمل الشركة لأخطار 

 %. 300حد أقصى بأكبر و

الاحتفاظ بأقساط 

 التأمٌن

 الأقساط الصافٌة

 إجمالً الأقساط

تشٌر إلى مدى الاعتماد على إعادة التأمٌن، المعدل  

 %. 50المقبول هو أكثر من 

تكلفة الحصول 

 على رقم الأعمال

مصـارٌف التسٌٌر 

 رقم الأعمال الإجمالً

تمكن من حساب كل التكالٌف المدفوعة لكً تتحصل 

 .على رقم أعمالها

تكلفة مصارٌف  

 المستخدمٌن

رقم الأعمال )÷ ( مصــارٌف المستخدمٌــن)

 (رقم أعمال الوكلاء العامون –الإجمالً 

تسمح من معرفة تكلفة الٌد العاملة اللازمة لتحقٌق 

 .رقم الأعمال

معدل الأجور 

 المقدمة

 مصارٌف المستخدمٌن

 عدد المستخدمٌن

 .تبٌن معدل أجور المستخدمٌن المقدم

إنتاجٌة 

 المستخدمٌن

الوكلاء رقم أعمال  –رقم الأعمال الإجمالً )

 عدد المستخدمٌن÷ ( العامون

تقٌس مدى مساهمة المستخدمٌن فً تحقٌق رقم 

 . الأعمال

 تكلفــة الحـــوادث تكلفة الحوادث 

 الأقساط الصافٌة للدورة الحالٌة

تقوم بمقارنة تكلفة الحوادث مع الأقساط الصافٌة  

ٌجب أن تكون هذه النسبة منخفضة وذلك إذ للدورة،

كالٌف التسٌٌر وتحقٌق نتٌجة من أجل تغطٌة ت

 .استغلال موجبة

حقوق المؤمن لهم 

 على رقم الأعمال

حقوق على المؤمن لهم 

 رقم الأعمال الإجمالً

تسمح بتقدٌر المدة المتوسطة بالأٌام للحقوق على 

المؤمن لهم، وٌجب أن تكون منخفضة حتى تحصل 

الشركة على سٌولة إضافٌة لإجراء توظٌفات 

 .جدٌدة

نـواتج مالٌة  التوظٌفات المالٌة

 توظٌفات مالٌة

معرفة النواتج المالٌة والأرباح الناجمة من توظٌف 

 . الأموال التً بحوزة الشركة

 

لذا تم وضع مجموعة  ة،تيدف شركات التأمين إلى تحقيق أكبر ربحية ممكن :نسب الربحية :ثالثالاً   
كفاءة وفاعمية الشركة، لأنيا إن لم تتحصل عمى أرباح كافية فإن بقاءىا لأجل لقياس من النسب 

مضامين نسب الربحية في نشاط  أىموالجدول الآتي يبين طويل في سوق المنافسة سيكون ميددا، 
: التأمين
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شركات التأمين ربحية في المضمون نسب  (4)جدول رقم 
 التعلٌق النسبة اسم النسبة

عائد  

 الاستثمار

متوسط ÷ ( صـــــافً الدخــــل من الاستثمــــار)

 قٌمة الأصول المستثمرة للعام الحالً والسابق

تعتبر من أهم النسب التً تظهر كفاءة السٌاسة 

المالٌة الاستثمارٌة لشركة التأمٌن،وحدها 

 %.2: الأدنى المقبول هو

التغٌر فً 

 الفائض

المعدل الفائض  –الفائض المعدل للعام الحالً )

 الفائض المعدل للعام السابق÷ ( للعام السابق

تعبر عن المركز المالً للشركة والتغٌرات التً 

+ إلى % 10 -تطرأ علٌه، تتراوح بٌن 

05                                 .% 

تتعامل شركات التأمين في غالب الأحيان بأموال المؤمن ليم، لذلك ينبغي  :نسب السيولة: رابعالاً   
لذا تزودنا . عمى إدارتيا توخي الحرص في اتخاذ قراراتيا الاستثمارية حتى لا تتعرض لعسر مالي

مضامين نسب السيولة  أىموالجدول الآتي يبين نسب السيولة بمعمومات مفيدة عن شركات التأمين، 
 :نفي نشاط التأمي

 شركات التأمينسيولة في المضمون نسب  (5)جدول رقم 

 التعلٌق النسبة اسم النسبة

الخصوم إلى الأصول 

 السائلة

 الخصــــوم

 الأصول السائلة

تبٌن قدرة الشركة على تسوٌة التزامات حملة 

وثائق التأمٌن فً حالة التصفٌة، الحد المقبول 

 %.105لهذه النسبة هو 

المخصصات التقنٌة  

 للأصول السائلة

 المخصصات التقنٌة

 الأصول السائلة

تهدف إلى التأكد من توافر سٌولة لدى الشركة 

بالنسبة لمخصصاتها التقنٌة، والمعدل المقبول 

 %.100هو أقل من 

( التغٌر فً الاحتٌاطً للسنة الواحدة) الاحتٌاطات التقنٌة

 فائض العام السابق÷ 

تعتبر مؤشرا لقٌمة الاحتٌاطات التقنٌة التً تم 

تكوٌنها فً الدورة السابقة وٌكون حدها الأقصى 

 %. 25المقبول هو

رصٌد الوكلاء والأقساط 

 تحت التحصٌل

رصٌد الوكلاء والأقساط تحت )

 الفائض÷ ( التحصٌل

تفرق أٌضا بٌن الشركات التً تواجه صعوبات 

مالٌة وبٌن تلك التً لا تعترضها مشاكل، والحد 

 %. 40الأقصى لها هو 

عد المردودية الحكم الأولي عمى مدى فعالية تسيير شركات التأمين ت :نسب المردودية: خامسالاً  
تحد من درجة توسعيا، حيث وقدرة إدارتيا عمى تحقيق النتائج المرغوبة، وتعتبر من العوامل التي 

أن انخفاض النسبة يوقع ىذه الشركات في وضعية حرجة تجاه متعاممييا، أما ارتفاعيا فلا يعبر 
دوما وبصفة مباشرة عمى حسن التسيير وفعالية إدارة شركة التأمين، إذ قد تعود إلى انخفاض 

مضامين نسب  أىمي يبين والجدول الآت. الأموال الخاصة مع ارتفاع في نتيجة الدورة الصافية
: المردودية في نشاط التأمين
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شركات التأمين مردودية في المضمون نسب   (6)جدول رقم 

 انتؼهٛك انُغثح اعى انُغثح

 

 انًصاسٚف انزاتٛح

 انشٔاتة ٔيهحماتٓا

 سلى الأػًال

تأتٙ انشٔاتة ٔيهحماتٓا يٍ انؼلأاخ ٔانؼٕائذ الأخشٖ فٙ انًشتثح انثاَٛح تؼذ 

انتؼٕٚضاخ ٔرنك يٍ إخًانٙ انًصاسٚف، نزا تتى يماسَتٓا يغ إخًانٙ الألغاط 

 . ْا ششكـاخ انتأيٍٛفٙحتٗ تؼطٙ صٕسج ػهٗ يذٖ كفاءج انؼًهٛاخ انتٙ تمٕو 

إخًانٙ الإٚشاداخ إنٗ 

 إخًانٙ الأصٕل

الإٚشاداخ إخًانٙ 

 إخًانٙ الأصٕل

ْا فٙ ششكاخ انتأيٍٛ يٍ خلال فٙتحمك الأصٕل إٚشاداخ ٔػٕائذ لا ٚغتٓاٌ 

 .تٕظٛفٓا نهحصٕل ػهٗ فٕائذ نتغطٛح انتضاياتٓا تداِ انًؤيٍ نٓى

إخًانٙ انًصاسٚف إنٗ 

 إخًانٙ الأصٕل

إخًانٙ انًصاسٚف 

 إخًانٙ الأصٕل

تظٓش يا تتحًهّ انششكح يٍ يصاسٚف خذياتٓا فٙ ضٕء أصٕنٓا انًٕضحح فٙ 

 . يٛضاَٛتٓا، أ٘ يا تتحًهّ انششكح يٍ يصاسٚف نماء اعتثًاس أيٕانٓا

َتٛدح انذٔسج إنٗ إخًانٙ 

 الأصٕل

 َتٛدح انذٔسج انصافٛح

 إخًانٙ الأصٕل

 .تؼثش ػٍ يذٖ كفاءتٓا فٙ اعتغلال أصٕنٓا

 َتٛدح انذٔسج انصافٛح انخاصحيشدٔدٚح الأيٕال 

 الأيٕال انخاصح

 . تؼثش ػٍ يشدٔدٚح أيٕال انششكح انخاصح انًغتثًشج

 

 

 الجانب العممي: المبحث الثالث
إن فعالية شركات التأمين تظير من خلال الأنشطة التأمينية التي تساىم في الاقتصاد الوطني،         

منيا في مركز مالي جيد وقادرة عمى الوفاء بالتزاماتيا المحددة وكونيا تنتمي إلى المؤسسات المالية جعل 
في العقود المبرمة بينيا وبين المؤمن ليم، وتحقق بذلك ىذه الشركات فائض نقدي يكون حاصل الفرق 

. بين إيراداتيا ومصاريفيا، والتي تعد ثمرة أدائيا خلال فترات زمنية معينة
وقد تم اختيار الشركة الجزائرية لمتأمين لتقييم أدائيا لأسباب موضوعية وذاتية عديدة، وىي تعد        

ذات أسبقية في الميدان التأميني بالمقارنة مع الشركات الأخرى، وكذا مكانتيا وخبرتيا في السوق 
ت المالية بقدر معقول بالإضافة إلى سمعتيا التجارية الحسنة عمى الصعيد الوطني، وتوفر المعموما

وسوف نقوم في حدود ما ىو متاح . خاصة التي تتضمنيا القوائم المحاسبية المنشورة في تقاريرىا السنوية
لدينا من معمومات تتضمنيا التقارير السنوية لمشركة الجزائرية لمتأمين عمى مستوى كمي، أي أن الدراسة 

 . 2009لغاية سنة و 2007ة من سنة ستتم عمى كل وكالات الشركة خلال الفترة الممتد

  نبذة عن الشركة الجزائرية لمتأمين
من أقدم وأكبر الشركات الجزائرية العاممة في مجال لمتأمين سواء الشركة الجزائرية لمتأمين تعد         

ىا، إضافة إلى الوظائف والميام الموكمة ليا من خلال فيتعمق الأمر بنشأتيا أو بالمراحل التي مرت 
الشركة الجزائرية لمتأمين من أولى مؤسسات التأمين في تعد  إذ .نشاطيا التأميني والمالي عمى حد السواء

، وبدأت ممارسة نشاطيا 1963ديسمبر 12المؤرخ في  63/198 بموجب القانون أنشأتوقد الجزائر، 
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من  قاانطلاثم خضعت لمتخصص  ،1964الفعمي عمى شكل شركة مختمطة مصرية جزائرية في سنة 
 تأمين ميمة الدولة ليا وأسندت ليم، لممؤمن المقدمة خدماتيا تحسين بيدف 1984إلى غاية  1976

 تأمين، وثائق توزيع شبكات وتطوير إنشاء أجل من وىذا والأشخاص، السيارات كتأمين البسيطة الأخطار
.  الوطني التراب كامل عبر جيوية وكالات وفتح الزبائن من والاقتراب
عطائو ديناميكية جديدة  من وانطلاقا       نياية الثمانينات صدرت قوانين لإنعاش قطاع التأمين وا 

عمى إنياء التخصص المؤسس في  1989 فيفري 15وتييئتو لدخول اقتصاد السوق، حيث عمد قانون
عة والسماح لتغطية كافة الأخطار من قبل جميع شركات التأمين المتواجدة مما أدى إلى مراج 1966سنة 

خضاعيا لمقانون التجاري وأصبحت بذلك خاضعة لمبدأ الإفلاس، فأضحت  وتغيير القانون التأسيسي وا 
مميون دينار  500: الشركة الجزائرية لمتأمين مستقمة ماليا لتصبح بذلك شركة أسيم برأس مال يقدر بـ

. جزائري
التأمين الجزائري والسماح والمتعمق بتحرير سوق  95/07صدر القانون  1995 سنة من ابتداء      

لممتعاممين الخواص بممارسة أنشطة التأمين المختمفة، فوجدت الشركة نفسيا عمى غرار بقية الشركات 
متحررة من القيود الإدارية المفروضة عمييا من طرف الدولة، فعمدت عمى استغلال طاقاتيا البشرية 

وق، وتطوير شبكة الوسطاء حتى تتمكن من والمادية بصورة عقلانية حتى تضمن استمراريتيا في الس
 .ع منتجاتيا وتوسيع مجالات نشاطياكسب قنوات جديدة لتوزي

: نشاط الشركة الجزائرية لمتأمين 
تقوم  إذتؤدي الشركة دورا فعالا في تأمين وضمان الأملاك ضد كل المخاطر التي تيدد وجودىا،        

 ،من خدمات تتعمق بضمان الأخطار التي تخص الحرائقبممارسة عمميات التأمين من خلال ما تعرضو 
ممارسة فضلًا عن  والاستغلال، المسؤولية المدنية والأخطار المتعددة، تأمين السيارات والأشخاص

السوق النقدي  وفيالوظيفة المالية من خلال عمميات التوظيف الخاصة بالاستثمار في الأوراق المالية 
: وىي لى مختمف أنواع التأمين التي تغطي أخطارىاالشركة ع نشاطتمد يع .وغيرىا

: إجبارية واختيارية وتشملبعضيا  ضمانات، 7يتضمن ىذا النوع : فرع أخطار السيارات -1  
يعتبر ضمان إجباري، وتضمن لممؤمن لو المتابعات المالية الناتجة عن  :المسؤولية المدنية      -

الأضرار الجسمـانية والمـادية التي يسببيا لمغير أثناء سير السيارة، ويحدد قسط التأمين حسب قوة 
. الأحصنة والتي تعبر عن قوة السيارة

ا في حالة وقوع اصطدام وىي من الضمانات الاختيارية، وتتضح مصداقيتو :أضرار التصادم     - 
المستأجرة أو الممموكة من طرف المؤمن لو، حيث تضمن تعويض الأضرار اللاحقة  المر ائبخارج 

. بالسيارة نتيجة الاصطدام، وذلك في حدود المبمغ المحدد في العقد
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مامي تضمن لممؤمن لو الأخطار الناتجة عن رمي الحجارة، والتي تمحق بالزجاج الأ :كسر الزجاج     -
. والخمفي والمرايا الجانبية

.  تضمن الأضرار الناجمة عن فقدان السيارة أو حريقيا: السرقة والحريق      -
تضمن لممؤمن لو دفع كافة مصاريف المعاينة والمحاماة والاستشارة المساعدة : الدفاع والمتابعة      -

. في حالة وقوع حادث
. دفع تعويضات لمركاب إثر وقوع الأضرارت :ضمانات تعاقدية لصالح الركاب      -
.  تضمن دفع نفقات إصلاح السيارة عند اصطداميا :كافة الأخطار       -

يتم تأمين ممتمكات الشركات والأفراد من الأخطار المتعمقة بالحرائق : فرع الأخطار المتعددة -2  
. والسرقة

الفرد والتأمين الجماعي لعمال الشركات تقوم بالتأمين عمى حياة : فرع تأمينات الأشخاص -3  
. والرياضيين، كما تتكفل بتأمين الرحلات المدرسية والسياحية حسب مدتيا

. تعمل عمى تأمين البضائع من الأخطار التي قد تتعرض ليا: فرع نقل البضائع -4   
 :الجزائرية لمتأمين محاسبية لمشركةالمالية والمعمومات ال 

لمتعرف أكثر عمى نشاط الشركة الجزائرية لمتأمين محل الدراسة ومعرفة وضعيا المالي نقدم فيما         
 ( 2009  –2007)ىي يمي الميزانيات المحاسبية والمالية لثلاث سنوات 

نقدم فيما يمي الميزانية المحاسبية لمشركة الجزائرية لمتأمينات، والتي  :الميزانية المحاسبية: أولا         
. قدمت لنا من طرف مديرية المحاسبة عمى المستوى المركزي

 (7)جدول رقم 
 كشف الميزانية المحاسبية المقارن لشركة الجزائرية لمتأمين

 2009 2008 2007 الأصٕلجزائريالدينار مبالغ بالال

    :الاعتثًاساخ

 1,012,487.51 1,543,427.86 5,137,779.11 يصاسٚف إػذادٚح

 53,499,274.30 55,305,159.09 55,455,159.09 لٛى يؼُٕٚح

 30,019,958.76 29,569,958.76 29,569,954.92 أساضٙ

 1,683,281,690.67 1,525,335,998.15 1,458,662,262.00 تدٓٛضاخ إَتاج

 61,430,031.65 53,819,412.11 30,477,961.21 تدٓٛضاخ اختًاػٛح

 292,300,587.54 414,330,015.64 452,582,955.20 اعتثًاساخ لٛذ انتُفٛز

 2,111,544,030.43 2,079,903,971.61 2,031,886,071.53 انًدًٕع

    :انًخضَٔاخ

 81,543,055.26 71,325,259.50 70,883,731.65 يٕاد ٔنٕاصو

 81,543,055.26 71,325,259.50 70,883,731.65 انًدًٕع

    :انحمٕق

 1,175,568.86 2,993,909.96 3,875,373.82 انحغاتاخ انًذُٚح نهخصٕو

 152,508,942.39 151,699,477.64 151,906,847.80 حمٕق تمُٛح

 15,772,662,026.32 16,067,920,887.69 10,883,337,459 حمٕق الاعتثًاساخ

 219,428.26 962,504.39 88,923.50 حمٕق انًخضٌٔ

 80,493.00 4,495,673.05 3,384,013.68 دٌٕٚ انششكاء ٔانششكاخ انحهٛفح

 623,790,295.27 564,615,964.45 520,473,059.66 تغثٛماخ نحغاب

 722,919,805.41 770,560,717.21 1,133,371,631.75 تغثٛماخ الاعتغلال
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 302,534,968.85 285,381,029.53 279,556,466.16 دٌٕٚ ػهٗ انضتائٍ

 323,294,496.15 305,906,436.87 570,647,243.56 َمذٚح

 17,899,186,023.52 18,154,536,600.79 13,546,686,018.60 انًدًٕع

 20,092,273,109.21 20,305,765,831.90 15,649,437,821.70 يدًٕع الأصٕل

 2009 2008 2007 انخصٕو

    :الأيٕال انخاصح

 3,100,000,000.00 3,100,000,000.00 2,500,000,000.00 الأيٕال اندًاػٛح

 39,518,773.74 1,222,501.57 9,000.00 الاحتٛاطاخ

 0.00 0.00 0.00 الإػاَاخ

 47,535,963.31 47,535,963.31 461,144,463.31 فشٔق إػادج انتمذٚش

 676,115,562.14 612,530,262.99 581,384,634.71 يؤَٔاخ تمُٛح

 0.00 13,354,845.97 (63,082,156.29)  انتخصٛص َتائح لٛذ

 180,729,023.80 494,907,161.65 115,273,227.88 ٔانتكانٛفيؤَٔاخ انخغائش 

 4,043,899,322.99 4,269,554,735.49 3,594,729,169.61 انًدًٕع

    :انذٌٕٚ

 23,022.12 119,393.23 193,741.99 انحغاتاخ انذائُح نلأصٕل

 11,267,721,289.51 10,346,495,461.15 9,848,000,814.65 دٌٕٚ تمُٛح

 256,237,929.85 235,601,077.74 195,124,851.32 الاعتثًاساخدٌٕٚ 

 5,568,328.44 3,281,996.45 1,727,424.75 دٌٕٚ انًخضٌٔ

 2,757,674,855.90 3,964,315,862.55 865,980,683.36 يحدٕصاخ نهغٛش

 250,124,452.53 0.00 186,537,425.26 دٌٕٚ تداِ ششكاء ٔانششكاخ انحهٛفح

 304,799,078.71 496,211,773.86 539,176,341.20 الاعتغلالدٌٕٚ 

دٌٕٚ تداِ انًؤيٍ نٓى ٔششكاخ إػادج 

 انتأيٍٛ

280,139,629.58 569,394,178.41 527,915,173.65 

 157,646,386.00 60,025,798.88 33,024,322.39 تغثٛماخ تُكٛح

 15,527,710,516.71 15,648,455,542.27 11,957,700,652.10 انًدًٕع

 520,663,269.51 387,765,554.14 97,008,000.00 َتٛدح انذٔسج

 20,092,273,109.21 20,305,765,831.90 15,649,437,821.70 يدًٕع انخصٕو

 

يستدعي التحميل المالي القيام بجممة من التعديلات عمى معطيات  :الميزانية المالية: ثانيالاً            
لمحصول عمى ميزانية مالية، حتى نقوم بتشخيص الوضعية المالية لمشركة الميزانية المحاسبية 

الجزائرية لمتأمين وجب عمينا تحويل الميزانية المحاسبية إلى مالية لكي نستطيع معرفة المركز 
: المالي لمشركة، تكمن أىم التغيرات الحاصمة فيما يمي

اريف الإعدادية والتي تصبح تسجل جميع الاستثمارات ما عدا المص: الأصول الثابتة -1
إلى حقوق الاستثمارات وديون الشركاء والشركات  بالإضافةقيمتيا كفرق إعادة تقدير سالب، 

الحميفة والتي تعتبر ذات أصل متداول، لكن توضع ضمن الأصول الثابتة نظرا لبقائيا بحوزة 
.  الشركة لمدة تفوق السنة

: لا تزيد عن السنة، وتنقسم إلىتبقى لدى الشركة لمدة : الأصول المتداولة -2
تتمثل في المواد والموازم، والتي تحتاجيا الشركة خلال الدورة : قيم الاستغلال        -

. الاستغلالية
. تشمل حقوق الشركة لدى الغير، وتعتبر حقوق قصيرة الأجل: قيم محققة  -      

الشركة وتحت تصرفيا وىي الأموال السائمة التي توجد في حوزة : قيم جاىزة       -
. في أي وقت
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تعتبر من أىم الموارد المالية لمشركة والتي تبقى تحت تصرفيا لمدة : الأموال الدائمة -3
: تفوق السنة، وتشمل

تعتبر ممكا لمشركة وتشمل رأس المال الاجتماعي ومختمف : الأموال الممموكة            -
الدورة والتي لم يتم توزيعيا بعد الاحتياطات والمؤونات، كما تحتوي عمى نتيجة 

. وكذا مجموع فروقات إعادة التقدير
تتمثل في ديون الاستثمار والتي تستحق في مدة تفوق  :الديون الطويمة الأجل            -

.      السنة
تشمل ديون الشركة تجاه عملائيا والديون التقنية، والتي لا : الديون القصيرة الأجل -4    

.     استحقاقيا السنةتتجاوز مدة 
 ،2009 – 2007الميزانية المالية المقارن لشركة الجزائرية لمتأمين لمفترة وفيما يمي        

 كشف الميزانية المالية المقارن لشركة الجزائرية لمتأمين (8)جدول رقم 
دينار جزائري : الوحدة

 2009 2008 2007 الأصول

    :الأصول الثابتة
 3,499,274.305 55,305,159.09 55,455,159.09 قٌم معنوٌة

 019,958.76 ,30 29,569,958.76 29,569,954.92 أراضً
 1,683,281,690.67 1,525,335,998.15 1,458,662,262.00 تجهٌزات إنتاج

 430,031.65 ,51 53,819,412.11 30,477,961.21 تجهٌزات اجتماعٌة
 292,300,587.54 414,330,015.64 452,582,955.20 استثمارات قٌد التنفٌذ

 15,772,662,026.32 16,067,920,887.69 10,883,337,459.00 حقوق الاستثمارات
 80,493.00 4,495,673.05 3,384,013.68 دٌون الشركاء والشركات الحلٌفة

 17,883,274,062.24 18,150,777,104.49 12,913,469,765.10 مجموع الأصول الثابتة

    :المتداولةالأصول 
    :قٌم الاستغلال
 81,543,055.26 71,325,259.50 70,883,731.65 مواد ولوازم

 81,543,055.26 71,325,259.50 70,883,731.65 المجموع

    :قٌم محققة
 1,175,568.86 2,993,909.96 3,875,373.82 الحسابات المدٌنة للخصوم

 152,508,942.39 151,699,477.64 151,906,847.80 حقوق تقنٌة
 219,428.26 962,504.39 88,923.50 حقوق المخزون
 623,790,295.27 564,615,964.45 520,473,059.66 تسبٌقات لحساب

 722,919,805.41 770,560,717.21 1,133,371,631.75 تسبٌقات الاستغلال
 302,534,968.85 285,381,029.53 279,556,466.56 دٌون على الزبائن

 1,803,149,009.05 1,776,213,603.18 2,089,272,303.09 المجموع

 323,294,496.15 305,906,436.87 570,647,243.56 :قٌم جاهزة

 2,207,986,560.46 2,153,445,299.55 2,730,803,278.30 مجموع الأصول المتداولة

 20,091,260,621.70 20,304,222,404.10 15,644,273,043.40 المجموع 

 
 2009 2008 2007 الخصوم

    :الأموال الدائمة

 4,563,550,104.99 4,655,776,861.77 3,694,367,809.01 :الأموال المملوكة

 3,100,000,000.00 3,100,000,000.00 2,500,000,000.00 الأموال الجماعٌة

 39,518,773.74 1,222,501.57 9,000.00 الاحتٌاطات
 47,535,963.31 47,535,963.31 461,144,463.31 فروق إعادة التقدٌر

 676,115,562.14 612,534,262.99 581,384,634.71 مؤونات تقنٌة
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 520,663,269.51 401,120,400.11 33,925,843.71 نتائج  قٌد التخصٌص

 180,729,023.80 494,907,161.65 123,041,646.39 مؤونات الخسائر والتكالٌف
 (1,012,487.51)  (1,543,427.86)  (5,137,779.11)  مصارٌف إعدادٌة

 256,237,929.85 235,601,077.74 195,124,851.32 :الدٌون الطوٌلة الأجل

 256,237,929.85 235,601,077.74 195,124,851.32 دٌون الاستثمارات

 4,819,788,034.84 4,891,377,939.51 3,889,492,660.33 مجموع الأموال الدائمة

    :قصٌرة الأجلالدٌون 

 23,022.12 119,393.23 193,741.99 الحسابات الدائنة للأصول
 11,267,721,289.51 10,346,495,461.15 9,848,000,814.65 دٌون تقنٌة

 5,568,328.44 3,281,996.45 1,727,424.75 دٌون المخزون

 2,757,674,855.90 3,964,315,862.55 865,980,683.36 محجوزات للغٌر

دٌون تجاه شركاء والشركات 
 الحلٌفة

186,537,425.26 0.00 250,124,452.53 

 304,799,078.71 496,211,773.86 539,176,341.20 دٌون الاستغلال

دٌون تجاه المؤمن لهم 
 وشركات إعادة التأمٌن

280,139,629.58 569,394,178.41 527,915,173.65 

 157,646,386.00 60,025,798.88 33,024,322.39 تسبٌقات بنكٌة

 15,271,472,586.90 15,412,844,464.53 11,754,780,383.18 مجموع الدٌون قصٌرة الأجل

 20,091,260,621.70 20,304,222,404.10 15,644,273,043.40 المجموع 

: لمشركة بواسطة النسب المالية تقييم الأداء المالي
لمشركة قمنا بالتطرق إلى أىم النسب المالية المستعممة والمتعمقة حتى نتمكن من تقييم الأداء المالي      

بنسب الملاءة المالية، نسب النشاط ونسب السيولة، نسب الييكمة، نسب الربحية ونسب المردودية، 
 .باستخدام المعمومات المحاسبية الموجودة في كل من الميزانيات وجدول حسابات النتائج

تقيس نسب الملاءة المالية نسبة مساىمة أموال شركة التأمين الخاصة من  :الماليةنسب الملاءة : أولالاً 
لمفترة  المقارن لمشركة الجزائرية لمتأمين نسب الملاءة الماليةفيما يمي كشف مجموع مواردىا المالية، و

2007-2009) :
 لمشركة الجزائرية لمتأمينالمقارن  نسب الملاءة الماليةكشف  (9)جدول رقم 

 2009 2008 2007 كٌفٌة حسابها نسبةال

 هامش الملاءة 
 ÷( المؤونات التقنٌة+ الاحتٌاطات+ رأس المال )

 الدٌون التقنٌة
31.29% 35.89% 33.86% 

كفاٌة 

الأموال الخاصة 

 

الأموال الخاصة 

 إجمالً التعوٌضات
31.10% 36.45% 33.48% 

الأموال الخاصة 

 الأوراق المالٌة المستثمرة
33.49% 28.97% 28.93% 

تعتمد الشركة عمى أمواليا الخاصة كمورد ثانوي، حيث تمتمك نسبيا المقدرة عمى تغطية التزاماتيا         
، الشيء الذي يولد ثقة 2008و 2007بأمواليا الخاصة، وبنسب عرفت تحسنا ممحوظا خلال سنتي 

.  المؤمن ليم في سداد الأخطار التي تمحق بيم إذ ما تعرضت الشركة لأزمات مالية
ونلاحظ أن الشركة تتمتع بيامش ملاءة معتبر يضمن مواجية خطر الفشل في استرداد جزء من         

أمواليا المستثمرة في الأوراق المالية، لمواجية أخطار انخفاض القيمة السوقية ليذه الأوراق المستثمرة، 
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.  واق الماليةوالذي يعود لكونيا مضمونة وأقل تعرضا لأخطار انخفاض قيمة معدلات فوائدىا في الأس
بالمقارنة مع السنوات السابقة، والذي يفسر بزيادة مبالغ  2009لكن ىناك انخفاض طفيف في سنة 

الديون التقنية والتعويضات المقدمة من سنة لأخرى نظرا لزيادة تكاليف الحوادث المعمنة عنيا والمتمثمة 
وق المالي غير نشط مما أدى إلى أساسا في حوادث السيارات، كما أن معدلات الفائدة منخفضة والس

. تقمص حجم التوظيفات المالية
قيس نسب النشاط مدى كفاءة إدارة الشركة في استخدام مواردىا المالية المتاحة ت :نسب النشاط :ثانيالاً 

بفعالية وكفاءة في توليد العوائد من خلال استثمار أصوليا، وىو ما تبرزه نسبتي الاحتفاظ وتكمفة 
م الأعمال، وكذا نسب تكمفة مصاريف المستخدمين، الإنتاجية وتكمفة الحوادث وحقوق الحصول عمى رق

                                    :2009-2007نشاط المقارن لمفترةسب البن كشففيما يمي و،عمى المؤمن ليم والتوظيفات المالية
 (9)جدول رقم 

. نشاط المقارن لمشركة الجزائرية لمتأميننسب الكشف 
 2009 2008 2007 كٌفٌة حسابها النسبة

 الاحتفاظ
الأقساط الصافٌة 

 إجمالً الأقساط
95.94% 94.48% 93.78% 

 

تكلفة الحصول على 

رقم الأعمال 

 

مصارٌف التسٌٌر 

 رقم الأعمال الإجمالً
30.16% 26.47% 30.15% 

عمولات مقدمة للوكلاء   -مصارٌف التسٌٌر)

 الوكالات المباشرةرقم أعمال  ÷( العامون
31.43% 29.18% 34.75% 

عمولات  مقدمة للوكلاء العامون 

 رقم أعمال الوكلاء العامون
11.75% 13.03% 12.97% 

 

تكلفة مصارٌف 

 المستخدمٌن

مصارٌف المستخدمٌن 

 رقم الأعمال الإجمالً
22.43% 17.60% 17.31% 

مصارٌف المستخدمٌن 

 مصارٌف التسٌٌر
74.36% 66.47% 57.43% 

متوسط  الأجور 

 المقدمة

مصارٌف المستخدمٌن 

 عدد المستخدمٌن

0.32%  
 

0.30%  
 

0.31%  
 %0.31 

رقم الأعمال الإجمالً  الإنتاجٌة

 عدد المستخدمٌن

143.52%  168.76%  178.73%  

 

 تكلفة الحوادث 

تكلفة الحوادث 

 الأقساط الصافٌة للدورة الحالٌة

75.98%  75.92%  80.94%  

  %77.47  %73.04  %74.04 رقم الأعمال الإجمالً÷الحوادث تكلفة 

الحقوق على المؤمن 

 لهم لرقم الأعمال

 360 ×لهم حقوق على المؤمن 

 رقم الأعمال الإجمالً
 ٌوم 15.97 ٌوم 15.90 ٌوم 16.21

  %8.07  %7.03  %10.15 توظٌفات مالٌة ÷(  نواتج مالٌة) التوظٌفات
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الشركة الجزائرية لمتأمين أساسا من الأقساط المقدمة من طرف المؤمن ليم نظير تتشكل موارد        
% 95.94الخدمة التأمينية التي تقدميا ليم، فالشركة احتفظت بنسبة كبيرة من الأقساط الإجمالية بنسبة 

، 2009سنة % 93.78والتي انخفضت تدريجيا خلال السنوات الموالية لتصل إلى نسبة  2007سنة 
دل عمى أن الشركة قامت بالتخمي عن نسبة من الأقساط المؤمن ليم إلى شركات إعادة التأمين مما ي

وذلك بما يتناسب وظروفيا ووضعيا المالي، مما يدل عمى أن الشركة انتيجت سياسة التنازل عن بعض 
. مبالغ أقساطيا لصالح شركات إعادة التأمين لتفادي أي تأخير في دفع التعويضات

بالنظر إلى النتائج المتحصل عمييا في الجدول أعلاه يتبين أن نسبة تكمفة الحصول عمى رقم و        
سنة % 30.15، ثم نسبة 2008سنة % 26.47و 2007سنة % 30.16الأعمال قد تراوحت بنسبة 

، والذي يفسر بشروع الشركة في تحويل أجور مستخدمييا من الثبات إلى التغير وذلك وفقا لرقم 2009
ىا المحقق، وكذا تسريح عماليا مقابل تعويضات تدفعيا ليم، مما يعني أن الشركة تعمل عمى أعمال

ضغط مصاريفيا لتحقيق عوائد، وتعمل عمى تحسين مستوى أدائيا بمجوئيا إلى الشبكة غير المباشرة 
.      والمتكونة من الوسطاء نظرا لانخفاض تكمفتيم بالمقارنة مع الوكالات المباشرة

في حجم تكمفة مصاريف المستخدمين مقارنة مع تكاليف التسيير، حيث أن  انخفاضانلاحظ         
تكمفة اليد العاممة اللازمة لتحقيق رقم الأعمال في تدني مستمر خلال السنوات الثلاثة، وىذا راجع 

.       لانخفاض مصاريف المستخدمين من جية وارتفاع رقم الأعمال من جية أخرى
ن تسديد التعويضات في الآجال المحددة عمدت الشركة عمى استرجاع مواردىا من خلال ولضما       

حقوق عمى المؤمن ليم، ومن ثمة حصوليا عمى سيولة إضافية من خلاليا يمكنيا إجراء توظيفات مالية 
. جديدة

ق يتم توظيف كل ىذه الأموال في سبل كثيرة بيدف الحصول عمى إيرادات إضافية عن طري        
استغلال الفرص المتاحة لمتوظيف في السوق المالي والنقدي وىذا بالإضافة إلى استغلاليا لتغطية الديون 

سنة % 8.07إلى نسبة  2007سنة % 10.15التقنية، إذ نلاحظ انخفاضا في توظيفاتيا من نسبة 
. ، وىذا بسبب عدم توفر فرص جيدة لمتوظيف في السوق وكذا انخفاض نسب الفائدة2009

نسب ب كشفيمي  ، وفيماتقيس نسب السيولة مدى السيولة المتوفرة لدى الشركة :نسب السيولة: ثالثالاً  
: 2009-2007سيولة المقارن لمفترةال
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. سيولة المقارن لمشركة الجزائرية لمتأميننسب الكشف  (10)جدول رقم 
 2009 2008 2007 كٌفٌة حسابها النسبة 

المؤونات التقنٌة للأصول 

 السائلة

المؤونات التقنٌة 

 أصول سائلة

101.88%  200.23%  209.13%  

الأصول السائلة  الخزٌنة الحالٌة 

 الدٌون قصٌرة الأجل

4.85%  2.98%  2.12%  

الأصول المتداولة  السٌولة القانونٌة

 الدٌون قصٌرة الأجل

23.23%  13.97%  14.46%  

  

السيولة اللازمة لموفاء بالتزاماتيا المالية والمتعمقة لا تتوافر لدييا الشركة  إن يلاحظ من الكشف          
، مما يدل 2009سنة % 209.13أساسا بالتعويضات، غير أنيا تزداد باستمرار حيث وصمت إلى نسبة 

نلاحظ أن ، كما كافية لتغطية احتياجاتيا الدوريةعمى أن الشركة تحتاج إلى سيولة ولا تمتمك إلى نقدية 
سنة % 23.23الأصول المتداولة عمى سداد الديون القصيرة الأجل تتناقص باستمرار حيث بمغت قدرة 

كما أنيا تمثل مقدار الخسارة التي يمكن أن . 2009سنة % 14.46وانخفضت لتصل إلى  2007
تتحمميا الشركة عند تحويل أصوليا المتداولة إلى نقدية سائمة دون أن يؤثر ذلك عمى السداد الكامل 

. لديون القصيرةل
م نسب الييكمة بإبراز ىيكل ميزانية الشركة، ومن أىميا نسبة ىيكمة المحقق تيت :نسب الييكمة: رابعالاً 

: 2009-2007ىيكمة المقارن لمفترةنسب الب كشففيما يمي و .خلال فترات زمنية محددة
 .الييكمة المقارن لمشركة الجزائرية لمتأميننسب كشف  (11)جدول رقم 

 2009 2008 2007 كٌفٌة حسابها النسبة

 مجموع الخصوم/ الأموال الخاصة الاستقلالٌة المالٌة
23.61%  22.93%  22.71%  

 %56 %51 %63 مجموع الخصوم/ الدٌون التقنٌة الدٌون التقنٌة 

  %78.5  %79.14  %69.57 مجموع الأصول/ التوظٌفات التوظٌفات

 

لمشركة في تناقص نظرا لمتزايد المستمر في حجم الأموال الخاصة نلاحظ بأن الاستقلالية المالية  
وكذا ارتفاع مجموع الخصوم الناجم عن ارتفاع الديون التقنية، والتي يكون عادة حجميا ذا أىمية في 

خطار الجارية خلال سنوات شركات التأمين نظرا لتزايد قيمة الكوارث المعمنة غير المسددة وكذا الأ
مدت الشركة لتغطية التزاماتيا التقنية لاقتناء الاستثمارات والتوظيفات المالية، والتي وقد ع ،الدراسة

 .تستعمل عادة من طرفيا لتدعيم مكانتيا لدى المؤمن ليم وكذا قدرتيا عمى سداد التعويضات

توليد تيتم نسب الربحية بقياس كفاءة وفاعمية الشركة الجزائرية لمتأمين في  :نسب الربحية: خامسالاً 
حسب وأبرزىا معدل العائد عمى الأموال الخاصة، والذي ي. الأرباح، من خلال استخدام مواردىا المالية
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الخاصة لمسنوات محل الدراسة  الأموالوكان معدل العائد عمى  الأموال الخاصة عمى نتيجة الدورةبقسمة 
 .  عمى التوالي 11.41%،  8.33%،  2.63%

كة الجزائرية لمتأمين معدل عائد عمى أمواليا الخاصة في سنة حققت الشر يتبين من النسب 
غير أن ىذا . ، وىو ما يفسر بتحقيق نتيجة دورة إيجابية%2.63 يمكن وصفو بالمقبول فقد بمغ 2007

عمى  %8.33،  %2.63حيث وصل نسبة  2009و 2008المعدل قد عرف ارتفاعا حادا خلال سنتي 
التوالي، بسبب ارتفاع قيمة نتيجة الدورتين تزامنا مع ارتفاع قيمة الأموال الخاصة لنفس الدورتين، مما 

. سيؤدي دون شك إلى ارتفاع الأرباح المحتجزة
تقيس نسب المردودية مردودية الشركة الجزائرية لمتأمين، من خلال مردودية  :نسب المردودية :سادسالاً 

مردودية المقارن نسب الكشف الآتي .دية أصوليا ومردودية نتائج استغلالياأمواليا الخاصة ومردو
 2-2007لمفترة

 .المردودية المقارن لمشركة الجزائرية لمتأميننسب كشف  (12)جدول رقم 
 2009 2008 2007 كٌفٌة حسابها النسبة

 المردودٌة الاقتصادٌة
 نتٌجة الدورة

 مجموع الأصول 
0.62% 1.91% 2.59% 

 نتٌجة الدورة المردودٌة المالٌة

 الأموال الخاصة 

2.63% 8.33% 11.41% 

 نتٌجة الاستغلال مردودٌة الاستغلال

 رقم الأعمال الإجمالً 

8.14% 10.41% 3.05% 

مقارنة بسنة  2009و 2008عرفت مقدرة وكفاءتيا في استغلال أصوليا ارتفاعا خلال سنتي  
كما أنيا تعمل عمى تحسين نتائجيا والتحكم أكثر في مصاريفيا، إلا  نتيجة ارتفاع الدورة الصافية، 2007

 .اإنيا تبقى ضعيفة بالمقارنة مع الوسائل المعتبرة المتوفرة لديو
 الاستنتاجات والتوصيات: المبحث الرابع

 :الاستنتاجات: أولا
 :الاستنتاجات التي توصمت ليا الباحثة أىمفيما يمي     

 اتخاذ بفضميا يتم التي المعايير أحد تعتبر والتي الربحية تحقيق إلى التأمين شركات دائما تسعى .1
 .المستقبمية بالنشاطات المتعمقة القرارات

 أبرزىا من مختمفة أساليب خلال من أدائيا لتقييم ييدف رقابي نظام لوجودىنالك حاجة ممحة  .2
 .المالي التحميل

 وعمى قراراتيا، ىافي تمارس التي الطريقة عمى يتوقف إنما التأمين شركات أداء وكفاءة سلامة أن .3
 .معالجتيا وكيفية تعترضيا التي المتغيرة الأخطار ىافي تدرك التي الطريقة



 البحوث

 
 

94 

 تجارية أسس عمى تسير أن بد لا وفعالية، بكفاءة وظائفيا أداء من التأمين شركات تتمكنلكي ‌ .4
 تقديم في ديناميكية أكثر سياسة بوضع قوية، داخمية إرادة ذات تكون وأن تنافسية بيئة في

 .الأخطار لمواجية معتبرة عوائد تحقيق ليا تكفل بطرق مواردىا وتوظيف الخدمات

 استعمال تعميم خلال من الاستقبال وطرق ىياكل تحسين عمى العملعمى شركات التأمين  إن‌ .5
 .لمعملاء تسويقيا يمكن جديدة منتجات خمق أجل من الآلي الإعلام أجيزة

 عمى التأمينية الإطارات بإعداد مياراتو بتنمية البشري بالمورد الاىتمامعمى شركات التأمين  إن  .6
 .متطورة تدريبية دورات بتنظيم الإدارة نظم وتنظيم العالمي، المستوى

النقاط  إلى الأداءتشير نسب التحميل المالي التي تراعي خصوصية نشاط التأمين في تقييم   .7
 :-الآتية
  تتمتع بيامش ملاءة معتبر الجزائرية لمتأمين الشركة تشير نسب الملاءة المالية إلى أن

 .رةاسترداد جزء من أمواليا المستثمبيضمن مواجية خطر الفشل 
 انتيجت سياسة التنازل عن بعض الجزائرية لمتأمين ن الشركة أ تشير نسب النشاط إلى

ن وا   .لتفادي أي تأخير في دفع التعويضاتمبالغ أقساطيا لصالح شركات إعادة التأمين 
الشركة تعمل عمى ضغط مصاريفيا لتحقيق عوائد، وتعمل عمى تحسين مستوى أدائيا بمجوئيا 

إلى الشبكة غير المباشرة والمتكونة من الوسطاء نظرا لانخفاض تكمفتيم بالمقارنة مع 
بسبب عدم توفر فرص  الشركةانخفاضا في توظيف أموال وان ىنالك  .الوكالات المباشرة

 .جيدة لمتوظيف في السوق وكذا انخفاض نسب الفائدة

  السيولة اللازمة لموفاء بالتزاماتيا المالية لا تتوافر لدييا الشركة إلى أن  نسب السيولةتشير
المتداولة الشركة أن قدرة أصول كما  ،والمتعمقة أساسا بالتعويضات، غير أنيا تزداد باستمرار

 .خلال فترة الدراسةن القصيرة الأجل تتناقص باستمرار عمى سداد الديو

  ستقلالية المالية لمشركة في تناقص نظرا لمتزايد المستمر في لااتشير نسب الييكمية إلى أن
 .لناجم عن ارتفاع الديون التقنيةارتفاع مجموع الخصوم ا لكحجم الأموال الخاصة وكذ

 معدل عائد عمى أمواليا الخاصة حققت ين الشركة الجزائرية لمتأم تبين نسب الربحية إن
ارتفاعا حادا شيد أن ىذا المعدل و، %2.63 يمكن وصفو بالمقبول فقد بمغ 2007في سنة 

بسبب ارتفاع قيمة نتيجة الدورتين تزامنا مع ارتفاع قيمة الأموال  2009و 2008خلال سنتي 
 . الخاصة لنفس الدورتين

 وكفاءتيا في استغلال أصوليا  تيامقدرإن  لمتأمين لشركة الجزائريةلنسب المردودية  تبين
نتيجة ارتفاع الدورة الصافية،  2007مقارنة بسنة  2009و 2008ارتفاعا خلال سنتي شيدت 
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كما أنيا تعمل عمى تحسين نتائجيا والتحكم أكثر في مصاريفيا، إلا إنيا تبقى ضعيفة 
 .بالمقارنة مع الوسائل المعتبرة المتوفرة لدييا

 :التوصيات: يالاً ثان  

 :فيما يمي أىم التوصيات التي تقدميا الباحثة
التوصية إلى الجيات الرسمية ذات العلاقة بالرقابة عمى الاقتصاد الجزائري بانتياج أنظمة  .1

وسياسات رقابية متطورة تحقق الموازنة بين إعطاء الحرية لشركات التأمين بإدارة أنشطتيا وبين 
قد تؤدي حدوث أزمات مالية خطرة تؤثر عمى نشاط التأمين  الحد من تعاظم المخاطر التي
 .والقطاعات الاقتصادية الأخرى

 تنافسية التوصية إلى المشرع الجزائري بإصدار قوانين تتعمق بنشاط التأمين تتيح خمق بيئة .2
بشكل يوجد حالة من الاطمئنان  مواردىا وتوظيف الخدمات تقديم في ديناميكية أكثر ذات سياسات

 .الأخطار لمواجية للأشخاص المعنويين في مختمف القطاعات الاقتصادية

 .التوصية إلى الجامعات بمراعاة خصوصية النشاط التأميني عند تدريس مادة التحميل المالي .3

علانية متطورة في كافة محافظات الجزائر  .4 التوصية لمشركة باعتماد بانتياج سياسة إعلامية وا 
الطبيعيين لمتعرف عمى المزايا الواسعة التي يحققيا التأمين لممؤمن ليم تتيح للأشخاص المعنويين و

في مقابل الأقساط البسيطة التي يتحممونيا أسوة بشركات التأمين الرائدة في المغرب العربي 
 .وحوض البحر الأبيض المتوسط وذلك لزيادة حصة الشركة في السوق

تطوير ميارات موظفييا في كافة المراكز متطورة ل تدريبية دورات التوصية لمشركة بتنظيم .5
الوظيفية و لاسيما في مجالات تسويق العمل التأميني، وتحصيل الأقساط، واستثمار الموارد 

دارة المخاطر  .المتاحة، وا 

التوصية لمشركة باعتماد الأساليب الرياضية والإحصائية المتطورة في مجالات التنبؤ المختمفة  .6
 .تنبؤ بالمخاطر العامة المتعمقة بالتأمين ومخاطر الاستثمارولاسيما تمك المتعمقة بال

التوصية إلى الشركة بإعادة النظر بكافة المتطمبات التعاقدية ومتضمنات عقود التأمين بالشكل  .7
الذي يجعل أقساط التأمين كعائد أساسي تمبي احتياجات الشركة لتوفير السيولة اللازمة لسداد 

 .عن الديون التقنيةالتعويضات والخصوم الناتجة 

التوصية لمشركة بتنويع استثماراتيا إلى مجالات جديدة ذات عوائد مرتفعة ومخاطر محسوبة  .8
 . يمكن السيطرة عمييا

التوصية إلى الشركة باستخدام وسائل أكثر فاعمية لاستغلال مواردىا المتاحة أفضل استخدام  .9
 وير مياراتيم المختمفة في كافة المجالاتمن خلال رفع درجة انتماء العاممين لمشركة من خلال تط
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بدلًا من الاعتماد عمى ضغط المصاريف من خلال الاستغناء عن بعضيم كمنيج وحيد لتحسين 
 .نتائجيا
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