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 تقو�م الأداء المالي في شر�ة التأمین العراق�ة

(Evalution of Financial Performance of the Iraqi Insurance Company) 

  م.م. فائزة عبد الكر�م محمد

ــ م�تب مساعد رئ�س الجامعة  ـــ  للشؤون العلم�ةجامعة �غداد 

حقی� تتؤد� شر�ات التأمین دوراً �ارزاً في تقد�م الخدمات ودعم الاقتصاد الوطني ، وتسهم في المستخلص : 

و�م أهداف خط� التنم�ة الاقتصاد�ة فضلاً عن فوائد اجتماع�ة واقتصاد�ة عدة. لذا فمن الضرور� أن یتم تق

دوات الاداء وطب�عته . و�عد التحلیل المالي أحد تلك الانشا� هذه الشر�ات �ش�ل مستمر للتعرف على مستو� 

تشخ�ص و المهمة التي تساعد في تحلیل المعط�ات وتفسیرها �الش�ل الذ� �مّ�ن الادارة من تحدید مستو� الاداء 

 لوطن�ةانقا� القوة والضعف . وقد تناولت هذه  الدراسة واقع شر�ة التأمین العراق�ة والتي تعد من المؤسسات 

ر�قها ن عن طفاعلة لدورها المتمیز في تجم�ع المدخرات الوطن�ة . وتم اعتماد أدوات التحلیل المختلفة التي �م�ال

ر ي تطو�تحدید وتقو�م مستو� الاداء. وقد توصلت الدراسة الى العدید من الاستنتاجات والتوص�ات التي تساعد ف

  تصاد الوطني. وتسو�� الخدمات التأمین�ة وتفعیل نشاطها �ما �عزز الاق

Abstract :  Insurance Companies perform a prominent role in providing services 

and bolstering national economy, and they contribute in achieving the aims of the 

economic development plans in addition to many other social and economic 

benefits. So it is necessary to evaluate the activity of these companies continuously 

to define performance level and its nature. Financial analysis is one of the important 

instruments that helps in analyzing and explanation of data in such a way that 

enable administration to define performance level and diagnosing strength and 

weakness points. This study tackles the state of affairs of the Iraqi Insurance 

Company which is considered as one of the active national institutions, due to its 

distinguished role in collecting national savings.Different instruments of analyzing 

are adopted , through which defining and evaluation of performance level could be 

done.  This study reached to many conclusions and recommendations which help in 

developing and marketing insurance services and activating its activity in bolestering 

national economy.  
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فسها، نتؤد� المؤسسات المال�ة دوراً في تقد�م الخدمة ودعم الاقتصاد الوطني و�ذلك دعم المؤسسات المقدمة:

 المجتمعو و�عد التأمین أحد تلك المؤسسات الفاعلة التي تؤد� دوراً مهماً في دعم النشا� الاقتصاد� للأفراد  

كل من والمؤسسات. لذا لا بد من تقو�م الأداء لأنشطة التأمین �الش�ل الذ� �فعّل في دورها و�شخص �ل المشا

  أجل تطو�ر عمل هذا القطاع الحیو� �ما �عزز برامج التنم�ة.

� الوثائ(ما زال تقو�م الأداء في المؤسسات المال�ة (التأمین) �عتمد على مؤشرات مثل الإیراد مش�لة ال�حث:

ر ي تفسیلم�اعة)أوالقوائم المال�ة التي تعبر عن الموقف المالي ولكن هذه المعط�ات الواردة  قد لا تساعد فا

ب من �أسلو  الكثیر من الوقائع و�التالي لا تعبر عن الحق�قة ، �ما أن مؤسسات التأمین لا تأخذ �التحلیل المالي

ام ع�ة أمصمال�ة، وهذا مما یجعل عمل�ة تشخ�ص المشاكل أسالیب تقو�م الأداء في تفسیر وتحلیل نتائج القوائم ال

  الإدارة العل�ا.   

  :أهم�ة ال�حث

 تبرز أهم�ة ال�حث من خلال تطو�ر عمل مؤسسات التأمین وتشخ�ص الواقع. .١

 تحلیل المعط�ات وتقد�م أفضل المؤشرات لصانع القرار..٢

 النشا� . مساعدة المساهمین والز�ائن  والمستفیدین من التعرف على واقع.٣

 تم�ین الإدارة من دراسة المستقبل ووضع الخط� التطو�ر�ة..٤

  : یهدف ال�حث إلى:هدف ال�حث

 یل..تحلیل القوائم المال�ة من خلال أدوات التحل٢دراسة واقع التأمین ومؤشرات التقو�م المستخدمة . /.١

 تقو�م الأداء وتشخ�ص جوانب الضعف والقوة وإیجاد سبل لمعالجتها..٣

  الم�ان�ة والزمان�ةالحدود 

  .الم�ان�ة (شر�ة التأمین العراق�ة).١

  ).٢٠١٠-٢٠٠٨. الزمان�ة للمدة (٢

 ال�حوثو تم استخدام المنهج التحلیلي في الدراسة مع الرجوع إلى المصادر النظر�ة والدراسات أسلوب ال�حث :

  واستخدام المؤشرات المعتمدة في التحلیل المالي. 

  ل�حث من :ه��ل ال�حث :یتكون ه��ل ا

  المحور الأول: التأمین : المفهوم ،الأهم�ة والأهداف

  المحور الثاني: تقو�م الأداء المالي: مفهومه، تعر�فه ، أهدافه،أهمیته، ومؤشراته

أهم�ة  تحدید المحور الثالث: تحلیل القوائم المال�ة : تعر�فه ، أهمیته، أدوات التحلیل المالي ، المؤشرات وسیتم

  وأنواعها  والمعادلة المعتمدة في استخراجها في الجانب العمليهذه المؤشرات 

  المحور الرا�ع: الجانب العملي (واقع شر�ة التأمین العراق�ة)

  أولاً  : نبذة مختصرة عن شر�ة التأمین العراق�ة
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  ثان�اً : تحلیل ومناقشة النتائج

  ثالثاً : المؤشرات العامة عن أداء الشر�ة

  )(معروضة في الملح�را�عاً : عرض القوائم المال�ة 

  ((المحور الأول :التأمین ))

 �انت  سواءً  الیوم�ة ح�اته في المخاطر عدة من لأنواع معرض إنسان �ل : أولاً: مفهوم وتعر�ف التأمین 

 لذا ده،تحملها �مفر  یتم�ن الفرد لا قد أع�اء عنه ینشأ مما �ماله أو �ح�اته تذهب قد ماد�ة أو مخاطر شخص�ة

 من یفوالتخف بهم، تحل والمخاطر التي الأضرار أثار لمعالجة القدم منذ الناس استخدمها وسیلة التأمین فان

 ةخاص التأمین الى  الحاجة أزدادت العصور، فقد مر على الح�اة لتعقد ونتیجة ال�عض، �عضهم على أثارها

هیئات  وجود ، لذا اقتضى الأمر الح�اة على الجانب الماد� وس�طرة والاقتصاد� التكنولوجي التطور مع

 لاً عنیؤد� التأمین دوراً هاماً في المجتمعات الحدیثة ، وفض  .)٩: ٢٠١٠(عفانه ،تختص �التامین وشر�ات

لتحو�ل  التي یوفرها التأمین لكثیر من المشروعات فهو �سهم في تجم�ع المدخرات اللازمة الحما�ة الاقتصاد�ة

اً، تصاد�لتنم�ة في المجتمعات النام�ة أو للاستثمار في أوع�ة اقتصاد�ة عدة في المجتمعات المتقدمة اقخط� ا

هدف لتي توتشغل شر�ات التأمین حیزاً �بیراً في النشا� الاقتصاد� �اعت�ارها من المؤسسات المال�ة الكبیرة ا

� التأمیني أهم�ة هذا النوع من النشاإلى تحقی� الرفاه�ة.  وقد أدر�ت الدول التي انتشر فیها الوعي 

ة الاقتصاد� فأخضعت هیئات وشر�ات التأمین إلى رقا�ة الدول لحما�ة المدخر�ن والمستثمر�ن و�ذلك حما�

ئنان الاطمو للاقتصاد الوطني . من الناح�ة الاقتصاد�ة �عرّف التأمین �أنه "النشا� الذ� یرت�� بتوفیر الأمان 

نه نشا� خدمي �قدم   خدمات من طب�عة معینة ،هي الخدمات التأمین�ة  إلى من �طلب خدماته" أ� ا

Insurance services" ،أنه �أما من الجانب القانوني ف�عرّف التأمین    ).٤٢١: ٢٠٠٩(إبراه�م ومصطفى

 او أ�  مرت�اً او المستفید مبلغاً من المال أو ایراداً  "عقد یلتزم المؤمن (شر�ة التأمین) ان یؤد� الى المؤمن له

عوض مالي اخر، في حالة وقوع الحادث المؤمن ضده ، وذلك في مقابل أقسا� أو أ�ة دفعة مال�ة أخر� 

 خطة على"أنه تجار�ة �مؤسسة التأمین و�م�ن تعر�ف ).١٣٥: ٢٠٠٦(الس�في،یؤدیها المؤمن له للمؤمن"

 لمفهوما بهذا التأمین أن ، الجم�ع" لیتحملها الأفراد من تقع التي المخاطر الناس لتحو�ل من مجموعة لتجم�ع

 جانب ليإ والاستثمار وهو للادخار ووسیلة للائتمان �أساس التأمین �قوم المال، إذ عالم من هاماً  �عد جزءاً 

 رئ�ساً  جزءاً  أص�ح فأنه ثم فیها ومن العاملین ملایین وتضم عل�ه تقوم إلتي الهیئات الآف على �شتمل ذلك �ل

لجنة مصطلحات التأمین �مؤسسة الخطر والتأمین أما    )١٧ :٢٠٠٦(العطیر،لحرا الاقتصاد مشار�ع من

 ؤمنینالأمر���ة فقدعرّفت التأمین على انه " تجم�ع للخسائر العرض�ة عن طر�� تحو�ل هذه الأخطار الى الم

  . )٥١ص ٢٠٠٦(ر�جدا (شر�ات التأمین) والذین یوافقون على تعو�ض المؤمن لهم عن هذه الخسائر" 

یؤد� التأمین دوراً مهماً في مجالات الح�اة الاقتصاد�ة  ثان�اً :الأهم�ة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة للتأمین : 

والاجتماع�ة وذلك لم�انته الكبیرة لد� الأفراد والمؤسسات في تحمل عبء الأخطار التي قد یتعرضون لها 
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ل العالم الأهم�ة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة للتأمین ، وقد أدر�ت دو �أنفسهم أو ممتلكاتهم أو مسؤولیتهم تجاه الغیر

  :) ٥٩: ٢٠٠٦(مرزة،فعملت على تشج�عه وتطو�ره ��افة الوسائل، و�م�ن تلخ�ص هذه الأهم�ة �النقا� الآت�ة

 

  .الأهم�ة الاقتصاد�ة للتأمین:١

 مخاطرتغط�ة ال لان � والجو  ال�حر�  التامین خلال من المختلفة العالم دول بین الدول�ة التجارة حجم ز�ادة.أ

 السلع والخدمات �م�ات �سهم في ز�ادة للخارج المصدرة او من الخارج  الواردة السلع لها تتعرض التى

  . المختلفة العالم دول بین المت�ادلة

في  لدیها من اقسا� التامین المتجمعة الاموال �استغلال تقوم التى التامین شر�ات عن طر�� ب.الاستثمار

 تحقی� بهدف (صناع�ة، زراع�ة، نقل،عقارات..الخ)الاقتصاد�ة الجدو�  ذات  الاقتصاد�ة المشروعات إنشاء

 التى تالاستثمارا تلك ان ،�ما التامین�ة الخدمة تكلفة بتخف�ض الوثائ� حاملى �عود على جید استثمار�  عائد

تالي �الو  مع�شتهم مستو�  تحسین و  المجتمع لافراد الحق�ق�ة فرص العمل لز�ادة تؤد� التامین شر�ات تنفذها

  ٠ ال�طالة معدل انخفاض

 العمل�ة تعود ،و�التالى الجزئي او الكلي للتلف تعرضت التى المشروعات محل منتجة مشروعات ت. احلال

 التالفة من انتاج�ة أحدث وسائل واستخدام والابتكار التوسعات �حفزعلى مما ق�اسي  وقت فى لمستواها الانتاج�ة

  )٥، ٤: ١٩٩٧(عبد اللطیف ، .الحادث نتیجة

ولة ث. تحقی� التوازن بین العرض والطلب في الح�اة الاقتصاد�ة، ففي أثناء الرواج الاقتصاد� �م�ن للد 

، مالتضخ التوسع في نطاق التغط�ة التأمین�ة �النس�ة  للتأمینات الاجتماع�ة الإلزام�ة وذلك للحد من موجة

:  ٢٠٠٨(عر�قات وعقل ، على ز�ادة مستو� إنفاقهم ومن ثم ز�ادة الطلبوفي حالة الكساد تعمل الدولة 

٣٥، ٣٤.(  

ا ج.الوقا�ة والحد من الخسائر للمشروعات الاقتصاد�ة عن طر�� نشر وسائل الوقا�ة من الأخطار ومجابهته

لأمان اتوفیر و واتخاذ الإجراءات الوقائ�ة اللازمة لتقلیل الأخطار بوساطة استخدام وسائل الإنذار وإطفاء الحرائ� 

 . )١٩٩٧،٥(عبداللطیف ، �غ لل�ضائع المستوردة والمصدرة خلال عمل�ات    الشحن والتفر 

جتماع�ة واحي الافضلاً عن الأهم�ة الاقتصاد�ة للتأمین، یوجد العدید من الن  . الأهم�ة الاجتماع�ة للتأمین: ٢ 

  التي یتضح من خلالها أهم�ة التأمین، منها الآتي:

من  ، �ما �ضمنه له، إذ أنه یجنب الفرد العوز والحاجةللتأمین دور اجتماعي في خدمة البیئة والمجتمع  .أ

تعو�ض ماد� �ضمن له ولأسرته الحد الأدنى لمستو� المع�شة عن طر�� تعو�ضه عن الخسائر التي تحدث 

�ض د تعو له في دخله نتیجة مرضه أو بلوغه سن التقاعد أو تعرضه لل�طالة. �ما أن التأمین التجار� یوفر للفر 

ا ینات الح�اة، هناك �عض الوثائ� ��ون الغرض منهماد� عن الأضرار التي تتعرض لها ممتلكاته. وفي تأم

ناً ضمان مبلغ ما �صرف للمؤمن له مرة واحدة أو �صفة دور�ة �ما �ضمن له الإنفاق على نفسه عند بلوغه س

  .معینة ��ون فیها غیر قادر على الكسب، أو �ما �ضمن لأسرته �عد وفاته الإنفاق على شؤون ح�اتهم 
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ستح� �ة الشعور �المسؤول�ة والعمل على تقلیل الحوادث، إذ أن المؤمن له لا �للتأمین دور مهم في تنم.ب

التعو�ض إذا تحق� الخطر بإرادة المؤمن منه، وان وجود هذا الشر� �التأمین ینمي لد� الفرد الشعور 

 ).٣٥و٣٤:  ٢٠٠٨(عر�قات وعقل، �المسؤول�ة لتجنب الخطر المؤمن منه قدر الإم�ان

ر�� طوسائل القضاء على ال�طالة وذلك �مساهمته في ز�ادة نطاق التوظف والعمالة عن التأمین وسیلة من .ت

( ةما تحتاجه شر�ات التأمین من ادار�ین وخبراء ومهندسین وعمال ومستخدمین في مراكزها وفروعها العدید

  .)٥٩،ص١٩٩٨ناصر ،

ـــاً :   ة ین و دراسو�� التامالعمل�ات في عمل�ات تستتر�زهذه  :العمل�ات الفن�ة التي تقوم بها شر�ات التأمینثالث

 الأخطار �قصد قبول التامین علیها أو رفضها ، وتحدید الأسعار و حساب الأقسا� والاحت�اط�ات ثم تسو�ة

ن عقودها الخسائر و دفع التعو�ضات ،  وتبدأ إجراءات تأد�ة الخدمة التأمین�ة بتلقي عمل�ات التامین و إبرام ع

عندما  .اشر الذ� یتم بین الشر�ة و العملاء أوعن طر�� السماسرة أو شر�ات التامین الأخر� طر�� الاتصال الم�

مین یجد رجل الب�ع الشخص الذ� یرغب في الحصول على الخدمة التأمین�ة ، �قوم طالب الخدمة �ملىء طلب التا

 نیون فيالإنتاج ، ثم �قوم الف، و �سلمه لرجل الب�ع( المنتج الو�یل أو الشر�ة) و بهذا یتم عمل�ة أو مرحلة 

د الشر�ات �فحص الطلب و دراسته و الموافقة عل�ه ، فتتم عمل�ة الاكتتاب في الخطر أ� قبول الخطر.  و�ع

ه. للمؤمن مرحلة الإنتاج یتم إرسال الوث�قة إلى طالب التامین الذ� �قوم �سداد القس� الأول و هنا �طل� عل�ه ا

ضوا�� �ختلفة سا� الى شر�ة التامین تقوم الاخیرة  �استثمارها في أوجه الاستثمار الموعندما �سددّ المؤمن له الأق

اینة �ة �معمحددة.  فإذا تحق� الحادث أو الخطر المؤمن منه،�قوم المؤمن له بإ�لاغ الشر�ة �الحادث ، فتقوم الشر 

لمؤمن منه ، و سداد هذه الخسارة وتقدیرالتعو�ضات الواج�ة الأداء عن الخسائر المترت�ة على الحادث ا

  .)١٣و ١٢(م�لانه: التعو�ضات

ـــاً :  ظل في خاصة العملاء جذب على التأمین شر�ات من شر�ة :   تحرص �ل مصادر عمل�ات التأمین را�ع

 لیها،تحصل ع التي التأمین�ة العمل�ات حجم على التأمین شر�ة نجاح یتوقف إذ  التأمین، في سوق  منافسة وجود

 لجرائدوا والمسموعة الأجهزة المرئ�ة في الإعلانات مثل المختلفة الإعلان�ة الحملات التأمین شر�ات وتستخدم

مصادر  وهناك ثلاثة  )١٩: ٢٠٠٩(قزعا� ،المختلفة للعملاء التأمین�ة المزا�ا �عض تقد�م فضلاً عن والمجلات

  تحصل منها شر�ات التأمین على العمل�ات الخاصة بها وهذه المصادر هي:

لشر�ة اتب االعمل�ات التأمین�ة عن طر�� م�اتب وإدارة الشر�ة ، إذ تتم مراجعة العملاء م�اشرة إلى إدارة وم�.١

 .)٤٢٤: ٢٠٠٩(ابراه�م ومصطفى،بدون توس� طرف ثالث، وتعرف �العمل�ة الم�اشرة 

مین شر�ة التأ ن .العمل�ات التأمین�ة عن طر�� الو�لاء ،إذ �عطى ل�عض الو�لاء المعتمدین تفو�ض مطل� م٢

 والح� في تحصیل الأقسا�، إعطاء الوصولات الدالة على ذلك وقد ��ون �عض الو�لاء العاملین ل�س لدیهم

  تفو�ض مطل�.
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 ن أخر� . العمل�ات التأمین�ة عن طر�� شر�ات التأمین الأخر� ،إذ تشارك شر�ة التأمین الأصل�ة شر�ات تأمی٣

تحمل عن جزء من قس� التأمین ، لأن الشر�ة الأصل�ة لا �م�نها أن ت في تحمل جزء من الخطر مقابل التنازل 

  ).١٩٣و ١٩٢: ٢٠٠٩(الغ�ان،الخطر �أكمله 

  

  

  ))الماليتقو�م الأداء ((المحور الثاني :

لأداء اف و�عبر یر�ز الأداء المالي على استخدام مؤشرات مال�ة لق�اس مد� تحقی� الأهدا  : المالي الأداء: أولاً 

اء ن الأدالمالي عن أداء الشر�ات ، و�سهم في إتاحة الموارد المال�ة وتزو�د الشر�ة �فرص استثمار�ة في م�ادی

  .) ٢٩٦: ٢٠٠٣نصور وشحدة، (م المختلفة والتي تساعد على تلب�ة احت�اجات أصحاب المصالح وتحقی� أهدافهم

  - والاداء المالي �م�ن أن �حق� للمستثمر�ن الاهداف الآت�ة:

�م�ن المستثمر من متا�عة ومعرفة نشا� الشر�ة وطب�عته و�ما �ساعد على متا�عة الظروف الاقتصاد�ة .١

ر لى سععوتوز�عات  والمال�ة المح�طة وتقدیر مد� تأثیر أدوات الاداء المالي من ر�ح�ة وسیولة ونشا� ومدیون�ة

 السهم. 

ت المال�ة ب�انا�ساعد المستثمر في اجراء عمل�ة التحلیل والمقارنة وتفسیر الب�انات المال�ة وفهم التفاعل بین ال.٢

  ).٤٥،٤٧: ٢٠٠٩(الخطیب،لاتخاذ القرار الملائم لأوضاع الشر�ات 

ـــاَ: خطوات تقی�م الاداء المالي :   تتضمن عمل�ة تقی�م الاداء المالي الخطوات الآت�ة:،   ثانی

 وازناتالحصول على مجموعة القوائم المال�ة السنو�ة وقائمة الدخل، ومن خطوات الاداء المالي إعداد الم.١

 والقوائم المال�ة والتقار�ر السنو�ة المتعلقة �أداء الشر�ات خلال فترة زمن�ة معینة.

اد م بإعدالاداء مثل نسب الر�ح�ة والسیولة والنشا� المالي والتوز�عات وتت احتساب مقای�س مختلفة لتقی�م.٢

 واخت�ار الادوات المال�ة التي ستسخدم في عمل�ة تقی�م الاداء المالي.

مالي داء الدراسة وتقی�م النسب و�عد استخراج النتائج یتم معرفة الانحرافات والفروقات ونقا� الضعف في الا.٣

 نته �الاداء المتوقع أو مقارنته �أداء الشر�ات التي تعمل في نفس القطاع.الفعلي عن طر�� مقار 

اب وضع التوص�ات الملائمة معتمدین على عمل�ة تقو�م الاداء المالي من خلال النسب ، �عد معرفة أس�.٤

 . )٢٣: ٢٠٠٢(نوفل، هذه الفروق وأثرها على الشر�ات للتعامل معها ومعالجتها

ـــاَ: مقای�س الاد تهدف النسب المال�ة المستخرجة من الب�انات المال�ة  : اء المالي �استخدام النسب المال�ةثالثـ

الى توفیر معلومات مهمة ومعبرة عن السیولة والر�ح�ة والنشا� المالي والتوز�عات،إذ أن أصحاب الدیون یهتمون 

حاملي الأسهم والمستثمر�ن بنسب بنسب السیولة التي تبین قدرة الشر�ة على الوفاء �الالتزامات، بینما یهتم 

الر�ح�ة. تراعي عمل�ة إعداد التقار�ر المال�ة السنو�ة للشر�ات مفهوم الافصاح الذ� �شیر الى نوع�ة الب�انات 

التي یتم الافصاح عنها وذلك �التر�یز على المعلومات الملائمة لاتخاذ القرارات، هذا النوع من الافصاح �عرض 

تي تلبي الاغراض العامة لمستخدمي الب�انات سواء أكان مقرضین أو مستثمر�ن أو �افة النسب المال�ة ال
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محللین. ومن أكثر وأهم النسب المال�ة تداولاَ في التقار�ر المال�ة المنشورة للشر�ات المساهمة العامة هي عائد 

المال العامل ، العائد على  السهم العاد� ، توز�عات السهم العاد� ، الق�مة الدفتر�ة اللسهم العاد� ، صافي رأس

حقوق الملك�ة ، حافة الر�ح التشغیلي، نس�ة التداول، نس�ة الدیون على حقوق الملك�ة ، العائد على 

  . )٥٦، ٥٤: ٢٠٠٩(الخطیب،الاستثمار،العائد على الاصول

التعرف  الى ترمي التي الدراسات مجموعة �عني الاداء �مفهوم  تقو�م  :  را�عـــــاً: مفهوم وتعر�ف تقو�م الأداء

لتقن�ة وا والانتاج�ة الادار�ة الجوانب مختلف في اھانشطت ادارة من الاقتصاد�ة الوحده و�فاءة قدرة على مد�

 لىالموارد ا او المدخلات تحو�ل في اھارتھم ومد� محدده زمن�ة فتره خلال  الخ...والتخط�ط�ة والتسو�ق�ة

 �عد ةسن الوحدة الاقتصاد�ة �فاءة تطو�ر في اھقدرات مد� و��ان المطلو�ة والجودة والكم�ة �النوع�ة مخرجات

 التي الصعو�ات على اھتغلب طر�� عن المثیلة الصناعات على التقدم في اھنجاح درجة فضلاً عن اخر� 

 ها�أن الاداء تقو�م عمل�ة �عد من كهنا. و هاعمل مجال في وتطوراَ  انتاجاَ  الاكثر الاسالیب وابتداع اھتعترض

 اءأد ق�اس "�أنه و�م�ن تعر�ف تقو�م الاداء  .و الرقا�ةھو واشمل اوسع ادار�  نشا� نطاق من جزئ�ة عمل�ة

ما  عادة يالت المحاسب�ة ا�ة الفترهھن في اھالتي حققت النتائج على �الاستناد مجتمعة الاقتصاد�ة الوحدة أنشطة

 ة للتغلباللازم الحلول واقتراح اعلاه أدت الى النتائج التي الاس�اب معرفة واحدة فضلاً عن تقو�م�ة سنة تكون 

).   �ما �م�ن تعر�ف عمل�ة ١٣: ٢٠٠٦المستقبل"(جابر، في جید اداء الى الوصول دفھب الاس�اب تلك على

ت  لعمل�اتقو�م الأداء �أنها: " فحص موضوعي للأداء تشخص من خلاله المؤشرات السلب�ة والإیجاب�ة والتنظ�م وا

 ة �غ�ةنشا� في الشر�ات و�قارن من خلاله الإنجاز �الخط�، والنتائج �القواعد، والممارسة �الس�اسونتائج ال

ء اف وسو �شف الانحرافات و��ان أس�ابها والتأكد من إدارة الموارد الاقتصاد�ة ��فاءة وتحدید التبذیر والإسر 

وفیر قی� �فاءة وفاعل�ة اقتصاد�ة وتالاستعمال والاستغلال ووضع المقترحات التي تعالج الانحرافات نحو تح

  ). ٨٣: ٢٠١٠أكبر في سبیل توج�ه الأداء" (الفرطوسي، 

   -: تتجلى أهم�ة تقو�م الأداء �النقا� الآت�ة  خامســـاً: أهم�ة تقو�م الأداء  :

ص التأكد من �فاءة تخص�ص الموارد الإنتاج�ة واستعمالها على النحو الأفضل ، فالتحق� من سلامة تخص�.١

 الموارد یؤد� إلى ضمان سیر الخطة  الاقتصاد�ة نحو أهدافها المقررة.

و لقومي أترت�� أهم�ة تقو�م الأداء ارت�اطا وث�قا �التخط�� على المستو�ات �افة سواء �انت على المستو� ا .٢

 اد�المستو� القطاعي أو مستو� المنظمة،إذ إن تقو�م الأداء یؤد� إلى التأكد من تحقی� التوازن الاقتص

 والتناس� بین نمو القطاعات الاقتصاد�ة .

د ��شف تقو�م الأداء مساو� الإسراف في الأموال وفي الإجراءات وش�ل�ات العمل مما یتنافى مع القواع.٣

  الصح�حة للأداء العام السل�م.

سین في تح �عمل تقو�م الأداء على إیجاد نوع من المنافسة بین الأقسام المختلفة للوحدة الاقتصاد�ة مما �سهم.٤

  مستو� الأداء فیها. 
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ة لمعتمدتساعد عمل�ة تقو�م الأداء في الإفصاح عن درجة المواءمة والانسجام بین الأهداف والاستراتیج�ات ا.٥

 ).١٩: ٢٠١١(القزاز، وعلاقتها �البیئة التنافس�ة للوحدة الاقتصاد�ة

ى موقع محدد سوف �منع تسر�ه إل إن الإسراع في الكشف عن الانحرافات عن طر�� عمل�ة تقو�م الأداء في.٦

 المواقع الأخر� مما یؤد� إلى تحج�م الانحراف وتقلیل الخسائر.

داء �ظهر تقو�م الأداء تطور الشر�ة في مسیرتها نحو الأفضل، أو التحول نحو الأسوأ عن طر�� نتائج الأ .٧

 ماثلة.الفعلي زمان�اً من مدة إلى أخر� وم�ان�اً من خلال المقارنة مع الشر�ات الم

ف تسهم عمل�ة تقو�م الأداء في تحسین وتطو�ر أداء المسؤولین فهي تساعد الرؤساء الإدار�ین في اكتشا.٨

جوانب الضعف والقصور في �فاءة العاملین والعمل على معالجتها عن طر�� التنم�ة والتدر�ب فضلاً عن 

تقو�ة هذه الجوانب بجهودهم  ت�صیر العاملین �مجال النقص والضعف في مستو� �فاءتهم �ي �عملوا على

 .   )٨٨-٨٦: ٢٠١٠(الفرطوسي،الذات�ة 

ـــاً: أهداف تقو�م الأداء : ـــ   : الآتي تحقی� الأداء تقو�م عمل�ة دفھتست سادسـ

 في المدرجة الوظائف بتلك مقارنة اھ�أدا� الم�لفة  للوظائف الاقتصاد�ة  الوحدة انجاز مستو�  معرفة.١

 .خطتها

  .أجود ة�اقل و�نوع بتكالیف اكبر عائداَ  تحق� رشیدة ة�طر�ق ةالمتاح الموارد استخدام �فاءة مد� على الوقوف.٢

 اھمسب�ات و��ان اھل شامل تحلیل الاقتصاد�ة وإجراء أداء الوحدة  في نقا� القوة والضعف عن شفالك.٣

 مستق�لاَ. اھتلافی وسائل إلى المنفذین وإرشاد اھوتصح�ح  اھل الحلول اللازمة لغرض وضع

 الذ� �ضطلع النشا� في والضعف الخلل مواطن عن الاقتصاد�ة الوحدة في قسم او مر�ز �ل مسؤول�ة حدیدت.٤

 من الذ� رالأم أو إیجا�ا سل�اَ  انجازاته وتحدید الإنتاج�ة العمل�ة أقسام من قسم �ل إنتاج�ة ق�اس عن طر�� �ه

 .)١٣: ٢٠٠٦(جابر، الوحدة أداء مستو�  رفع �اتجاه الأقسام بین المنافسة وروح الإبداع  خل� شأنه

إذ   تصح�ح الموازنات التخط�ط�ة ووضع مؤشراتها في المسار الذ� یوازن بین الطموح والإم�ان�ات المتاحة.٥

ج�ة المزا تش�ل نتائج تقو�م �فاءة الأداء قاعدة معلومات�ة �بیرة في رسم الس�اسات والخط� العلم�ة ال�عیدة عن

  غیر الواقع�ة.والتقدیرات 

�حوث تقد�م قاعدة ب�انات ومعلومات عن أداء الوحدة الاقتصاد�ة، تساعد على وضع الس�اسات والدراسات وال.٦

 المستقبل�ة التي تعمل على تحسین أنما� الأداء ورفع �فاءته.

وضع بق�ام ال التأكد من تحقی� التوازن الاقتصاد� والتناس� بین القطاعات الاقتصاد�ة والإنتاج�ة المختلفة أو.٧

�انات الس�اسات العلم�ة عن طر�� وضع معاییر أو نسب أو مستو�ات تحدد مقدماً ��ف�ة استغلال الموارد والإم

 .)٢١: ٢٠١١(القزاز،المتاحة �أقصى �فاءة مم�نة واستثمارها أفضل استثمار

ـــاً:   الفعلي �مؤشرات ومعاییر محددة  إن جوهر عمل�ة تقو�م الأداء هو مقارنة الأداءمؤشرات تقو�م الأداء:سا�ع

مس�قاً لتشخ�ص الانحرافات و��ان مسب�اتها ثم اقتراح الخطوات اللازمة لمعالجتها، وهناك العدید من المؤشرات 

المستعملة في تقو�م الأداء �حیث تص�ح هنالك مش�لة ف�ما یتعل� بتحدید تلك المؤشرات المم�ن استخدامها في 
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قترح (سبنسر تاكر) أر�عمائة وتسعة وعشرون مؤشراً أو نس�ة ابتدائ�ة وثانو�ة ومتقدمة تقو�م أداء الشر�ة.  فقد ا

�م�ن تقو�م أداء الشر�ة بها، إلا أنه �م�ن اخت�ار حد أدنى من المؤشرات والتي تتحدد في ضوء طب�عة النشا� 

في المجالات الخدم�ة وه�ذا ، وأهدافه، فما �صلح مثلاً لتقو�م الأداء في مجال الصناعة لا �صلح لتقو�م الأداء 

و�ص�غة عامة تعّد المؤشرات هي الدلالات عن مستو� النشا�، �ما تعّرف على أنها "دلالة تؤشر وتقدم ف�رة 

عن مستو� النشا� الذ� یتم ق�اسه" �ما أنها تمثل عرضاً �م�اً في الأغلب ووضع�اً في �عض الأح�ان لمستو� 

(الفرطوسي،  لي والمع�ار� وتحدد الانحرافات وتوضح معالم الصورة للأداءتحق� الأداء، وهي تر�� الأداء الفع

   -و�م�ن تحدید أبرز المؤشرات المستعملة في عمل�ة تقو�م الأداء �الآتي: )٨٩و ٨٨: ٢٠١٠

ة على هي المؤشرات التي �م�ن الاسترشاد بها في تقو�م عام للوحدة الاقتصاد�مؤشرات عامة أو مشتر�ة: .١

اد ا وهذه المؤشرات منها ما هو داخلي مثل مؤشرات الإنتاج من الإنتاج�ة والتسو�� والأفر اختلاف أنواعه

 والفاعل�ة ومنها ما هو خارجي مثل المؤشرات الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والس�اس�ة والبیئ�ة.

وهي المؤشرات التي ترت�� �ش�ل وثی� بخصوص�ة نشا� الوحدة الاقتصاد�ة وتعتمد مؤشرات خاصة: .٢

د� لشرات على الب�انات والمعلومات ومد� دقتها وتوافرها وأعدادها، وهناك خصائص للب�انات المتوفرة المؤ 

لجتها ا ومعاالوحدة من جهة توفرها ودقتها وقبولها و ملاءمتها الزمن�ة فأنه �ص�ح �الإم�ان �عد إعدادها وتجهیزه

�ة ة تساعد إدارة الوحدة في تخط�� ومراق�الطر�قة السل�مة الملائمة للحصول على معلومات ومؤشرات منطق�

 .وتقو�م الأداء

نظم �ة، الومن المصادر الرسم�ة المعتمدة في استخراج المعلومات المتعلقة �مؤشرات الأداء: النظم المحاسب       

جدو� الإحصائ�ة،الموازنات التخط�ط�ة، الب�انات الختام�ة، تقار�ر الإنتاج، الحسا�ات القوم�ة، دراسات ال

  الاقتصاد�ة، ال�حوث والدراسات والتقار�ر المعتمدة، المشاهدة المیدان�ة.

 وعاً �م�نرها شیوهناك عدداً �بیراً من المؤشرات المال�ة المستخدمة في تقو�م الأداء إلا أن أهم تلك المؤشرات وأكث  

ت رأس المال /مؤشرا مؤشرات الر�ح�ة /مؤشرات السیولة/مؤشرات ملائمةتصن�فها إلى أر�عة فروع رئ�سة هي:

 �ضم �ل فرع من هذه الفروع الأر�عة عدداً من المؤشرات والنسب الفرع�ة الأخر� توظیف الأموال 

  )٥٨و٥٧: ٢٠١١(القزاز،

  

  ))المال�ة القوائم تحلیل: الثالث المحور((

 �ص�ح ، ومتغیرات تغیرات من المقبلة الحق�ة تحمله وما التأمین قطاع في المستجدة التطورات أن لاشك:تمهید

 وذلك تقلید�ة غیر تحلیل أسالیب استخدام من التأمین على والرقا�ة الإشراف هیئة تقوم أن �م�ان الأهم�ة من

 المالي التحلیل عمل�ات تكتسب لذا ، والاستثمارات المال�ة المراكز مراق�ة وخاصة التأمین شر�ات أعمال لمراق�ة

 وترجع ، التأمین قطاع فى خاص بوجه أهمیتها وتتعاظم ، الاقتصاد� النشا� مجالات مختلف في �بیرة أهم�ة

 الحصول لها تت�ح التي التأمین وشر�ات  أعمال طب�عة إلى المجالات هذه في المالي للتحلیل القصو�  الأهم�ة

 الذ� الدور إلى المالي التحلیل أهم�ة ترجع لا إذ الوثائ�، وحملة الودائع لأصحاب حقوقاً  تمثل طائلة أموال على
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 أبو( المالي التخط�� عمل�ات في ضرورته إلى بل ، فحسب الإدارة �فاءة على والح�م الأداء لتقی�م �أداة �ه �قوم

  .)٣:��ر

مفهوم التحلیل المالي لغة:رد الشيء إلى عناصره الم�ونة له ، ماد�ة �انت أو  أولاً: مفهوم التحلیل المالي :  

معنو�ة و�ستخدم في الهندسة للتوصل إلى العناصر التي یتوقف علیها حل مسألة ر�اض�ة وقد استعمله 

ها القوائم الیونانیون في البرهنة الر�اض�ة . أما في المحاس�ة فتعتمد عمل�ة التحلیل على الب�انات التي تحتو�

المال�ة التي تقوم نظم المعلومات المحاسب�ة بإعدادها وتقد�مها إلى الجهات التي �م�ن أن تستفید منها والتي لها 

وعن طر�� التحلیل المالي یتم ).١٣: ٢٠٠٦(الشمر�،علاقة �الوحدة الاقتصاد�ة المعدة عنها تلك القوائم 

والنوع�ة حول نشا� المشروع الاقتصاد� ، تسهم في تحدید  استكشاف أو اشتقاق مجموعة من المؤشرات الكم�ة،

أهم�ة وخواص الأنشطة التشغیل�ة ، والمال�ة للمشروع عن طر��  معلومات تستخرج من القوائم المال�ة، ومصادر 

: ٢٠٠٥(مطر، أخر� ، لكي یتم استخدام هذه المؤشرات �عد ذلك في تقی�م أداء المنشأة لغرض اتخاذ القرارات

 في أعمالها ونتیجة للمنشأة المر�ز المالي لتقو�م القوائم المال�ة تحلیل" م�ن تعر�ف التحلیل المالي �أنه. و�)٣

 عن ذلك و�تم ، والمستقبل الحاضر في الأمثل لأدائها الوضع إلى للوصول الماض�ة والفترات الحال�ة الفترة

 طر�� عن أدائها وتقی�م المنشأة أنشطة متا�عةعلى  المهتمة تساعد الأطراف ونتائج مؤشرات إلى الوصول طر��

في  الإدار�ة القرارات وترشید المال�ة والتقار�ر القوائم وفاعل�ة �فاءة ز�ادة بهدف من التغیرات العدید سلوك دراسة

�ما �عرف التحلیل المالي �أنه اخت�ار (فحص) وتفسیر المعلومات لتقدیر الأداء   .)١٥(أبو ��ر،: ."المستقبل

 (ب� للوحدة الاقتصاد�ة لغرض اكتشاف القابل�ة الر�ح�ة المستقبل�ة والقدرة على إعادة دفع الدین السا

George,2003:5.( والتحلیل المالي من وجهة نظر(الد�تور سالم محمد عبود)  نشا� �سب� التخط�� المالي

و�لازمه و�تعل� بتحو�ل الب�انات المدونة في القوائم المال�ة إلى معلومات ذات دلالات معینة حسب الجهة التي 

  ).٤٤٧: ٢٠٠٨(عبود،تقوم بهذه العمل�ة 

  -نبین أهم أهداف التحلیل المالي �النقا� الآت�ة:�م�ن أن ثانیــاً: أهداف التحلیل المالي :

 الأهداف رسم في والمخط� الاقتصاد� المالي المخط� تساعد ونوع�ة �م�ة مؤشرات المالي التحلیل یوفر.١

 لموازناتاإعداد  و�التالي ، القومي المستو�  وعلى منشأة الأعمال مستو�  على والاقتصاد�ة  والاجتماع�ة المال�ة

  .اللازمة والخط� السنو�ة  التخط�ط�ة

 یهدف التحلیل المالي إلى تقو�م ر�ح�ة المنشأة..٢

 تقو�م قدرة المنشأة على الوفاء �التزاماتها في الأجل القصیر أو في الأجل الطو�ل. .٣

  .)  ٣٨-٣٥: ٢٠٠٢(العامر�،تحلیل التدفقات النقد�ة .٤

 � المستو  أوعلى المنشأة ذاتها مستو�  على الفرص هذه �انت سواء الجدیدة الاستثمار�ة الفرص .اكتشاف٥

 القومى.

لمعاییر) ، (ا  والمعلومات المخططة الب�انات مع الفعل�ة والمعلومات الب�انات مقارنة المالي التحلیل .�ضمن٦

  .)١٩و١٨(أبو ��ر:الفن�ة  الأسالیب �استخدام �عض مسب�اتها ومعرفة تحلیلها  ،و�التالي الانحرافات وتحدید
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ــــاً      �م�ن أن نبین أهم�ة التحلیل المالي في النقا� الآت�ة: : : أهم�ة التحلیل الماليثالث

للتحلیل المالي دور �بیر في اعطاء صورة دق�قة عن علاقات الوحدات الاقتصاد�ة مع �عضها ال�عض .١

 وعلاقتها مع المؤسسات والوحدات الح�وم�ة.

�ساعد التحلیل المالي في اكتشاف الفرص الاستثمار�ة الجدیدة سواء أكان ذلك على مستو� الوحدات .٢

 .)٤٢: ١٩٩٨(الشمخي والجزراو�،الاقتصاد�ة أو على المستو� القومي 

للتحلیل المالي دور �بیر في إعطاء صورة دق�قة عن علاقات الوحدات الاقتصاد�ة مع �عضها ال�عض .٣

 سات والوحدات الح�وم�ة.وعلاقتها مع المؤس

  .)٤٤٨و ٤٤٧: ٢٠٠٨(عبود،الح�م على مد� صلاح�ة الس�اسات المال�ة والتشغیل�ة والب�ع�ة والتخط�� لها .٤

ــــاً: أدوات التحلیل المالي :  جهة تحلیل والمن ال هناك أدوات متنوعة تستخدم في التحلیل المالي حسب الغا�ةرا�عــ

  أو المجال، و�م�ن بلورة هذه الأدوات في ثلاثة أنواع  هي:القائمة �ه والنتائج المرجوة 

 بین فقرات ةالعلاق إیجاد خلال من الأعمال منشاة أداء تقی�م التحلیل من النوع بهذا و�قصد . التحلیل الرأسي: ١

 نبلجا ولكن ، الدخل الخصوم) وقائمة أو الأصول جانب (أ� العموم�ة المیزان�ة من فق� واحد جانب بنود أو

 ، مفاجئة تغیرات أ�ة لأثر است�عادا المال�ة نفس الفترة في حدثت أرقام بین المقارنة تتم ما وعادة ، فق� واحد

 ، رةالفت هذه في الشر�ة أداء تقی�م في �ساعد فانه وعل�ه ، التحلیل �الس�ون  من النوع هذا یتصف ما وعادة

  )٢٠(أبو ��ر، أخر�  بتحل�لات تدع�مه یتم أن إلى �حاجة �ظل ذلك ومع ، القوة والضعف نواحي واكتشاف

متغیر  سلوك �ل عنصر من عناصر القائمة المال�ة وفي زمن: یهتم التحلیل الأفقي بدراسة . التحلیل الأفقي ٢

وضح ی�معنى متا�عة حر�ة هذا العنصر ز�ادة أو نقصاً عبر فترة زمن�ة ، و�تصف هذا التحلیل �الحر��ة لأنه 

 خلال فترة زمن�ة محددة.�ما أن هذا التحلیل �ستهدف سلوك عنصر من عناصر القائمة التغیرات التي حدثت

ي فالمال�ة على مدار فترات زمن�ة قد تكون سنتین أو أكثر مع توض�ح التغیر الحاصل في ق�مة هذا العنصر 

عرفة التال�ة لمصورة مطلقة أو على ش�ل نس�ة مئو�ة. و�تخذ من السنة الأولى سنة أساس تقاس علیها السنوات 

  . )٣٤: ٢٠٠٧( الح�الي،التغیرات أو الاتجاهات لكل عنصر

 لقوائم المال�ةل�استخدام النسب المال�ة من أهم أدوات التحلیل  �عد التحلیل . تحلیل النسب المال�ة (المعدلات)٣

 نفس القائمة تلك الق�م فيالعلاقات بین �عض الق�م في القوائم المال�ة سواء �انت  ومن أكثرها شیوعاً، و�هتم �ق�اس

هناك مجالات عدة الدخل مثلاً. و  المیزان�ة وقائمة -أم ق�م مشتقة من أكثر من قائمة مال�ة -المیزان�ة مثلاً  -المال�ة

  :المال�ة من خلال النسب المال�ة ومن بینها الآتي �ستخدم فیها أسلوب تحلیل القوائم

                       أ. تحلیل السیولة

  حلیل الر�ح�ة  ت ب.

           ت. تحلیل النشا�

                                  ). ٧٤١: ١٩٨٦(العادلي وآخرون ،ث. تحلیل اله��ل التمو�لي 
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�ة في أ� نة مالتمثل القوائم المال�ة الناتج النهائي للعمل المحاسبي خلال س خامساً: مفهوم القوائم المال�ة :

ائم ي القو فوحدة اقتصاد�ة ومن وجهة نظر النظم تعد القوائم المال�ة مخرجات النظام المحاسبي فالأرقام الواردة 

اسبي ا �النظام المحالمال�ة و الكشوفات الملحقة بها هي معلومات ذات دلالة ومعنى لكونها قد تمت معالجته

افة اتها �وأص�حت ذات فائدة لمتخذ القرار، لذا فهناك أطراف عدة تهتم بهذه المعلومات منها الإدارة على مستو�

ات المنظموأجهزة الدولة المختلفة ،العملاء ،المحللون المالیون والاقتصادیون، البورصة ، الوسطاء المالیون و 

مر�، (الشخ تثمرون، العاملون في الوحدة الاقتصاد�ة والشر�ات المنافسة ...الالمال�ة والدول�ة، المقترضون،المس

 ت وتعد. تعرف القوائم المال�ة �أنها "مجموعة من الب�انات والمعلومات المال�ة مرت�ة في �شوفا)١٣:  ٢٠٠٦

طرف آخر وفقاً لمواصفات معینة (الملائمة لجم�ع المستفیدین منها وعدم التحیز لإرضاء طرف على حساب 

 ها"والقابل�ة للفهم والتوقیت والملاءمة) وعلى أسس منطق�ة وط�قاً لفروض وم�اد� المحاس�ة المتعارف علی

بل امتدت  . لم تعد القوائم المال�ة مجرد ب�انات تار�خ�ة تبین نجاح أو فشل المشروع ،) ٩: ١٩٩٨(النوا�سة، 

ت ة المر�ز المالي وقائمة الدخل من أهم المخرجالتشمل ب�ان أس�اب النجاح أو الفشل ، وتعد �ل من قائم

  الأساس�ة للنظام المحاسبي  للاعت�ارات الآت�ة:

 سهولة قراءة وفهم هذه القوائم ..١

 تلزم العدید من القوانین �الدول التي تعمل بها الشر�ات بإعداد هذه القوائم..٢

 شر�ة.الأع�اء الضر�ب�ة المستحقة على التعد هذه القوائم الأساس في تحدید ق�مة التوز�عات ، و�ذلك احتساب .٣

عتمدة توفر هذه القوائم أهم المعلومات حول المر�ز المالي للشر�ة ونتیجة أدائها وف� أسس وقواعد محاسب�ة م.٤

 ومتعارف علیها ، مما �عزز من موضوع�ة المعلومات المنشورة بهذه القوائم.

اسب�ة للحصول على احت�اجاتهم من المعلومات تعد المصدر الرئ�س والمتاح لمستخدمي المعلومات المح.٥

      ).٥٨و ٥٧: ٢٠٠٩(أبو ز�د،  المحاسب�ة حول الشر�ة

لب�انات ع�ة اتختلف القوائم المال�ة �اختلاف طب�عة عمل الوحدة الاقتصاد�ة ،ونو : سادساً: أنواع القوائم المال�ة

 ف عن الوحدات الاقتصاد�ة الصناع�ة و�ذلكوالمعلومات التي تعبر عنها،  فالوحدة ذات العمل التجار� تختل

ائم الخدم�ة من حیث نوع الأنظمة المستخدمة والأهداف المراد تحق�قها والأسالیب المستخدمة في عرض هذه القو 

  :والتي �م�ن تصن�فها �الآتي

ان مالي منظم �م�ن تعر�ف المیزان�ة العموم�ة �أنها "�شف أو ب� العموم�ة) :  المالي (المیزان�ة المر�ز قائمة.١

یبین ممتلكات المشروع والالتزامات القائمة عل�ه في نقطة معینة من ح�اة المشروع"، �ذلك تعرف �أنها "قائمة 

تبین المر�ز المالي للمنشأة أو المشروع �استخدام الأرصدة المدینة والدائنة للحسا�ات الدائمة في تار�خ معین" 

 الوحدة في التمو�ل مصادر الأول �مثل جزئین من العموم�ةتتكون المیزان�ة   ).٥٩: ٢٠٠٩(أبو ز�د ،

 عل�ه ف�طل� الثاني الجزء أما الخصوم، الأول و�سمى التمو�ل مصادر استخدامات على الثاني و�شمل المحاسب�ة

 الأستاذ بدفتر مفتوحة تظل التي الدائنة والأرصدة المدینة للأرصدة مبوب ملخص وتمثل هذه القائمة. الأصول

 عن تعبیراً  الق�مة في متساو�ین طرفي هذه القائمة ین�غي أن ��ون   الدخل. قائمة أو النتیجة حسا�ات تصو�ر �عد
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 عمل طب�عة تأثیر ینع�س ما وغال�اً  المحاسب�ة والدفاتر السجلات في المدونة المعاملات في المزدوج القید تأثیر

 الصناع�ة المنشأة في الأصول عناصر ترتب إذ المالي المر�ز قائمة تبو�ب طر�قة على الاقتصاد�ة الوحدة

 فیتم التجار�ة المنشأة في أما ، سیولة الأكثر المتداولة �الأصول تنتهي ثم نقد�ة إلى تحو�لها صعو�ة حسب

 ابتداءا الصناع�ة المنشاة في الخصوم ترتیب ، �ذلك یتم الصناع�ة للمنشأة المعاكس الترتیب استخدام

 معاكسة �صورة التجار�ة المنشآت في الترتیب یتم بینما الملك�ة �حقوق  وانتهاءً  الأجل القصیرة �الالتزامات

  .)٨٧: ٢٠٠٧(الح�الي،الصناع�ة  المنشاة في الخصوم لعناصر

راد�ة سب الایهي احد� القوائم المال�ة التي تبین قدرة الوحدة الاقتصاد�ة على تحقی� الم�ا :. قائمـة الدخـل ٢

ي اب صافخلال فترة محاسب�ة معینة ،وهي ع�ارة عن "تقر�ر یبین مقدار الإیرادات والنفقات للوحدة المراد احتس

ة ل �أنها "الترجمة الر�اض�قائمة الدخ  Foulkeر�حها أو خسارتها خلال فترة محاسب�ة معینة".   �عرّف 

لس�اسات وخبرة ومعرفة و�عد نظر وم�ادرة إدارة المشروع، وذلك من وجهة نظر الإیرادات والمصروفات ، 

 ئ�ة هوومجمل الر�ح ، والر�ح عن إدارة الأعمال ، وصافي الر�ح أو الخسارة ، فصافي الر�ح أو الخسارة النها

 في دثح ما عن ف�رة تعطینا القائمة هذه. ),Foulke   516 :1961(المؤشر النهائي لمهارة إدارة الأنشطة" 

 هذه بدأت  .عام أو أشهر ستة أو أشهر تكون ثلاثة قد والتي القائمة عنها تعبر التي الفترة خلال المؤسسة هذه

 نتاجإ تكلفة وتشمل التكالیف خصم یتم ثم أو الایرادات للمب�عات الكلي العائد وهو المب�عات �صافي القائمة

 لنها�ةا في تصل و�التالي تكبدتها المؤسسة خلال الفترة المحددة تكلفة وأ� والاجور التسو�� وتكلفة المنتجات

  ).٤: ٢٠١٠(محمد،الر�ح صافي إلى

 فيصا عن الناتجة العجز أو الفائض قائمة في الإفصاح یتم:الوثائ�  لحملة العجز أو الفائض .قائمة٣

 :الأتي عن الوثائ��حملة  الخاصة الأنشطة

 .المال�ة الفترة بدا�ة في العجز أو الفائض رصید-أ

 .الحال�ة المال�ة �الفترة الخاص العجز أو الفائض-ب

 .الوثائ� لحملة العجز أو الفائض إجمالي-ت

 .الوثائ� حملة على توز�عها تم التي التأمیني الفائض توز�عات-ث

 .)٨٠: ٢٠١٠( عفانه،الوثائ� لحملة المالي المر�ز قائمة في ترحیلة سیتم الذ� العجز أو الفائض رصید  -ج

 إلى أو( مؤسسةال إلى تدفقه تم الذ� النقد أ� النقد�ة التدفقات توضح القائمة هذه : النقد�ة التدفقات قائمة .٤

 اتوخام مواد شراء طر�� عن المؤسسة خارج تدفقه تم الذ� مثلا،والنقد منتجات ب�ع ن طر��ع المؤسسة) خارج

 �انت لكولذ الشر�ة مستقبل في یؤثر هام أمر هي النقد�ة التدفقات إدارة على الشر�ة قدرة .دیون وغیرها وسداد

قد�ة      الن في حدثت التي والنقص الز�ادة مجموع من تتكون  القائمة هذه .الامر هذا لتوض�ح وسیلة هذه القائمة

  .)١١: ٢٠١٠(محمد،واقتراض دیون  وسداد وشراء ب�ع من الشر�ة �ه قامت لما  نتیجة

ـــاً : الحسا�ات الختام�ة في شر�ات التأمین تلتزم شر�ات التأمین بتقد�م حسا�اتها الختام�ة وسائر : سا�عـ

الب�انات التفصیل�ة الملحقة بها ، فهي تلتزم بتقد�م الكشوفات الخاصة بنتیجة أعمال �ل فرع من فروع التأمین 
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تحدید نتیجة أعمال شر�ة التأمین ��ل عن طر�� حساب الأر�اح والخسائر الذ� تمارسه ، �ما یتوجب علیها 

العام للشر�ة، إذ ��ون محصلة للأر�اح والخسائر المتحققة في �ل فرع من فروع التأمین الذ� تمارسه الشر�ة 

امة ، والتي سب� وأن تم إعداد حساب الإیرادات والمصروفات لها ، فضلاً عن قیود الإیرادات والمصار�ف الع

�ما ین�غي على شر�ة التأمین تحضیر المیزان�ة العموم�ة في نها�ة السنة لتصو�ر مر�زها المالي في تار�خ انتهاء 

و�لاح� أن الحسا�ات الختام�ة في شر�ات التامین خاصة تأمینات  ).٢٣١: ٢٠٠٩(الغ�ان ،السنة المال�ة 

امة وهي إن یتم التقدیر الر�اضي للالتزامات �ل عدة الح�اة تعد على أسس تقر�ب�ة ،و�رجع ذلك إلى القاعدة الع

سنوات ، في الوقت الذ� تعد ف�ه الشر�ة حسا�اتها الختام�ة سنو�اً دون الاعتماد على الحسا�ات الر�اض�ة 

  ).١٥(م�لانه:للتامین . و یتضح من ذلك إن هناك تفاوتاً زمن�اً في درجة دقة القوائم المال�ة لشر�ات التامین 

  

  ))واقع شر�ة التأمین العراق�ةالجانب المیدانی: المحور الرا�ع((

تم ة �ي یمقدمة:یتناول هذا المحور عمل�ة تطبی� المقای�س والمؤشرات التي تم الاشارة الیها في المحاور النظر�

ذا ثیر هأتأشیر مستو� الاداء المالي والادار� والفني للشر�ة ومد� تحقی� الاهداف ونقا� القوة والضعف ومد� ت

� م تحقیثالاداء على مستقبل نشا� الشر�ة وعلاقتها مع الز�ائن ومد� تطور جودة الاداء للخدمة التأمین�ة ومن 

  المزا�ا التنافس�ة.                                                               

استناداً إلى  ١٤/١٠/١٩٥٩مین العراق�ة في تأسست شر�ة التأ  : أولاً : نبذة تار�خ�ة عن شر�ة التأمین العراق�ة

رس جم�ع في �غداد �شر�ة أهل�ة �أسم (شر�ة التأمین العراق�ة) تما ١٩٥٧) لسنة٣١قانون الشر�ات التجار�ة رقم(

تم تأم�مها �موجب قرار تأم�م الشر�ات وتخصصت �أعمال  ١٩٦٤أنواع التأمین وإعادة التأمین ، في عام 

نه ، في حی لت إلیها محاف� جم�ع الشر�ات الأجنب�ة والعر��ة العاملة في السوق العراق�ةالتأمین على الح�اة ونق

أمین ) الخاص بإلغاء التخنص�ص والسماح للشر�ة مجدداً �مزاولة أنواع الت٩٢صدر القرار رقم ( ١٩٨٨في عام 

عة � والحوادث المتنو ال�ضائع والحر�–�افة و�اشرت �الاكتتاب �أعمال تأمین الس�ارات التكمیلي وال�حر� 

صدر قانون الشر�ات العامة الذ� فتح للشر�ة أبوا�اً واسعة من أجل المنافسة ١٩٩٧والهندسي ، في عام 

�م ) الخاص بتنظ�م أعمال التأمین والذ� �موج�ه تم تنظ١٠القانون رقم( ٢٠٠٥والتطو�ر ، �ما صدر في عام 

د�ة ، تهدف الشر�ة إلى المساهمة في التنم�ة الاقتصا عمل شر�ات التأمین في ظل الاقتصاد الحر والمنافسة

ادات عن طر�� نشر الوعي التأمیني بین أفراد المجتمع وما �حققه من نمو في وثائ� التأمین المسوقة والإیر 

  المتحققة منها.     

  ثان�اً: تحلیل ومناقشة النتائج 

روع رة المشأوضاع السیولة �المشروع �معنى مد� قد:ع�ارة عن النسب المال�ة ذات العلاقة بتقی�م  تحلیل السیولة .١

تقی�م لعلى الوفاء �التزاماته  قصیرة الأجل عندما �حین وقت سدادها . ومن أهم المؤشرات الشائعة الاستخدام 

  القوائم المال�ة هي الآتي:    السیولة في الأجل القصیر والتي �م�ن ق�اسها من
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لة لمتداو اع�ارة عن نس�ة الأصول المتداولة إلى الخصوم المتداولة، أ� نس�ة إجمالي الأصول  أ.نس�ة التداول:

س�ة ذه النإلى إجمالي الخصوم المتداولة، و�راد بها ق�اس قدرة المؤسسة على تسدید الالتزامات، و�تم استخراج ه

  الأصول المتداولة          -�المعادلة الآت�ة:

  ل=    الخصوم المتداولةنس�ة التداو           

  

  (المبلغ �الألف دینار)  ٢٠١٠-٢٠٠٨یوضح نس�ة التداول للسنوات  )١جدول رقم (

                                                   

  

  

  

  .العراق�ة لتامیناالمصدر:شر�ة التأمین العراق�ة،النسب من احتساب ال�احثة �الاعتماد على الب�انات المال�ة لشر�ة 

 ٢٠٠٨) �م�ن ملاحظة أن المؤشرات الخاصة بنس�ة التداول بلغت في عام ١من خلال الجدول رقم(   

حین  ) في%٣٨٤،إذ بلغ ( ٢٠٠٩مرات ، و�ان هذا هو المعدل الاّ أنه شهد تراجعاً في عام  ٤) تقر��اً %٣٩٨(

ن هناك نمو واضح في ) وهذا �عني أن هناك ز�ادة في المطلو�ات المتداولة رغم أ%٣٢٦( �٢٠١٠ان في 

دینار) ٢٠٬٢٩١٬٨٨٧،ثم أص�حت (٢٠٠٨دینار) في عام ١٥٬٣٦١٬٠٢٦الموجودات المتداولة ، إذ �انت تمثل (

  وهذا �عطي مؤشر على قدرة الشر�ة على تسدید التزاماتها. ٢٠١٠في عام 

 عبر عن: ع�ارة عن نس�ة الأصول المتداولة النقد�ة إلى الخصوم المتداولة. وهي تب.نس�ة السیولة السر�عة

  مق�اس لقدرة المؤسسة النقد�ة أو     

تم ما شاكلها وقدرتها على سرعة تحو�لها إلى نقد ، وهذا المؤشر ضرور� خصوصاً للمؤسسات المال�ة . و�  

  استخراج هذه النس�ة 

  الأصول المتداولة النقد�ة                       -�المعادلة الآت�ة:    

  نس�ة السیولة السر�عة =                         

  الخصوم المتداولة                                                  

  (المبلغ �الألف دینار)  ٢٠١٠-٢٠٠٨یوضح نس�ة السیولة السر�عة للسنوات  )٢جدول رقم (

  

  

  

  

  اق�ةمین العر التا المصدر:شر�ة التأمین العراق�ة،النسب من احتساب ال�احثة �الاعتماد الب�انات المال�ة لشر�ة

 النس�ة الخصوم المتداولة الأصول المتداولة السنة

٣٩٨ ٣٬٨٥٢٬٦٠٧ ١٥٬٣٦١٬٠٢٦ ٢٠٠٨% 

٣٨٤ ٤٬٢٨٤٬٦٤٥ ١٦٬٤٧٤٬١٢٣ ٢٠٠٩% 

٣٦٢ ٥٬٦٠٥٬١٨٠ ٢٠٬٢٩١٬٨٨٧ ٢٠١٠% 

 %٣٨١   المتوس�

 النس�ة الخصوم المتداولة ولة النقد�ةالأصول المتدا السنة

٦٤ ٣٬٨٥٢٬٦٠٧ ٢٬٤٦٥٬٨٩٤ ٢٠٠٨% 

٥٩ ٤٬٢٨٤٬٦٤٥ ٢٬٥٥٠٬٢٨٨ ٢٠٠٩% 

٥٩ ٥٬٦٠٥٬١٨٠ ٣٬٣٢٧٬٣١٥ ٢٠١٠% 

 %٦٠   المتوس�
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) في %٦٤هو( ٢٠٠٨) أن المؤشر لعام ٢عند ق�اس نس�ة السیولة السر�عة نلاح� من الجدول رقم (       

) �الرغم من النقد المتوفر قد زاد ولكن �المقابل %٥٩إلى(  ٢٠١٠و ٢٠٠٩حین تراجعت القدرة في �ل من 

ا أن هناك مؤشر ) ومن هذ%٦٠المطلو�ات المتداولة أ�ضا زادت و�لاح� أن المتوس� للسنوات الثلاث هو (

  سلبي ف�ما یتعل� بنس�ة السیولة السر�عة والتي �ان ین�غي أن تكون أكثر من ذلك.

 لمؤشراتایهتم هذا التحلیل �ق�اس وتقی�م قدرة المشروع على تحقی� أر�اح، وهذا �عد من  .تحلیل الر�ح�ة:٢  

لى ع�الدرجة الأولى قدرة المشروع الهامة من وجهة نظر �لاً من أصحاب المشروع و�ذلك المقرضون إذ یهمهم 

  - الوفاء �التزاماته وفي ظروف عاد�ة مع تحقی� الأر�اح. ومن بین تلك المؤشرات نذ�ر الآتي:

افي من خلال هذا المؤشر �م�ن معرفة قدرة المشروع على تحقی� ص : أ.نس�ة مجمل الر�ح إلى المب�عات  

  الر�ح و�م�ن ق�اس ذلك من خلال المعادلة الآت�ة:

  مجمل الر�ح                                   

        نس�ة مجمل الر�ح=             

  المب�عات                                    

  (المبلغ �الألف دینار)  ٢٠١٠-٢٠٠٨)   یوضح نس�ة مجمل الر�ح إلى المب�عات للسنوات ٣جدول رقم (

  

  

  

  

   العراق�ة لتامیناالمصدر:شر�ة التأمین العراق�ة،النسب من احتساب ال�احثة �الاعتماد على الب�انات المال�ة لشر�ة 

ذ� لغرض تحلیل الر�ح�ة وما یتحق� من إیراد في هذا النشا� تستخدم نس�ة مجمل الر�ح على المب�عات وال  

إلى  ٢٠٠٩ثم انخفضت في عام  ٢٠٠٨) في عام %١٠) إذ تبین أن المتحق� هو(�٣ظهر في الجدول رقم (

) %١٠٬٣حق� هو ()، من هذا نجد أن  متوس� الر�ح المت%١٣فقد أص�حت (  ٢٠١٠)، أما في عام  %٨(

  وهذا مؤشر مقبول نسب�اً حول مد� إم�ان�ة تحقی� الر�ح. 

  وتحسب هذه النس�ة �الآتي:  :ب.نس�ة صافي الر�ح إلى المب�عات  

  صافي الر�ح                                                   

  نس�ة صافي الر�ح =                                

  المب�عات                                                       

  (المبلغ �الألف دینار)  ٢٠١٠-٢٠٠٨)یوضح نس�ة صافي الر�ح إلى المب�عات للسنوات٤جدول رقم(

 النس�ة المب�عات مجمل الر�ح السنة

١٠ ١١٬٠٣٦٬٩٦٥ ١٬١٤٧٬٠٩٥ ٢٠٠٨% 

٨ ١٢٬٤٥٠٬٩٥٥ ١٬٠٤٩٬٨٥٦ ٢٠٠٩% 

١٣ ٢١٬١٩٤٬٧١٥ ٢٬٩٢١٬٩٩٥ ٢٠١٠% 

 %١٠٬٣   المتوس�

 النس�ة المب�عات صافي الر�ح السنة

٨ ١١٬٠٣٦٬٩٦٥ ٨٨٨٬٨٠٠ ٢٠٠٨% 

٧ ١٢٬٤٥٠٬٩٥٥ ٩٤٥٬٣٥٩ ٢٠٠٩% 

١٣ ٢١٬١٩٤٬٧١٥ ٢٬٧٩٣٬٨٧٣ ٢٠١٠% 
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  المصدر:شر�ة التأمین العراق�ة،النسب من احتساب ال�احثة �الاعتماد على الب�انات المال�ة لشر�ة التامین العراق�ة

ر�ح�ة ) أن توجه ال٤لغرض ق�اس الر�ح�ة من زاو�ة أخر� �الاعتماد على صافي الر�ح یبین الجدول رقم (      

 ٢٠٠٨منخفضاً عما هو عل�ه في عام  �٢٠٠٩ان المؤشر في ) في حین %١٣( ٢٠١٠أ�ضاً قد بلغ عام 

 أما ف�ما یتعل� بتطور صافي الر�ح منخفض الأداء الر�حي. ٢٠٠٩وهذا �عني �ش�ل عام أن وضع الشر�ة في 

مبلغاً  ٢٠١٠ /١٢ /٣١المخط� والمنفذ ، فقد بلغ الفائض القابل للتوز�ع المتحق� عن العمل�ات الجار�ة �ما في 

هو ) مل�ار�ن وس�عمائة وثلاث وتسعون ملیون وثمانمائة وثلاث وس�عون ألف دینار و ٢٬٧٩٣٬٨٧٣٬٠٠٠مقداره (

                     ).                    ٥و�ما مبین في الجدول رقم( %١٩٦أكثر من الر�ح المتحق� للعام الساب� بنس�ة 

  (المبلغ �الدینار)  ٢٠١٠-٢٠٠٦للسنوات تطور صافي الر�ح المخط� والمتحق�  )٥جدول رقم (

  المصدر: الب�انات المال�ة لشر�ة التأمین العراق�ة               

ن مو�مثل نس�ة صافي الر�ح على إجمالي الأصول و�م�ن ق�اس الر�ح�ة   : ج.معدل العائد على الاستثمار

 خلال درجة التوظیف ، والهدف منه ق�اس مد� قدرة الإدارة في تشغیل الأصول المتاحة في تحقی� أر�اح ،

  وتحسب هذه النس�ة �الآتي:_

  صافي الر�ح                                                    

  معدل العائد على الاستثمار=                

  إجمالي الأصول                                                    

  (المبلغ �الألف دینار)  ٢٠١٠-٢٠٠٨یوضح معدل العائد على الاستثمار للسنوات  )٦جدول رقم(

  

                   

        

  المصدر:شر�ة التأمین العراق�ة،النسب من احتساب ال�احثة �الاعتماد على الب�انات المال�ة لشر�ة التامین العراق�ة.      

) �أن هناك تماثل بین ٦واستكمالاً لمؤشرات الر�ح فأن مؤشر العائد على الاستثمار ین�أ �ما في الجدول رقم( 

رغم اختلاف الم�الغ المتحققة في صافي الر�ح أو في إجمالي الأصول ، إذ بلغ معدل  ٢٠٠٩و ٢٠٠٨عام 

 %٦   المتوس�

 نس�ة التغییر% نس�ة التنفیذ% صافي الر�ح المتحق� صافي الر�ح المخط� السنة

١١٤٬٣ ١١٨٬٨٦٣٬٠٠٠ ١٠٤٬٠٠٠٬٠٠٠ ٢٠٠٦%  -- 

٣٧١٬٤ %١٨٦٬٧ ٥٦٠٬٣٦٠٬٠٠٠ ١٩٥٬٤٦٣٬٠٠٠ ٢٠٠٧% 

٥٨٬٦ %١٤٩٬٤ ٨٨٨٬٨٠٠٬٠٠٠ ٥٩٥٬٠٠٠٬٠٠٠ ٢٠٠٨% 

٦٬٤ %٨٥٬٤ ٩٤٥٬٣٥٩٬٠٠٠ ١٬١٠٧٬٠٠٠٬٠٠٠ ٢٠٠٩% 

١٩٦ %١٥٦ ٢٬٧٩٣٬٨٧٣٬٠٠٠ ١٬٧٩١٬٥٦٠٬٠٠٠ ٢٠١٠% 

 النس�ة إجمالي الأصول صافي الر�ح السنة

٥٧ ١٥٬٣٦١٬١٠٤ ٨٨٨٬٨٠٠ ٢٠٠٨% 

٥٧ ١٦٬٤٧٤٬٢٠١ ٩٤٥٬٣٥٩ ٢٠٠٩% 

١٣٧ ٢٠٬٣٣٦٬٩٥٢ ٢٬٧٩٣٬٨٧٣ ٢٠١٠% 

 %٨٣   المتوس�
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مؤشر  ٢٠١٠، إذ �عد عام  %١٣٧فقد تحسّن وأص�ح �ش�ل  ٢٠١٠، أما في عام %٥٧العائد على الاستثمار 

  أداء  ایجابي.

ناصر یهتم هذا التحلیل �ق�اس مجموعة  من المؤشرات الخاصة �معدلات الدوران ل�عض الع : .تحلیل النشا�٣

د من الهامة ، إذ �فید في الح�م على مد� نجاح الإدارة في تشغیل ما لدیها من موارد متاحة ، وهناك العدی

  المؤشرات الهامة في تحلیل النشا� نذ�ر منها الآتي: 

 معدل دوران المدینین .أ

�تم معدل �ستخدم �مؤشر حول مد� قدرة الإدارة على تحو�ل أرصدة العملاء إلى نقد�ة خلال الفترة و هذا ال 

  ق�اس من خلال المعادلة الآت�ة: 

  صافي المب�عات الآجلة                           

  معدل دوران المدینین= 

    متوس� المدینین                                  

  (المبلغ �الألف دینار)  ٢٠١٠-٢٠٠٨یوضح معدل دوران المدینین للسنوات  )٧جدول رقم (

 

  

  

  

  لعراق�ة اة التأمین ة لشر�المصدر:شر�ة التأمین العراق�ة،معدل الدوران من احتساب ال�احثة �الاعتماد على الب�انات المال�        

ب�عات ) نلاح� أن هناك نمو في معدل الدوران �النس�ة للمستفیدین(العملاء) إذ أن  صافي الم٧من الجدول رقم(

وهذا �عني أن قدرة الشر�ة على  ٢٠١٠مرات في عام  ٦ات وأص�ح مر  ٥مرات، ثم  زاد إلى  �٤ان �مثل 

  تحو�ل أرصدة العملاء إلى نقد�ة آخذ �التصاعد.  

اج ل� إنتهذا المعدل �ق�س مد� �فاءة الإدارة في تشغیل الأصول الثابتة في خمعدل دوران الأصول الثابتة :  .ب

  و�التالي مب�عات و�حسب �الآتي:

  المب�عات                                        

  معدل دوران الأصول الثابتة=                                          

     متوس� الأصول الثابتة                                    

  دینار)(المبلغ �الألف   ٢٠١٠-٢٠٠٨)یوضح معدل دوران الأصول الثابتة للسنوات ٨جدول رقم (

  

  

  

  

 مرات الدوران متوس� المدینین صافي المب�عات الآجلة السنة

 مرة ٤٬١٥٣ ٢٨١٦٧٧٧ ١١٬٦٩٨٬٧٤٠ ٢٠٠٨

 مرة ٥٬٠٢٧ ٢٦٥١٨٦٤٬٥ ١٣٬٣٣٢٬٥٤٤ ٢٠٠٩

 مرة ٦٬٤٤٣ ٣٠٦٢٥٧١ ١٩٬٧٣٣٬٥٠٩ ٢٠١٠

 مرة ٥٬٢٨٨   المتوس�

 مرات الدوران متوس� الأصول الثابتة المب�عات السنة

 مرة ١٤١ ٧٨ ١١٠٣٦٩٦٥ ٢٠٠٨

 مرة ١٥٩ ٧٨ ١٢٤٥٠٩٥٥ ٢٠٠٩

 مرة ٤٧٠ ٤٥٠٦٥ ٢١١٩٤٧١٥ ٢٠١٠

 مرة ٢٥٦٬٦   المتوس�
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  لعراق�ة اتأمین المصدر:شر�ة التأمین العراق�ة،معدل الدوران من احتساب ال�احثة �الاعتماد على الب�انات المال�ة لشر�ة ال

من  ) أن معدل دوران الأصول الثابتة والذ� �عبر عن �فاءة الإدارة یزداد نسب�اً ٨نلاح� في الجدول رقم (

  .٢٠١٠مرة في عام  ٤٧٠حتى  ٢٠٠٨مرة في عام ١٤١

انون الصادرة �موجب ق ٢٠٠٦) لسنة ٥أما ف�ما یخص الملاءة المال�ة للشر�ة فاستناداً إلى التعل�مات رقم (

  یتم احتساب هامش الملاءة المال�ة وف� المعادلة الآت�ة: ٢٠٠٥) لسنة ١٠تنظ�م أعمال التأمین رقم (

  وفرةالملاءة المال�ة المت                                              

  %١٠٠الملاءة المال�ة المقبولة =                           *                

  الملاءة المال�ة المطلو�ة                                            

دة و�ع�سه فأن على الشر�ة أن تتخذ الإجراءات المناس�ة لز�ا %١٠٠على أن لا تقل الملاءة المقبولة عن  

بل�ة ) وهي نس�ة �بیرة تدل على قا%٥١٥( ٢٠١٠الموجودات ، وقد بلغت نس�ة الملاءة المال�ة المقبولة لعام 

ثرا لسنة أاان لنمو الأقسا� �ش�ل �بیر خلال الشر�ة على الإ�فاء �التزاماتها المال�ة تجاه حملة الوثائ� وقد �

-٢٠٠٦م () یبین تطور الملاءة المال�ة المقبولة للأعوا٩فاعلاً في نمو نس�ة الملاءة المال�ة ، والجدول رقم(

٢٠١٠ . (  

  (المبلغ �الدینار)  ٢٠١٠-٢٠٠٦)یوضح تطور الملاءة المال�ة المقبولة للسنوات ٩جدول رقم(

  

  

  

  

                   

  المصدر: الب�انات المال�ة لشر�ة التأمین العراق�ة         

اصة خإن تحدید مصادر واستخدامات الأموال وحجم التمو�ل �عد ضرور�ا  تحلیل اله��ل التمو�لي للمشروع :.٣

من للمؤسسات المال�ة والذ� من خلاله �م�ن تحقی� عائد لأصحاب المشروع وق�اس حجم الاستخدام الأمثل . و 

  المؤشرات الشائعة الاستخدام هي :

 � المستخدم في تمو�ل الأصول عننس�ة الخصوم إلى إجمالي الأصول : هذه النس�ة تعبر عن مق�اس عن المد - 

 إجمالي الخصوم       -طر�� أموال الغیر و�م�ن ق�اسها �الآتي:

                                         إجمالي الأصول                                                

  نار)(المبلغ �الألف دی ٢٠١٠-٢٠٠٨)  یوضح نس�ة الخصوم إلى إجمالي الأصول للسنوات ١٠جدول رقم( 

 نس�ة التغیر الملاءة المال�ة المقبولة الملاءة المال�ة المطلو�ة المتوفرة الملاءة المال�ة السنة

٣٦٨٬٠ ٦١٨٤٣٤٠٠٠ ٢٢٧٦٢٦٧٠٠٠ ٢٠٠٦%  -- 

٣٥- %٢٤٠٬٠ ١٠٤٦٣٥٠٠٠٠ ٢٥١١٥١٥٠٠٠ ٢٠٠٧% 

٥٠- %١٢١٬٠ ٣٣٩٩٦٢٩٠٠٠ ٤١٠٧٦١٦٠٠٠ ٢٠٠٨% 

٣ %١٢٥٬٠ ٣٤٩٣١٣٧٠٠٠ ٤٣٦٨٥٣٣٠٠٠ ٢٠٠٩% 

٣١٢ %٥١٥ ٣١٦٦١٠٦٠٠٠ ١٦٢٩٨٧١٤٠٠٠ ٢٠١٠% 

 النس�ة إجمالي الأصول إجمالي الخصوم السنة

٣٩ ٣٨٥٢٦٠٧ ١٥٣٦١١٠٤ ٢٠٠٨% 

٣٨ ٤٢٨٤٦٤٥ ١٦٤٧٤٢٠١ ٢٠٠٩% 

٣٦ ٥٦٠٥٧٨٠ ٢٠٣٣٦٩٥٢ ٢٠١٠% 
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 ةلتأمین العراق�التأمین العراق�ة،النسب من احتساب ال�احثة �الاعتماد على الب�انات المال�ة لشر�ة االمصدر:شر�ة        

 ى حقوق إن تحلیل اله��ل التمو�لي یتأتى أما من نس�ة إجمالي الخصوم إلى إجمالي الأصول أو �مؤشر ق�اساً إل

  .٢٠٠٨في عام  %٣٩و ٢٠١٠م في عا%٣٦) أن المؤشر تراوح بین ١٠الملك�ة ، إذ یبین الجدول رقم(

ــــاً:المؤشرات العامة عن أداء الشر�ة  ــ نشطة أو ن لها أمن الطب�عي أن نشا� التأمین �مؤسسة مال�ة فأ :ثالث

ج إلى خصائص تنفرد بها عن غیرها من المؤسسات المال�ة و�التالي فأن تقو�م أدائها المالي أو الوظ�في �حتا

ان حجم التغییر ومد� مساهمتها في التنم�ة الاقتصاد�ة ومد� توفیرها مؤشرات خاصة �م�ن من خلالها ب�

ار لاستثمالحما�ة التأمین�ة للأفراد والمجتمع والمؤسسات فضلاً عن تشج�ع الادخار وتوظیف المدخرات في أوجه ا

�ات المتاحة �ما �ضمن إیرادات تأمین�ة إضاف�ة فضلاً عن النشا� الاستثمار� الذ� هو جزء من فلسفة شر 

�ن التأمین ، وال�احثة تجد في ضوء ما توفر من تقار�ر مال�ة سواء للمدق� الداخلي أو الخارجي والتي �م

  ) عن أداء الشر�ة . ومن أهم هذه المؤشرات الآتي:٢٠١٠-٢٠٠٦اعتمادها �مؤشرات عامة للسنوات ( 

ا�ة في نه الأداء التي تعدها الشر�ة�م�ن بلورة أهم هذه المؤشرات من خلال تقار�ر مؤشرات تحقی� الأهداف :.١

  العام أو التي تصدر من خلال الملاحظات التي یبدیها المدق� الخارجي و�الآتي:

) ١١(ل رقم تزاول الشر�ة جم�ع أنواع التأمین على الح�اة والتأمین على الممتلكات والجدو  : أ.أقسا� التأمین 

  ) .٢٠١٠ -٢٠٠٦التنفیذ للسنوات (من یبین تطور أقسا� التأمین المخططة والمتحققة ونسب 

  لدینار)(المبلغ �ا ٢٠١٠ -٢٠٠٦) تطور أقسا� التأمین الإجمال�ة المخططة والمتحققة للسنوات ١١جدول رقم (

  المصدر: الب�انات المال�ة لشر�ة التأمین العراق�ة 

ط� أو سواء �مخ ٢٠١٠التأمین قد بلغت ذروتها �الز�ادة في عام ) أن أقسا� ١١یتبین من الجدول رقم (       

دینار) ١٩٠٦٨٥٩٢٠٠٠دینار) والمنفذ هو (١٢٠٠٠٠٠٠٠٠٠( ٢٠١٠منفذ ، إذ بلغ ما تم تخط�طه في عام 

) �ان تصاعد�اً من حیث ما هو مخط� ٢٠١٠-٢٠٠٦)، والخ� الب�اني للسنوات( %١٥٩أ� بنس�ة التنفیذ(

).والملاح� من هذا %٢٠٩إذ بلغ المنفذ ( ٢٠٠٧و�انت أفضل الحالات في عام ومن حیث ما هم منفذ ، 

لمتحققة أساس ، إذ تمثل نس�ة التغیر �النس�ة للأقسا� ا  ٢٠٠٦الجدول أن هناك نسب تغیر مختلفة إذا اعتمدنا 

  ) وفي عموم ذلك ورغم ظروف البیئة العراق�ة الاّ أن هناك تطور ونمو نسبي.%٧١(٢٠١٠في عام 

 ٣٧٬٦   المتوس�

 نس�ة التنفیذ% نس�ة التغیر% الأقسا� المتحققة نس�ة التغیر% الأقسا� المخططة السنة

١٤٣ --  ٤٦١٧٨٢٨٠٠٠ --  ٣٢٣٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠٠٦% 

٢٠٩ %٦٣ ٧٥٢٥٦٥٧٠٠٠ %١٢ ٣٦٠٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠٠٧% 

١١٥ %٣٠ ٩٨١٠٦٢٧٠٠٠ %١٣٦ ٨٥٠٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠٠٨% 

١٠١ %١٤ ١١١٣٩٠٥٩٠٠٠ %٢٩ ١١٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠٠٩% 

١٥٩ %٧١ ١٩٠٦٨٥٩٢٠٠٠ %٩ ١٢٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠١٠% 
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والجدول ،متاحة وهي الإیرادات الناتجة عن استثمار الفوائض المال�ة في أوجه الاستثمار ال: ب.إیرادات الاستثمار

  )٢٠١٠-٢٠٠٦) یبین تطور إیرادات الاستثمار المخططة والمتحققة ونسب التنفیذ للسنوات (من ١٢رقم (

  

  ینار)(المبلغ �الد  ٢٠١٠-٢٠٠٦للسنوات )یوضح تطور إیرادات الاستثمار المخططة والمتحققة ١٢جدول رقم (

  المصدر: الب�انات المال�ة لشر�ة التأمین العراق�ة   

 قد ثبتت ولم تتغیر الاّ  ٢٠١٠إلى  ٢٠٠٨) أن الإیرادات المخططة في عام ١٢نلاح� من الجدول رقم (      

 ي عامي تحق�قه فعلاً فأن هناك مؤشرات سلب�ة ، إذ بلغت إیرادات الاستثمار فأن في الواقع العملي أ� ما تم 

أقل مما هو مخط� خاصة في ظل عدم الاستقرار الاقتصاد� في البلد ونلاح� أن نسب  ٢٠١٠و ٢٠٠٨

ام ع) في حین تراجعت في %١٠٨بلغت  (  ٢٠٠٩التنفیذ �انت �لها أقل من المخط� تقر��اً ، الاّ أن في عام 

) وذلك �سبب %٢٨-عن سنة الأساس �انت ( ٢٠١٠) فضلاً عن أن نس�ة التغیر في عام  %٧٨إلى ( ٢٠١٠

لبنوك اقلة الإیرادات من المساهمة في شر�ات القطاع المختل� والخاص وانخفاض نس�ة الفائدة عن الودائع لد� 

) %٥٥ة (الإیرادات العقار�ة نس� ولهذا السبب  انخفضت الإیرادات المتحققة عن النشا� الاستثمار� ، إذ شّ�لت

  من إجمالي الإیرادات .

  . نسب استغلال الطاقات التصم�م�ة والمتاحة٢

دناه لها وأتوزع الشر�ة خطتها الإجمال�ة على محاف� التأمین المسوّقة من قب   أقسا� التأمین حسب المحاف�: .أ

ق� مع مقارنة المتح ٢٠١٠التأمین لعام جدول یبین تطور الأقسا� المخططة والمتحققة لكل محفظة من محاف� 

 �المخط� لكل منها.

  (المبلغ �الدینار)٢٠١٠)یوضح الأقسا� المخططة والمتحققة لمحاف� التأمین لعام ١٣جدول رقم (

  المصدر: الب�انات المال�ة لشر�ة التأمین العراق�ة    

 نس�ة التنفیذ% نس�ة التغیر% إیرادات الاستثمار المتحققة نس�ة التغیر% إیرادات الاستثمار المخططة السنة

٤٨ --  ٧٦٣٥٨١٠٠٠ --  ١٥٨٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠٠٦% 

٨٢ %٩٤ ١٤٨٠١٩١٠٠٠ %١٤ ١٨٠٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠٠٧% 

٨١ %٤- ١٤١٤٣١٠٠٠٠ %٣- ١٧٥٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠٠٨% 

١٠٨ %٣٣ ١٨٨٣١٠٩٠٠٠  ١٧٥٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠٠٩% 

٧٨ %٢٨- ١٣٦٤١٧٤٠٠٠  ١٧٥٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠١٠% 

 نس�ة التغیر% الأقسا� المتحققة للعام الماضي نس�ة  التنفیذ% الأقسا� المتحققة الأقسا� المخططة المحفظة

 %٢٠ ٢٤٩٤١٣٠٠٠٠ %١٢٠ ٣٠٠٣٠٣١٠٠٠ ٢٥٠٠٠٠٠٠٠٠ التأمین الفرد�

 %١٥١ ٤٥٨٥٠٣٣٠٠٠ %٢٥٦ ١١٥٠٦٧٤٨٠٠٠ ٤٥٠٠٠٠٠٠٠٠ التأمین الجماعي

 %٥٢ ١٥٤٤٤٥٠٠٠ %٧٨ ٢٣٤٢٥١٠٠٠ ٣٠٠٠٠٠٠٠٠ تامین الس�ارات التكمیلي

 %٦٥- ٢٢١٩٣٥٠٠٠ %٢٠ ٧٨١٢٣٠٠٠ ٤٠٠٠٠٠٠٠٠ تامین �حر�/ �ضائع

 %٢٢٤ ٢٩٨٨١٩٠٠٠ %٢١٥ ٩٦٦٩٣٦٠٠٠ ٤٥٠٠٠٠٠٠٠ تأمین من الحر��

 %٧- ٢٨١١٧٩٥٠٠٠ %٩١ ٢٦٠٥٩١٨٠٠٠ ٢٨٥٠٠٠٠٠٠ التأمین الهندسي

 %٦- ٥٢٦٢٣٤٠٠٠ %٥٠ ٤٩٦٨٨٦٠٠٠ ١٠٠٠٠٠٠٠٠٠ تامین الحوادث العامة
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قسا� ) ما هو مخط� من الأقسا� وما تم تحق�قه فعلاً ، فضلاً عن الإشارة إلى الأ�١٣ع�س الجدول رقم (      

یث حالتي تعود إلى الأعوام السا�قة ، فالملاح� أن التأمین الجماعي والتأمین من الحر�� هو أعلى نس�ة من 

ناك ) ، �ما أن ه%٢٠للمتحق� فقد بلغ ( المخط� والمتحق� ، �ما أن الملاح� أن التأمین ال�حر� هو أقل نس�ة

  ضعفاً في تامین الحوادث العامة وهذا طب�عي �عود إلى ضعف الوعي التأمیني.

�أن  وتتمثل للتامین على الح�اة الفرد� خاص�ة منفردة یختلف فیها عن �ق�ة محاف� التأمین   : ب.التأمین الفرد� 

نشا�  متا�عةوثائقه ادخار�ة فضلاً عن �ونها توفر الحما�ة التأمین�ة للمؤمن له، لذا فأن الشر�ة تضع سنو�اً خطة ل

ن خطة لال السنة وم�الغ تأمینها فضلاّ عجهازها الإنتاجي في التأمین الفرد� من حیث عدد الوثائ� المسوّقة خ

- ٢٠٠٦) یبین تطور المخط� والمتحق� لعدد وثائ� التأمین الفرد� الجدیدة للأعوام (١٤الأقسا�. والجدول رقم (

٢٠١٠.(                                                                    

   ٢٠١٠-٢٠٠٦رد� الصادرة المخططة والمتحققة للسنوات )یوضح تطور عدد وثائ� التأمین الف١٤جدول رقم(  

  

  

  

  

  

  المصدر : الب�انات المال�ة لشر�ة التأمین العراق�ة 

لمؤشرات ا) �م�ن ملاحظة عدد الوثائ� في التأمین الفرد� وما تم تنفیذه فعلاً فأن ١٤من خلال الجدول رقم (   

) في حین نلاح� في السنوات %١١٠، إذ بلغت ( ٢٠١٠تفید أن هناك نمو وز�ادة في المتحق� في عام 

  هناك ضعف في ذلك.) أن ٢٠٠٩ -٢٠٠٦(

ه حد أوجمن الطب�عي أن تستثمر أن تعتمد الشر�ة على الاستثمارات �أ : ت.إیرادات الاستثمار حسب الأنواع

  النشا� وتتنوع لدیها هذه الأنواع العدیدة ، وتستثمر الشر�ة فوائضها النقد�ة في أر�عة أوجه رئ�سة:

  . المساهمة في شر�ات القطاع المختل� والخاص٣  .الاستثمارات العقار�ة.                         ١

  . الإیداع لد� المصارف والبنوك٤. منح القروض العقار�ة                          ٢

  .٢٠٠٩ومقارنتها �المتحق� للعام  ٢٠١٠والجدول الآتي یبین إیرادات الاستثمار المخططة والمتحققة لعام 

  غ �الدینار)(المبل ٢٠١٠المخططة والمتحققة حسب أوجه الاستثمار لعام  ) یوضح إیرادات الاستثمار١٥جدول رقم (

 نس�ة  التغیر % نس�ة التنفیذ % عدد الوثائ�  المتحققة عدد الوثائ� المخططة السنة

٦١ ١٠٩٣ ١٨٠٠ ٢٠٠٦%  --- 

٢٩- %٥٢ ٧٧٥ ١٥٠٠ ٢٠٠٧% 

٤- %٦٢ ٧٤٧ ١٢٠٠ ٢٠٠٨% 

١٩ %٧٤ ٨٨٩ ١٢٠٠ ٢٠٠٩% 

٢٤ %١١٠ ١١٠٤ ١٠٠٠ ٢٠١٠% 

 الإیرادات  المتحققة الإیرادات المخططة نوع الاستثمار
النس�ة إلى 

 المجموع

نس�ة التنفیذ 

% 

الإیرادات المتحققة للعام 

 الماضي

نس�ة التغیر عن العام 

 الماضي%

الاستثمارات 

 العقار�ة
٤١- ١٢٥٥٢٧٤٠٠٠ %٩٢ %٥٥ ٧٣٧٨٤٢٠٠٠ ٨٠٠٠٠٠٠٠٠% 

 %٣٨- ٢٢١٧٤٨٠٠٠ %٩٢ %١٠ ١٣٧٢٧٧٠٠٠ ١٥٠٠٠٠٠٠٠ الودائع الثابتة

 %٤٦ ١٤٥٦١٠٠٠٠ %١٠٦ %١٥ ٢١١٨٩١٠٠٠ ٢٠٠٠٠٠٠٠٠القروض 



 ٢٠١٣_ الفصل الأول _ لسنة   ٢٢المجلد الثامن _ العدد جلة دراسات محاسب�ة و مال�ة _   

 تقو�م الأداء المالي في شر�ة التأمین العراق�ة                           

 

 
 

313

  المصدر: الب�انات المال�ة لشر�ة التأمین العراق�ة  

) �م�ن ملاحظة حجم الاستثمارات لكل نوع وما هو مخط� له وما هو متحق� ، إذ ١٥من الجدول رقم (   

) %١٠٦نلاح� أن نسب التنفیذ أ�ضاً لم تكن �المستو� المطلوب الاّ ف�ما یتعل� �القروض العقار�ة إذ بلغت( 

ن من المجموع وهو أعلى م %�٥٥ل ولكن عندما نعود إلى نس�ة التش�یل سنلاح� أن الاستثمارات العقار�ة تش

جانب النصف. وهذا �عطي مؤشر أن المیل نحو الاستثمارات العقار�ة اكبر وأكثر جدو�. وعند النظر إلى هذا ال

�الغ ) ، إذ نجد أن الم١٦من زاو�ة مجموع م�الغ الاستثمار وتطورها والعوائد المتحققة �م�ن ملاحظة جدول (

وان عوائد  %١٢٣هو الأفضل بنس�ة  ٢٠٠٨هو مخط� ، في حین �ان عام  أقل مما ٢٠١٠المتحققة في عام 

 ط� فهوالاستثمار متذبذ�ة مع حجم الم�الغ المستثمرة ولكن في المجموع الكلي رغم أن هذا �ش�ل أقل مما هو مخ

  �ش�ل أفضل حالة على الوضع الاقتصاد� العراقي.   

ار وهو ) ثلاثة عشر مل�ار وثمانمائة ملیون دین١٣٨٠٠بلغ ( فقد ٢٠١٠أما حجم الم�الغ المستثمرة لعام        

مخططة ) یبین تطور م�الغ الاستثمار ال١٦. والجدول رقم (%٨أكثر من الم�الغ المستثمرة للعام الساب� بنس�ة 

                                          ) .٢٠١٠ -٢٠٠٦والمتحققة ونس�ة عائد الاستثمار إلى المبلغ المستثمر للأعوام( 

  الدینار)�(المبلغ   ٢٠١٠-٢٠٠٦یوضح تطور م�الغ الاستثمار ومقارنتها �العوائد للسنوات  )١٦جدول رقم (  

  المصدر: الب�انات المال�ة لشر�ة التأمین العراق�ة 

  : . الإنتاج�ة٣

ا� ل النشتستخرج من قسمة الأقسا� المتحققة خلال السنة على عدد العاملین فیها والتي تمث  إنتاج�ة الفرد :.أ

ورها ) یبین إنتاج�ة الموظف الواحد من الأقسا� المتحققة خلال السنة وتط١٧الأساسي للشر�ة والجدول رقم (

  )٢٠١٠-٢٠٠٦للأعوام (

  (المبلغ �الدینار)  ٢٠١٠-�٢٠٠٦مثل تعو�ضات إنتاج�ة الفرد للسنوات  )١٧جدول رقم(

 العقار�ة

المساهمة في 

شر�ات القطاع 

المختل� 

 والخاص

٦ ٢٦٠٤٧٦٠٠٠ %٤٦ %٢٠ ٢٧٧١٦٣٠٠٠ ٦٠٠٠٠٠٠٠٠% 

 %٢٨- ١٨٨٣١٠٨٠٠٠ %٧٨ %١٠٠ ١٣٦٤١٧٣٠٠٠ ١٧٥٠٠٠٠٠٠٠ المجموع

 م�الغ الاستثمار  المتحققة م�الغ الاستثمار المخططة السنة
نس�ة التنفیذ 

% 

نس�ة  

 التغیر%

عوائد الاستثمار 

 حققةالمت

نس�ة العائد  إلى المبلغ 

 المستثمر%

٩ ٧٦٣٥٨١٠٠٠ --  %١١٧ ٨١٧٦١٨٦٠٠٠ ٧٠٠٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠٠٦% 

١٨ ١٤٨٠١٩١٠٠٠ %٣ %١٠٦ ٨٣٩٠٢٢٨٠٠٠ ٧٩٣٧٠٠٠٠٠٠ ٢٠٠٧% 

١٣ ١٤١٤٣١٠٠٠٠ %٢٣ %١٢٣ ١٠٧٦٩٠٠٩٠٠٠ ٨٧٤٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠٠٨% 

١٦ ١٨٨٣١٠٨٠٠٠ %١٢ %٩٥ ١٢١٠٠٠٠٠٠٠٠ ١٢٨٠٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠٠٩% 

٩ ١٣٦٤١٧٤٠٠٠ %٢٠ %١٠٥ ١٤٥٢٧٤٦٥٠٠٠ ١٣٨٠٠٠٠٠٠٠٠ ٢٠١٠% 

 الإنتاج�ة=الأقسا� / على عدد الموظفین عدد الموظفین الأقسا� المتحققة السنة

١٤٦١٣٣٨٠ ٣١٦ ٤٦١٧٨٢٨٠٠٠ ٢٠٠٦ 
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  المصدر:الب�انات شر�ة التأمین العراق�ة          

 لال نفستستخرج من قسمة الأقسا� المتحققة خلال السنة على الرواتب والأجور المصروفة خ إنتاج�ة الأجر :   .ب

  ). ٢٠١٠-٢٠٠٦) یبین إنتاج�ة الأجر خلال السنة وتطورها للأعوام (١٨السنة ، والجدول رقم (

  (المبلغ �الدینار)  ٢٠١٠-٢٠٠٦الأجر للسنوات  �مثل إنتاج�ة)١٨جدول رقم(

  

  

  

  

  

  المصدر:الب�انات المال�ة لشر�ة التأمین العراق�ة     

  ))لاستنتاجات((ا

 تعد شر�ة التأمین العراق�ة من الشر�ات الكبیرة والمهمة ذات التأثیر الاقتصاد� ..١

 تمتاز هذه الشر�ة �أنها تمارس جم�ع أنواع التأمین..٢

د المشاكل التشر�ع�ة التي قد تنع�س على مستو� أدائه وذلك �سبب عدم وجو �عاني نشا� التأمین من �عض .٣

لتوسع قانون للتامین على الأموال أو الح�اة �موج�ه ��ون التأمین إلزام�ا �حیث تتم�ن شر�ات التأمین من ا

  �ع�أعمالها وتحق� إیرادات عال�ة عدا قانون واحد للتامین الهندسي الإلزامي على المقاولات والمشار 

رغم رغ�ة الإدارة في تطو�ر ملاكاتها في مجال التأمین وتسو�� الخدمات إلاّ أن هناك ضعف في فرص .٤

 التدر�ب ، فضلاً عن ضعف الموظفین من ذو� الكفاءات العال�ة.

إن انخفاض الأداء في �عض الأح�ان قد �عود إلى ضعف الوعي لد� أغلب الشرائح أو أن تأثیر الأوضاع .٥

 ستقرار تش�ل عاملاً مساعداّ.الأمن�ة وحالة ا

 وحف�ما یتعل� �الر�ح�ة فان الخ� الب�اني العام یؤ�د أن هناك نمو رغم أن هذا النمو دون مستو� الطم.٦

 لحر��.هناك نمو في أقسا� التأمین ��ل أنواعها رغم ز�ادة نوعین فق� هما التأمین الجماعي والتأمین من ا.٧

� الات متنوعة ولكن �حتل الاستثمار العقار� الجزء الأكبر، أ�لاح� أن الشر�ة تسعى للاستثمار في مج.٨

من مجموع الاستثمارات وذلك �ون الظروف الاقتصاد�ة في البلد لا تسمح �التحرك في �ل  %�٥٥معدل 

 المجالات.

�ر عدم وجود تحلیل مالي إضافي لما هو متوفر في تقر�ر المدق� الخارجي مما یجعل الاستفادة من التقار .٩

 �ة محدودة الجدو� ف�ما یتعل� بتقو�م الأداء.الخارج

٢٤٥٩٣٦٥٠ ٣٠٦ ٧٥٢٥٦٧٠٠٠ ٢٠٠٧ 

٢٩٤٦١٣٤٢ ٣٣٣ ٩٨١٠٦٢٧٠٠٠ ٢٠٠٨ 

٣٧١٣٠١٩٧ ٣٠٠ ١١١٣٩٠٥٩٠٠٠ ٢٠٠٩ 

٥٧٦٠٩٠٣٩ ٣٣١ ١٩٠٦٨٥٩٢٠٠٠ ٢٠١٠ 

 إنتاج�ة الأجر الرواتب والأجور المدفوعة الأقسا� المتحققة السنة

٣٬٦٧٤ ١٢٥٦٧٦٦٠٠٠ ٤٦١٧٨٢٨٠٠٠ ٢٠٠٦ 

٥٬٥٩٥ ١٣٤٥٠٤٣٠٠٠ ٧٥٢٥٦٥٧٠٠٠ ٢٠٠٧ 

٣٬٤٧٤ ٢٨٢٣٩٠٠٠٠٠ ٩٨١٠٦٢٧٠٠٠ ٢٠٠٨ 

٣٬٨٥٣ ٢٨٩١٣٤٨٠٠٠ ١١١٣٩٠٥٩٠٠٠ ٢٠٠٩ 

٦٬٣١٤ ٣٠٢٠١٣٧٠٠٠ ١٩٠٦٨٥٩٢٠٠٠ ٢٠١٠ 
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 ي جدولفتتسم الشر�ة ف�ما یتعل� �السیولة �قدرتها على الإ�فاء �التزاماتها من خلال المؤشرات الموجودة .١٠

  ) إذ أنها تمتلك القدرة على تحو�ل موجوداتها  إلى سیولة سر�عة تسد الالتزام.٢) و(١(

 

  ))التوص�ات((

لعلاقة افي تطو�ر الملاكات التدر�ب�ة والتنسی� مع الجامعات والشر�ات الأجنب�ة ذات ضرورة اهتمام الشر�ة .١

 أو مراكز التدر�ب وذلك لرفع �فاءة الأداء.

 العمل على إعداد مسودة قانون �ساعد في تفعیل قطاع التأمین من خلال �عض أنواع التأمین الإلزامي..٢

 الإیرادات.ال�حث عن مجالات استثمار متنوعة لز�ادة .٣

 . ترون�ةتطو�ر تقن�ة تسو�� الخدمات التأمین�ة والانفتاح على التجارب من خلال استخدام نظم التجارة الالك.٤

ضرورة إجراء تقو�م أداء داخلي من قبل خبراء من الجامعات والمراكز ومتخصصین لغرض إعادة بلورة .٥

 الخط� ومد� تنفیذه وتشخ�ص المعوقات لكل حالة.

  لأداء.م التقن�ات الحدیثة في تطو�ر العمل في نشاطات التأمین �ما �حق� �فاءة وفاعل�ة في اضرورة استخدا.٦

 
  ))المصـــــادر  ((                                                            

  أولا: الكتب

م�ت�ة  لأولى ،التأمین)" ،الط�عة اإبراه�م ،إیهاب نظمي ومصطفى، حسن توفی�"محاس�ة المنشآت المال�ة (البنوك وشر�ات .١

 .٢٠٠٩المجتمع العر�ي للنشر والتوز�ع ، عمان ، الأردن ، 

�ة �المملكة العر أبو ز�د، محمد المبروك "التحلیل المالي شر�ات وأسواق مال�ة" ،الط�عة الثان�ة ،دار المر�خ للنشر،الر�اض،.٢

  .٢٠٠٩السعود�ة، 

 .٢٠٠٩مان،امد ،عه على عوائد أسهم الشر�ات المساهمة" الط�عة الأولى ، دار الحالخطیب، محمد محمود"الاداء المالي وأثر .٣

  .٢٠٠٦داد،عة، �غالس�في، بد�ع احمد "الوس�ع في التامین وإعادة التامین علماً وقانوناً وعملاً "  شر�ة الدیوان للط�ا.٤

 .١٩٩٨،الاردن الشمخي، حمزة والجزراو�، ابراه�م"الادارة المال�ة الحدیثة"، دار الصفاء .٥

شورات لى، منالعادلي،یوسف عوض والعظمة،محمد أحمد وال�سام ، صادق محمد "مقدمة في المحاس�ة المال�ة"، الط�عة الأو .٦

  .١٩٨٦ذات السلاسل للط�اعة والنشر والتوز�ع،الكو�ت،

 .٢٠٠٢العامر�، محمد علي "الإدارة المال�ة" دار الكتب ،�غداد،.٧

 ٢٠٠٦ مان،للنشر والتوز�ع، ع الثقافة دار الط�عة الاولى،  "التشر�ع في البر�  أمینالت" القادر حسین العطیر،عبد.٨

والتوز�ع،  للنشر الغ�ان،ثائر صبر� محمود وفائزة إبراه�م محمود"النظم المحاسب�ة المتخصصة"،الط�عة الثان�ة، م�ت�ة الذاكرة.٩

  �٢٠٠٩غداد،

 .١٩٩٨ل�ة"، الم�ت�ة الوطن�ة،القاهرة، النوا�سة ، محمد إبراه�م "تحلیل ومناقشة القوائم الما.١٠

لمملكة النشر، لر�جدا،جورج،تألیف البلقیني،محمد توفی� ومهد�،إبراه�م محمد"م�ادئ أدارة الخطر والتامین" دارالمر�خ .١١

  .٢٠٠٦العر��ة السعود�ة، 

التوز�ع ، النشر و و المرتضى للط�ع عبود،سالم محمد"إدارة الكلفة في النشا� المصرفي"،الجزء الثاني المحاس�ة الإدار�ة" دار .١٢

 .�٢٠٠٨غداد، 
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ن لنشر ، عماللوائل عر�قات ،حر�ي محمد وعقل ، سعید جمعة "التامین وإدارة الخطر: النظر�ة والتطبی�" الط�عة الأولى ، دار ا.١٣

 ،٢٠٠٨. 

 .٢٠٠٦ة ، مرزة ، سعید ع�اس "التأمین:النظر�ة والممارسة" الط�عة الأولى ، شر�ة إعادة التأمین العراق�.١٤

ار وائل ة،د�الط�عة الثانمطر، محمد"الاتجاهات الحدیثة في التحلیل المالي والائتماني الأسالیب والأدوات والاستخدامات العمل�ة"،.١٥

 .٢٠٠٥ للنشر،  عمان، 

 ،ع، الأردن التوز�ناصر ،محمد جودت"أدارة أعمال التامین بین النظر�ة والتطبی�" الط�عة الاولى ،  دار مجدلاو� للنشر و .١٦

١٩٩٨   

  ثانیــــاً: الدراسات وال�حوث

غداد ي مصرف �فدراسة تطب�ق�ة -�ان عط�ة "تأثیر المحاس�ة عن الموارد ال�شر�ة في تقو�م الأداء صگ.الفرطوسي ،عذراء .١٧

�ات نیل جامعة �غداد وهي جزء من متطل -" رسالة مقدمة إلى مجلس �ل�ة الإدارة والاقتصاد ٢٠٠٨ – ٢٠٠٦للمدة من  -

 .٢٠١٠درجة ماجستیر في علوم المحاس�ة ، 

شر�ة �ة في الدراسة تطب�ق –الشمر� ، مشتاق طالب عبد الأمیر"دور التحلیل المالي في تقو�م النشا� والمر�ز المالي .١٨

سبین القانونیین المال�ة" رسالة مقدمة إلى المعهد العر�ي للمحا ٢٠٠١-١٩٩٩الحلة للفترة من –للصناعات  النسیج�ة العامة 

 .٢٠٠٦وهي جزء من متطل�ات الحصول على شهادة المحاس�ة القانون�ة،

) �١٠٠٦ رقم (لتدقیمهنة االقزاز، محمد أمین عبد الرحمن "تقو�م الأداء للمصارف �استخدام النسب المال�ة للب�ان الدولي ل.١٩

/ جامعة  لمال�ة�حث تطب�قي في عینة من المصارف الح�وم�ة والخاصة" مقدم إلى مجلس المعهد العالي للدراسات المحاسب�ة وا

 .  �٢٠١١غداد وهو جزء من متطل�ات نیل شهادة المحاس�ة القانون�ة ،

ة وم الادار�ات العلمالي:دراسة میدان�ة في منشأة عراق�ة" دراس.منصور، طاهر وشحدة ،حسین "استراتیج�ة التنو�ع والاداءال ٢٠

  .٢٠٠٣، ٢، العدد٣٠،المجلد 

،  ٢٠٠٠-١٩٩١رة . نوفل ، موسى "تقی�م اداء الشر�ات الصناع�ة المساهمة العامة في الاردن �استخدام معدل العائد للفت٢١

  ".٢٠٠٢یت ، المفرق،رسالة ماجستیر، �ل�ة الاقتصاد والعلوم الادار�ة ، جامعة آل الب

  ثالثاً: ش��ة المعلومات الدول�ة   

 الموقع ،أنظر٢٠٠٧الدنمارك،  في المفتوحة العر��ة الاكاد�م�ة منشورات من  المالي" التحلیل" ناجي  ولید الح�الي،. ٢٢

                                                                        www.ao-academy.org/docs    الالكتروني: 

  )الح�اة على التأمین شر�ات في المال�ة �الأزمات للتنبؤ الكم�ة �الأسالیب المالي التحلیل تطو�ر" أحمد عید ، ��ر أبو. ٢٣  

       سوق  على �التطبی�

  www.iefpedia.comarabwp-contentuploads2009   :الالكتروني الموقع أنظر ،" � المصر التأمین     

الأكاد�م�ة  "لسعود�ةا الخزف لشر�ة المال�ة للب�انات تحلیل�ة ةدراس-الأداء  تقو�م لأغراض المالي "التحلیل فاضل .جابر،علي٢٤

   العر��ة

 ٢٠٠٦،م المحاسب�ةللعلو  الماجستیر برنامج في المتقدم التحلیل مادة دراسة متطل�ات من جزء وھالدنمارك، و في المفتوحة     

  .أنظر الموقع  

   www.ao-academy.orgالالكتروني:     

،انظر الموقع ١٩٩٧"التأمین ودوره الاقتصاد� والاجتماعي وتحد�اته"مر�زفق�ه للا�حاث والتطو�ر،عبداللطیف،أحمد السید.٢٥

                                                                                www.fakieh-rdc.orgimagesالالكتروني: 



 ٢٠١٣_ الفصل الأول _ لسنة   ٢٢المجلد الثامن _ العدد جلة دراسات محاسب�ة و مال�ة _   

 تقو�م الأداء المالي في شر�ة التأمین العراق�ة                           
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الإسلامي"  المحاسبي الف�ر ضوء التكافلي في التأمین شر�ة لنظام محاسبي  لعمل�ات ترحمق "إطار حسن علي عفانه، عامر .٢٦ 

    هذه قدمت

 الإسلام�ة لجامعةا في التجارة �ل�ة من والتمو�ل المحاس�ة الماجستیر في درجة على الحصول لمتطل�ات استكمالاً  الرسالة       

  .�٢٠١٠غزة،

    www.kantakji.com انظر الموقع الالكتروني:       

 شر�ات على تطب�ق�ة دراسة فلسطین( في التأمین واستثماراته قطاع نمو ضعف إلى المؤد�ة العوامل قزعا�، اسیل جمیل"تحلیل .٢٧

 شهادة على الحصول لمتطل�ات استكمالا الرسالة هذه قدمت")المال�ة للأوراق فلسطین سوق  في المدرجة التأمین

 .انظر الموقع الالكتروني:٢٠٠٩،�ل�ة التجارة ،قسم ادارة الاعمال،الجامعة الاسلام�ة، غزة،الماجستیر

www.library.iugaza.edu  

محمد، سامح"القوائم المال�ة وتقی�م المشروعات" مقالة منشورة في الموقع الالكتروني للادارة والهندسة الصناع�ة أدناه ٢٨

،٢٠١٠                                         :www.samehar.wordpress.com                              

م�لانه ، ال�اس "التنظ�م الإدار� و الفني و المحاسبي في منشات التأمین" قسم إدارة الأعمال،�ل�ة الاقتصاد، جامعة   .٢٩ 

 دمش�، غیر مؤرخ

     www.books.tahasoft.com            انظر الموقع الالكتروني:                

        

  رابعــــاَ: المصادر الاجنبیة

1. Error! Hyperlink reference not valid. Financial statement Analysis” (Grow-Hill),1961.                                   

2. George E .Ruth.”Analyzing Financial Statement” t Ed, American Bankers Association,                                                                     

       Washington, D.C.2003. 


