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  :المستخمص 
لعؿ مف اىـ المشاكؿ المعاصرة التي تحاكؿ الكحدات المعرفية مكاجيتيا كمعالجتيا ىي  مشكمة تحديد     

كمككناتو كالذم أصبح ينظر اليو    ( Intellectual Capital) المداخؿ  التي تستخدـ لقياس لرأس الماؿ الفكرم
ؽ النجاح بعد أف كانت المصادر الطبيعية تممؿ لقدرة الكحدة المعرفية عمى المنافسة كتحقي ان حقيقي ق ممملبن إعتبارب

كأستحكذ رأس الماؿ الفكرم الذل يعبر عف رأس الماؿ البشرم كالييكمي في عمى . المركة الحقيقة  قبؿ ىذا التأريخ
أف قياسيما : اىتماـ كبير مف حيث مفيكمو ، عناصره ، كتحديد قيمتو ، كيرجع ذلؾ إلى عدة أسباب منيا 

عمى تركيز اىتماميا عمى تنمية كحماية رأس الماؿ الفكرل كدعـ ىدؼ الكحدة المعرفية بزيادة   الاداراتسيساعد 
كبشكؿ خاص . ضافة إلى المساعدة عمى زيادة كفاءتيامف خلبؿ تزكيد المستفيديف بمعمكمات أفضؿ الاقيمتيا،ب
ية الاقتصادلجميع المركات  ساسالاأصبح مف المسمـ بو اف رأس الماؿ البشرم يممؿ  المركة القكمية كيعد بعدما 

مف يعتقد باف  فإفكعمية . خرل  كذلؾ لككنو يممؿ القيمة العميا كىدؼ التنمية ككسيمتيا في التقدـ كالبناء  الا
حيث لايمكف  ان ية الشاممة لمتنمية ىي رأس الماؿ المادم فحسب لاشؾ يككف قد ارتكب خطأ  فادحالاساسالركيزة 

ىداؼ المرسكمة عمى مستكل الكحدة كالمجتمع  الاس الماؿ البشرم كبالشكؿ الذم يحقؽ إدارتو كتشغيمو بدكف رأ
ستممار الاالكمير مف الكحدات  المعرفية لاتعالج في حساباتيا جكانب  فإفكبالرغـ مف أىمية رأس الماؿ البشرم .

ىا في إظيارية كانما تكتفي بالبشر الاصكؿمف  مف رأسماليا البشرم كأصلبن  ان ىا جزءإعتبارفي المكارد البشرية ب
جكر المدفكعة كبالتالي في الكشكفات المالية كمصاريؼ لممدة التالية كىذا لاشؾ يترتب عميو الاقكائـ الركاتب ك

ك . حقيقة مفادىا عدـ تغييركاقع الكشكفات المالية الحالية عف الكاقع التقميدم كبالتالي عدـ سلبمتيا بالكامؿ 
نو ىنالؾ العديد مف النقاط التي يمكف الخركج بيا كاستنتاجات الى جانب امكانية تقديـ سيتبيف مف خلبؿ البحث أ

بعض التكصيات بشأنيا كالتي يعتقد باىمية تبنييا مف قبؿ الكحدات  المعرفية عمى أختلبؼ أشكاليا كانكاعيا  
زاؿ تحتاج الى الكمير مف مكضكع البحث يعد مف المكاضيع التي لات فإف ان سكاء العامة منيا اك الخاصة كخصكص

 .بحاث المعمقة كي تأخذ مكانيا في المكتبة المحاسبية العريقة الا



Abstract; 

The most important issue that 21-century in knowledge organization try successfully to face and 

solve is the determination of the ways and the processes through which they can measure and assess 

the intellectual capital (IC). In spite of the importance of the human capital in the knowledge 

organization, The accounting as an information systems, does not give a great deal of consideration 

to the human capital, and does not treat investment in it as an original factor, but it shows it on the 

base of salaries and payrolls that is appears in the financial statements as a revenue expenditure. As a 

result of that the financial statement are not a true expression of the actual status and then some of 

the decisions taken under the present circumstances will be badly.  The study focuses on the 

importance of Human Capital (HC) in knowledge organization, and aims at determining the 

concepts, components, measure, and indicators of the intellectual capital and human capital. Several 

models have been developed to measure (IC) and   (HC). According to modern (HC) models, the 

major models of the measure of the (HC) are: Historical cost, Replacement cost, Opportunity cost, 

Adjusted Present Value, Economic Valuation, Return on Effect Employee, Goodwill and another 

method. (IC) and (HC) Plays Important role in knowledge organization to support sustained 

competitive advantage and achieve organizational efficiency, effectiveness and success.                     

                    

 
 منهجية البحث: ول الاالفصل 

: انًمذيخ    

ميزة تنافسية ليا تميزىا عف غيرىا  كبالتالي تعظـ مف قيمتيا   الكحدة  المعرفية تممؿفي أصبحت المعرفة المتكافرة 
ىا إعتبارفي شتى مجالات العمؿ ب حاسمان  التي تمعب دكران المتعممة  ، كتتممؿ المعرفة فى تكافر المكارد البشرية 

. الكحدة أك المجتمع   اقتصادفي تحقيؽ أىداؼ كبرامج التنمية سكاء عمى مستكل  الاساستممؿ حجر الزاكية 
كتنمية المكارد البشرية كتطكير  إختيارك إستقطابالكحدات المعرفية الناجحة ىى التى تقكـ ب فإفكنتيجة لذلؾ 

البيئة المحيطة في الفرص كالتقنيات المكجكدة  إستغلبؿالذيف يمكنيـ قيادتيا الى النجاح كالبقاء ك فييالة العاـ
التحدل الرئيسى أماميا اليكـ ىك التأكد مف تكافر المكارد البشرية المتعممة  فإفكالمرتبطة بالمكارد البشرية ، لذلؾ 

عماؿ الالقد ساعدت التطكرات كالتغيرات  فى بيئة . ىا كقدراتيا كيفية تدريبيا كتطكيرىا كتنمية مياراتككالمؤىمة 
ىا أىـ أصكؿ الكحدة  المعرفية إلى أف المعرفة ىي أىـ كأعظـ إعتبارمكاؿ بالاالى التحكؿ مف التركيز عمى 

في ظؿ  ىا أصلبن إعتبارقياس رأس الماؿ البشرم المتضمف المكارد البشرية ب فإفكعميو . المدخلبت لنجاحيا
يممؿ القيمة العميا ك أصؿ المركة القكمية مما يتطمب  قياسو  ككنواسبة رأس الماؿ الفكرم يحتؿ أىمية كبيرة مح

. عند العمؿ عمى تقديره
 

 

 

  :أًْٛخ انجسث 

صعكبة في ان منيا تجد ، لكف كمير الاصكؿالكحدات المعرفية رأس الفكرم كمككناتو مف أىـ  إعتبرتلقد  
مف أىمية الدكر الذم سيضطمع بو المحاسبيف في كعميو تنطمؽ أىمية البحث . قياسو ككيفية ترجمتو الى قيـ  



ق أحد المككنات الرئيسة لرأس الماؿ الفكرل كالذم  يفكؽ فى أىميتو أيان مف إعتبارقياس رأس الماؿ البشرل ب
ق إستخداـمف حسف   الاداراتالملبئمة عنو حتى تتمكف  خرل ، مما يتكجب تكفير المعمكماتالاالمادية  الاصكؿ

في تعظيـ قيمتيا كتعزيز ميزتيا التنافسية ىذا مف جية  ،  كلتكجيو المحاسبة التقميدية التي لازالت تركز عمى 
رأس الماؿ الفكرم كمككناتو كعف  اىماؿالمادية القابمة لمتحكؿ إلى نقدية خلبؿ دكرة النشاط الى عدـ  الاصكؿ

فصاح  عنو الاالمستفيدة إلى إدراؾ أىمية كضع مقاييس كمؤشرات كاضحة لو ك الاطراؼيؽ دعكة  مختمؼ طر
الى  الدعكة لسد  الاىميةكما تذىب . غير المممكسة  مف جية أخرل  الاصكؿفي القكائـ  المالية كغيره مف 

اك في الدراسات التطبيقية النقص الكاضح سكاء في الدراسات المتخصصة حكؿ كضع مؤشرات كاضحة لمقياس  
  .مف حيث متغيراتو كمككناتو كمدل علبقتيا بكفاءة كفاعمية الكحدات كميزتيا التنافسية 

 :مشكمة البحث 
المممكسة مف  الاصكؿقياس في المحاسبية التقميدية التي تعتمد  الاساليبتتمخص مشكمة البحث في عدـ قدرة   

ية لرأس الماؿ الاساسعمى العديد مف  التساؤلات المرتبطة بماىية المككنات  الاجابةمف  التاريخيةكاقع السجلبت 
ات الاجراءالبشرم كماىية المداخؿ القياسية المستخدمة لقياسو في ظؿ محاسبة رأس الماؿ الفكرم  كماىي 

لمممكسة ك يمعب غير ا الاصكؿمف  ق أصلبن إعتبارالتطبيقية لقياسو التي يؤدم غيابيا الى القياس غير السميـ لو  ب
.  رفية كتعزيز الميزة التنافسية في تعظيـ قيمة الكحدة المع ان كبير ان استراتيجي ان دكر

 :هدف البحث  
ية  لرأس الماؿ البشرم في ظؿ الاساسييدؼ البحث الى دراسة المداخؿ  المتعددة كالقادرة عمى قياس المككنات  

الكحدات تقيسيا المداخؿ التقميدية المعمكؿ بيا كبالشكؿ الذم تزكد بمكجبو  محاسبة رأس الماؿ الفكرم كالتي لا
 الاجابةلادائيا كقيمتيا كميزتيا التنافسية في الحاضر كالمستقبؿ، ككذلؾ ييدؼ البحث الى  ةبأدكات القياس الدقيؽ

النتائج   إظيارالمتعددة كمكانيات لدل المحاسبيف في القياـ بقياسو بالطرؽ الاعمى التساؤلات الخاصة بمدل تكفر 
مار المترتبة عنو في الكشكفات المالية كبالشكؿ الذم ينسجـ مع المبادلء المحاسبية المقبكلة  بعد اقتراح الاك

ىا بصدد القياس لنقؿ المحتكل النظرم الى حيز التطبيؽ في إتباعات المحاسبية الكاجب الاجراءمجمكعة مف 
 .الكحدات المعرفية 

 المنهج العممي
كالذم تمت فيو مراجعة الكتب ذات الصمة بالمكضكع كالبحكث  استقرائي الإسمكبأعتمد البحث عمى       

 الإسمكبطر العممية كالنتائج التي تناكلتيا ، بجانب الاالمتكفرة في الدكريات للؤطلبع عمى نكعية الفرضيات ك
ىا إعتبارتحديد البنكد المرتبطة بالمكاردالبشرية ب ات التطبيقة المتضمنة الاجراءالماني كالذم سيتـ بمكجبو اقتراح 

فصاح عنيا في الامداخؿ  القياس ك إحدلكمف مـ العمؿ عمى قياسيا ب الاصكؿمف  كأصلبن  ان رأسماؿ بشرم
. ية  لممحاسبة عف رأس الماؿ البشرم مف تحديد كقياس كتكصيؿ  الاساسركاف الاالكشكفات المالية  لتحقيؽ 

ػ :ة الاتيالرئيسة المباحث نطاؽ البحث الحالي سيرتكز عمى عرض كتحميؿ  فإفكعمى ضكء ماتقدـ ،    
 .رأس الماؿ الفكرم ، المفيكـ كالمككنات : ول الا المبحث



 . كمداخؿ القياس رأس الماؿ البشرم المفيكـ :الثاني  المبحث

 .البشرم قياس رأس الماؿ ؿ ات المقنرحةالاجراء  : الثالث المبحث

 .المعرفية  لكحداتفي اات التطبيقية المقترحة لممحاسبة عف رأس الماؿ البشرم الاجراء: الرابع  المبحث
 .كالتكصيات  الاستنتاجات  : الخامس  المبحث

 الجانب النظري: الفصل الثاني  
رأس المال الفكري المفهوم والمكونات     :-ول الا المبحث

غير المممكسة فى  الاصكؿ د احد مككناتالذل يع(    Intellectual Capital) يستحكذ رأس الماؿ الفكرم 
الكحدة المعرفية عمى اىتماـ كبير فى الكقت الحاضر مف حيث مفيكمو ، كمككناتو كمداخؿ قياسو ، كيرجع ذلؾ 

:  إلى عدة أسباب منيا 
عمى أف تركز اىتماميا في تنمية كحماية رأس الماؿ الفكرم دارة الاغير المممكسة يساعد  الاصكؿف قياس إ .1

في خمؽ المركة غير المعتمدة  ان رئيسس ان المعرفة الذم يشكؿ دكر اقتصادقيمة في ظؿ  الاصكؿككنو مف أكمر 
 . عمى رأس الماؿ التقميدم

كتكظيؼ غير المممكسة يدعـ اليدؼ الخاص بزيادة كتعظيـ القيمة عف طريؽ تكفير الاصكؿف قياس إ  .2
 .م لمكحدة المعرفيةالإنتاجكتحكيؿ المعمكمات الى معرفة للبفادة منيا بما يخدـ البعد 

زيادة كفاءة أسكاؽ رأس الماؿ مف خلبؿ تزكيد المستممريف في ساعد مغير المممكسة  الاصكؿف قياس إ  .3
دنى مما يؤدل إلى تخفيض تكمفة رأس الاالحد  الحالييف كالمرتقبيف بمعمكمات أفضؿ كتخفيض التقمبات إلى

 .جؿ الطكيؿالاالماؿ فى 

ىتماـ الكافي الذم يكشؼ جميع أبعاد كمكامف كآفاؽ ىذا الالايحظى بالتغطية كرأس اغمماؿ الفكرم  إف .4
تقديـ  مف فى تمايز الكحدات المعرفية كالتى يمكنيا بمككناتو دكران كيمعب رأس الماؿ الفكرم . المصطمح 

عدلات سريعة،كيؤكد ذلؾ ما ظيرمف نتائج استقصاء رؤساء مجالس إدارة لكحدات كبيرة فى ات بـابتكار
مريكية  حيث أكدكا أف رأس الماؿ الفكرل يعد أساس النجاح فى القرف الحالي كصكرة مف الاالكلايات المتحدة 

كفى . (Osterland, 2001:49). غير المممكسة  الاصكؿصكر رأس الماؿ المعرفي كشكؿ مف أشكاؿ 
تفاؽ بيف الرؤساء الاكحدة بريطانية ، تبيف أنو تكجد درجة كبيرة مف  95استقصاء آخر أجرل عمى رؤساء 

مف حيث إدراكيـ لأىمية دكر المكارد غير المممكسة فى نجاح كحداتيـ، ذلؾ الدكر المتجسد في المشاركة 
 ,Eppler). لفاعمة لممكارد الفكرية فييا دارة االاالفاعمة في تحقيؽ التطكير التنظيمي كالميزة التنافسية ك

2003:191) . 

ية كنجاح الكحدات  يعتمداف عمى قدرتيا التنافسية إستمرارلقد أصبح المديريف يدرككف بشكؿ متزايد أف    
ستفادة منيا فى أنشطتيا الاالمستندة إلى المعرفة ، مدل قدرتيا عمى  الاصكؿفيما يتعمؽ براس الماؿ الفكرل ك

غير المممكسة كأف  الاصكؿأف رأس الماؿ الفكرم ىك أحد المقاييس المعتمدة عمى نطاؽ كاسع لقياس  .التشغيمية
دارة الفاعمة لو يجب أف تشتمؿ عمى البحث عف المكارد البشرية ، كاستنباتيا كالحصكؿ عمييا كتحقيؽ الاعممية 



القيمة   حيث دكره في المساىمة بزيادة  كمف ( (Hellstorm & Husted,2004:166 .الرفع لممكرد البشرم 
بأنو يممؿ قدرة منفردة تتفكؽ بيا الكحدة المعرفية عمى منافسييا كالتي تتحقؽ مف تكامؿ ميارات متعددة  فقد عرؼ 

 تيامف مصادر ميز ان كبالشكؿ الذم يمكف معو المساىمة في زيادة القيمة المقدمة ، كبالتالي يعد مصدر
مجمكعة الميارات المتكافرة في الكحدة المعرفية كالتي تتمتع  كذلؾ يممؿك (  (Hamel & Heen, 1994:19.التنافسية

 ,Ulrich) .ستجابة لمتطمبات الزبائف كالفرص التي تتيحيا التقنياتالابمعرفة تجعميا عالمية كمف خلبؿ 

مارىا لمصمحة الكحدة المعرفية المعرفة الخارجة الى مجاؿ التنفيذ كالتي يتـ أستث"بأنو كما يعرؼ  .(1998:126
كبالعكدة  لممختصيف العرب .   (  Stewart , 1995: 75 )"ىا بممابة أسمحة تنافسية مممككة بيدىا عتبارلإ
ذلؾ الجزء مف رأس الماؿ البشرم ، كالمتممؿ بنخبة مف المكارد البشرية التي " بأنو  رأس الماؿ الفكرمعريؼ م

 الأفكارالجديدة أك تطكير  الأفكار إنتاجفية كالتنظيمية كالتي تمكنيـ مف  تمتمؾ مجمكعة مف القدرات المعر
الفرص المتاحة  إقتناصالقديمة  بقصد تكسيع حصتيا السكقية كتعظيـ نقاط قكتيا في مكاقع تككف فييا قادرة عمى 

المفرجي ك ")  يشترط تكافر شيادة اكاديمية لمف يتصؼ بو معيف ، كلا إدارميتركز في مستكل  ، عمى أف لا
كما يعرؼ بأنو مجمكع ماتعرفو المكارد البشرية العاممة كبالشكؿ الذم يحقؽ ليا ميزة . (18: 2003صالح ،
  .تنافسية

رأس الماؿ  مصطمح  بشأفيلبحظ مما تقدـ بعدـ كجكد إتفاؽ كاضح بيف الباحميف  .( 182: 2005حسف ،) 
ىا كلكنو لـ يتبمكر بعد كلازاؿ في مرحمة التطكير فيىتماـ لااالفكرم الذم أصبح مف الحقكؿ الحديمة التي بدأ 

كبالنظر لحدامة ىذا الحقؿ المعرفي  فقد إختمفت التعاريؼ بأختلبؼ كجيات نظر .كتشاؼ الذاتيالاكالتجريب ك
 الاالمختصيف ، حيث تطابؽ محتكل كؿ تعريؼ مع كجية نظر كاضعو، مف حيث أف رأس الماؿ الفكرم ماىك 

تككف ليا قيمة اذا  لتي يمكف تكظيفيا  لصالح الكحدة المعرفية كتككيف قيمة ليا ، حيث أف الفكرة لاالمعرفة كا
الا اذا تـ  ان فكرم الاتعد رأسـ بقيت عند ذىف المكرد البشرم كلـ يعمؿ عمى اخراجيا الى حيز التنفيذ كبالتالي لا

(  9:  2009،عطا الله  ) :كىي  الأبعادمف لرأس الماؿ الفكرم مجمكعة  فإفكمف الجدير بالذكر   تكظيفيا 
رأس الماؿ الفكرم كالذم يركز عمى البحث عف المكارد البشرية المتقدمة كجذبيا لمعمؿ في داخميا  إستقطاب .1

  .ىا مف خلبؿ معمكماتوإستقطاببجانب تكافر نظاـ متكامؿ لممعمكمات تككف ميمتو المساعدة عمى جذبيا ك
لمشتممة عمى تعزيز قدرات كتطكير ميارات المكارد البشرية العاممة كالعمؿ الجاد صناعة رأس الماؿ الفكرم كا .2

. نسجاـ التاـ كتقميؿ فرص التعارض بينيما الاجكاء المناسبة لمعمؿ كبالشكؿ الذم يحقؽ الاعمى خمؽ 
. ندفعة ىتماـ بأراء المكارد البشرية العاممة كتشجيع الجماعات الـالاتنشيط رأس الماؿ الفكرم عف طريؽ  .3
 الدكرات التدريبية كالتطكيرية في الداخؿ كالخارج فضلبن  إستمرارالمحافظة عمى رأس الماؿ الفكرم عف طريؽ  .4

. عف منح المكافآت كالمحفزات المادية كالمعنكية بقصد تقميؿ فرص ترؾ الكحدة المعرفية 
 .الكحدة المعرفية كالاحتفاظ بيـ تكافر نظاـ لممعمكمات تنحصر ميمتو في تقديـ الخدمات لزبائف .5

الدفترية لأصكؿ الكحدة  كيمكف أيضان فيـ رأس الماؿ الفكرل عمى أنو الفرؽ ما بيف القيمة السكقية كالقيمة   
ستعماؿ الاكما يكجد أتفاؽ عمى أف رأس الماؿ الفكرل يككف غير مممكس كمف الصعب قياسو كيتزايد ب. المعرفية



ستعداد الكامؿ لحممو،  الاعمميات مختمفة بنفس الكقت كيتجسد في مكارد بشرية ليا ستفادة منو في الاكيمكف 
كيقصد برأس الماؿ الييكمى (  281: 2008الزيادات ، . ) كيتككف مف راس الماؿ الييكمى كرأس الماؿ البشرل

أك بشكؿ نيائى، تمؾ المعرفة التى تظؿ باقية فى الكحدة المعرفية بعد أف يتركيا أعضاؤىا سكاء بشكؿ مؤقت 
كرأس الماؿ التنظيـ المتممؿ بالتقنيات . قصد بو المعرفة المتصمة بالزبائفكيظـ كؿ مف رأس ماؿ الزبائف كالذم م
ختراع كالتراخيص الاكالمرتبط ببراءات  الابتكاركما يشمؿ عمى رأس ماؿ   ،المستعممة للبسياـ في تقاسـ المعارؼ

متممؿ بالمعرفة المتصمة بعمميات الكحدة المعرفية، أما رأس الماؿ البشرل رأس ماؿ العمميات اؿان كغيرىا، كأخير
فيقصد بو المكارد البشرية كما تممكيا مف معرفة محفكظة في ذىنيا متمممة بمجمكعة الميارات كالخبرات كالمعارؼ 

رل مف خلبؿ المعادلة ىذا كيمكف التعبير عف رأس الماؿ الفؾ(Draper, 2000;2) .كالتي لاتممكيا الكحدة المعرفية 
 :الاتية

 
 

الييكؿ ك، ( التعميـ كالخبرة )تقسيـ آخر لرأس الماؿ الفكرم يضـ كؿ مف  كفاءة العامميف  (Sveiby)كيقدـ    
، الييكؿ الخارجى ( دارة ، النظـ كمقافة الكحدة كالبرامج الجاىزةالاالشكؿ القانكنى لمكحدة المعرفية ، )الداخمى 

فقد قسـ رأس الماؿ  (Brooking)أما ( . العلبقات التجارية ، العلبقات مع الزبائف، العلبقات مع المكرديف)
 :إلى أربعة عناصر ىى مالفكر

اركات ، الزبائف، منافذ الـ: كتشمؿ جميع الجكانب غير المممكسة المرتبطة بالسكؽ ممؿ: أصكؿ السكؽ .1
 .التكزيع ، الطمبات المتراكمة 

كحؿ المشاكؿ كمؤشرات عف قدرة المكارد  الابتكاركىى الخبرات المتراكمة ، كقدرات : البشرية الاصكؿ  .2
 .داء فى مكاقؼ معينة الاالبشرية عمى 

ختراع ، كحقكؽ التعميـ الاسرار التجارية ، كبراءات الاكتشمؿ العلبقات التجارية ، : أصكؿ الممكية الفكرية  .3
 .كالمعرفة 

الكحدة المعرفية ممؿ مقافتيا، كطرؽ  كتتضمف جميع العناصر التى تحدد طريقة عمؿ: أصكؿ البنية التحتية .4
 .تصاؿالاتقييـ الخطر، أساليب إدارة قكة البيع ، كالييكؿ المالى ، كقكاعد بيانات الزبائف كنظـ 

كعممية خمؽ القيمة ،  منمكذجان يربط بيف مككنات رأس الماؿ الفكر)  (Edvinssonناحية أخرل قدـ  كمف       
ككفقان ليذا النمكذج يتضمف رأس الماؿ البشرم ، ك الذم يرتبط بالمكارد البشرية ، حيث يشمؿ المعرفة التى يمكف 

عف رأس فضلبن   ظيمي ، الزبائني ، العممياتيك رأس الماؿ الييكمي يتككف مف راس الماؿ التف. تحكيميا إلى قيمة 
لكتركنية ، كالبنية الاك يرتبط بالبنية التحتية كالتي تشمؿ البنية المادية ممؿ المبانى كالحاسبات .  الابتكارماؿ 

دارتيا،بجانب أصكليا كالتي  تستخدميا لخمؽ القيمة فى  غير المممكسة ممؿ تاريخ الكحدة المعرفيةكمقافتيا كا 
:  الاتيىا التجارية ممؿ تسييلبت التشغيؿ كشبكات التكزيع ، ككما مكضح في الشكؿ عمميات
 

رأس الماؿ البشرل+ راس الماؿ الييكمى = رأس الماؿ الفكرل   



 
 

(  1) اٌشىً 

ٌرأش اٌّبي اٌفىرٞ  ( Edvinsson ) ِذخً 

Source: Bontis, N., (2000) "Assessing Knowledge Assets, A Review of the Models hosed Measure 

Hamilton Canada (WWW. Business Mc Master. AC), P 21. 

قياس رأس المال الفكري 
 ىداؼالا تحقيؽ في مككناتو كتأمير دكر كتحديد ،داءالاب المعرفة ربط في الفكرم الماؿ رأس قياس تتجمى أىمية 

 في الريادة السكقية، الحصة نمك عماؿ،الا ابتكارك التنافسية، مؤشرات القدرة خلبؿ لمكحدة المعرفية مف ستراتيجيةالا

زيادة ان أخير داء كالا  ) 2007:212ياسيف،( :  الاتية سبابالا في قياسو أىمية كتكمف رباحالاك يراداتالا نً
، فيو  تالاستممارا كفاعمية قيمة عمى الحكـ يمكف لا مـ كمف إدارتو يمكف لا الفكرم الماؿ رأس يقاس لا حيف .1

 ان كبير ان المحاسبية التقميدية غير قادرة عمى قياس كتقدم ر قيمة رأس الماؿ الفكرم كالذم يشكؿ جزء الاساليبؼ
 فالاساؿ)  . ( Sullivan & Sullivan ,2000:331)مف أصكؿ الكحدة المعرفية 

لمكحدة المعرفية  فالنماذج الحديمة لرأس الماؿ الفكرم  الحقيقة لممركة ان اكمر صدؽ المالي المركز جعؿ قائمة .2
المحاسبية التقميدية ممؿ قياس رأس الماؿ البشرم كالزبائني  الاساليبقادرة عمى قياس مككنات كميرة لاتقيسيا 
الحيمة لقياس رأس الماؿ البشرم تركز عمى قياس قيمة  الاساليب فإفكغيرىا ىذا مف جانب  كمف جانب آخر 

 .التقميدية عمى الماضي فقط  الاساليبعمى الحاضر كالمستقبؿ بينما تركز  إعتمادان الكحدة 
  .فريدة تنافسية ميزة إلى لقيادةالكحدة المعرفية كتطبيقيا دارةالا رؤية بيف العلبقة كجكد تأميف .3

 السكقية كالقيمة الدفترية القيمة بيف الفرؽ يممؿ لأنو ، المعرفية لمكحدة الحقيقة القيمة تحديد في المساىمة الفعالة .4

. كمعارفيا   كذكائيا مراءبفكرىا أكمر لكحدة المعرفيةا كانت كبيران  الفرؽ كاف فكمما ليا

 سأط انًبل انًبد٘ سأط انًبل انفكش٘

 سأط انًبل انجشش٘ سأط انًبل انٓٛكهٙ

 سأط انًبل انزُظًٛٙ
 سأط انًبل انضثبئُٙ

الاثزكبسسأط يبل  سأط يبل انؼًهٛبرٙ  

 انمًٛخ انسٕلٛخ نهٕزذح انًؼشفٛخ



 تاريخيةاؿالمحاسبية التقميدية عمى الحقائؽ المادية كالكميات كتعكس نتائج التعاملبت  الاساليبتركز  .5
لتزامات كيجرم الاك الاصكؿيرادات كالاكالتدفقات النقدية، كما يجرم تصنيؼ التعاملبت عمى أساس التكمفة ك

التركيز عمى أجراء التحاليؿ التي تتعمؽ بالربحية كالسيكلة كالمخاطرة كالقدرة عمى الكفاء بسداد الديكف  
ستراتيجية لمكحدة ، بينما تركز مقاييس رأس الماؿ الفكرم عمى الحقائؽ الاكبالمقابؿ غير كافية لبناء التكجيات 

غير المادية كالنكعية كخمؽ القيمة  حيث يتـ تصنيؼ التعاملبت عمى أساس المكارد البشرية العاممة كالزبائف 
التأىيؿ دار ة المتعمقة بقرارات المحفظة كأنشطة الاكالعمميات كالتكنكلكجيا كالتركيز عمى تحميؿ تصرفات 

عمى تقكيـ نقاط القكة كالضعؼ في رأس الماؿ الفكرم في ضكء  الإعتمادكمراقبة كتقكيـ التأميرات،ككما يتـ 
 .عممية المقارنة المرجعية

( Mouritsen &Larsen,2001:366) 
 تاريخيةالمحاسبة التقميدية عمى قكاعد  إعتمادكرغـ أىمية قياسو لكف تكتنفو العديد مف الصعاب لعؿ مف أىميا 

كصعكبة قياس  المادية فحسب كغير قادرة عمى قياس العكائد المستقبمية  أكلان  الاصكؿمصممة مف اجؿ معالجة 
غير المممكسة كالتي تممؿ جكىر عممية المعرفة كخمؽ القيمة مما قد يفقدىا الرقابة عمى كؿ انكاع  الاصكؿبعض 

ة الخاصة لرأس الماؿ الفكرم مف حيث صعكبة تقدير قيمتو كالطبيع. ان المعنكية ماني الاصكؿرأس الماؿ الفكرم ك
عتراؼ بو فقد تككف مككناتو ذك قيمة بالنسبة لكحدة بينما يككف غير ذلؾ بالنسبة للبخرل  مما ينتج الاكقت 

  .(Starovic & Marr, 2003:7)( 132: 2005الجندم ،.)ان مالث مقاييس عكسية تجعؿ مف المقارنات معقدة 
رأس المال الفكري مداخل قياس 

ػ :تية الاىنالؾ العديد مف المداخؿ لقياس رأس الماؿ الفكرم لعؿ مف أىميا المداخؿ 
 

  :  Balanced Scorecardـ مدخل : أولاً 
ىداؼ الاكالذم يترجـ استراتيجية الكحدة المعرفية الى مجمكعة مف  الأبعادداء متعدد الاة نظاـ لقياس بيعد بمما 

داء الاداء المالية كغير المالية كمسببات الاالمتكازنة القصيرة كالطكيمة المدل كمف خلبؿ مجمكعة مقاييس 
عف  ك يعمؿ ضمف سمسمة متكاممة لتككيف القيمة الحقيقة المضافة لرأس الماؿ الفكرم،فضلبن . ىداؼ المحققة الاك

قياس المتغيرات  بيفية تككيف القيمة ، كيحقؽ التكازف تقديـ رؤية شمكلية لكضع الكحدة المعرفية ضمف سياؽ عمؿ
عماؿ الاالخارجية المؤئرة كالمرتبطة بأصحاب المصالح كالزبائف كقياس المتغيرات الداخمية ذات العلبقة بأنشطة 

(. المالي ػ الزبائني ، العممياتي الداخمي ، كالتعمـ كالنمك ) كمف خلبؿ أربعة مناظير
  ( 136: 2005الجندم،)  

:   Scandia Navigatorـ مدخل :اً ثاني
التكنكلكجيا كالخبرات العممية ، كمضاميف المعرفة ،  الارأس الماؿ الفكرم ماىك  فإفبمكجب ىذا المدخؿ  

المالي ، الزبكني ، )كيمكف قياسو مف خلبؿ خمسة مناظير .التنظيمية كعلبقات الزبائف كالميارات المينية 
( 73)مؤشر لقياس المككنات المعرفية ك ( 91)كفي ضكء ( العممياتي ، التطكر كالتجديد  ك المكارد البشرية 



داء التنظيمي الماضي كالحالي ضمف منظكر الافي مقارنة كيفيد ىذا المدخؿ . مؤشر لقياس المككنات التقميدية 
كيمكف تكضيح رأس (  141: 2005الجندم ، ) مستقبمي لتحميؿ القدرات التنافسية لمكحدة المعرفية في السكؽ 

( .  291 - 289: 2008الزيادات ، )  :-الاتيةالماؿ الفكرم في ظؿ المناظير الخمسة بالمؤشرات 
 

ِؤشراد إٌّظٛر 

ٞ اٌّبي

ِؤشراد 

إٌّظٛر اٌسثٟٛٔ 

ِؤشراد ِٕظٛر 

اٌّٛارد اٌجشر٠خ 

ِؤشراد ِٕظٛر 

اٌزطٛر ٚاٌزغذ٠ذ 

ِؤشراد إٌّظٛر 

اٌؼ١ٍّبرٟ 

 الاطٛي إعّبٌٟ

ثبٌم١ّخ 

اٌؾظخ اٌطٛل١خ 

وٕطجخ ِئ٠ٛخ 

ر٠ف اٌزط٠ٛر اِضاٌم١بدح اٌزؾف١س 

اٌٝ اٌّٛارد اٌجشر٠خ 

اٌؼبٍِخ 

ح الإدارٞاٌّظبر٠ف 

٠راداد الااٌٝ 

)%( ح الإعّبٌٟ

اٌٝ  الاطٛي إعّبٌٟ

اٌّٛارد اٌجشر٠خ  

اٌّٛظفخ ثبٌم١ّخ 

ػذد اٌّٛارد ػذد اٌسثبئٓ 

اٌجشر٠خ اٌؼبٍِخ 

خطبء الارىٍفخ اٌرضب اٌٛظ١فٟ 

ح اٌٝ  الإدارٞ

ح الإعّب٠ٌٟراداد الا

٠راداد اٌٝ الا

 الاطٛي إعّبٌٟ

وٕطجخ ِئ٠ٛخ 

اٌّج١ؼبد اٌط٠ٕٛخ 

اٌٝ ػذد اٌسثبئٓ                

( اٌم١ّخ ) 

ػذد اٌّٛارد 

اٌجشر٠خ اٌّٛظفخ 

ػذد اٌؾٛاض١ت اٌّظبر٠ف اٌزط٠ٛم١خ 

ٌىزر١ٔٚخ اٌٝ ػذد الا

اٌّٛارد اٌجشر٠خ 

اٌؼبٍِخ 

:  الارِٟٓ خلاي اٌشىً  ٠ّٚىٓ رظ٠ٛر اٌّذخً اٌضبٟٔ

 
 

(  2)  اٌشىً  

ٌم١بش رأش اٌّبي اٌفىرٞ   ( Scandia Navigator)ِذخً 

 :لاختبار مفاهيم راس المال الفكري والاصول غير الممموسة في الوحدة المعرفية ( Sveiby )مدخل : ثالثاً 
، الكفاءة ،  الابتكارالنمك ، )غير المممكسة في ضكء أربعة مناظير   الاصكؿكىك مدخؿ غير نقدم لقياس  
غير المممكسة لاستخراج القيمة السكقية  الاصكؿالمممكسة ب الاصكؿكيقكـ عمى مقابمة ( .ستقرار كالمخاطر الا

ػ :ككما مكضحة في أدناه  
اٌم١ّخ اٌطٛل١خ 

غ١ر اٌٍّّٛضخ  الاطٛياٌٍّّٛضخ  الاطٛي 

 اٌّبضٟ

 اٌؾبضر

 اٌّطزمجً

اٌزرو١س ػٍٝ 

 اٌؼ١ٍّبد
اٌزرو١س ػٍٝ اٌّٛارد 

 اٌجشر٠خ

اٌزرو١س 

 اٌسثٟٛٔ

رأش اٌّبي 

 اٌفىرٞ

 اٌزرو١س ػٍٝ اٌزط٠ٛر ٚاٌزغذ٠ذ

 ث١ئخ اٌزشغ١ً

اٌزرو١س اٌّبٌٟ          

(  142:  2005اٌغٕذٞ ، :  ) طذر اٌُ  

 



اٌىفبءح اٌفرد٠خ ا١ٌٙىً اٌذاخٍٟ ا١ٌٙىً اٌخبرعٟ اٌّٛعٛداد 

    إٌّٛ 

    الاثزىبر 

    اٌىفبءح 

    ضزمرار ٚ اٌّخبطر  الا

( 3)شىً 

ٌم١بش رأش اٌّبي اٌفىرٞ  Sveibyِذخً  

( www.sveiby. Com: ) اٌّظذر 

 
: ( Human Resource Accounting) مدخل : رابعاً 

يمد ىذا المدخؿ المعمكمات لمستخدمي القكائـ المالية كيساعد الادارة في أنجاز الاىداؼ الاسترتيجية، كيعد  
كنقطة بداية لتطكير الخطط المستقبمية ، كيعامؿ ىذا المدخؿ المكارد البشرية بإعتبارىا جزءان لايتجزأ مف رأس 

رسممة المرتبات كالاجكر كتكاليؼ التطكير كالبحكث الماؿ الفكرم لمكحدة المعرفية ، كيتـ قياسيا عمى أساس 
المدخؿ  ىذاكسيعتمد الباحث .    (22: 2009عطا الو ، ) العممية كتكاليؼ الاستقطاب كالتعييف كما يرتبط ييا 

في كضع الاجراءات التطبيقية لقياس رأس الماؿ البشرم بالكحدة المعرفية مف أجؿ المساىمة في الكظائؼ 
. دة ـالمتع

كالذم يقيس رأس الماؿ الفكرم مف خلبؿ الفرؽ بيف القيمة   ( Market or Value Based)مدخل : خامساً 
السكقية لمكحدة المعرفية كالقيمة الصافية لآصكليا ، كما تستخدـ نسبة القيمة السكقية الى القيمة الدفترية عادة 

. يتـ عكس قيمتيا في قكائميا المالية  كمؤشر عف ما تمتمكو الكحدة المعرفية مف أصكؿ فكرية عديدة لـ
(Zambon, 2002:15) .       محاكلة إستتنتاج مدل مساىمة كؿ مف رأس ( الجندم)كبنفس المدخؿ قدمت

الماؿ المادم ك الفكرم في لحظة معينة مممو في ذلؾ كأم عنصر مف عناصر قائمة المركز المالي كبذلؾ ييمؿ 
(   154:  2005الجندم ، .) ككناتوالفكرم كالتدفقات بيف ـالنمكذج قياس ديناميكية رأس الماؿ 

يقكـ عمى تحديد رأس الماؿ الفكرم بعد استبعاد تأمير جميع  ما اف مف ىذه المداخؿ :مداخل أخرى: اً سادس
القيمة كدرجة إستحقاؽ الاعماؿ ، كأداء النظـ الفرعية ، كيقكـ عمى أساليب المعرفة ،  الاصكؿ الاخرل  كمنيا ما

مراجعة كالاقراض الجزئي كالقيمة غير المحسكبة ، كتقييـ حقكؽ براءات الاختراع ، كالاستدلاؿ ،كلنسبية ، ا
لإعتماده مدخؿ  1ىافيكالتي لامجاؿ لمخكض التفصيمي  .( 287 :2008الزيادات، ) عمميات الكحدة المعرفية 

.  لمقياس ان محاسبة المكارد البشرية أساس
 المال البشري المفهوم  ومداخل القياسرأس : المبحث الثاني 

يعتبر رأس الماؿ البشرل المصدر الاساس كأحد مككنات رأس الماؿ الفكرم كمكردان ميمان كالذل يتصؼ بخاصية 
ف الكحدة المعرفية ميما كانت طبيعتيا كنكعيتيا كممكيتيا فإف ليا مكردان حقيقيان كاحدان الا كىك المكرد إىامة كىى 

تحصؿ عمى مساىماتو فى العمؿ كالابداع كالابتكار كتحقيؽ الميزة التنافسية كبدكف أف تتممكو كي البشرم كالذم 

                                                 
1

دراضخ أثٛ فبرح ٚإٌطٛر ؽٛي ِىٛٔبد رأش اٌّبي اٌفىرٞ ِٚؤشراد ل١بضٗ اٌّمذِخ اٌٝ اٌٍّزمٝ اٌؼٍّٟ ٌغبِؼخ  ٌٍّس٠ذ ِٓ اٌزفبط١ً ٠ّىٓ اٌرعٛع اٌٝ 

. ؽط١جخ ثٓ ثٛ ػٍٟ ثبٌشٍف 



كيقصد برأس الماؿ البشرل مجمكع الخبرات كالمعارؼ كالطاقات كالحماس كالابداع كالصفات التي . تبقى كتستمر 
كما عرؼ بأنو المعرفة (.  343:  2006 العمي  كاخركف ،) تمتمكيا المكارد البشرية العاممة كيستممركنيا فييا  

المكجكدة لدل المكارد البشرية لككنيا مصدر   كالميارات كالقدرات العقمية الخاصة بأستخراج الحمكؿ مف  المعرفة
ـ إمتلبكو فقد عرؼ بككنو المعرفة دكمف محكر ع.  (Brinker, 2000: 3). الابتكار كتجديد السترتيجية 

درات الفردية لممكارد البشرية العاممة لمقابمة مياميا كمقافتيا كفمسفتيا  كلايمكف إمتلبكو مف المشتركة كالميارات كالؽ
كيد عمى أف رأس الماؿ البشرم يعد بممابة المعرفة أككما تـ الت.   (Bontise, 2000: 25)قبؿ الكحدة المعرفية   

دراكية تعمؿ مف خلبؿ النماذج العقمية كيتضمف عناصر إ الضمنية  كالتي تشير الى الحدس كالاحساس الداخمي،
فضلبنعف عناصر فنية ترتبط  . كالفكرية  التي مف شأنيا مساعدة المكارد البشرية في التعرؼ عمى مايدكر حكليا 

كيختمؼ رأس الماؿ البشرم في قيمتو بقدر .    (Nonaka & Takeuch, 1995:32). بالممارسات  كالميارات
كىنالؾ أربعة حالات . ارد بديمة تحؿ محؿ المكارد التي تفقدىا الكحدة المعرفية ما أنفؽ عميو كمدل تكفر مك
: كما يظير في الشكؿ الآتيلتركيبة رأس الماؿ البشرم  ك

 

يٕسد ثشش٘ ٚصؼت أسزجذانّ نُذسرّ ُٔٚزح لًٛخ يعبفخ 

يُخفعخ لافزمبدْى انٗ انزذسٚت ٔالإػذاد انؼهًٙ انًُبست 

. انمذًٚخ اد ٘ٔإػزًبدْى ػهٗ انزمٍ

يٕسد ثشش٘ َبدس ٚصؼت اسزجذانّ  فٙ زبنخ فمذاَّ ُٔٚزح  لًٛخ 

يعبفخ ٔإَزبخٛخ يشرفؼخ ٔٚزطهت انًسبفظخ ػهّٛ يٍ خلال 

. اٚخ ٔانزسفٛض انًسزًش عانش

يٕسد ثشش٘ ألم لًٛخ  ٚسٓم اسزجذانّ فٙ زبنخ رشكّ ُٔٚزح 

ٚسبْى فٙ إَزبج انثشٔح ٔلارٓزى  لًٛخ يعبفخ يُخفعخ ٔلا

.  ٔرًُٛخ لذسارّ  ِسح ثزذسٚتالادا

يٕسد ثشش٘ ٚسٓم اسزجذانّ نٕفشرّ فٙ سٕق انؼًم ٔلصش يذح 

إػذادِ  ُٔٚزح لًٛخ يعبفخ يشرفؼخ ٔٚزى الاززفبظ فّٛ رفبدٚبً 

. نزكهفخ الإزلال

( 4) شىً 

 ل١ّخ رأش اٌّبي اٌجشرٞ ٚإضٍٛة رؼبًِ الادارح
Source: Stewart, (1997) "Intellectual Capital – The New Wealth of organization" New York 

Doubleday, Currency, p 90. 

مداخل قياس رأس المال البشري 
ظيرت دراسات عدة تستيدؼ قياس  رأس الماؿ البشرم كعمى الرغـ مف إختلبفيا في مناىجيا الا أنيا تتفؽ 

كلقد تممؿ دكر المحاسبيف . لمياميا   كأىمية قياسو لما لذلؾ مف آمارجكىرية عمى حسف أداء  الكحدات المعرفية
في قياس تكمفة  كقيمة رأس الماؿ البشرم كمجمكعات متجانسة فضلبن عف دكرىـ في تقييـ الاصكؿ المادية  
المتاحة ليا بتاريخ معيف مستخدميف في ذلؾ الكحدات النقدية كغير النقدية ، فالقياس لايذىب الى تحديد قيمة 

بؿ يذىب الى قياس تكمفة كقيمة المنافع التي يتكقع أف يعطييا خلبؿ عممو  ق كشخصورأس الماؿ البشرم بحد ذات
عدـ كجكد الامكانية في تقدير قيمتو بماؿ ، فيك أرقى كأغمى مخمكؽ في الكجكد  كبالنظر ل ؿاالسبب  ل،كيعز

الكحدة المعرفية  لتخصص  مكضكع البحث الحالي بمداخؿ قياس رأس الماؿ البشرم المتممؿ بالمكارد البشرية في
، فيرل بأنو ىنالؾ نمكذجيف لمقياس الاكؿ  يعتمد عمى التكمفة  كالماني عمى القيمة،كعميو سيعمؿ الباحث عمى 

: ىما بشيْ مف التفصيؿ ككالاتي تناكؿ
مدخل القياس بإستخدام التكمفة التاريخية  :-ولاً أ



لبشرم ىى التى تحدد قيمتو ، بمعنى أف التكاليؼ يرل ىذا المدخؿ أف التكمفة اللبزمة لمحصكؿ عمى رأس الماؿ ا
كالتي يقصد بيا  بالتضحيات الفعمية . اللبزمة لتعييف مكارد بشرية  مؤىمة تعتبر أساس عممي لمتكاليؼ التاريخية 

كسيتـ التقكيـ بيذه الطريقة عمى . التي تتحمميا الكحدة  المعرفية في سبيؿ اكتسابيا كالمحافظة عمييا كصيانتيا 
رار الاسس المستخدمة في تقكيـ الاصكؿ المادية ، حيث يتـ  تقسيـ تكمفة المكارد البشرية الى قسميف الاكؿ غ

يتعامؿ معيا كمصركفات جارية كالركاتب كالاجكر كماشابييا ، كالماني يتعامؿ معيا كمصركفات رأسمالية تؤدم 
الإنتاجي لممكرد البشرم  لتحديد نصيب كؿ فترة  الى زيادة المنافع المستقبمية ، كيتـ اطفاؤىا عمى مدار العمر

منيا  ، كيممؿ الجزء المستنفد منيا بقسط الإطفاء السنكم ، اما الجزء غير المستنفد ، فيتممؿ بالجزء المتبقي مف 
الكمفة الاصمية الذم تظيره قائمة المركز المالي  مطركحان منو الجزء المستنفد ، كفي حالة الاستغناء عنو قبؿ 

عبد . )تياء حياتو الإنتاجية يتـ العمؿ عمى معالجة الرصيد المتبقي كخسارة تغمؽ في حساب النتيجة السنكماف
: البنكد الكمفكية الاتية  كيتـ كفؽ ىذا المدخؿ رسممة( .  220 :2003، حناف  ) (35:  1995الخالؽ ،

 كحدة متضمنو أتعاب لجنة الاستقطاب الاعلبف عف الكظائؼ الشاغرة ك الاستقطاب لممكارد البشرية الجديدة لؿ
 .كتكاليؼ سفرىـ كأية مصاريؼ اخرل ذات الصمة 

 ف المكارد البشرية المرشحة لياجراء المقابلبت كالاختيار مف أجؿ تحديد مف تمنح لو الكظيفة ـإ 

 كما . ارم التكظيؼ التي تتحمميا الكحدة  المعرفية في سبيؿ الحصكؿ عمى مكارد بشرية  جديده في التنظيـ الإد
 .يرتبط بيا مف تكاليؼ غير مباشرة كالعلبكات كالترفيعات كالمكافات كالحكافز 

  التكجيو اللبحؽ  التي يتـ تحمميا الاعارة كالتنسيب كالبعمات كالزمالات كالاجازات الدراسية  داخميان كخارجيان
 .لمرحمة التعييف في الكحدة المعرفية 

  البشرم  في الداخؿ كالخارج لكضعو في مستكل الاداء المتكقع منو عند قيامو برامج التدريب كالتاىيؿ لممكرد
 .بكظيفة معينة متضمنة التكاليؼ المباشرة كغير المباشرة سكاء لممدربيف أك المتدربيف 

كبعد أف يتـ رسممة البنكد الكمفكية  أعلبه، يصبح مف الضركرم إختيار أساس للئطفاء ، كذلؾ بتخصيص 
يزيد  ابات الشخصية لممكارد البشرية ، كيككف الإطفاء عمى أساس العمر المتكقع ليا عمى اف لاالتكاليؼ لمحس

عف عمر الكحدة المعرفية ، كلمكاجية حالة عدـ التاكد تجرل مراجعة دكرية كتحديث مستمر للؤساس المتبع في 
: إطفاء التكمفة البشرية كذلؾ للبسباب الاتية 

 ارد البشرية   كالتدىكر الصحي مملب، كالذم سيبرر الشطب ليا أك اجراء حصر التغيرات التي تحصؿ لممك
 .التغييرات في أساس الإطفاء الذم تـ إختياره  

 حصرالتغيرات في متطمبات العمؿ التي قد تؤدم الى إطفاء  أك شطب الجزء المتبقي مف الكمؼ البشرية .
 جميع أرصدتيا لإحتساب تكاليؼ  القسـ حصر التنقلبت بيف الاقساـ ذؾ الامر الذم يستدعي اعادة ت. 

  حصر الاستقالات كالترؾ كالتي تسجؿ كخسائرتستقطع مف الارصدة غير المستنفدة. 

 :كعميو يمكف تقديـ  نمكذج لقياس التكمفة التاريخية لرأس الماؿ البشرم كما يمى



اجراء المقابلبت كالاختبار ك  ؼتكالي+ تكاليؼ الاعلبف عف الكظائؼ الشاغرة كالاستقطاب = رأس الماؿ البشرم 
تكاليؼ الاعارة كالتنسيب كالبعمات  كالزمالات كالاجازات الدراسية في الداخؿ + تكاليؼ التكظيؼ+ الاختيار
تكاليؼ برامج التدريب كالتاىيؿ لممكرد البشرم داخميان كخارجيان + التكجيو اللبحقة لمرحمة التعييف + كالخارج 

. ة الضائعة خلبؿ فترة التدريب كبضمنيا تكاليؼ الإنتاجي
مزايا وعيوب مدخل التكمفة التاريخية 

( 135: 2004عمارة، ):-يتميز مدخؿ التكمفة التاريخية في قياس رأس الماؿ البشرم بالسمات الاتية

السيكلة كالبساطة في التطبيؽ ، حيث يتحدد عمميا في تجميع التكاليؼ الفعمية المرتبطة برأس الماؿ  .1
 .كالتي تـ انفاقيا فعلبن بكعاء كمفكم كاحد البشرم 

ف كجكد نظاـ محاسبي متخصص سيساعد الادارات مف الاجابة عمى لأالمفاضمة بيف الاستممارات البديمة  .2
 . التساؤلات الخاصة بمقدار المبالغ المستممرة كالعائد المتكقع ليتسنى المفاضمة بيف البدائؿ 

حديد الدخؿ كمف خلبؿ زيادة النقدية أك حقكقياعمى التكمفة يتماشى المدخؿ مع مبدأ التحقؽ عند ت .3
 .التاريخية لممكارد المستخدمة فييا ، كبشكؿ عاـ فإنيا تتماشى مع الإسمكب التقميدم في المحاسبة

المكضكعية في القياس ، حيث أف المحاسبة يجب اف تركز عمى الادلة المكضكعية مف غير الشخصية  .4
 . بالتالي يمكف تحديدىاك فالتكاليؼ الفعمية يمكف التحقؽ منياكالتي يمكف التحقؽ منيا، 

: كبالرغـ مما يتصؼ بو المدخؿ مف مميزات فإف لو نقاط ضعؼ لعؿ مف أىميا الاتي 
عدـ  المقدرة عمى إظيار التغيرات التي تطرأ عمى قيـ رأس الماؿ البشرم ، كىذا ماأعتبر كنقطة ضعؼ تعد   .1

النتائج كالتي سكؼ لاتتماشى مع التغييرات المستمرة في الاسعار كقت التضخـ بمكجبيا مضممة في إظيارىا  
 .كتفاكت التكمفة الاقتصادية لرأس الماؿ  البشرم  

عدـ الافصاح الحقيقي لقيمة رأس الماؿ البشرم بيف تاريخ الانفاؽ الفعمي لمحصكؿ عميو كبيف التاريخ اللبحؽ  .2
لؾ بسبب اغفاؿ أم زيادة أك إطفاء في قيمتو كالتي إف حصمت فإنيا كالمرتبط بتحديد القيمة الحقيقة لو، كذ

ستككف ذاتية كبدكف ام علبقة إرتباط مع الإنتاجية لممكارد البشرية سكاء بالزيادة اك النقصاف ، مما يؤدم الى 
 .عدـ  ظيكر المركز المالي بالقيمة الحقيقية

المدة المخصصة لإطفاء التكاليؼ المرتبطة بو  ذلؾ  بقاء رأس الماؿ البشرم عمى مقدرتو ككفاءتو رغـ نياية .3
الامر الذم سيؤدم الى التعارض بيف قيمتيف ، الاكلى قيمة حقيقية تتمتمكيا المكاردالبشرية كمكجكدة بالفعؿ 

رغـ نياية العمر الإنتاجي ليا ، كالمانية قيمة دفترية غير ظاىرة بالسجلبت بسبب اطفائيا بالكامؿ عمى 
 .ادة منيا سنكات الاستؼ

لاتعبر التكمفة التاريخية لممكارد البشرية عف الطاقة الإنتاجية ليا ، كالتي لايمكف بدكنيا إعتبارىا رأس ماؿ  .4
بشرم  كما اف قيمتيا تتغير سكاء بالزيادة لاكتساب قدرات جديدة اك بالنقصاف بسبب تقدـ السف مما يؤدم 

 .ئد غير سميـ لقيمتو الاستمماريةالى كجكد عا



ذا ما أعتمدت ارل الباحث بأف المدخؿ أعلبه ، يمكف أف يستخدـ لحساب تكمفتيا كجزء مف راس الماؿ البشرم  كم
عمى إسمكب سميـ لمتنبكء بالمدة المتكقعة لبقاءىا مستقبلبن فضلبن عف تقسيـ تكمفتيا التاريخية الى تكاليؼ مرتبطة 

. قدراتيا داخميان كخارجيان   بالحصكؿ عمييا كتكاليؼ خاصة بتعميميا كتدريبيا كتنمية
خطوات وضع مدخل قياس التكمفة التاريخية حيز التطبيق الفعمي 

: ات الاتية كيتطمب كضع مدخؿ التكمفة التاريخية قيد التطبيؽ الفعمي إتباع كؿ مف  الخط
 .فية القياـ بتجميع التكاليؼ الفعمية كالمرتبطة بالاستممار البشرم كالتي تمت مف قبؿ الكحدة المعر .1

 .دراسة البنكد الكمفكية التي تـ تجميعيا كمف مـ فصؿ تمؾ  التكاليؼ المرتبطة بالمكارد غير البشرية .2

تجزئة بنكد تكاليؼ الاستممار البشرية بعد دراستيا الى مصاريؼ عادية تحمؿ عمى حسابات النتيجة لمسنة  .3
أما .لرأس الماؿ البشرم في المستقبؿ  التي تحققت فييا ،كالى رأسمالية تساىـ في تككيف القيمة الحقيقية

بخصكص المكارد البشرية الجديدة فتحتاج الى تجميع مصركفاتيا لمعمؿ عمى رسممتيا كمف خلبؿ مركز 
 .كمفكم جديد

ظيارىا ضمف بنكد قائمة المركز المالي كضمف الحسابات المتناسبة مع  .4 رسممة تكاليؼ الاستممار البشرية  كا 
  اعتباراتيايث خصائص تمؾ التكاليؼ كطبيعة ذلؾ الانفاؽ مف ح

 . تحديد مدة إطفاء تكاليؼ الاستممارالبشرية كالتي مف خلبليا يمكف إستخدامو اقتصاديان  .5

 . إستخداـ إحدل طرائؽ الإطفاء ،كيفضؿ إستخداـ القسط المابت في تكزيع تكاليؼ الاستممار البشرية .6

 .كالاستغناء كدكراف العمؿ كانتياء الميارة شطب مصاريؼ الاستممار البشرية الناجمة عف الترؾ  .7

 . جمع مصاريؼ الإطفاء مع مصاريؼ الشطب كتحميميا لحساب النتيجة لمسنة التي حدمت بيا  .8

: كيمكف تكضيح نتائج تطبيؽ الخطكات السابقة مف خلبؿ إعداد الكشؼ الافتراضي الاتي 
( 1)وشف 

( x)ٌشروخ   200×-12-31ٌجشرٞ ٌٍطٕخ إٌّز١ٙخ فٟرىب١ٌف الاضزضّبر اٌّفزرضخ فٟ رأش اٌّبي ا إعّبٌٟ
انزكبنٛف   

 ٖنًسزٕ

إخًبنٙ ركبنٛف ركبنٛف الاسزثًبس فٙ ساط انًبل انجشش٘ 

الاسزثًبس 

رطٕٚش ٔرًُٛخ      انزذسٚت الاسزئدبس الاخزٛبس انزٕظٛف 

انمذساد 

 2600000 581200 837500 231300 215000 735000اداسح رُفٛزٚخ 

 2424000 423000 423000 250000 574000 650900ٔسطٗ اداسح 

 2759400 687000 687000 450000 311400 1073600اداسح ػهٛب 

إخًبنٙ َفمبد 

الاسزثًبس 

2459500 1100400 931300 1601000 1691200 7783400 

يكضح الكشؼ الافتراضي أعلبه إجمالي تكاليؼ الاستممار البشرية لكحدة معرفية ما  في المستكيات الكظيفية 
التطكير كتنمية القدرات كالتي ، كالتدريب كالاستئجار ، كالاختيار ، كالملبث كالناجمة مف عمميات التكظيؼ ، 

ف مـ يتـ تكزيع تكاليؼ الاستممار عمى العمر كـ. كتساب المكارد البشرية تممؿ تكاليؼ المرحمة اللبحقة لإ
الإنتاجي المقدر لتمؾ المستكيات كالذم يخضع لمكمير مف التقديرات ، كبعد ذلؾ يمكف تعديمو حسب الظركؼ 

كيفضؿ إستخداـ القسط المابت في الإطفاء لبساطتو في التطبيؽ كلكضكحو لدل . التي تكاجييا الكحدة العرفية 



العاممة في الاقساـ المالية كعمى افتراض تساكم الخدمات المقدمة منيا طكاؿ عمرىا المستكيات الحسابية 
 -:الإنتاجي ، كلممزيد مف الايضاح بصدد الفقرة أعلبه، سيتـ إعداد الكشؼ  الافتراضي الاتي 

 

( 2)وشف 
( x)ٌشروخ لطظ الإطفبء اٌطٕٛٞ ٌزىب١ٌف الاضزضّبر فٟ رأش اٌّبي اٌجشرٞ ثئػزّبد  طر٠مخاٌمطظ اٌضبثذ 

انؼًش 

 ٖانًسزٕ

إخًبنٙ لسػ انؼًش الإَزبخٙ نهًسزٕٚبد الإداسٚخ انًخزهفخ 

ثبثذ  إغفبء سُٕ٘ سُخ  14سُخ  16سُخ  20الاسزثًبس   ركبنٛف  إخًبنٙ

 130000   130000 2600000يسزٕىبلاداسح انزُفٛزٚخ 

 151500  51500  2424000يسزٕىبلاداسح انٕسطٗ 

 197100 197100   2759400انؼهٛب يسزٕىبلاداسح 

 478600 197100 151500 130000 7783400إخًبنٙ َفمبد الاسزثًبس 

كلمكاجية حالات الخطأ الحاصمة في التقديرات للآعمار الإنتاجية ، فمف الممكف مراجعتيا  بيف الحيف كالاخر 
عادة إحتساب  قسط الإطفاء ، بحيث يكزع رصيد الكمفة القابمة للئطفاء عمى التقديرات الجديدة ، كبالتالي العمؿ  كا 

( 10)ف العمر الإنتاجي لمستكل الادارة التنفيذية ، كبعد مركر إكبافتراض . عمى إعادة تصحيحو لمفترات السابقة 
: سنة  فيمكف أف يتـ التصحيح عمى النحك الاتي ( 25)سنكات اتضح بأنو يساكم 
 دينار 1300000=](10× 130000(   -2600000[= سنكات ( 10)د التكمفة القابمة للئطفاء بع

. سنة 15=10-25: العمر الإنتاجي المتبقي 
تكزيع التكمفة القابمة للئطفاء عمى عدد سنكات العمر الإنتاجي الباقية بعد التصحيح  كالتي تساكم 

. دينار قسط الإطفاء بعد التعديؿ  866600= سنة  1300000/15:
فإف الخسارة  حالة لمتقاعد  قبؿ الكقت المحدد ت العجز كالكفاة أك انتياء الميارة كالتقادـ كالااما بخصكص حالا

التي تمحؽ مف جراء ذلؾ ستككف محصكرة في القيمة الدفترية لرأس الماؿ البشرم  كالمتممؿ بالمكارد البشرية 
    : ة ككما مكضح في أدناه كيمكف إظيار إجمالي تكاليؼ الاستممار البشرية بكشؼ النتيج. العاممة 

 

 

 

( 3)وشف 

(  (Xفزراضٟ اٌطٕٛٞ فٟ ظً اٌّؾبضجخ اٌزم١ٍذ٠خ ِٚؾبضجخ رأش اٌّبي اٌفىرٞ ٌشروخالاإٌز١غخ وشف 
يسبسجخ سأط انًبل انفكش٘ انًسبسجخ انزمهٛذٚخ انجٛبٌ 

انًجٛؼبد ثبنصبفٙ 

ركهفخ انًجٛؼبد 

 

إخًبنٙ انشثر 

انًصبسٚف الإداسٚخ ٔانجٛؼٛخ 

 

انشثر  صبفٙ

يصشٔفبد الإغفبء نلأسزثًبس انجشش٘ 

 

صبفٙ انشثر انُٓبئٙ 

60000000 

(25000000 )

 ---------

35000000 

(2500000 )

 ---------

32500000 

 ------

 ===========

32500000 

60000000 

(25000000 )

 ---------

35000000 

(2500000 )

 ---------

32500000 

(478600 )

 ===========

32021400 

 

يلبحظ مما تقدـ إختلبؼ النتيجة النيائية لمكشؼ فيما إذا تـ إعداده عمى الاساس التقميدل عف إسمكب إعداده  
كبخصكص كشؼ المركز المالي الذم يمكف إعداده بإستخداـ حقميف . في ظؿ محاسبة رأس الماؿ البشرم 



البيانات في ظؿ محاسبة  ،يخصص الاكؿ لعرض البيانات في ظؿ المحاسبة المالية كالماني يخصص لعرض
 :  ككما مكضح في الكشؼ الاتي. الفكرم  رأس الماؿ

( 4)وشف 

( (Xفٟ ظً اٌّؾبضجخ اٌزم١ٍذ٠خ اٌّب١ٌخ ٚ رأش اٌّبي اٌفىرٞ ٌشروخةْ  31/12/200فزراضٟ وّب فٟ الااٌّروس اٌّبٌٟ 

 
يسبسجخ سأط انًبل انفكش٘ انًسبسجخ انزمهٛذٚخ ثٛبٌ 

: انًٕخٕداد 

انًزذأنخ انًٕخٕداد 

انًٕخٕداد انثبثزخ ثبنصبفٙ 

انُفمبد الاٚشادٚخ انًؤخهخ 

صبفٙ الاسزثًبساد انجششٚخ 

 

يدًٕع انًٕخٕداد 

 

: انًطهٕثبد ٔزمٕق انًهكٛخ 

انًطهٕثبد انًزذأنخ 

انًطهٕثبد غٕٚهخ الاخم 

انعشٚجخ انًؤخهخ ػٍ غشذ  ركبنٛف الاسزثًبسانجششٚخ 

: زمٕق انًهكٛخ 

سأط انًبل 

الاظبفٙ صٚبدح ػٍ انمًٛخ الاسًٛخ سأط انًبل 

الاسثبذ انًسزدضح فٙ ظم انًسبسجخ انًبنٛخ 

الاسثبذ انًسزدضح فٙ ظم يسبسجخ سأط انًبل انجشش٘ 

 يدًٕع انًطهٕثبد ٔزمٕق انًهكٛخ

 

850000000 

425000000 

75000000 

ـــــــــــــ 

 ---------

1350000000 

 ==========

 

312500000 

625000000 

ـــــــــــــ   

 

112500000 

175000000 

125000000 

ـــــــــــــ 

1350000000 

 

850000000 

425000000 

75000000 

235000000 

 ---------

1585000000 

 ==========

 

312500000 

625000000 

117500000 

 

1125000000 

175000000 

125000000 

117500000 

1585000000 

 

بإستخدام التكمفة الإحلالية الوظيفية مدخل القياس : ثانياً 
يقصد بتكمفة الإحلبؿ  الكظيفية التضحية التى ستتحمميا الكحدة  المعرفية اليكـ لإحلبؿ مكارد بشرية بدلان مف 
  .  المكجكدة الاف ، كيرتبط بمفيكـ تكمفة الإحلبؿ  الكظيفية مفيكـ تكمفة الفرصة بالاضافة إلى التكمفة المدفكعة

نمكذج مف الركاد الاكائؿ الداعيف الى الاخذ بيذا المدخؿ ، كحينما سعى نحك تطكير الإ(    Flamholtiz)كيعد 
التقميدم لقياس تكمفة الاستممار البشرية في شركة تأميف كعمى أساس الكمفة المتكقع إنفاقيا في المستقبؿ ،  

تتحمميا الكحدة المعرفية اليكـ مف أجؿ استبداؿ  الكظيفية  بشكؿ عاـ  ماىي الا التضحية التي فالتكمفة الإحلبلية
لممكرد البشرم ضمف رأس الماؿ  أما تكمفة الإحلبؿ الكظيفية.رأس ماؿ بشرم مكجكد أك يستخدـ فعلبن مف قبميا 

البشرم ،  فما ىي الا  تمؾ التضحية التي  تتحمميا الكحدة  المعرفية عند استبداليا المكارد البشرية القائمة بأخرل 
ديدة تمامميا بالمعرفة كالخبرة ، كىي محاكلة مف الكحدة لمحصكؿ عمى مجمكعة مف الخدمات معادلة لرصيد ج

.   )   ( Flamholtiz,1971:253-267.خدمات المكارد البشرية الحالية اذا مافكرت في إحلبليا كظيفيان 
(  Value to Owner) لؾ االـ كمف جانب اخر ينظر لمتكمفة الإحلبلية الكظيفية كمفيكـ مساكم لمقيمة عمى

كالتي تساكم مجمكع الخدمات المقدمة مف المكارد البشرية العاممة بإعتبارىا أصلب مف أصكؿ الكحدة المعرفية  
 كالتي ستحرـ منيا اذا ما فكرت في أحلبليا  كظيفيان، كعميو يمكف القكؿ ىنا بأف التكمفة الإحلبلية  الكظيفية

ستبدالية للؤصكؿ المادية  كيتـ التمييز ىنا بيف نكعيف مف تكمفة الإحلبؿ كما في أشارة البشرية تعادؿ التكمفة الا
(Kacmar)2  الاكلى تتممؿ بتكمفة الإحلبؿ الكظيفي كالمرتبطة بالتضحيات التي تتحمميا الكحدة  المعرفية الاف

                                                 
2
 Anthony per we Kacmer, "Human Resource Management, Marcum Brace Comp. Florida, Second Edition 1996. 



ديؿ قادران عمى تقديـ في سبيؿ أحلبؿ مكرد بشرم محؿ آخر يشغؿ كظيفة معينة في التنظيـ بحيث يككف الب
كالمانية تكمفة الإحلبؿ الشخصي التي تتحمميا الكحدة في سبيؿ إحلبؿ . الخدمات نفسيا التي تمزـ ليذه الكظيفة 

حمادة )  شخص محؿ آخر ليككف قادران عمى تقديـ مجمكعة مف الخدمات التي يقدميا الشخص الحالي 
ة  عمى أساس إحتساب تكاليؼ مجمكعة عناصر رئيسية متمممة كتقكـ التكمفة الإحلبلية الكظيفي( .  156:2002،

. بتكاليؼ التعييف كالتدريب كالتطكير كتنمية القدرات بجانب تكاليؼ التقاعد كالتعكيض لممكارد البشرية العاممة 
 كمف الفركض الاساسية التي يقكـ. كعمى أساس المتكقع انفاقو في المستقبؿ بغض النظر عف التكاليؼ الفعمية 

عميياالمدخؿ ىي اف الارباح الناجمة تعد ارباحان متحققة بالفعؿ كبعد ذلؾ فإف مبات الربح سكؼ لايدع كراءه ام 
أم أف المدخؿ يراعي حالة التضخـ ، كيفترض بأف امار .مجاؿ لتعديمو مستقبلبن مف جراء فركقات الاسعار 

:  كعميو  فإنيا ستشمؿ عمى الاتي. الاسعار  التضخـ عمى الكشكفات المالية قد انخفضت مف جراء الاخذ بأحدث
ػ تكمفة ترؾ العمؿ كالتي تتممؿ بتكمفة التعكيضات كالمدفكعات  تكمفة التعمـ ػعمى المكارد البشريةتكمفة الحصكؿ 

التي سيتـ الحصكؿ عمييا  نتيجة ترؾ العمؿ سكاء بالكفاة أك الاستقالة أك الاصابة التي تقعده عف العمؿ  أك 
الاستغناء عنو لسبب معيف أك فصمو ، كيعد ىذا النكع مف التكمفة مباشران لأمكانية تحميميا عمى الحسابات 

فضلبن عف ذلؾ  تتضمف تكمفة الكظيفة الخالية خلبؿ . مف المركز الكمفكم الذم يعمؿ فيوالمختصة البشرية ض
، ككذلؾ  ىنالؾ تكمفة نقص الكفاءة الإنتاجية فترة البحث عف المكرد البشرم البديؿ ، كتعد تكمفة مباشرة أيضان 

قبؿ ترؾ العمؿ  كيتكقؼ تصنيفيا  الى مباشرة  أك غير مباشرة حسب الاسباب الكامنو خمفيا  كمدل إرتباطيا 
بالمكرد البشرم ذاتو أك بالظركؼ المحيطو بالعمؿ أك بمجمكعة رأس الماؿ البشرم كالتنظيـ الذم يعمؿ معيـ أك 

كيرل فكدة في ىذا الصدد بأف تكمفة الإحلبؿ الكظيفي التي تتحمميا الكحدة المعرفية .ة التابع ليا علبقتو بالادار
كميان حتي  يككف المكرد البشرم قادران عمى تقديـ مجمكعة مف الخدمات التي يمكف أف تشتمؿ عمى تكمفة إحلبؿ 

كيرل بيذا الصدد بأف إحتساب التكمفة (  1999 :214فكدة، . )المكرد البشرم بمفرده أك التنظيـ البشرم كمو 
مران غير مقبكؿ كمحتمؿ ، بؿ يجب تظمينيا برقـ يممؿ الخسارة الناجمة عف أالإحلبلية الكظيفية برمتيا يعد 

كبناءان عمى ماتقدـ  .إحلبليا كظيفيان كالمشتممة عمى تكاليؼ ترؾ المكارد البشرية لمعمؿ كتعييف غيرىـ كتدريبيـ 
 -:يـ مدخلبن  لقياسيا ككالاتي يعد بالامكاف تقد

+ التدريب كالتكجيو + التكظيؼ + التعييف + الاختبارالاختيار +  الاستقطاب )كمفة ت= تكمفة الإحلبؿ الكظيفي  
الانفصاؿ كالإنتاج المفقكد أمناء + الإنتاجية الضائعة أمناء التدريب + كقت المدرب + التدريب أمناء العمؿ 

 (  .ئعة الفرصة الضا+ الانفصاؿ 
مزايا وعيوب مدخل التكمفة الإحلالية الوظيفية 
: يتميز مدخؿ التكمفة الإحلبلية بالسمات الاتية 

                                                                                                                                                                   
 



  عدـ بقاء التكمفة  عمى حاليا بؿ ستعدؿ عمى أساس التغيرات المحتممة بالاسعارالجارية كليس التكمفة التاريخية
 .المدخؿ يعد بديؿ جيد لممدخؿ السابؽ لمراعاتو التغيرات في الاسعار ىذا بعبارة أخرل فإف. 

  إستخداـ التقديرات المعيارية لعناصر التكمفة الإحلبلية الكظيفية ، كالتي ستمكف مف تخطيط المكارد البشرية
مف خلبؿ العاممة بايجاد تقديرات لتكاليؼ الحصكؿ عمييا  لمختمؼ الكظائؼ ، كترشيد عممية إتخاذ القرارت ك
. مقارنتيا مع التكاليؼ الفعمية لتكظيفيا كتدريبيا كالتعرؼ عمى الانحرافات الحاصمة  عما ىك مخطط 

 تكفير المعمكمات المرتبطة لممكارد البشرية للؤغراض الإدارية  كالتي تستخدـ كمتمـ لمنظاـ المحاسبي. 

 التي ستنعكس عمى امكانية إحتسابيا البساطة كالكضكح في تحديد عناصر التكمفة الإحلبلية الكظيفية، ك
 .نفاقو في المستقبؿ بصرؼ النظر عف التكاليؼ الفعميةإكرسممتيا لإعتمادىا عمى المتكقع 

  المساعدة في إتخاذ القرارات الخاصة بنكعية المكارد البشرية في ظؿ رأس الماؿ البشرم المطمكب تكظيفيا
. اسب مع مؤىلبتيا فالعمؿ اك خارجو كالتي تتأكاف داخؿ نطاؽ  كفي إختيار برامج التدريب سكاء

 -:نقاط الآتيةالمدخؿ باؿىذا ككما تتمخص عيكب 
  إنعداـ المكضكعية في بعض الاحياف ، حيث يتـ الإعتماد عمى التقديرات الذاتية في تقكيـ الاصكؿ البشرية

ساـ بتقديـ تكاليؼ مسؤكؿ ما عف أحد الاؽمف ضمف رأس الماؿ البشرم، كخير مماؿ عمى ذلؾ ، اذا طمب 
الإحلبؿ  الكظيفية للؤصكؿ البشرية العاممة لديو فإنو سيغالي في تقدير تكاليفيا، فقد يعمؿ عمى رفع قيمتيا 
الى عدة اضعاؼ لككنيا تتضمف عنصر عدـ التأكد كتتعامؿ مع المستقبؿ ، كعمية فقد تككف قيمة أصؿ 

 .المخصصة لو إحلبلو  الكظيفية بشرم معيف بالنسبة لمكحدة  المعرفية أعمى مف تكمفة

  صعكبة القبكؿ بالتقديرات المعادلة كالمكضكعة لتكاليؼ إحلبؿ رأس الماؿ البشرم مف الناحية المحاسبية،  مما
درجة كقابمية الاداء، كيتكجب العمؿ عمى تصحيحيا كذلؾ بدراسة العكامؿ المؤمرة عمييا  كالإنتاجية، 

كىذا باعتقاد الباحث يصعب مف حسابيا، . نقؿ فيما بينيا خلبؿ اداءه العمؿالاخلبص كالكفاء كالمكاقع التي يت
ككنيا تخضع لمكمير مف التغييرات الداخمية كالخارجية كالتي يمكف اف تجبره عمى ترؾ العمؿ في أم كقت كاف 

. 

 متيا بسبب عدـ عدـ كجكد أصكؿ بشرية متماممة بالاداء مع الاخرل بالكحدة المعرفية الكاحدة كالكاجب تقدير قي
كجكد السكؽ المخصص لبيع كتبادؿ الاصكؿ البشرية ضمف رأس الماؿ البشرم ، فضلب عف ذلؾ فإف نمكذج 
) التكمفة الإحلبلية الكظيفية  يتضمف تكمفة الفرصة البديمة كالتي مف الصعب إستخداميا كمقياس بديؿ لقيمتيا 

 ( .285: 2003عمي ،

 
 

لية الوظيفية نماذج مدخل قياس التكمفة الإحلا
(   95: 1983، محمد حسف: )نماذج مدخؿ قياس التكمفة الإحلبلية الكظيفية  بالاتي يعد بالامكاف تحديد

 .نمكذج التكمفة الإحلبلية الكظيفية لرأس الماؿ البشرم  .1



 .نمكذج التكمفة الإحلبلية الكظيفية الشرطيةلرأس الماؿ البشرم  .2

. المتكقعة لرأس الماؿ البشرم نمكذج التكمفة الإحلبلية الكظيفية  .3
فالنمكذج الاكؿ يقكـ عمى أساس تحديد االتكمفة الإحلبلية الكظيفية  لرأس الماؿ البشرم العامؿ في كظيفة ما 

التكمفة الإحلبلية  الكظيفية لرأس الماؿ =  P   : ،حيث أف   P = Ki   :كالتي يمكف قياسيا  عمى النحك الاتي 
. البشرم

اني فيقكـ عمى أساس التكمفة الإحلبلية الكظيفية الشرطية لرأس الماؿ البشرم  التي  تتحدد بالتكمفة أما النمكذج الث
: المتكقع اف تحمميا في حاؿ أحلبليا بأخريف متجاىميف أمر معدؿ الدكراف ككفؽ الاتي
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. اؿ البشرم  التكمفة الإحلبلية الكظيفية الشرطية لرأس الـ  C     = :حيث أف 
m-1     ...=1,2 , 3 ,   المراكز الكظيفية التي شغميا رأس الماؿ البشرم  حتى الكظيفةi .

1 , 2 , 3,  ...=     n     الفترات الزمنية التي قضاىا رأس الماؿ البشرم  في الكظيفة حتى الكظيفةt  .
المتكقعة كالتي تتحدد بالتكمفة الخاصة بأحلبؿ  أما النمكذج المالث فيقكـ عمى مفيكـ التكمفة الإحلبلية الكظيفية

رأس الماؿ البشرم محؿ اخر عند نقطة زمنية معينة مع الاخذ بالاعتبار أمر معدؿ الدكراف الخاص بو في الكحدة 
: المعرفية  ك كالاتي
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. الماؿ البشرم  التكمفة التكمفة الإحلبلية الكظيفية المتكقعة لرأس   R  = :حيث أف 
m     =   1 ,2 , 3, ….  المراكز الكظيفية التي شغميا رأس الماؿ البشرم  حتى الكظيفةi  .

1  ,2 , 3, ….=   n    الفترات الزمنية التي قضاىا رأس الماؿ البشرم  في الكظيفةt   .
مدخل القياس بإستخدام تكمفة الفرصة البديمة :  ثالثاً 

ديمة ليست تكاليؼ بديمة أك تاريخية أك إحلبلية ، بؿ التضحية بأيراد ما في سبيؿ يعتبر البعض الفرصة الب
الحصكؿ عمى أك إحلبؿ مكرد معيف  ، بعبارة أخرل فإنيا تممؿ مجمكعة المنافع  المضحى بيا في سبيؿ 

. خرل  أدكف كبعبارة أخرل فيي القيمة الضائعة لتخصيصو في كظيفة " إستخداـ المكرد البشرم إستخدامان بديلب 
كتعد تكاليؼ الفرصة البديمة للؤغراض الداخمية حيث يككف مف غير المرغكب فيو مف قبؿ ادارة الكحدة المعرفية 

ككما يعتمد تقييـ . تقديـ المعمكمات عف تكمفة الفرصة البديمة للؤصكؿ البشرية لمستخدمي المعمكمات مف خارجيا 
تحدث في سكؽ العمؿ الداخمي أك في حالة  مشاركة  عدة التكاليؼ عمى تضارب المصالح التي يمكف أف 

يجب أف يعبر عنيا بمنظكر ف اىدافيا إكحدات معرفية كيجب أف تككف ىذه الكحدات مراكز لمربحية بمعنى آخر 
مدخؿ يقكـ عمى مفيكـ المساكمة  ( Hekimian  & Jones)ككما قدـ ( Barcons , et . al ,1999:384 ) . الربحية



كالمرتكزة عمى أساس تكفيرأفضؿ الظركؼ داخؿ الكحدات المعرفية (  Competition Bidding) التنافسية
الماؿ ك ك الجيد ،كلمحصكؿ عمى المكارد البشرية العاممة لدل الكحدات  المعرفية الاخرل سكاء مف حيث الكقت ، 

المكارد البشريةالعاممة ضمف رأس  كفي الاساس فإف مفيكـ تكمفة الفرصة البديمة  يأخذ بقيمة. الإنتاجية تيـكفام
الماؿ البشرم في إستخدامات بد يمة أخرل غير مجاؿ إستخداميا الحالي الذم كضفت مف أجمو 

ك يعني أف إستخداـ المكرد البشرم لغرض ما إستمناء جميع الاغراض الاخرل  ( 293: 1992فلبميكلز،.)أصلبن 
ة غير متساكية فإف تكمفة الفرصة البديمة ستقابؿ أكبر إيراد كحيث أف العكائد المتحققة مف الإستخدامات البديؿ

لابد مف  اذأساسية لاغراض التطبيؽ العممي ،  كتتطمب طريقة تكمفة الفرصة البديمة فركضان ،يمكف الحصكؿ عميو
ل كجكد فئتيف مف المكارد البشرية العاممة ضمف رأس الماؿ البشرم ، الفئة الاكلى يسيؿ إحلبليا بفئة اخرل عؿ
. إعتبار انيا فئة عمالة غير ماىرة أك عادية يسيؿ أحلبليا باخرل كيتـ تقسيميـ عمى أساس نفقات الاستدعاء 
كالمانية تكظيفيا بأكمر مف مجاؿ تخصصي عمى إعتبار انيا فئة عمالة نادرة كماىرة تتكاجد أماميا عدة بدائؿ 

كأصكؿ بشرية بجانب الاصكؿ المادية كالتي يجب  لتحديد قيمتيا في أفضؿ إستخداـ ليـ طالما تـ النظر الييا
نتاجيتيا  كيتـ إستخداميا في أكمر مف نشاط لمعرفة قيمتيـ في أفضؿ  المحافظة عمييا كصيانتيا لزيادة كفائتيا كا 
إستخداـ ليـ  اف كجكد المزاد الخاص الذم يقاـ بيف الكحدات كاقساميا كالذم يحضره المسؤكليف يساعد في تحديد 

كالشئ الاىـ الذم لابد مف ذكره ىك اف . الخاصة بالمكارد البشرية النادرة كعمى ضكئيا يتـ تحديد قيمتيا  القيمة
حيث يعد التنافس . نساف بحد ذاتو بؿ ىي  قيمة الميارة كالخبرة كالمعرفة التي يمتمكياإؾ قتعني قيمت تمؾ القيمة لا

حصكؿ عمى المكارد البشرية النادرة كالمؤىمة تاىيلبن عاليان بيف أكمر مف مركز استممارم داخؿ الكحدة  المعرفيةلؿ
كالانتفاع منيا بقصد تحسيف معدؿ العائد فرضان اخر بجانب الفركض المذككرة سابقان لتبني مدخؿ تكمفة الفرصة 

. البديمة
مزايا وعيوب مدخل تكمفة الفرصة البديمة 

:  الاتيخلبؿ  يمكف التعرؼ عمى أىـ المزايا الخاصة بالمدخؿ أعلبه مف
تقديـ أساس كمي لتخطيط كتطكير كتنمبة الاصكؿ البشرية العاممة ضمف رأس الماؿ البشرم داخؿ الكحدة  .1

 .البديمة لضماف تفاعميا فيما بينيا  المعرفية، يمكف الاسترشاد بو في تكزيع بيف إستخداماتيا

عايتيا مف قبؿ المسؤكليف  عف طريؽ المساعدة في الحصكؿ عمى المكارد البشرية ذات الميارة العالية ك ر .2
بقائيا  داخؿ الكحدة كعدـ  تيا كالعمؿ عمى صيانتيا كبالشكؿ الذم يساعد في المحافظة عمىئتحفيزىا كمكاؼ

 .تقدـ  فالمدير الناجح ىك الذم سيتمكف مف تحقيؽ كؿ ما. التفريط بيا 

مركز الاستممار يتنافسكف فيما بينيـ مف أجؿ  متستند عمى مفيكـ المزايا التنافسية التي تؤكد عمى أف مدير .3
الحصكؿ عمى المكارد البشرية النادرة ضمف رأس الماؿ البشرم كالتي ستعكد بالارباح العالية عف طريؽ 

بعبارة أخرل فإف المبمغ الذم يدفع لمحصكؿ عمى المكارد البشرية المؤىمة ضمف رأس .الخدمات التي تقدميا
لعمؿ سيممؿ كمفة فرصية بديمة لذلؾ المكرد البشرم كسيدخؿ في حساب معدؿ الماؿ البشرم ممؿ حكافز ا

. العائد عمى الاستممار المتكقع منو 



: كتتركز الانتقادات الاساسية المكجية لممدخؿ بالنقاط الاتية 
عمييـ الاقتصار بالاىتماـ عمى الاصكؿ البشرية الماىرة كالنادرة ضمف رأس الماؿ البشرم كالتي تجعؿ الطمب  .1

أكمر مف العرض كاىماؿ رعاية الاصكؿ البشرية ذات المؤىلبت الاعتيادية كالتي يتـ الحصكؿ عمييا ببساطة 
 .مف خارج الكحدة 

الابتعاد عف الكاقعية ، حيث لامجاؿ لممتاجرة بالاصكؿ البشرية كتحديد قيمتيا  لمتعرؼ عمى القيمة الحالية  .2
ـ مف خلبؿ الإستخدامات البديمة لإستخداميـ الحالي  كمف جية لممكاسب المختمفة المتكقعة مف إستخدامو

 .تقكـ الطريقة  عمى أساس الفرصة الضائعة غير المحققة اخرل

عدـ الامكانية في  تحديد مدل صلبحية الاصؿ البشرم لمقسـ ضمف رأس الماؿ البشرم الذم حصؿ عميو  .3
حيث . لمكاسب المتكقعة مف إستخدامو البشرممف خلبؿ اعطاء أعمى العطاءات كالاسعار كالقيمة الحالية ؿ

 .يفترض أف تتحدد قيمتو عمى أساس قياس مقدرتو الفعمية كقابميتو الإنتاجية كليس عمى مبمغ المزاد 

كيؼ سيككف بالامكاف تحديد تمؾ التكمفة عمميان؟ كللبجابة  ىكتقدـ  ضكء ما فيالباحث ىنا  قكالسؤاؿ الذم يطرح
لبدء بدراسة الييكؿ التنظيمي دراسة مستفيضة لغرض تحديد الكظائؼ الاساسية التي عميو فإف الامر يتطمب ا

تنيض بيا الكحدة كمف مـ تكصيفيا ك تحديد مراكز المسؤكلية سكاء اكانت مراكز كمفة اكربحية اك إستممار  كفيما 
ستممار كيدؼ لكؿ مركز ، بعد سيتـ المجكء الى تحديد الاىداؼ المككمة لكؿ مركز كأستخراج معدؿ العائد عمى الا

كمف مـ تطبيؽ مفيكـ المساكمة التنافسية لتحديد تكمفة الفرصة البديمة لممكارد البشرية ضمف رأس الماؿ البشرم 
كيمكف تكضيح ما تقد ـ مف خلبؿ الحالة الافتراضية .في كؿ مركز لكي تككف مؤشران اساسيان لقيمتيا الاقتصادية 

: صتيف بمجاؿ الاستشارات العممية كاليندسية الاتي كالتي تخص كحدتيف متخص
 

انُٓذسٛخ الاْهٛـــــخ انجٛـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبٌ 

انًٕخٕداد انكهٛخ 

يزٕسػ صبفٙ انشثر انسُٕ٘ 

سأط انًبل انجشش٘ ل انخسبسح انًمذسح ػٍ اسزغُبء ثؼط انًٕاسد انجششٚخ

الاسزثًبس انًطهٕة رسمٛمّ يؼذل انؼبئذ ػهٗ 

300000000 

45000000 

6000000 

20 %

400000000 

32000000 

 

10 %

 

كترغب اليندسية بالاستعانة بخبرات ميندسي التصاميـ العامميف لدل الاىمية بقصد تحسيف ارباحيا ، كطمب 
لميندسيف، كمبمغ الحد تحديد مبمغ الحد الاعمى الذم يمكف دفعة مف قبؿ اليندسية مقابؿ الحصكؿ عمى خبرات ا

الادنى الذم يمكف قبكلو مف الاىمية كمقابؿ عف الاستغناء عف خدمات فريؽ العمؿ كفي البدء يككف مف 
:  الضركرم تحديد معدؿ العائد الفعمي عمى الاستممار في كمتا الكحدتيف المعرفتيف

معدؿ العائد . الاىمية في% 15%(= 100×45000000/3000000= ) معدؿ العائد عمى الاستممار الفعمى 
كيككف تحديد مبمغ . في اليندسية% 8%( = 100×32000000/40000000= ) عمى الاستممار الفعمى 

:  كما ياتيالحد الاعمى الذم ستدفعو اليندسية كعمى أساس معدؿ العائد عمى الاستممار المطمكب تحقيقو 
ة الجديدة  دينار قيمة الاصكؿ البشرية الإجمالي  450000000=   10/ 100  ×  45000000



دينار مبمغ الاستممار الذم يدفع لشراء خدمات ميندسي   5000000=400000000  -450000000
. التصاميـ

: الاتيأساس العائد عمى الاستممار الفعمي فيككف عمى النحك  كاذا أحتسبت عمى
. دينار إجمالي الاصكؿ البشرية الجديدة ضمف رأس الماؿ البشرم 562500000=  8/ 100 × 45000000

دينار الاستممار الاضافي الذم يدفع  لشراء خدمات  162500000= 400000000  -562500000
. الميندسيف 

 ف الربح الكمي المتكقع تحقيقو بعد الحصكؿ عمى خدمات الميندسيفإكلكف يلبحظ بعدـ امكانية دفع المبمغ بسبب 
: دينار ككما مكضح في أدناه  130000000كحد اعمى يبمغ 
. دينار الربح التفاضمي بعد الحصكؿ عمى خدمات الميندسيف  13000000=  32000000  –45000000
دينار مبمغ الحد الاعمى المسمكح بو لشراء خدمات الميند سيف  130000000=   100/10  ×  13000000

كاذا  ما احتسب المبمغ المسمكح بو عمى اساس العائد . تممار المطمكب تحقيقو عمى اساس معدؿ العائد عمى الاس
: عمى الاستممار الفعمي فسكؼ يككف كالاتي 

. دينار الربح التفاضمي بعد الحصكؿ  خدمات الميندسيف 13000000=  32000000 -45000000
عدؿ العائد عمى الاستممار دينار المبمغ الكاجب دفعو عمى اساس ـ 162500000=  100/8 × 13000000

الفعمي 
يتضح لمباحث مما تقدـ بأف أقصى مبمغ مسمكح بو مقابؿ الحصكؿ خدمات الميندسيف  كالمدفكع مف اليندسية 

أما بخصكص المبمغ الذم يمكف . ديناران كاذا ما زاد عمى ذلؾ  فإنيا ستكاجو الخسارة (   130000000) يبمغ 
) عف خدماتيـ  كبافتراض أف الخسارة الناجمة مف جراء ذلؾ التنازؿ تعادؿ  اف تقبمو الاىمية مقابؿ تنازليا

ديناران ككما (  40000000) ديناران ،  فإف  مبمغ  الحد الادنى لسعر المساكمة المسمكح بو يعادؿ (  6000000
: مكضح في أدناه 

بؿ الاىمية كفقان لتكمفة دينار المبمغ الذم يمكف المفاكضة عمية مف ؽ( 40000000=  100/15 × 600000)
. الفرصة البديمة 

مدخل القياس بـإستخدام القيمة الحالية المعدلة :  رابعاً 
يستند ىذا المدخؿ عمى مفيكـ القيمة الاقتصادية ، كالتي تعني القيمة الحالية للبيرادات المستقبمية المتكقعة منو  

بأف معيار تحديد القيمة   ىك القدرة عمى الحصكؿ كيتماشى ىذا المدخؿ  مع النظريات الاقتصادية كالتي ترل 
عمى مجمكعة مف الخدمات كالمنافع الاقتصادية المستقبمية  مف المكارد البشرية المشتراة ضمف رأس الماؿ البشرم 

عندما قدما نمكذج يأخذ بالمفيكـ ( Lev & Schwartz)كيعكد أصؿ الدعكة لتطبيؽ ىذا المدخؿ  لكؿ مف . 
لرأس الماؿ (  Fisher)س رأس الماؿ البشرم في الكشكفات المالية كالذم يستند الى نظرية الاقتصادم لقيا

،كالذم عرفو بأنو مصدر تكليد الدخؿ كأف قيمتو ىي القيمة الحالية لمدخؿ المستقبمي مخصكمان بمعدؿ خصـ 
   ( Lev & Schwartz ,1971:103 – 112 ):  أدناه المعادلة معيف ، ككما مكضح في 
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: حيث  V Y
E

   = القيمة المتكقعة لممكرد البشرم ضمف رأس الماؿ البشرم لشخص عمره(Y  )  سنة       .
T    = سف التقاعد .

 ItPY
   =  احتمالية كفاة المكرد البشرم ضمف رأس الماؿ البشرم أك ترؾ العمؿ بسبب الاستقالة أك التقاعد
I

   =    الايرادات المتكقعة لممكرد البشرم ضمف رأس الماؿ البشرم في الفترةI    .
Y     = معدؿ الخصـ المعيف لممكرد البشرم ضمف رأس الماؿ البشرم .
نمكذج يتـ رسممة الركاتب كالاجكر المتكقع الحصكؿ عمييا مف قبؿ المكرد البشرم ضمف رأس الماؿ مكجب الإكب

لقد . اـ نفس المدخؿ بالنسبة لممجمكعات أيضان دستخإكيمكف . البشرم حتى سف الاحالة عمى التقاعد أك الكفاة 
الحالية لعنصر العمؿ الذم تحصؿ عميو  المدخؿ معادلة لمقيمة ىذا إعتبرت قيمة رأس الماؿ البشرم بمكجب

كيرل أنصار ىذا المدخؿ بأف يتـ دراسة . خلبؿ فترة حياتيا الإنتاجية في الكحدة مخصكمة بمعدؿ خصـ معيف 
كظائؼ الكحدة المعرفية دراسة مستفيضة كعمى ضكءىا يتـ تقسيـ الاصكؿ البشرية ضمف رأس الماؿ البشرم الى 

ت بشرط اف تتخذ فيما بعد كأساس لمتقييـ، كعف طريؽ حصر الدخكؿ المحصمة مجمكعات متماممة في المؤىلب
مف قبؿ مجمكعات مماممة في درجة الكفاءة كالفاعمية كمف مـ إحتساب متكسط تمؾ الدخكؿ كالذم يعد كاساس 

كمف ناحية اخرل  يفترض المدخؿ كجكد إرتباط كبير . لحساب قيمة الاصكؿ البشرية ضمف رأس الماؿ البشرم
نتاجيتيا  كالتي يمكف اف تتناقص  ما بيف الدخؿ الذم تحصؿ عميو الاصكؿ البشرية ضمف رأس الماؿ البشرم كا 

. بسبب تقادميا
مزايا مدخل القياس بإستخدام القيمة الحالية المعدلة 

:  الاتيحيث يمكف إجماليا في . ككما ىك الحاؿ بالنسبة لممداخؿ السابقة ، فإف لو جممة مف المزايا ك الانتقادات 
إعتماده عمى الاساس الاحصائي في القياس ، فمف خلبؿ الاحصائيات الصادرة مف الجيات ذات العلبقة   .1

شرم كمقارنتيا مع القيمة الخاصة كالتي يمكف يمكف إحتساب القيمة العامة لممكارد البشرية ضمف رأس الماؿ الب
كما تعتمد عى كؿ مف الاحصائيات الحيكية . الحصكؿ عمييا مف خلبؿ نظاـ الركاتب كالاجكر المعتمد

 .كالسكانية كالتعميـ 

                            :                                   المساعدة في ايجاد درجة الكمافة البشرية العاممة ككفؽ العلبقة التالية  .2
 رأس الماؿ غير البشرم/ رأس الماؿ البشرم  =  درجة الكمافة لممكارد البشرية 

الامكانية في عكس امر التغييرات الحاصمة عمى تككينات ىيكؿ أعمار المكارد البشرية العاممة ضمف رأس  .3
لخاصة مع الكحدات  المعرفية الاخرل ذات الماؿ البشرم كبالتالي المساعدة في المقارنة بيف معدلات النمك ا

 . اليياكؿ المختمفة في اعمار مكاردىا البشرية ضمف رأس الماؿ البشرم

: حصر الانتقادات المكجية لممدخؿ بالاتي كيمكف 



العمؿ عمى تعديؿ الدخؿ الخاص بالمكارد البشرية بيف الحيف كالاخر ، كذلؾ لعدـ ضماف بقاءه عمى حالو  .1
 .تيا ، مما يسبب صعكبة في تحديده طكاؿ فترة خدما

 .عدـ مبات معدؿ الفائدة طكاؿ حياتيا الإنتاجية ، مما يتطمب العمؿ عمى اجراء الدراسات لمعمؿ عمى تعديمو .2

عدـ الاخذ بنظر الاعتبار مصركفات برامج التدريب كالتطكير كتنمية القدرات المعدة مف قبؿ الكحدة لرفع  .3
شؾ ستنعكس امارىا في النياية عمى قيمتيا بالنسبة لمكحدة مف كجية نظر ائتيا الإنتاجية كالتي بلب ؼؾ

 .الكحدات الاخرل 

تعبرعف مستكل الاداء الفعمي المبذكؿ كخاصة في ظؿ غياب اتحادات كنقابات العماؿ بؿ  تعتمد عمى  لا .4
مكارد البشرية سياسة الكحدة في الاجكر، كتفترض بأف زيادة الاجكر كالركاتب يعني الارتفاع في قيمة اؿ

 : كيمكف تحديد نماذج القياس بمكجب الطريقة كفؽ الصيغ التالية  .

Lev & Schwartz ,1971:106 – 108 )) 
  حيث يقكـ النمكذج عمى أساس اف قيمتو ىي القيمة : القياس الخاص بإعتماد الدخكؿ الفعمية المستقبمية

المعادلة  كيمكف ايجاده مف خلبؿ. قاعد الحالية لمدخكؿ المستقبمية التي يحصؿ عمييا حتى سف الت
  :-الآتية
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: حيث أف 
VT       = قيمة الاصؿ البشرم بإعتماد الدخكؿ الفعمية المستقبمية لشخص عمرهT  .
 t       =  سف التقاعد. 

=   I=(t )    قيمة الدخؿ السنكم الفعمي لرأس الماؿ  البشرم حتى سف التقاعد .
 r        = معدؿ الخصـ .
   ف قيمتو ماىي الا  إيقكـ النمكذج الماني عمى أساس : القياس الخاص بإعتماد الدخكؿ االتقديرية المستقبمية

: القيمة الحالية لمدخكؿ التقديرية المستقبمية التي يتـ الحصكؿ عمييا حتى سف التقاعد ككفؽ الاتي 
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سف التقاعد   = t  t ))قيمة الاصؿ البشرم بإعتماد الدخكؿ التقديرية المستقبمية لشخص عمره  =  V t :حيث أف 
I(t)     = قيمة الدخؿ السنكم التقديرم  لرأس الماؿ البشرم حتى سف التقاعد .

       r          =  معدؿ الخصـ



يرل الباحث أف ذلؾ  قالتقاعد ، كعمييتجاىؿ النمكذج السابؽ إحتمالات الكفاة التي تحصؿ قبؿ الاحالة عمى 
الاحتماؿ يمكف معالجتو مف خلبؿ ضمو في نمكذج يستخدـ جداكؿ مبينة عمى الاحصائيات الخاصة بالكفيات 

:   ةالاتيالمعادلة خلبؿ عدد معيف مف السنيف ، كبعد ذلؾ يمكف ايجاد القيمة الاقتصادية المتكقعة مف خلبؿ 
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:  حيث أف
E (CV )    = القيمة الاقتصادية المتكقعة لرأس الماؿ البشرم  في الكحدة المعرفية .

Ri          =  قيمة العائد المتكقع لمكحدة في كؿ حالة لمخدمات التي مف المحتمؿ تقديميا مف رأس الماؿ البشرم
    P(Ri)  = إحنماؿ تحقيؽ الكحدة لمعائد(R ) لمخدمات كأحنماؿ تقديـ الاصؿ البشرم(i . )

(t  =  ) عنصر الزمف . t(1+v  = )  معدؿ الخصـ لمفترة (t ( . )m-1  = ) مدة خدمات رأس الماؿ البشرم
. حتى آخر مركز كظيفي 

مدخل القياس بإستخدام القيمة الاقتصادية :  خامساً 
محاكلان منو تطكير نماذج (   Likert)نمكذج التصادفي كالذم أستند عمى دراسات العالـ الأ( Flam Holtz)قدـ 

القياس القائمة عمى مبدأ القيمة ، حيث يقكـ عمى اساس تتبع حركة الاصكؿ البشرية في جميع الكظائؼ 
كالمناصب كالاعماؿ التي ستككؿ الييا خلبؿ مدة إنتاجيتيا بالكحدة ، بجانب قياس الخدمات التي ستعطييا خلبؿ 

تكمف  مع النظرية الاقتصادية  كالتي تشير الى أف قيمة الاصؿ لاعمميا في كؿ منصب كيعد النمكذج متماشيان 
كتحتسب قيمتيا عمى أساس قيمة الخدمات التي تقدميا ، . في تكمفتو بؿ في معدؿ العائد الناجـ عف إستخدامو 

ة ككما تتضمف التنبكء بالايرادات المستقبمية كخصميا  كتكزيع المبالغ عمى كؿ الاصكؿ كمنيا الاصكؿ البشرم
) كما أقترح  . لككنيا تساىـ بخمؽ الايرادات االدكرية كغير الدكرية  فيما  اذا تـ التعامؿ معيا كأصكؿ بشرية  

Flam Holtz ) الى كجكد الامكانية في إستخداـ نظرية الاحتمالات لتحديد مدة الاقامة المحتممة للؤصؿ البشرم
كتتأمر   ( Flamholz,1972:262 ) .لمكحدة المعرفية  في المنصب ، كبعد ذلؾ تحديد قيمتو المتكقعة بالنسبة

القيمة الاقتصادية لممكارد البشرية كالتي تبدأ مع بداية قدرتو عمى تقديـ الخدمات لمكحدة العرفية خلبؿ مدة عمميا 
( .  92: 1983محسف ،  : ) الحالية كالمستقبمية فييا بمجمكعة مف العكامؿ كالاتي 

كيعد العامؿ الاكؿ ىك الاساس في تحقيؽ كؿ مف . ية لتحكيؿ الكظيفة  ػػػ القابمية لمترقية الإنتاجية  ػػػ   القابؿ
يتـ فييا (  Flam Holtz)طريقة تختمؼ عف طريقة (   Jaggi & Lau)العكامؿ الاخرل  كبالمقابؿ قدما 

حتمالية تركيا إياىا  قبؿ سف  التقاعد   أك  إستخداـ سلبسؿ مارككؼ لتحديد تحركاتيا ضمف الكحدة المعرفية  كا 
: اداة لقياس القيمة الاقتصادية المضافة كعمى النحك الاتي   ( Stewart )ككما قدـ . الكفاة 

 
ل١ّخ راش اٌّبي –اٌضرائت  –اٌّظبر٠ف اٌزشغ١ٍ١خ  –طبفٟ اٌّج١ؼبد = اٌم١ّخ الالزظبد٠خ اٌّضبفخ   

 



 
كمف الجدير بالذكر بأف التغيرات التي تحصؿ في القيمة الاقتصادية المضافة تقدـ مؤشران  كاضحان لمكانة كتأمير 

(  236:  2007غالب ، ) . راس الماؿ البشرم ، كتعبر ىذه القيمة عف معدؿ إنتاجيتو
مزايا وعيوب مدخل القيمة الاقتصادية 

: بالاتي أكلان  يمكف إجماؿ أىـ مزايا المدخؿ أعلبه 
 .المساعدة في إتخاذ القرارات كالتي ينظر لممكارد البشرية عمى أساس أنيا الركيزة الاساسية فييا  .1

  .يمكف  القياس بمكجب المدخؿ مف تقييـ مجمكعات عديدة مف المكارد البشرية .2

 .المعرفية يأخذ بنظر الاعتبار حركة المكارد البشرية بيف جميع الكظائؼ خلبؿ مدة عمميا داخؿ الكحدة   .3

. الإعتماد عمى نمكذج تقييـ النكاتج الاحتمالية في القياس  كعمى أساس العائد الذم يحققو خلبؿ تنقلبتو  .4
: مانيان  تتممؿ العيكب لمدخؿ القيمة الاقتصادية بالنقاط الاتية 

 .كؿ كظيفة فيإعتماد الاعتبارات الذاتية كغير المكضكعية في تحديد مدة بقائيـ  .1

 .ريقة مسألة ترؾ الخدمة كالاستقالة بشكؿ مفاجئ عند إحتساب القيمة لـ تبحث الط .2

 .تيمؿ قياس عناصرالقيمة المضافة لمكارد بشرية تعمؿ كفريؽ ، كانحصرت في قياسيا بشكؿ منفرد .3

 .عدـ الصحة في تحديد معدؿ الخصـ المناسب  .4

كالاقدمية  عمرعف تجاىميا إعتبارات اؿ تتجاىؿ أمكانية تطكير كتنمية كفاءة المكارد البشرية مع الزمف ، فضلبن  .5
 .البشرم ضمف رأس الماؿ البشرم  كالميارة التي قد يككف ليا كزنان كبيران عمى قيمة المكرد

نماذج القياس الخاصة  بمدخل القيمة الاقتصادية 
 نمكذج القياس القائـ عمى أساس القيمة المتكقعة المؤكدة. : ( Flamholz,1972:266)  

مات المتكقع اف يحققيا الاصؿ البشرم خلبؿ مدة إرتباطو دالنمكذج بنظر الاعتبار القيمة الحالية لمخياخذ ىذا 
:  الاتية معادلةالاكيدة بالكحدة  ، كيعبر عنيا رياضيان باؿ
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: حيث اف 
E (RV)     =القيمة الاقتصادية المؤكدة المتكقعة لرأس الماؿ البشرم.  T      عنصر الزمف. 

R) =  )قيمة العائد المتكقع الحصكؿ عميو في كؿ حالة لمخدمات المحتمؿ تقديميا  .
P(Ri)  = أحتمالية تحقيؽ الكحدة لمعائد(R )كأحتمالية عمؿ رأس الماؿ البشرم لاداءه الخدمات .

  (I + V  = ) معدؿ خصـ الفترة (t   )M  =مدة الخدمات في الكظيفة طكاؿ العمر الإنتاجي .
  نمكذج القياس القائـ عمى أساس القيمة الاقتصادية الشرطية المتكقعة :



كيبحث النمكذج في قيمة الخدمات التي تـ الحصكؿ عمييا عف طريؽ اداء الاصؿ البشرم لعمؿ معيف كفي حدكد 
: الاتير عنيا رياضيان بالصيغة سنة احتمالية معينة لإستمرار عممو بالكحدة ، كيعب
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: حيث اف 
E (CV)        =القيمة الاقتصادية الشرطية المتكقعة لرأس الماؿ البشرم في الكحدة المعرفية .

Ri    =   قيمة العائد المتكقع لمكحدة في كؿ حالة لمخدمات المتكقع تقديميا مف المكرد البشرم .
   P (Ri)  =الية تحقيؽ الكحدة لمعائد أحتـ(R ) كاحتمالية تقديـ المكرد البشرم لمخدمات(i )لمكحدة.  t        =

 .) (tمعدؿ خصـ النقكد لمفترة = )         (V+1. عنصر الزمف

M-1      =مدة خدمات المكرد البشرم في الكحدة حتى آخر مركز كظيفي فييا .
:  الاتيةكلممزيد مف الايضاح سيعمؿ الباحث عمى عرض الحالة الافتراضية 

كظائؼ خلبؿ فترة ( 5)المكارد البشرية  يعمؿ في إحدل الكحدات المعرفية  كيتكقع اف يشغؿ  بفرض أف احد
:  عممو ، كقد تكفرت المعمكمات الاضافية الاخرل الخاصة بو كعمى النحك الاتي 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
اٌٛظ١فخ فٟ إٌّبفغ اٌّزٛلغ رؾم١مٙب فٟ وً ٚظ١فخ                       درعخ إؽزّبي اٌؼًّ 

ــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

2000                                                                            4 %

4000                                                                            3 %

8000                                                                            2 %

16000                                                                          75 %

20000                                                                          25 %

ـــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

: وبٌزبٌٟ حإٌّبفغ اٌّزٛلغ عّبٌٟح لإعّبٌٟٚثئضزخذاَ اٌم١ّخ الالزظبد٠خ ، ٠ّىٓ رؾذ٠ذ اٌم١ّخ الإ
) انًُبفغ انًزٕلؼخ يٍ انًٕظف انذسخخ انٕظٛفٛخ 

( ثبنذُٚبس 

لًٛخ انخذيبد انًُزظشح ثبنذُٚبس دسخخ  الاززًبل لاشغبنّ انٕظٛفخ 

1 20000 4 %80000 

2 400000 3 %120000 

3 800000 2 %160000 

4 1600000 75 %120000 

5 2000000 25 %50000 

   530000 

(   X) كبناءان عمى ماتقدـ  يمكف القكؿ  بأف القيمة الحالية لإجمالي الخدمات  المتكقعة مف المكرد البشرم  
. دينار (  530000)خلبؿ فترة اشتغالو تساكم 



ألجهد المستخدم مدخل العائد عمى : اً سادس
ييدؼ المدخؿ أعلبه الى الكصكؿ الى أفضؿ تكزيع ممكف لممكارد البشرية العاممة ضمف رأس الماؿ البشرم، كمف 

(  20-1975:17، السباعي)خلبؿ قياس الجيد المبذكؿ في الكظائؼ المسندة الييا 
ا المكارد البشرية بجانب تحديد كتتجمى الخطكات مف الناحية العممية في تحديد الدرجات الكظيفية التي تشغمو

المعاملبت لكؿ درجة مف الدرجات  حتى الكصكؿ في النياية الى كجكد معامؿ لكؿ درجة يتـ كضعيا في الييكؿ 
التنظيمي، فضلبن عف تحديد التقييمات الخاصة بفعالية ككفاءة المكارد البشرية كأصكؿ ضمف رأس الماؿ البشرم 

ييا ، كأف يستخدـ تقييـ أمتياز ، جيد جدان ، جيد ، كسط ، كفكء  كغيرىا مف في تأديتيا لمكظيفة المسندة اؿ
التقييمات المختمفة ، كما يتـ كضع المعاملبت لكؿ تقييـ مف التقييمات المذككرة أعلبه ، كأف يكضع لتقييـ 

رة ، كالتي  ترتبط حتى اخر التقييمات كمف مـ بياف المعاملبت الخاصة بسنكات الخب(   1)جيد جدان (  2)الامتياز
بمدل الكفاءة في أداء الكظيفة المسندة لممكارد البشرية ضمف رأس الماؿ البشرم في الكحدة  المعرفية، كبحيث 

كيمكف قياس الجيد المبذكؿ مف قبؿ المكرد البشرم . ترتفع درجة المعاملبت كمما ارتفعت سنكات الخبرة الكظيفية 
: معرفية كمف خلبؿ المعادلة التالية ضمف رأس الماؿ البشرم في الكحدة  اؿ

 

 
كما يمكف قياس العائد عمى الجيد المبذكؿ ، كذلؾ بقسمة إجمالي الربح المتحقؽ في كؿ درجة كظيفية عمى  

:  تيةلجيد المبذكؿ كمف خلبؿ الصيغة الاالعائد عمى ا

 
كيساعد القياس أعلبه في الاجابة عمى تساؤلات الادارة العميا كي يتسنى ليا إتخاذ الاجراءات التصحيحية ، كاف 

 كلتكضيح كيفية قياس الجيد المستخدـ  ،سيتـ في البدء. تعمؿ عمى القياـ بتكزيع افضؿ لممكارد البشرية العاممة
: المعاملبت لممستكيات الكظيفية كالتي يتكقع أف تشغميا المكارد البشرية،كبأفتراض أنيا كانت كما يأتي تحديد 

انًؼبيم انًسزٕٖ انٕظٛفٙ 

 15انًسزٕٖ الأل 

 10انًسزٕٖ انثبَٙ 

 5انًسزٕٖ انثبنث 

:  كمف مـ تحديد درجات تقييـ الاداء الكظيفي كالمعاملبت الخاصة بيا ، كبأفتراض أنيا كانت عمى النحك الاتي
انًؼبيم دسخخ رمٛٛى الاداء انٕظٛفٙ 

 2أيزٛبص 

 1.5خٛذ خذاً 

 1خٛذ 

 0.5يمجٕل 

درجة الخبرة كعمى الكجو  كيتـ كذلؾ تحديد سنكات الخبرة كالمعاملبت ، حيث يفترض اف يزداد المعامؿ كمما زادت
: الاتي 

انًؼبيم سُٕاد انخجشح 

0- 1 0.5 

1- 2 0.7 

2- 3 0.9 

انجشش٘ إخًبنٙ انًدٕٓد نلاصم/ إخًبنٙ انشثر انًزسمك = انؼبئذ ػهٗ اندٓذ انًجزٔل   

 

انخجشح يؼبيم سُٕاد ×يؼبيم دسخخ انفؼبنٛخ ٔانكفبءح  ×يؼبيم انذسخخ انٕظٛفٛخ = يمٛبط اندٓذ   



3- 4 1.0 

4- 5 1.2 

:  الاتيةكيمكف قياس الجيد المستخدـ بإستخداـ المعادلة 

 

كعمى فرض بأف المكرد البشرم الذم يراد قياس جيده المبذكؿ ، كاف مف المستكل الكظيفي الماني ، كدرجة تقييـ 
 كيمكف قياس(  10=1× 1×10)       فإف مقياسو سيككف . سنكات ( 4)ادائو الكظيفي جيد كسنكات خبرتو 

الجيد المستخدـ لباقي المكاردالبشرية العاممة كعمى غرار الإسمكب المتبع في أعلبه ، بقصد الكصكؿ الى إجمالي 
: لاتية اكلتكضيح حساب العائد عمى الجيد المبذكؿ سيتـ عرض الحالة . الجيد المبذكؿ مف قبؿ الجميع 

في بغداد كالماني في بابؿ كالمالث في البصرة بفرض إحدل الكحدات المعرفية  لدييا ملبمة معارض عممية الاكؿ 
كتقكـ المعرض بعمميات الشراء كالتسكيؽ لمخدمات المعرفية التي ترغب في إيجاد معدؿ العائد عمى الجيد 

: المستخدـ لمكصكؿ لافضؿ تكزيع للؤصكؿ البشرية العاممة كعمى فرض تكفير البيانات الاتية 
 
 

دو فٙ يمذاس اندٓذ انًسزخيٕالغ انًؼبسض 

ٔظٛفخ انششاء 

يمذاس اندٓذ انًسزخذو فٙ 

ٔظٛفخ انزسٕٚك 

انشثر  إخًبنٙ

 68000 1650 1750ثغذاد 

 41800 800 1100ثبثم 

 55000 1250 950انجصشح 

كلغرض الكصكؿ الى مقدار العائد عمى إجمالي الجيد المستخدـ يككف مف الضركرم إحتساب إجمالي الجيد 
: الملبمة كعمى النحك الاتي  المعرفية المستخدـ في كؿ مف المعارض 

 1100= كحدة جيد ،معرض بابؿ  3400= 1650+ 1750= إجمالي الجيد المستخدـ في معرض بغداد 
كعمى ضكء ماتقدـ  .كحدة جيد  2200= 1250+950= معرض البصرة  كحدة  جيد ،    1900= 800+

/  68000= معرض بغداد:المعارض كالتالي  يمكف تحديد العائد عمى إجمالي الجيد المستخدـ لكؿ معرض مف
 22=   1900/ 45000= معرض بابؿ  .دينار إجمالي الربح لكؿ كحدة مف الجيد المستخدـ  20=  3400

ديناران إجمالي الربح لكؿ  25=  2200/  55000= معرض البصرة . دينار إجمالي الربح لكؿ كحدة مف الجيد
تقدـ باف ىنالؾ فارؽ بيف المعارض بخصكص العائد عمى الجيد كيتضح مما . كحدة مف الجيد المستخدـ 

.  المستخدـ ، مما يتطمب مف الادارات  العمؿ عمى دراسة أسباب الفارؽ كالعمؿ عمى أعادة تكزيعيا بشكؿ افضؿ 
كعمى غرار ماتقدـ  ىنمؾ طريقة المضاعؼ كالذم لايخرج عف ككنو عممية تحديد أكزاف نسبية لمختمؼ الكظائؼ 

مكاردالبشرية كجزء مف القيمة الإجمالية للآصكؿ ، كالمضاعؼ يممؿ عدد السنكات التي يمكف لممستممر كاؿ
المؤىلبت كالخبرة الفنية ،الاستعدادت كالكفاءة :كتتممؿ العكامؿ التي يأخذىا . سترداد المبالغ مف خلبؿ الارباح إ

شرم ، درجة الكلاء كتكقعات الخدمات كمستمزمات الشخصية ، القابمية لمتطكر كالترقي ، قدرة إحلبؿ المكرد الب
 : الاتيكيمكف حساب المضاعؼ بالنسبة لعنصر المرتبات كالاجكر ؾ. الكظيفة مف الخبرة 

يؼبيم سُٕاد انخجشح   ×داء الايؼبيم رمٛٛى  ×يؼبيم انًسزٕٖ انٕظٛفٙ = اندٓذ انًسزخذو    



كبناء عميو   إجمالي المرتبات فقط/ ت كالمنافع العينية كالامتيازات الاخرلفئآإجمالي المرتبات كالمكآ= المضاعؼ 
عمى عامؿ كمي معيف  قالبشرم أك نكعية الكظيفة مضاعؼ متميز يمكف تطبيؽ  يصبح مف الممكف إعطاء المكرد

كعائد لمكصكؿ الى قيمة المكارد  البشرية كأصكؿ ضمف رأس الماؿ البشرم ، ككافة النفقات المرتبطة بالحصكؿ 
الى  ككذلؾ يتـ خصـ الخسائر التي ترجع . عمييا كتنميتيا ، حيث يتـ رسممتيا بتطبيؽ المضاعؼ المناسب

:  تيةكيمكف تمخيص المدخؿ بالخطكات الا. زيادتو عف الحاجة اك أٍستقالتو أك انتقالو 
إدارة عميا ، كسطى ، .) تقسيـ الركاتب كالاجكر كالمكآفات الخاصة بالسنة الاخيرة كتقسيميا عمى الانكاع الكظيفية

البشرية في بداية الفترة عف طريؽ حاصؿ  تحديد قيمة الاصكؿ( .تنفيذية ، كطبقة العماؿ  كذلؾ في بداية الفترة 
في نياية الفترة   كالتي ستككف مف خلبؿ  تحديد قيمتيا.ضرب إجمالى المرتبات كالمكافأت في المضاعؼ 

تحديد مدخلبت التكمفة كالمتمممة  تكاليؼ الحصكؿ عمىالمكارد البشرية كتكاليؼ تدريبيا كتنميتيا :الخطكات الاتية
خسائر معدؿ الدكراف )كما يتـ تحديد مخرجات التكمفة المتمممة في . لبشرية الجديدة حتى تكاليؼ المكارد ا

:  تيةكفي النياية يمكف إعتماد المعادلة الا(. كنكاليؼ نياية الخدمة كتكاليؼ الإطفاء

 
 

كيتـ أستخراج الشيرة بإحدل الطرؽ المعركفة ، كمف مـ يتـ مقارنة قيمة الاصكؿ البشرية المستخدمة مع الشيرة 
،كفي حالة ارتفاعيا عف قيمة الشيرة فإف الامر يقتضي تعديؿ المضاعؼ حنى يصبح ىنالؾ ىامش لقيمة الشيرة 

.  لبشرم كبالعكس فيتـ فحص أسباب الفرؽيفكؽ قيمة رأس الماؿ ا
مدخل الشهرة  المستترة : اً بعسا
مف المحاسبيف الاكائؿ الذيف دعكا الى القياس  بإستخداـ الشيرة المستترة ، حيث يتـ الربط ( Hermason)يعد 

كبيف قيمة المكارد البشرية كأصؿ  ةبيف تككيف الشيرة كالكضع المالي الجيد كالمكظفيف الكفكئيف كالسمعة الحسف
مف الاصكؿ  ضمف  رأس الماؿ البشرم كالتي أطمؽ عمييا أسـ الشيرة المستترة كالتي أخذت مغزاىا مف أمكانية 
تحقيؽ أرباح أكبر مف الارباح العادية كاف تمؾ الرباح غير العادية ستككف الاساس في تقدير قيمتيا كبعد أف تتـ 

 1979مكسى ،) كمؤشران عمى كجكد أصكؿ بشرية  غير ظاىرة في القكائـ المالية   رسممتيا كتخصصيصيا ليا
كيمتاز . كما يلبحظ ، بأف المكارد البشرية ىي التي تتسبب في زيادة الارباح الفعمية عف العادية ( .  363:

منطقية فيما اذا تحققت  المدخؿ  بككنو قائـ عمى أرقاـ الارباح  العادية المتحققة ، كرغـ ذلؾ تعتبر النتائج غير
كما أنيا ركزت عمى دراسة قيمة رأس الماؿ البشرم مف خلبؿ القكائـ المالية كليس  مف . أرباح غير عادية 

بأنو ينسب ( Herman son )نتقاد عمى مدخؿ إإف ما يمكف تسجيمو مف . الإستخدامات الداخمية التنظيمية 
كأصكؿ متجاىمة دكر الاصكؿ المادية التي تككف قد  البشريةجميع الارباح غير العادية الى دكر المكارد  

كيلبحظ بأف المدخؿ يفترض ضمنيان قيمة . ساىمت ىي الاخرل في تحقيؽ جزء مف تمؾ الارباح غير الاعتيادية 
لرأس الماؿ  البشرم في الكحدات الاخرل المماممة كالمنافسة ، لأف أية قيمة أيجابية تتطمب ايرادات فكؽ  صفرية

معدؿ العادم ، كما أنيا تفترض بأف المكارد البشرية كأصؿ مف الاصكؿ  ضمف  رأس الماؿ البشرم ماىي الا اؿ

ركهفخ انًخشخبد   –د ركهفخ انًذخلا+ لًٛخ انًٕاسد انجششٚخ فٙ ثذاٚخ انفزشح =   لًٛخ انًٕاسد انجششٚخ فٙ َٓبٚخ انفزشح    

 



كؿ الاصكؿ غير االمممككة أم اىماؿ للؤصكؿ غير االمممككة الاخرل أضافة الى عدـ أمكانية الإعتماد عميو 
كيمكف تكضيح خطكات . (154: 2002،حمادة . ) عند إتخاذ قرارات تخطيطية لإعتماده عمى بيانات تاريخية 

تطبيؽ المدخؿ عف طريؽ حساب الارباح غير العادية المتحققة بالمقارنة مع الكحدات المماممة ليا في نفس مجاؿ 
كمف مـ حساب الاختلبؼ بيف معدؿ الارباح العادية عف معدؿ الارياح غير العادية ، فضلبن . العمؿ كالامكانيات 

 .المعدليف ىك قيمة رأس الماؿ البشرم  عف إعتبار الاختلبؼ بيف

( 6000000)كلممزيد مف الايضاح بخصكص الطريقة  كبافتراض أف معدؿ العائد عمى إجمالي الاصكؿ  البالغة 
عمى إجمالي أصكليا %( 15)، كأف الكحدة حققت عائدان بنسبة %(  12)في نشاط ما خلبؿ السنكات الماضية 

دينار نظران ( 1500000)دئذ يفترض أف تقكـ المكارد البشرية كأصكؿ بمبمغ دينار ، عف(  12000000)البالغة 
مف إجمالي الاصكؿ %( 12)، حيث يفترض أف تككف  %(  15 × 6000000)دينار ( 900000)ف الربح لأ

. دينار شيرة مستترة  1500000= 600000 -7500000دينار أم ( 7500000)البالغة 
ب والتدخل والنتيجة النهائية مدخل  العلاقة بين السب: ثامناً 

لقد أكدت معظـ المداخؿ المقترحة السابقة عمى تقدير المكارد البشرية كأصؿ مف الاصكؿ  ضمف  رأس الماؿ 
البشرم  كلـ تتعامؿ مع عممية أك مجمكعة عمميات بيف الاصؿ البشرم كعنصر ىاـ في نجاح العديد مف 

كتـ الإعتماد عمى علبقات مقاسة بيف ملبث مجمكعات . عتبارفقط بيذا الا(   Likert) اختصالكحدات ، حيث 
كتتضمف المصطمحات علبقات السبب كالامر . مف المتغيرات التي يرجعيا الى سببية كتدخمية كنتائج نيائية 

(  Likert)الافقية  كقياسات النتائج النيائية اك اية نتائج اخرل عرضة لمقياس في المحاسبة التقميدية كيفترض 
القيادة الإدارية سببية كأف المناخ التنظيمي كالادارة التقميدية كالمشرفيف كالمنفذيف ىي تدخمية ، كأف الإنتاجية  بأف

كيعد مف الممكف تقدير التعديلبت في المتغيرات السببة كالتدخمية كالتنبؤ بالامر . الكمية كالكفاءة نتائج نيائية 
نيائية ، ك يتـ حسـ التكقع لتحديد البديؿ في قيمة التنظيـ البشرم الى المستقبمي في المقاييس المابتة لمنتائج اؿ

قات بيف المتغيرات السببية كالتدخمية كالنتائج التيائية الحد الذم يككف فيو المكرد البشرم  قادرانعمى تمبيت  العلب
ؿ المقاييس السببية كالتدخمية كاف يمبت الفاصؿ الزمني المكجكد للؤستجابة لمبديؿ ، كتستخدـ مقاييس الإرتباط لتتقب

كمما يسجؿ عمى ( .  153: 2002حمادة ، . )كتحديد البديؿ في النتائج التي تؤمر في قيمة المكارد البشرية 
المدخؿ إعتماده عمى التقديرات الاحصائية كتجاىؿ القدرات الفردية كالمعرفية لممكارد البشرية ضمف  رأس الماؿ 

.  البشرم 
(   Mayer's & Flowers)بعاد الخمسة ل مدخل  الأ: تاسعاً 
إجراء تقدير لرأس الماؿ البشرم  كتقدير تكاليؼ المدخلبت المختمفة لتحسيف (   Mayer's & Flowers)يقترح 

الكفرة كالصحة  ، كالميارة ، كالمعرفة  ، ) أف تتضمف أبعاد االمكارد البشرية  كفاءة التنظيـ االبشرم كيفترضا
لتقدير الأبعاد الاربعة الاكلى إستخداـ تقديرات المكائح المدققة كالتقييـ الشخصي  فكيقترحا( . كالكضع الجسماني  

كتعد الأبعاد الخمسة عممية أكمر منيا نظرية ، . كاف تستخدـ تقارير الملبحظة العامة لتقدير الكضع الجسماني 
باعان كقبؿ تحسيف أم بعد فيجب أف كيؤكدا  بأنو عندما يقصر مكرد بشرم ما فيصبح الاخركف غير فعاليف ت



اذا كاف  فاعمةاذ ربما لف تككف تكمفة تحسيف معرفة مكرد بشرم ما . يعطى الاعتبار لمستكل الأبعاد الاخرل 
كضعو الجسماني ضعيفان كيجب أف تعتمد القرارات عمى فعالية التكمفة لكؿ مف الأبعاد الخمسة ، كيقترحا أف يككف 

م للؤصؿ البشرم كالكظيفة استعدادان للبستجابة افة اذ يشكؿ كلب مف الكضع الجسـلمكضع الجسماني الافضمي
كقد يككف ىذا المدخؿ مفيد لمقرارات المتعمقة . لاكضاع الحياة ممؿ اعطاء المعرفة كالميارات كالصحة كالكفرة 

: تقدـ  كما في أدناه  كيمكف تكضيح ما. بادارة رأس الماؿ البشرم كليس لممحاسبة عنو

 
ليو  ك تكزيعيا  إكتحدد علبمات الكضع الجسماني  عف طريؽ إستخداـ نقطة تعادؿ بيف ترؾ العمؿ كالدخكؿ 

إعتمادان عمى أكضاع المكرد البشرم لتحديد الكضع الجسماني ، كالذم يحدد بضرب الركاتب السنكية بعلبمات 
يجاد علبقة بيف  علبمات إالكضع الجسماني لممكرد البشرم الكاحد كبالكضع القياسي لممجمكعة  ،  كيقترحا 

ات في جداكؿ الركاتب معبران عنيا بمطمحات الربح ، الخسارة  الكضع الجسماني  كالعكائد المالية عمى الاستممار
المدخؿ  أضافة ىامة مف حقؿ أدارة المكارد البشرية الى أدبيات محاسبة رأس الماؿ  ىذا كيعد.  كنقطة التعادؿ 

.  البشرم
 (Myers & Flowers ,1974 2002:154:حمادة   ػػػ    )

ظروف التأكد مدخل المنافع الصافية المعادلة ل: عاشراً 
تجاىميا لمتكاليؼ التي تتكبدىا في سبيؿ الاحتفاظ بيا ،  عمى بإستمناءات قميمة تؤكد نماذج القياس حتى الاف

مدخؿ يتضمف بشكؿ صريح ( Ogan)كيعد ىذا غير كاؼ مف كجية نظر ملبئمة لمكحدة  المعرفية، كقد اقترح 
 لمعادلةمف الاصكؿ  ضمف  رأس الماؿ البشرم كيعبر عنو بامراعاة التكمفة كالمنفعة لقيمة لممكارد البشرية كأصؿ 

: ةلآتيا
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: حيث أف 
L       =انتياء الحياة المقدرة لخدمة المكرد البشرم  .
i       = 1،2،3سمسمة كجكد الاصكؿ البشرم العامؿ في العمؿ رقـ 

Vai  = مف قبؿ المكارد البشرية العاممةالمنافع الصافية المعادلة المؤكدة التي تتكلد .

انًذفٕػبد انسُٕٚخ * انٕظغ اندسًبَٙ انمٛبسٙ   = انٕظغ اندسًبَٙ              

 
انًذفٕػبد انسُٕٚخ   -انٕظغ اندسًبَٙ    =صبفٙ انشثر                     

 

 

  ظًٍ سأط انًبل انجشش٘ انجششٚخانًٕاسدػذد / انشثر  انكهٙ = انٕازذ  انًٕسد انجشش٘انشثر فٙ 

انٕظغ اندسًبَٙ /  ػلايخ انٕظغ اندسًبَٙ انًٕصَٔخ    =انٕظغ اندسًبَٙ انمٛبسٙ   

 



نو يقدـ  نمكذجان لمقياس يككف مف الصعب تحديد قيمة الاصكؿ البشرية انتقاد ىذا المدخؿ عميو ىك إكما يمكف 
.  إنو يغفؿ العلبقة بيف الاصكؿ البشرية كمجمكعة عمؿ كأداء الكحدة ككؿعف كقياسيا كميان فضلبن 

مدخل المكافأت المستقمة : حادي عشر
كحالة (  Kaplan & Landekich) قالمدخؿ  في جمعية المحاسبيف القانكنييف في شيكاغك ، كسجؿىذا بؽ ط

المدخؿ الى حركة المكارد البشرية كأصؿ مف الاصكؿ   ىذا ينظر ليما،دراسية مع بعض التفاصيؿ في كتاب 
ضمف  رأس الماؿ البشرم مف خلبؿ أدكارىـ ك مناصبيـ بإعتبارىا عممية مستقمة تعتمد عمى الكظائؼ السابقة 
كحالات الخدمة التي تـ القياـ بيا  كيستمزـ جعؿ المدخؿ عمميان حساب القيمة القابمة لمتحقؽ كالمتكقعة لممكارد 

: تية ية كأصؿ مف الاصكؿ  ضمف  رأس الماؿ البشرم بالخطكات الآالبشر
تعريؼ ككصؼ مجمكعة مف الحالات المتعاقبة التي يمكف اف يشغميا لممكارد البشرية كأصؿ مف  .1

 .الاصكؿ  ضمف  رأس الماؿ البشرم في الكحدة المعرفية 

 . تحديد القيمة لكؿ حالة .2

المكرد البشرم حالة ممكنة في أكقات مستقبمية محددة ك يمكف اف احتمالية اشغاؿ . تقدير المبات المتكقع .3
 : معادلة الآتيةيعبر عنيا  باؿ

 
 
 
 

: حيث أف 
RI = قيمةR المشتقة لكؿ حالة خدمة ممكنة.P (RI)  = المكرد البشرم الحالة  إشغاؿأحتماليةI  
t        =الكقت    . n  =حالة ترؾ العمؿ .R      =معدؿ الخصـ المناسب .

صعوبات قياس رأس المال البشري في ظل محاسبة رأس المال الفكري 
لاشارة الى مف ابعد ما تـ طرح النماذج المتعددة لقياس تكمفة ك قيمة رأس الماؿ البشرم  ، كاف لابد لمباحث 

ػ :لية القياس امناء التنفيذ لعؿ مف أىميا الاتي مجمكعة الصعكبات التي تكاجو عـ
  صعكبة إيجاد المقاييس كالاسس التي بمكجبيا يمكف قياس تكمفة كتقدير قيمة المكارد البشرية كرسممتيا رغـ

 . الجيكد كمحاكلات التاصيؿ العممي المبذكلة مف مختمؼ الاطراؼ بشأنيا 

  البقاء خلبليا في الكحدة ، سيككف مف الصعب  ملماؿ البشرختلبؼ الفترة الزمنية التي ينبغي لرأس اإبسبب
 .بقاءه في الكحدة ككؿن  مـتحديدىا لإرتباطيا بفترة بقاءه في الكظيقة كبقاء التكنكلكجيا التي يعمؿ عمييا 

 أك.إعتمادية تحديد العمر الإنتاجي لرأس الماؿ البشرم عمى أحتمالية بقاءه عمى قيد الحياة طيمة فترة عممو 
.  فضلبنعف أحتمالية بقاء الخبرة التي يمتمكيا  . مالية بقاءه في الخدمة دكف أستغناء أك ترؾاحت
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  التغير المستمر في إعداد المكارد البشرية كأصؿ مف الاصكؿ  ضمف  رأس الماؿ البشرم كنكعيتيا كمعدؿ
دىا مف فترة لاخرل  م القكائـ المالية حيث يتغير رصيؼإظيارىا  عنددكرانيا مما قد يؤمر بشكؿ مباشر 

كبشكؿ غير منتظـ كىذا بدكره سيؤمر عمى اجراء المقارنات كالدراسات المختمفة عمى رأس الماؿ البشرم ، 
كلذلؾ فإف المحاسبيف مازالكا يعارضكف بشدة تضميف بيانات رأس الماؿ البشرم في قكائميـ المالية التقميدية  ، 

المتعمقة بتحقيؽ المكازنة بيف المكمكقية كالملبءمة  ة بالتقارير الخارجيةكىنا يتـ مكاجية المشكمة الدائمة المرتبط
 ( . 228-227: 2003حناف ، .  ) كالمكضكعية  

 التكمفة التاريخية كمبات كحدة النقد  عدـ التعبير بشكؿ مكضكعي عف تكمفة رأس الماؿ البشرم لإعتمادىا عمى
 .ياس أك في التغيرات التي تطرأ عمى تمؾ  البنكد في معالجة بنكدىا في القكائـ المالية سكاء بالؽ

  م ؼظيكر بعض الاصكؿ ضمف رأس الماؿ البشرم بقيـ رمزية كبالتالي لاتعبر عف حقيقتيا بسبب المغالاة
 .حساب قسط الإطفاء الناتج عف التقديرات غير الصحيحة لمعمر الإنتاجي أك معدؿ الإطفاء المعتمد 

 المكارد البشرية لفترة طكيمة قانكنيان كطبيعيان،كذلؾ لاسباب تتعمؽ بالممؿ العميا  عدـ القناعة بفكرة شراء،تممؾ
 .ف المبالغ المدفكعة ليا تعادؿ خدماتيا كمصاريؼ تنمية قدراتيا كليس تممكيا إكالاخلبؽ ك

 الاجراءات المقترحة لقياس رأس المال البشري:  الرابع   المبحث
يلبحظ عمى المداخؿ السابقة فى قياس رأس الماؿ البشرل أنيا جزئية كلـ تستند إلى إجراءات متكاممة لقياسيا  ، 

نيا ركزت عمى دراسة المكضكع مف كجية نظر الكحدة المعرفية فقط ،  كيحاكؿ الباحث مف خلبؿ ىذا إكما 
قديـ مجمكعة إجراءات مقترحة لمقياس المطمب العمؿ عمى تغطية الجانبيف السابقيف مف القصكر مف خلبؿ ت

كتحديد مصركفات .دراسة نشاطيا  كالتعرؼ عمى طبيعة النفقات فييا كالعمؿ عمى  فصميا عف الاخرلكالمتمممة ب
البشرية كجزء مف الاصكؿ  ضافتيا الى المصركفات الجارية المتعمقة بالمكاردإالا طفاء كالشطب  السنكم ليا ك
ة رأس الماؿ البشرم غير المممكسة ضمف محاسب

 :-قياس رأس الماؿ البشرمؿكفيما يأتي الاجراءات الكاجب إتباعيا مف قبؿ الكحدات العاممة 
دراسة طبيعة نشاط الكحدة المعرفية كالتعرؼ عمى طبيعة الانفاؽ فييا كمف مـ العمؿ عمى فصؿ النفقات : أولًا 

: تيةيمكف تقسيـ عناصر النفقات عمى الانشطة الاالمرتبطة بالمكارد البشرية عف النفقات الاخرل ،حيث 
نفقات الانشطة التعميمية الرئيسة ، حيث تتضمف ركاتب كمخصصات المشمكليف بيا مف المكارد البشرية في  .1

  .النفقات التعميمية المكممة لياالكحدة ضمف راس الماؿ البشرم ، بجانب 

نفقات الابحاث كالدراسات كمستمزماتيا مف المكازـ المختبرية نفقات الانشطة التعميمية المساعدة، المككنة مف  .2
  .العممية كطبعيا تالمستخدمة في اجراء البحكث كالكتب كالمجلب

 .نفقات التنقيبات كالاستكشاؼ التي يمكف اف تقكـ بيا المكارد البشرية ضمف رأس الماؿ البشرم  .3

كالسفرات العممية كالتخصصيات الاخرل ذات الصمة مف المعالجات الطبية كالنقؿ  نفقات الخدمات الاجتماعية .4
 .بيا 



نفقات الاعماؿ الانشائية  مف انشاء مرافؽ كمباني مخصصة لممكارد البشرية المتعممة كالمتدربة بجانب نفقات  .5
تعميرىا كتجديدىا فضلب عف نفقات التأسيسات المائية كالكيربائية  كالخدمات الاخرل المخصصة لممكارد 

 .البشرية

. فقات الاعماؿ الإدارية  كاية نفقات إدارية اخرل ذات الصمة بياف  .6
تقسيـ النفقات المرتبطة بالمكارد البشرية الى نفقات ايرادية كنفقات رأسمالية ، فبعد أف كانت حصيمة : ثانياً 

لى أحد الاجراء الاكؿ مجمكعة كبيرة مف النفقات ذات الصمة براس الماؿ البشرم  سيتـ العمؿ عمى تخصيصيا ا
 -:ل المجمكعات الاتية

 .المجمكعة الاكلى التي تتكلى حصر نفقات التكظيؼ  .1

 .المجمكعة المانية كتتكلى حصر نفقات الاختبار كالاختيار  .2

 .المجمكعة المالمة كتتكلى حصر نفقات الاستئجار  .3

 المجمكعة الرابعة كتتكلى حصر نفقات التدريب  .4

 .تكيؼ مع جك العمؿ الكظيفيالمجمكعة الخامسة ك تتكلى حصر نفقات اؿ .5

لمكارد البشرية داخؿ راس الماؿ البشرم االمجمكعة السادسة كالتي تتكلى حصر نفقات تطكير كتنمية قدرات  .6
كيتـ فيما بعد دراستيا كتصنيفيا الى إيرادية كرأسمالية بشكؿ ممامؿ لإسمكب دراسة كتمييز النفقات المرتبطة .

 . بالمكجكدات المادية 

الكحدات عند رسممتيا لتمؾ النفقات مف نظرتيا ليا بإعتبارىا رزمة مف الخدمات المستقبمية التي  حيث تتطابؽ
كيمكف تمخيص نتائج الاجرائيف الاكؿ كالماني مف خلبؿ إعداد الكشؼ التالي .ستجنى منافعيا في فترات تالية

.  عمميان كالزمالاتالمتفرغيف كالمجازيف دراسيان ،كلؾ مجمكعة مف المبتعميف ، اكبأقتراض ىف

(  5) وشف 

)                           ( ٔفمبد الاضزضّبر اٌجشر٠خ فٟ ظً ِؾبضجخ رأ ش اٌّبي اٌفىرٞ ٌٍطٕٛاد  
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تحديد مصركفات إطفاء الاستممار لممكارد البشرية في ظؿ محاسبة رأس الماؿ البشرم  كعمى غرار  :ثالثاً 
كتظير الصعكبة الاساسية عند مكاجية مسألة تحديد . لمكجكدات المادية االإسمكب المتبع في إحتساب اندمار 

الاساس العممي كالمكضكعي لمعدلات الإطفاء الذم يتطمب التمييز بيف عمريف ، الاكؿ يتعمؽ بالعمر الفني 
الكحدة  كالماني يرتبط بالعمر الاقتصادم ، فالعمر الفني يممؿ الكقت الذم يمر عمى كجكد المكارد البشرية داخؿ



قبؿ اف تصبح غير منتجة كالذم يمكف تحديده بالرجكع الى القكانيف السارية كالتي تحدد المدة القصكل اللبزمة 
بعبارة اخرل يمكف إطفاء نفقات الاستممار في المكارد البشرية عمى طكؿ فترة البقاء المتكقعة ليا كالمحددة .لبقاءىا

كينصرؼ مفيكـ . سنة كيمكف بعدىا احالتيا عمى التقاعد( 25)صى بمكجب القانكف النافذ كأف يككف الحد الاؽ
العمر الاقتصادم لنفقات الاستممار كالذم يككف أكمر دقة كتعقيد مف العمر الفني الى النظر لما يتكقع أف يجمبو 

بة ليا مما التقدـ العممي مف كسائؿ حديمة كتكنكلكجيا متطكرة تجعؿ مف قدرات كقابميات المكارد البشرية غير مكاؾ
يتطمب القياـ بأستممار جديد ليتسنى لممكارد البشرية مكاكبة التطكرات العممية رغـ عدـ انتياء العمر الفني ليا ، 

مما يستمزـ الامر بذؿ المزيد مف الرعاية في تحديد المعدلات للئطفاء كبالشكؿ الذم يجعؿ مف العمر الاقتصادم 
الماؿ البشرم أقؿ مف العمر الفني ، كمعدلات الإطفاء بمكجب العمر للبنفاؽ عمى المكارد البشرية ضمف رأس 

كمف الجدير بالذكر بأف تحديد المعدلات تتـ . الاقتصادم أكبر مف المعدلات المحسكبة بمكجب العمر الفني 
 بصكرة أجتيادية ذاتية كعمى أساس تجارب الكحدات السابقة كالعاممة في مجالات مماممة ، كقد يفضؿ اف تككف

كيمكف . عمى أساس نسبة مابتة مف الكمفة الكمية القابمة للئطفاء لكضكحيا لمكحدات الحسابية التي تقكـ بإحتسابيا
  لاتيتكضيح نتائج الاجراء المالث مف خلبؿ إعداد الكشؼ ا

(   6)وشف 
 ... ٌطٕٛادإطفبء ٔفمبد الاضزضّبر ٌٍّٛارد اٌجشر٠خ فٟ ظً ِؾبضجخ رأ ش اٌّبي اٌفىرٞ ي اٌٛؽذح اٌّؼرف١خ
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يمكف تطبيؽ ىذا الكشؼ عمى حالات الزمالات في الخارج كالمتفرغيف عمميان كالمجازيف دراسيان في الداخؿ  ككما 
يتكقؼ تطبيؽ الاجراء عمى نكعية المكارد البشرية كمجاؿ عمميا ،حيث نفترض في ىذا البحث أف الكحدة تتعامؿ 

كمف الجدير الذكر . جيدان لمقياـ بالمياـ المكمفة بيا مع مكارد بشرية ذات مستكل عاؿ مف التعميـ كمؤىمة تأىيلبن 
سنة تعد كافية لإطفاء نفقات ( 5)يعد مف الصعب تحديد دقيؽ لعمر الاستفادة ، كلكف الباحث يرل بأف  إعتماد 

ػ :الآتيةالاستممار في المكرد البشرم للبسباب 
ستممار فييا ممارىا القصكل في السنكات تعطي المكارد البشرية المنافع التي أكتسبتيا مف مختمؼ الطرؽ للآ .1

الملبث الاكلى بعد العكدة لمزاكلة العمؿ في الكحدة مف جديد ، كيفترض أف تعطي الممارسة كالخبرة المكتسبة 
مف خلبؿ الجانب التطبيقى ممارىا في السنتيف الاخيرتيف بحيث تصبح المدة القصكل اللبزمة لإطفاءىا  

 .لاتتعدل الخمس سنكات 



بسبب تطكرالعمـ كالحركة العممية السريع كالمستمر كالمتكاصؿ ، فلب يتكقع أف تبقى المعارؼ كالخبرات  .2
سنكات دكف تغيير كدكف ( 5)المكتسبة خلبؿ فترات الاستممار البشرم عمى نفس الكفاءة كالفاعمية بعد مركر 

 .القياـ بأستممار جديد 

ـ ضماف بقاء المكارد عدالزمالة اك الاجازة الدراسية فضلب عف  عدـ مبات المدة المحددة لمبعمة اك التفرغ اك .3
. البشرية لمعمؿ داخؿ نفس الكحدة المعرفية بعد حصكليا عمى الشيادة المطمكبة 

كمما تقدـ  يرل الباحث بأف تحديد معدلات الإطفاء كالتي مف المفضؿ إحتسابيا بمكجب طريقة القسط المابت ، 
تكفرت الظركؼ السميمة ك المناسبة لتعديميا  سكاء  جتيادية كالقابمة لمتعديؿ متى ماتعد مف الامكر كالمسائؿ الا

بالزيادة أك النقصاف ، كالتي مف بينيا المتغييرات الجديدة في متطمبات العمؿ كالتي تستكجب إعادة تكزيع المكارد 
عف حالة إستمرارىا في عطائيا رغـ  البشرية المؤىمة عمى الاعماؿ الجديدة الى جانب حالة إنتياء الميارة فضلبن 

. إطفاء جميع نفقات الاستممار فييا 
السنكم لنفقات الاستممار في المكارد البشرية فإف الامر يتطمب بإستمرار  طفاءمف أجؿ  تحديد مقدار الإ :رابعاً 

. نياء المتعددةالملبحظة الدكرية لمعرفة حالتيا الى جانب التعرؼ عمى حالات الإ
ضكع ىذا البحث ، فقد تـ  الافتراض مف قبؿ الباحث بأف الكحدة ستتعامؿ مع مكارد بشرية ذات كبخصكص مك

مستكل  ميارة كتأىيؿ عالييف ، كأنيا ستكاجو كاحدة مف الحالات المذككرة مسبقان كالتي تتطمب القياـ بالمعالجة 
كارد البشرية بممابة خسارة تشطب في المحاسبية السميمة بإعتبار النفقات غير المستنفدة مف الاستممار في الـ

كيتـ الشطب لتحكيؿ جميع النفقات الايرادية .ليا الى الفترات القادمة مالسنة التي حدمت فييا كعدـ جكاز ترح
الاستممار في المكارد البشرية، كقد ترغب بعض الكحدات بتفادم حالة  إطفاءالمؤجمة مف الاستممار الى حساب 

ص لمكاجية الحالات المذككرة سابقان صعمؿ مخالى تتضميا مف كمؼ باىضة  فتمجأ  الشطب المفاجئة ليا لما
كالذم يستمزـ آخذه بنظر الاعتبار عند إعداد الحسابات الختامية منطمقيف في ذلؾ مف قيد التحفظ المحاسبي، 

كتحد يد أم  تكفرت الاحصائيات الكاممة الدقيقة عنيا كدراسة كؿ حالة عمى حدة كيمكف عمؿ المخصص إذا ما
كيمكف . النقصاف  كمنيما تتطمب إستعماؿ المخصص الذم سيككف خاضعان لمتعديؿ بشكؿ دكرم سكاء بالزيادة ا

القكؿ بأنو يكجد خياريف بخصكص  كيفية الشطب ، الاكؿ يذىب الى الاخذ بحالات الخسارة الفعمية كالتي 
عتمادىا أساسان لمشطب  ، أك الذىاب الى الخيار الماني كالذم يقضي صدرت بخصكصيا الاخطارات الرسمية كا 
بعبارة أخرل ، فبدلان مف القياـ بإطفاءىا عمى ‘ بتضميف معدلات الإطفاء بنسب معينة تخصص لمشطب السنكم 

سنكات ، حيث سيحمؿ قسط الإطفاء المستخرج في طياتو ( 4)سنكات ، سيتـ العمؿ عمى إطفائيا عمى ( 5)
                                         .ـ الحصكؿ عميو مف الفرؽ بيف مقدار الإطفاء الاصمي كالمعدؿ مقدار الشطب السنكم الذم سيت

( 7) كشؼ 
اٌطٕٛٞ ٌٕفمبد الاضزضّبر ٌٍّٛارد اٌجشر٠خ فٟ ظً ِؾبضجخ رأ ش اٌّبي اٌفىرٞ  طفبءِمذار الإ/ اٌٛؽذح ٌّؼرف١خ

ٔٛاد ش

الاضزضّبر 

اٌزغ١١ر ِؾطٛثبً ػٍٝ ( 2)(-1( =)3) اٌشطت اٌطٕٛٞ( 2)اٌّؼذي الإطفبء اٌطٕٛٞ( 1)الإطفبء اٌطٕٛٞ

% الاضبش اٌّزؾرن

    اٌطٕخ الاٌٚٝ 

    اٌطٕخ اٌضب١ٔخ 



    اٌطٕخ اٌضبٌضخ 

    اٌطٕخ اٌراثؼخ 

    اٌّغّٛع اٌىٍٟ 

بالمكارد لاخرل المرتبطة أالعمؿ عمى إضافة مصركفات الإطفاء كالشطب الى المصركفات الجارية : خامساً 
البشرية ضمف رأس الماؿ البشرم  كعرضيا في كشؼ الدخؿ ، مع كجكد رأم بأضافتيا جنبان الى جنب 

يسجؿ عمييا مف ملبحظات بخصكص فشميا في  المصاريؼ الإدارية العامة  المعرضة في ذلؾ الكشؼ رغـ ما
التي عمى عكس الطريقة الاخرل ك الامداد لممعمكمات المتعمقة بمدل تعاظـ  مصاريؼ المكارد البشرية الجارية

يلبحظ مف الاجراءات السابقة بأنيا قد أرتبطت بالاساس في التعريؼ بالتعديلبت  تظير بالتفصيؿ تمؾ المبالغ 
عمى المعالجات التقميدية لممصاريؼ المرتبطة بالمكارد البشرية  في رأس الماؿ البشرم  بجانب الابقاء عمى 

لعناصر غير المرتبطة بالمكارد البشرية كدكنما تعديؿ يذكر عممان بأف دراسة البنكد المعالجات التقميدية لبنكد ا
المرتبطة بالمكارد البشرية كتمييزىا سيككف ممامؿ لإسمكب العمؿ عمى البنكد غير المرتبطة بيا سكاء كاف ذلؾ في 

. ب السنكم الاساس الذم تـ الإعتماد عميو في الطرؽ المستخدمة لأحتساب مبمغ الإطفاء كالشط
ػ :يتطمب كؿ نظاـ جديد قبؿ البدء بإعتماد نماذج تقاريره المالية دراسة كؿ مف: سادساً 

حجـ استممارات الكحدة في المكارد البشرية المتعممة كالمتدربة كالمؤىمة تأىيلبن عاليان حيث لازالت تعالج محاسبيان 
مستكل معرفة كميارة .الاستفادة المستقبمية منيا بطريقة غير سميمة  بسبب عدـ الاخذ بنظر الاعتبار حقيقة 

عمى ضكءه الاخذ بفكرة تطكير النظاـ المحاسبي الحالي مف  المكارد البشرية ، كالذم يعد عاملبن حاسمان يتقرر
عدمو ، بجانب تكفير التقارير المحاسبية اللؤزمة لذلؾ كالتي يمكف حصرىا في ملبث مجمكعات ، تتممؿ الاكلى  

الكصفية للآعماؿ المقدمة مف الكحدة تجاه مكاردىا البشرية ، بحيث لاتشتمؿ عمى تحميؿ الكمؼ كالمنافع بالتقارير
أما المجمكعة  المانية مف التقارير  فيي تظير كمفة الاستممار في المكارد البشرية  دكنما التطرؽ .  المرتبطة بيا 

تقارير المجمكعة المالمة  الى الجمع  بيف  الكمؼ  كتذىب. لمقدار المنافع المتحققة مف جراء ذلؾ الاستممار 
معكقات تتعمؽ بصعكبة قياس العكائد المتحققة مف المكارد  كاجوكالعكائد مف الاستممار في تقرير كاحد  ، كلكنيا ت

عتمادىا عمى الاجتياد أكمر منو  عمى البشرية كعكسيا بصكرة نقدية ، بجانب عدـ تماشييا مع قيد التحفظ كا 
كيرل الباحث بأنو يمكف العمؿ بإعداد تقرير يمخص المبالغ المستممرة سكاء . عية في القياس المحاسبي المكضك

التكيؼ كالملبئمة مع جك العمؿ داخؿ الكحدة ، التدريب ، ، في التكظيؼ ، الاختيار كالاختبار ، الاستئجار 
ليا ليككف خير مراقبان عمى كفاءة كفاعمية  عمى أف يتـ مقارنتو مع المبالغ المخططة‘ التطكير كتنمية القدرات  

:  الاتيالكحدة في انجاز اىدافيا المرتبطة بالمكارد البشرية المؤىمة  كيقترح  الباحث أف يككف عمى كفؽ الشكؿ 
( 8)كشؼ  

٠خ  ٌّبي اٌفىرٞ ػٓ اٌطٕخ إٌّزٍِٗخض اٌّجبٌغ اٌّطزضّرح ثبٌّٛارد اٌجشر٠خ فٟ ظً ِؾبضجخ رأ ش ا/اٌٛؽذح اٌّؼرف١خ
اٌّجبٌغ اٌفؼ١ٍخ ٌلاضزضّبر اٌّجبٌغ اٌّخططخ ٌلاضزضّبر اٌزفبط١ً 



اٌزٛظ١ف 

الاخز١بر 

الاضزئغبر 

اٌزذر٠ت 

اٌزى١١ف  ٚاٌّلائّخ ِغ عٛ اٌؼًّ داخً اٌٛؽذح 

اٌزذر٠ت 

اٌزط٠ٛر ٚر١ّٕخ اٌمذراد 

اٌّغّٛع اٌىٍٟ 

XX 

XX 

XX 

XX 

XX 

XX 

XX 

XXX 

XX 

XX 

XX 

XX 

XX 

XX 

XX 

XXX 

المكارد البشرية ، يعرض في  تدفؽالمكضح في أعلبه ، يقترح  الباحث إعداد تقرير آخر خاص بكبجانب التقرير 
طياتو رصيد المكارد البشرية المكجكدة في أكؿ المدة ، كالاضافات خلبؿ المدة ، كالاستبعادات جراء حالات 

كيمكف تكضيحو . لات اخرل الشطب بسبب الاستقالة كالكفاة كالتقادـ في الميارات كتدىكر الحالة الصحية كحا
: مف خلبؿ الكشؼ التالي 

(   9) وشف  

اٌّٛارد اٌجشر٠خ فٟ ظً ِؾبضجخ رأ ش اٌّبي اٌفىرٞ ػٓ اٌطٕخ إٌّز١ٙخ فٟ    رذفك اٌٛؽذح اٌّؼرف١خ
اٌزفبط١ً 

 

الاضزضّبراد فٟ اٌّٛارد اٌجشر٠خ إػذاد اٌّٛارد اٌجشر٠خ 

فؼٍٟ ِخطظ فؼٍٟ ِخطظ 

رط١ذ أٚي اٌّذح 

: الاضبفبد خلاي اٌّذح

اٌزؾ٠ٛلاد اٌٝ داخً اٌٛؽذح 

اٌزٛظ١ف اٌغذ٠ذ 

الاضزضّبراد اٌغذ٠ذح 

اٌّغّٛع 

ـ :رطرػ

اٌزؾ٠ٛلاد اٌٝ خبرط اٌٛؽذح 

اٌٛفبح 

اٌزمبػذ 

الاضزمبٌخ 

اخرٜ 

إطفبء الاضزضّبراد اٌّؤعٍخ فٟ اٌّٛارد اٌجشر٠خ 

اٌزذ٘ٛر اٌظؾٟ 

أزٙبء اٌّٙبرح 

اٌّغّٛع 

رط١ذ آخر اٌّذح 
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XXXX 
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XXX 

XXXX 



بو عمى أساس فترة البقاء افي المكارد البشرية بالامكاف أحتسستممارات المؤجمة الأإطفاء الى اف كلابد مف الاشارة 
المتكقعة ليا أك عمى أساس العمر الفني ليا أك عمى فترة الاستفادة القصكل المتكقعة مف الميارة الجديدة المكتسبة 

. مف جراء الاستممار 
يخصص لكصؼ الايرادات  كفيما يتعمؽ بالكشكفات المالية  ، فإنيا تنحصر في كشفيف ، الاكؿ ،: سابعاً 

المرحمة ؼ، كالمصركفات المعدة كفؽ محاسبة رأس الماؿ البشرم كالذم يمكف اف يتضمف مرحمتيف متداخمتيف
الاكلى تمكف مف تحديد مقدار الزيادة أك الانخفاض في الايرادات الجارية عف المصركفات الفعمية في ظؿ نظاـ 

المانية تحديد مقدار الزيادة اك الانخفاض بعد حسـ المصاريؼ  المحاسبة التقميدية ، كيتـ مف خلبؿ المرحمة
كيتطمب مف الكحدات الحسابية . المرتبطة بالاستممار في المكارد البشرية في ظؿ محاسبة راس الماؿ البشرم 

إدخاؿ بعض التعديلبت عمى كشؼ الايرادات كالمصركفات  كالمتعمقة بنفقات العامميف ك المستمزمات الخدمية ك 
: ياف مقدار الزيادة أك الانخفاض في الايرادات كالمصركفات   ككما مكضح في أدناه ب
 

 

 

 

 

 

 

 

 
(  10) وشف 

 (  )وشف الا٠راداد ٚاٌّظرفبد  فٟ ظً اٌّؾبضجخ اٌزم١ٍذ٠خ ٚ ِؾبضجخ رأ ش اٌّبي اٌفىرٞ ػٓ اٌطٕخ  اٌٛؽذح اٌّؼرف١خ
فٟ ظً اٌّؾبضجخ اٌزفبط١ً 

اٌزم١ٍذ٠خ 

اٌّبي فٟ ظً ِؾبضجخ رأ ش 

اٌفىرٞ 

: الا٠راداد

( اِبٔبد )ِٕؼ اٌذٌٚخ 

إ٠راداد ِزفرلخ 

ِغّٛع الا٠راداد 

 

: اٌّظرٚفبد 

ٔفمبد الافراد اٌؼب١ٍِٓ 

ِطزٍسِبد خذ١ِخ 

ِطزٍسِبد ضٍؼ١خ 

ط١بٔخ اٌّٛعٛداد 

ٔفمبد رأضّب١ٌخ 

أصّبْ ِٛعٛداد أخرٜ 

ٔفمبد رؾ١ٍ٠ٛخ 

الاٌزساِبد ٚاٌّطبػذاد ٚالاضزضّبراد اٌخبرع١خ 

اٌجراِظ اٌخبطخ 

اٌٙجبد 

ِظرٚفبد إطفبء الاضزضّبر فٟ اٌّٛارد اٌجشر٠خ 
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ِغّٛع اٌّظرٚفبد 

ز٠بدح الا٠راداد ػٓ اٌّظرٚفبد 

XXX XXX 

XXXX XXXX 

المركز المالي كفؽ محاسبة رأس الماؿ البشرم ، فإف الامر يتطمب إجراء كلكي يصبح بالامكاف إعداد كشؼ 
ففي جانب الاصكؿ ستظير جميع المبالغ . بعض التعديلبت عمى بنكد الكشؼ المعد كفؽ المحاسبة التقميدية 

بمخصص  المرسممة الخاصة بنفقات الاستممار في المكارد البشرية ضمف النفقات الايرادية المؤجمة ، كفيما يتعمؽ
أما في جانب الخصكـ ، . إطفاء الاستممار في المكارد البشرية  فيشطب مباشرة مف النفقات الايرادية المؤجمة 

فإف التعديؿ المقترح سيقتصر عمى حساب الاحتياطى كذلؾ لتائر ارصد تو بالتغيرات الحاصمة في أرصدة كشؼ 
ركز المالي سكاْ أكاف ذلؾ التغيير بالزيادة اك بالنقصاف الايرادات كالمصركفات التي ستنقؿ فيما بعد الى كشؼ الـ

: ككما مكضح في أدناه  . 
(  11) وشف  

 )   (اٌطٕخ ٞ وّب فٟ فىروشف اٌّروس اٌّبٌٟ  فٟ ظً اٌّؾبضجخ اٌزم١ٍذ٠خ ٚ ِؾبضجخ رأ ش اٌّبي اي/اٌٛؽذح اٌّؼرف١خ

اٌفىرٞ  فٟ ظً ِؾبضجخ رأ ش اٌّبيظً اٌّؾبضجخ اٌزم١ٍذ٠خ فٟ اٌزفبط١ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــً 

 :الاطٛي

اٌطٍف اٌّخزٍفخ 

اٌؾطبة اٌغبرٞ ِغ اٌّظرف 

( ثبٌظبفٟ) إٌفمبد الا٠راد٠خ اٌّؤعٍخ 

اٌؾطبثبد اٌغبر٠خ اٌّذ٠ٕخ 

اٌؾطبثبد اٌزظب١ِخ اٌّزمبثٍخ 

الإعّبٌٟ 

 :اٌخظَٛ

الاؽز١بط١بد 

الاِبٔبد 

اٌؾطبثبد اٌغبر٠خ اٌذائٕخ 

اٌؾطبثبد إٌظب١ِخ اٌّزمبثٍخ 
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 XXX XXXالإعّبٌٟ 

 

كيلبحظ مما تقدـ  أف إعداد الكشكفات المالية كفؽ محاسبة رأس الماؿ البشرم سيؤدم الى الكمير مف الحقائؽ 
التي تككف في البعض منيا غير مرضية للؤدارة العميا ، بسبب إعتمادىا عمى إسمكب الافصاح كخمكىا مف 

كاء كاف ذلؾ في برامجيا التخطيطية التحيز ، كأف عرض تمؾ الحقائؽ يساعد في إتخاذ القرارت التصحيحية ،س
كعدـ إتباع لمنظاـ الجديد في المحاسبة ،كربما يعني أحد امريف ، أما أف الكحدة ليس لدييا نظاـ . أك الرقابية 

عممي يمكنيا مف الافصاح عف جميع البيانات المرتبطة بالمكارد البشرية اك أف لدييا بيانات خاصة لاتقكـ 
ا في الكشكفات المالية ، طالما لاتكجد تعميمات اك نصكص محاسبية في الكقت الكحدات الحسابية بعرضو

. الحاضر تمزميا بالا فصاح عف جميع البيانات المرتبطة بالمكارد البمشرية في ظؿ محاسبة رأس الماؿ البشرم 
المكارد العكامؿ المؤمرة فى مساىمات كما يرل بأمكانية تطكير ماتقدـ مف إجراءات مف خلبؿ ادخاؿ بعض 



البشرية  كالتي  منيا درجة تكافؽ التعميـ مف حيث المستكل كالنكع مع احتياجات الكظيفة  حيث تعمؿ مرحمة 
كدرجة تكافؽ الخصائص الشخصية لممكرد البشرم ممؿ القيـ . الاستقطاب كالاختيار عمى التحقؽ مف ذلؾ 

ختيار عمى التحقؽ منيا ، كالتدريب كالتنمية ، كالاتجاىات مع الكظيفة كالكحدة حيث تعمؿ مرحمة الاستقطاب كالا
التعكيضات كالميزات الاضافية، الاندماج كالرضا الكظيفى  الدافعية لمعمؿ، الالتزاـ التنظيمي كسمكؾ المكاطنة 

: تيبناءن عمى ما سبؽ يمكف تطكير الاجراءات  المقترحة ككالا.التنظيمى 
تكاليؼ + تكاليؼ التعكيضات + تكاليؼ الاختيار + تقطاب تكاليؼ الاس)دالة = قياس رأس الماؿ البشرل 

قيمة الاندماج + قيمة دافعية العمؿ + قيمة الرضا الكظيفى + تكاليؼ الميزات الاضافية + التدريب كالتنمية 
( . قيمة سمكؾ المكاطنة التنظيمى+ قيمة الالتزاـ التنظيمى + الكظيفة 

ف التعبير عنو بشكؿ نقدل كالبعض الاخر يتـ قياسو بطريقة غير كيلبحظ عمى البنكد السابقة أف بعضيا يمؾ
كتتممؿ البنكد التى يمكف التعبير عنيا فى شكؿ نقدل فى الاستقطاب ، الاختيار ، التدريب كالتنمية ، .نقدية

درات التعكيضات كالميزات الاضافية، فالاستقطاب ىك تكمفة الانشطة التى تستخدميا لجذب الذيف تتكافر لدييـ الؽ
كالاتجاىات المطمكبة التى تساعد الكحدة المعرفية  عمى تحقيؽ أىدافيا ، الاختيار ىك تكمفة الخطكات التى يتـ 
بمقتضاىا إختيار أفضؿ المكارد البشرية الذيف تتكافر لدييـ الصفات المطمكبة كذلؾ مف بيف المتقدميف لشغؿ 

مكارد البشرية فى شكؿ نقدل سكاء فى صكرة مرتب أك الكظائؼ الشاغرة ،  التعكيضات ىى كؿ ما يتـ دفعو لؿ
حكافز نقدية أك عمكلات ،الميزات الاضافية ىى جميع التعكيضات غير المباشرة التى يحصؿ عمييا المكرد 

طالما استمرت عضكيتو فى الكحدة المعرفية  ممؿ التأميف عمى الحياة  كالاجازات المرضية ، كالاجازات  البشرم
ازات الكضع ، كأجازة أداء الشعائر الدينية، التدريب كتنمية القدرات  كتتضمف تكاليؼ إعداد المدفكعة ، كاج

كتخطيط برامج التدريب كتكاليؼ إعداد المادة التدريبية ، كتكاليؼ الادكات المساعدة فى العممية التدريبية كتكمفة 
بالنسبة لبرامج التدريب التى تعقد  الكقت المستغرؽ فى التدريب سكاء مف جانب المدرب أك المتدرب ، كذلؾ

يضاؼ إلى ذلؾ تكاليؼ برامج التدريب الخارجى التى تشمؿ إلى جانب رسكـ الاشتراؾ ، تكمفة .بالكحدة المعرفية 
، فإنو يتضمف ( السمككى)أما فيما يتعمؽ بالقياس غير النقدل . الكقت المستغرؽ فى التدريب مف جانب المتدربيف 

: متيـ لمكحدة المعرفية ، كتشمؿ ىذه المتغيراتمتغيرات تؤمر فى قي
: دافعية العمل -1

ستمرار السمكؾ البشرم لتحقيؽ الاىداؼ  . تعرؼ الدافعية بأنيا مجمكعة مف العمميات تتعمؽ بإمارة ، تكجيو،كا 
 Nadler and Lawler )ككفقان لنظرية التكقع يتحدد مستكاىا عمى أساس التفاعؿ بيف ملبمة أنكاع مف المتغيرات 

إدراكو  ، ك( التكقع)إدراؾ المكرد البشرم لمعلبقة بيف جيكده فى العمؿ كمستكل أدائو  كيطمؽ عمييا :ىى (1977
لمعلبقة بيف أدائو فى العمؿ كالنكاتج كتسمى بالادائية ، كأدراكو لأىمية النكاتج بالنسبة لممكرد البشرم ، كيشير ىذا 

ككفقان لنظرية التكقع يتحدد مستكل الدافعية . الجانب إلى درجة الرغبة  فى الحصكؿ عمى النكاتج المرتبطة بالعمؿ
: الاتيةلمعمؿ تبعان لممعادلة 



أىمية النكاتج × الكسيمية × التكقع ( = أىمية النكاتج( )النكاتج الاداء ( )الاداء الجيد = )افعية لمعمؿ  الد
 .
يعرؼ الرضا الكظيفى بأنو حالة سركر أك مشاعر إيجابية تنتج عف تقييـ المكرد البشرم  : الرضا الوظيفى -2

لمتفاعؿ بيف العناصر المككنة لبيئة العمؿ كىى  كيتحدد الرضا الكظيفى كفقان . لكظيفتو أك خبراتو الكظيفية
تـ قياس الرضا الكظيفى عف طريؽ مخصائص الكظيفة ، خصائص الكحدة ، خصائص المكارد البشرية العاممة ك

خصائص : قياس الرضا عف كؿ جانب مف جكانب العمؿ ، كالتى يمكف تمخيصيا فى ملبث مجمكعات تتممؿ فى
 .كلقياس الرضا الكمى يتـ تجميع الرضا الخاص بالجكانب الملبمة. سياسات الكحدةالكظيفة ، الظركؼ المحيطة ، 

يعرؼ الاندماج الكظيفى بأنو درجة الإرتباط ا لممكرد البشرم بكظيفتو ، كيعبر عف : الاندماج الوظيفى -3
س ليكرت المعتقدات الفكرية تجاه الكظيفو  كيتككف مقياس الاندماج الكظيفى مف عشرة عبارات عمى مقيا

  .الخماسى تتراكح بيف مكافؽ جدان كغير مكافؽ عمى الاطلبؽ
الالتزاـ التنظيمى بأنو اعتقاد قكل كقبكؿ مف جانب الافراد  (,.Madway et.-al)يعرؼ : الالتزام التنظيمى -4

بة لأىداؼ المنظمة كقيميا كرغبتيـ في بذؿ أكبر عطاء أك جيد ممكف لصالح المنظمة التى يعمؿ بيا مع رغ
الرغبة . قبكؿ كبير لأىداؼ كقيـ الكحدة: قكية فى الإستمرار فى عضكيتيا ، كيشمؿ ىذا التعريؼ ملبمة عناصر

كيتككف مقياس الالتزاـ التنظيمى مف امنى .الرغبة كبيرة فى الإستمرار فى العمؿ. فى بذؿ مجيكد كبير مف أجميا
 .عمى مقياس ليكرت الخماسي عشر عبارة

يعرؼ بأنو تمؾ السمككيات التى تؤدل إختياريان بالاضافة إلى الدكر المحدد لممكرد : التنظيمىسموك المواطنة  -5
البشرم ، كيساعد عمى تحقيؽ الفعالية التنظيمية ، أل أنيا سمككيات بناءه ، كقد يكافأ عمييا المكرد البشرم كفقان 

كالذل  (Pearce & Gregerson) كيقاس بكاسطة مقياس (. لنظـ المكافآت  كما أنيا سمككيات إيجابية 
 .يتككف مف عشر عبارات عمى مقياس ليكرت الخماسى

 
الاستنتاجات والتوصيات : الرابع  المبحث

الاستنتاجات : أولًا 
: تتمخص أىـ الاستتنتاجات التي أمكف لمباحث الخركج بيا ىي  الاتي 

لحاحان بالنسبة كاف كلا يزاؿ كسيظؿ مكضكع قياس رأس الماؿ البشرم مف أكمر  .1 المكضكعات أىمية كا 
بؿ يمكف القكؿ بأف ىذا . لممخططيف الاستراتيجييف كالممارسيف الإدارييف عمى مستكل الكحدات المعرفية

 .المكضكع يعد اليكـ مف أكمر المكضكعات تحديان ،سكاء مف حيث الإعداد أك التأىيؿ أك الاستممار 

شكؿ عاـ الا أنو ينبغي أف يكجو الاىتماـ إلى فئة خاصة مف المكارد بالرغـ مف أىمية تنمية المكارد البشرية ب .2
ىذه الفئة تمتمؾ الخبرة كالمعرفة كالقدرة . البشرية يقكـ عمييا في الغالب نماء كازدىار الكحدات المعرفية

الكفاءات الابداعية بما يجعؿ تنميتيا كأستممارىا كالمحافظة عمييا أمران مطمكبان في ظؿ التنافس الشديد عمى 
. البشرية 



تمعب محاسبة رأس الماؿ البشرية دكران ىامان في عممية القياس لممكارد ألبشرية بما تقدميا مف معمكمات عف   .3
ختيارىا كأختبارىا كتعميميا كتطكير كتنمية قدراتيا سكاء داخؿ  التكاليؼ الفعمية كالتقديرية لإستقطابيا كتدريبيا كا 

 .م قياس كفاءة كفاعمية إستخدامياالكحدة أك خارجيا،كما تساىـ ؼ

يركز مكضكع رأس الماؿ الفكرم عمى فئة معينة مف المكارد البشرية التي تمتمؾ معارؼ كميارات خاصة،  .4
كيمكف تشبييو بالذىب غير " بقكلو . كيممؿ اليكـ مكضكعان حيان بالنسبة لمباحميف كالممارسيف عمى حد سكاء

التأكيد عمى الفكائد التي يمكف أف تجنييا أم كحدة معرفية مف  ىذا الكصؼ يجعؿ مف اليسير" المستخرج
تعزيز التنافس بالكقت مف خلبؿ ..خلبؿ الاىتماـ برأس الماؿ الفكرم كذلؾ لأنو يقكد إلى زيادة القدرة الابداعية

تعزيز .تحسيف الإنتاجية.خفض التكاليؼ.تقديـ المزيد مف االخدمات  كتقميؿ الفترة بيف كؿ ابتكار كالذم يميو
 .القدرة التنافسية

يمكف القكؿ إف النظرة إلى إعداد كتأىيؿ المكارد البشرية في ظؿ ظيكر مفيكـ رأس الماؿ الفكرم يجب أف  .5
تتحكؿ إستراتيجيان نحك النظرة إلييـ بإعتبارىـ أحد مصادر الاستممار التي يمكف استكشافيا كرصد مقكماتيا 

 .كتصديرىا

ة كالاقتصادية بصدد تحديد مفيكـ رأس الماؿ البشرم ، حيث ينظر اليو تبايف  كجيات النظر المحاسبي .6
الاقتصاديكف مف زاكية تختمؼ عف تمؾ التي ينظر منيا المحاسبيف ، فالاقتصادييف لـ يفصمكا ما بيف رأس 

 الماؿ البشرم ك المادم عمى العكس مف المحاسبيف الذيف ميزكا بينيما كعندما عممكا عمى إظيار رأس الماؿ 
 . المادم فقط في الكشكفات المالية

يشترط الاقتصادييف أف يتضمف رأس الماؿ  المنافع المقدمة مف خلبؿ إستخدامو فييا كبشرط أف يستقاد منيا  .7
بالمستقبؿ ، كيالمقابؿ أشترطت كجية النظر المحاسبية عمى تكافر الممكية القانكنية لعرضو ضمف القكائـ 

 . المالية 

ييف المحاسبيف في تطكير بعض نظريات القياس الخاصة برأس الماؿ البشرم ، حيث لقد سبقكا الاقتصاد .8
أنصب جؿ أىتماميـ عمى قياس قيمتو عمى مستكل الاقتصاد القكمي اكمر منو عمى مستكل الكحدة 

الاقتصادية ، في حيف عمؿ المحاسبيف عمى إظيار تمؾ القيمة ممممة بالركاتب كالاجكر المدفكعة في كشؼ 
 .ةالنتيج

لقد أكد الاقتصاديكف عمى أف النفقات الخاصة بالمكرد البشرم كنفقات تكظيفو كتطكيره كتنمية قدراتو ماىي الا  .9
انفاقان استمماريان كليس انفاقان استيلبكيان فيو حيف دأبت النظرية المحاسبية عمى إعتبارىا نفقات ايرادية  تقتصر 

 .لاستفادة المتكقعة مف ذلؾ الانفاؽ عمى المدل المتكسط كالبعيدمنافعيا عمى الفترة الخاصة بيا متناسيف مدة ا

مازالت النظـ المحاسبية عاجزة في كقتنا الحاضر عف إعطاء المعمكمات التفصيمية عف رأس الماؿ البشرم  .10
كمصاريؼ الإطفاء كالشطب الخاصة بو  كالافصاح عنو في التقارير كالكشكفات المالية سكاء الممزمة لمكحدة 

كذلؾ بسبب أف محاسبة رأس الماؿ البشرم  كمكضكع لازاؿ يجابو العديد . طكعية كلاغراضيا الداخمية اك اؿ



مف المشاكؿ  رغـ كجكب إظياره  بالقكائـ كالكشكفات المالية لمكحدات لمساعدة الادارة كالمستممريف عمى إتخاذ 
 . القرارات الخاصة بيا

الماؿ البشرم ، منيا ما تقكـ عمى مبدأ التكمفة كمنيا ما تقكـ ىنالؾ العديد مف الطرؽ الخاصة لقياس رأس  .11
 .عمى اساس القيمة فضلبن عف الطرؽ الاخرل التي تـ الاشارة الييا في متف  البحث 

يختمؼ كؿ مف الاقتصادييف عف المحاسبيف في مسألة القياس ،  ففي الكقت الذم ييتـ الاقتصادييف بدراسة  .12
ع كطبيعتو  منطمقيف مف اف راس الماؿ البشرم كليس المادم أك الدخؿ اك المكضكع مف كجية نظر المجتـ

المكارد الطبيعية ىي الاساس لمركة الامـ ، كعمى النقيض مف ذلؾ ييتـ المحاسبيف بمصمحة الكحدة ذاتيا 
 .كدكنما الاخذ بالاعتبار بقية العكامؿ الاخرل كالمحيط الذم تعمؿ فيو الكحدة المعرفية

المترتبة مف عدـ معالجة المكرد البشرم كجزء مف رأس ماؿ الى عدـ ظيكر اصكؿ  ستؤدم النتائج .13
 . كخصكـ الكحدة في عمى حقيقتيا ، كبالتالي ستؤدم الى إتخاذ قرارات ليست بالمكضكعية

تقكـ محاسبة رأس الماؿ البشرم عمى أفتراضات تتعمؽ بأف المكارد البشرية تعد مف المكجكدات كالتي  .14
 . بإسمكب أدارتيا ، كأف معمكماتيا ضركرية ، ك تكظيفيا يتضمف تكمفة اقتصادية تتأمر قيمتيا 

قصكر الانظمة المحاسبية المطبقة في الكحدات عف تمبية الاحتياجات المتعددة لممعمكمات المرتبطة  .15
 في ظؿ محاسبة رأس الماؿ البشرم  كأصؿ مف الاصكؿ المحاسبية بالمكارد البشرية

المداخؿ التي يمكف إستخداميا كمقاييس غير نقدية لراس الماؿ البشرم كالمرتبطة في ىنالؾ العديد مف  .16
 .مجالات ادارة المكارد البشرية كمداخؿ قياس الاداء كمقاييس الاتجاىات السمككية كتقدير الامكانيات  

التوصيات : ثانياً 

لاستممار البشرية كعند النظر لعؿ مف اىـ التكصيات التي يجب مراعاتيا عند تبني مكضكع قياس تكمفة ا .1
الاىتماـ بقياس كفاءة رأس الماؿ الفكرم : الييا كرأس ماؿ بشرم كأصؿ مف الاصكؿ  المحاسبية ىي الاتي 

. كمدل مساىمة كؿ مككف مف مككناتو البشرم كالييكمي  في خمؽ قيمة مضافة لمكحدة المعرفية 
ىا في متف البحث كالطرؽ المختمفة التي تـ تناكليا مف اجؿ الاستفادة مف المفاىيـ التي تـ عرضيا كتناكؿ .2

بالدراسة كالتحميؿ المعمقيف ، كبغية كضعيا مكضع التطبيؽ الفعمى ، يؤكد الباحث ضركرة قياـ الاقساـ 
المحاسبية المختصة داخؿ الكحدات المعرفية بإتخاذ الاجراءات الاتية كالتي ستمكناه مف تحديد تكمقة كقيمة 

 .مكارد البشرية بإعتبارىا اصلب مف الاصكؿ المحاسبية الاستممار في اؿ

جمع البيانات الخاصة بالمكارد البشرية كجزء مف رأس الماؿ البشرم ك بالكـ كالنكع المطمكبيف  كبالتكقت   .3
 .المناسب  سكاء ما يتعمؽ منيا بالمكارد المالية كالمادية 

 .تصنيفيا كتبكيبيا الى الحسابات المختصة بيا   حصر كتحديد البيانات الخاصة بالاصكؿ البشرية ، كمف مـ .4

قياس تكمفة كقيمة الاستممار في الاصكؿ البشرية مف كجية نظر الكحدة كالكحدات المقابمة ليا  العمؿ عمى .5
 .كالمعنية بالمكارد البشرية المؤىمة تأىيلبن عاليان  بإستخداـ الطرؽ المتعددةك التي تـ الاشارة الييا في متف البحث 



فصاح الكافي عف المعمكمات المتعمقة بتكمفة كقيمة الاستممار في الاصكؿ البشرية في الكشكفات المالية ، الا .6
تخاذ القرارت   .بجانب تكصيميا الى الاطراؼ المستفيدة منيا بالتكقيت المناسب  للبستفادة منيا في صنع كا 

الاصؿ البشرم ، كذلؾ لككننا نعيش  في التاكيد عمى عدـ إعتماد معيار الممكية القانكنية في الحكـ عمى  .7
مجتمع لايؤمف بالممكية الذاتية البحتة لممكرد البشرم ، بؿ عمى العكس فنحف نعيش في مجتمع يؤمف بحؽ 

الكحدة في الحصكؿ عمى الكارد البشرية المتعممة كالمتدرية كامتلبؾ خبراتيا كقدراتيا كمياراتيا كخبراتيا مقابؿ 
 . المبالغ المدفكعة عنيا

قبؿ الشركع بتمبيت بالتكمفة البشرية في الكشكفات المالية ، لابد مف التكصية عمى ضركرة إعداد حقؿ اضافي  .8
الى جانب الحقكؿ التقميدية في الكشكفات لعرض البيانات المعدة في ظؿ محاسبة رأس الماؿ البشرم كذلؾ مف 

 .المحاسبتيف اجؿ ملبحظة التغييرات كالفركقات الناجمة عف البيانات في ظؿ 

مف اجؿ تطبيؽ قكرة إطفاء تكاليؼ الاستممار في الاصكؿ البشرية كأصكؿ ، كبالنظر لكجكد العديد مف  .9
الطرائؽ لمقياس كالتحديد ، يكصي الباحث بإستخداـ طريقة القسط المابت  كعمى اساس نسبة معينة مف الكمفة 

 . العاممة في الاقساـ المحاسبية  الملبكات ؿالقابمة للئطفاء ، كذلؾ لبساطتيا كسيكلة إحتسابيا مف قب

يكصي الباحث كمف خلبؿ الدراسة كالتحميؿ المعمؽ لكؿ طريقة  مف طرؽ القياس  المختمفة كالتي تـ  .10
الاشارة الى مزايا كعيكب كؿ منيما بضركرة إعتماد طرقة التكمفة التاريخية في بادئ الامر بإعتبارىا اكمر  

ية المقبكلة قبكلا عامان ، لككنيا تقكـ عمى رسممة التكاليؼ الفعمية للبنفاؽ عمى تماشيا مع المبادئ المحاسب
ظيارىا في الكشكفات المالية مف جانب  ك لتماشييا مع إعداد الكشكفات  للبغراض  الاصكؿ البشرية كا 

 .الخارجية مف جانب اخر

في ظؿ محاسبة رأس الماؿ الفكرم الاىتماـ بأصدار معيار يمزـ الكحدات المعرفية بقياس رأسماليا البشرم  .11
. 

الدعكة لإعتماد مداخؿ القياس المرتبطة برأس الماؿ البشرم لمكصكؿ الى قيمة حقيقة لو في الكحدة المعرفية  .12
. 

العمؿ عمى تطكير مداخؿ القياس سكاء المرتبطة برأس الماؿ الفكرم اكلان كرأس الماؿ البشرم مانيان فضلبن  .13
. اسيما عمى المستكل الكطني كالقكمي عف الدعكة لبناء مداخؿ لقي

 
: لمصادر ا

 ========
الكتب العربية :  أولًا 

 (2007)دار ٚائً ٌٍٕشر ٚاٌزٛز٠غ ٚالاػلاْ ػّبْ ، "  ادارح الافراد   -ادارح اٌّٛارد اٌجشر٠خ " ثرٔٛطٟ ضؼبد ٔب٠ف  .1

ػلاْ ، ػّبْ الاٚائً ٌٍٕشر ٚاٌزٛز٠غ ٚ، دار " ثذائً اٌم١بش اٌّؾبضجٟ اٌّؼبطر (  "  2003) ؽٕبْ ، رضٛاْ ؽٍٛح ،  .2

. ضىٕذر٠خ ، اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾذ٠ش الا" ادارح اٌّٛارد اٌجشر٠خ ( " 1999) ؽطٓ ، را٠ٚخ ِؾّذ  .3

 .ضىٕذر٠خ اٌذار اٌغبِؼ١خ الا" ِذخً اضزرار١غٟ ٌزخط١ظ ٚر١ّٕخ اٌّٛارد اٌجشر٠خ ( " 2005) ؽطٓ ، را٠ٚخ ِؾّذ  .4



ٌٚٝ  الا اٌطجؼخ ٚاٌزٛزثغ ، ٌٍٕشر طفبء دار ، "اٌّؼرفخ  إدارح فٟ ِؼبطرح ارغب٘بد( "  2008)ِؾّذ   " اٌس٠بداد، .5

 .ردْ الا – ػّبْ

دار اٌّر٠خ ٌٍٕشر ، اٌٍّّىخ " ِؾبضجخ اٌّٛارد اٌجشر٠خ (  " 1984) ػجذاٌٛ٘بة ، ػٍٟ ِؾّذ ٚ ػبِر ، ضؼذ ٠بض١ٓ ،  .6

 .اٌؼرث١خ اٌطؼٛد٠خ   

، اٌطجؼخ " اٌّذخً اٌٝ ادارح اٌّؼرفخ (  "  2006)٠ٍغٟ ٚغطبْ اٌؼّرٞ ،اٌؼٍٟ ، ػجذ اٌطزبر ٚػبِر اثرا١ُ٘  لٕذ .7

 .ٌٚٝ  دار اٌّط١رح ٌٍٕشر ٚاٌزٛز٠غ ، ػّبْ الا

ِؾّذ ػظبَ زا٠ذ ، دار اٌّر٠خ ، اٌر٠بع ، . ررعّخ د" اٌّؾبضجخ ػٓ اٌّٛارد اٌجشر٠خ ( " 1991)فلاٌِٙٛس أر٠ه   .8

 .اٌٍّّىخ اٌؼرث١خ اٌطؼٛد٠خ 

ل١بش رىٍفخ رٍٛس اٌج١ئخ ٌظٕبػخ رىر٠ر اٌس٠ذ ثبٌٍّّىخ ، ثبٌزطج١ك ػٍٝ ( "  1983) رغٍٟ  ِؾّذ ؽطٓ ، اؽّذ ف .9

 . ِظفبح اٌر٠بع ٌٍجزرٚي  ، ِطبثغ عبِؼخ اٌٍّه ضؼٛد  ،اٌٍّّىخ اٌؼرث١خ اٌطؼٛد٠خ 

ز٠غ ، اٌطجؼخ دار إٌّب٘ظ  ٌٍٕشر  ٚاٌزٛ" إدارح اٌّؼرفخ  اٌّفب١ُ٘ ـ إٌظُ ـ اٌزطج١مبد ( "  2007)٠بض١ٓ ، غبٌت    .10

 وفبءاد ٚطبلب –شر٠خ اٌّٙبعرح ِٚطزمجً اٌؼراق .ردْ الاٌٚٝ ، ػّبْ ، الا

انذٔسٚبد انؼشثٛخ  :  اً ثبَٙد 
 ( .28)دارح اٌؼبِخ ، اٌؼذد الاِغٍخ " ِؾبضجخ اٌّٛارد اٌجشر٠خ ( "  1988)آي أدَ ، ٠ٛؽٕب ػجذ  .1

، ِغٍخ اٌّؾبضجخ " ٠خ ٌزؾذ٠ذ ل١خ إٌّشأح الاضبش اٌّزطٍجبد ل١بش ٚرم١١ُ رأش اٌّبي اٌفىرٞ ـ اؽذ( " 2005)اٌغٕذٞ ، ٔٙبي  .2

 . دارح ٚاٌزب١ِٓ ، اٌؼذد اٌخبِص ٚاٌطزْٛالاٚ

فظبػ اٌّؾبضجٟ ػٓ اٌّٛارد اٌجشر٠خ ٚأصرٖ فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ـ دراضخ رطج١م١خ ػٍٝ الااٌم١بش ٚ(  "  2002)ؽّبدح ، رشب   .3

 .ٚي الاح عبِؼخ دِشك ، اٌّغٍذ اٌضبِٓ ػشر ، اٌؼذد ِغً". أػضبء ا١ٌٙئخ اٌزذر٠ط١خ فٟ عبِؼخ دِشك 

ح ٚأصر٘ب ػٍٝ الإدارٞاٌجشر٠خ وأداح ٌزط٠ٛر ث١بٔبد اٌّؾبضجخ  الاطٛياٌّؾبضجخ ػٓ ( " 1975) اٌطجبػٟ ، إثرا١ُ٘ ِؾّذ    .4

 .شر اٌطٕخ اٌراثؼخ ع( 22)دارح ٚاٌزأ١ِٓ ، اٌؼذد  الا، ِغٍخ اٌّؾبضجخ ٚ" ٞ فٟ اٌّشرٚع الاضبشرىٍفخ اٌؼًّ 

ر١ّٕخ ٚرط٠ٛر اٌّٛارد اٌجشر٠خ اٌؼرث١خ ٚاضزرار١غ١بد اٌجمبء فٟ ظً اٌّزغ١راد (    "  1995) أضبِخ ػٍٟ ، ػجذ اٌخبٌك  .5

. ِٕظّخ اٌؼًّ اٌؼرث١خ، ( 60)اٌؼذد ، ِغٍخ اٌؼًّ اٌؼرث١خ " ٠خ اٌغذ٠ذح الالزظبد

ح ٚاٌّب١ٌخ ثبٌى١ٍخ اٌغبِؼ١خ الإدارٞلطُ اٌؼٍَٛ ٚرلخ ػًّ ِمذِخ اٌٝ " رأش اٌّبي اٌفىرٞ ( "  2009)ػطبالله، ضّر رعت  .6

 . 2009-4-14ٌٍؼٍَٛ اٌزطج١م١خ ، 

، "  دراضخ رؾ١ٍ١ٍخ ِغ اٌزطج١ك ػٍٝ رأش اٌّبي اٌجشرٞ  –اٌّؾبض١خ ػٓ رأش اٌّبي اٌفىرٞ ( " 2003)ػٍٟ ، ض١ّخ أ١ِٓ  .7

 . .ؽٛس ثى١ٍخ اٌزغبرح ، عبِؼخ اٌمب٘رح، عٙبز اٌذراضبد اٌؼ١ٍب ٚاٌت( 60)دارح ٚاٌزأ١ِٓ ، اٌؼذد الاِغٍخ اٌّؾبضجخ ٚ

٠خ ث١ٓ ٔظبَ ِؼٍِٛبد الإررجبطرؾ١ًٍ ِؼط١بد اٌؼلالخ ( "   2006)اٌّفرعٟ، ػبدي ؽرؽٛظ ؛ طبٌؼ ، اؽّذ ػٍٟ   .8

اٌمب٘رح  عبِؼخ اٌذٚي اٌؼرث١خ "  اٌّٛارد اٌجشر٠خ ٚرأش اٌّبي اٌفىرٞ  ِٓ ٚعٙخ ٔظر لبدح إٌّظّبد اٌّؼرف١خ فٟ اٌؼراق 

 ( . 2006)١ٔٛ٠ٛ  1، ع 26ح ؛ اٌّغٍخ اٌؼرث١خ ٌلادارح ، ِظ الإدارٞ؛ إٌّظّخ اٌؼرث١خ ٌٍز١ّٕخ 

 

اد انذٔنٛخ  انًؤرًشاد انؼهًٛخ ٔانًهزمٙ:ثبنثبً 

اٌٍّزمٝ اٌذٌٟٚ ؽٛي اٌز١ّٕخ اٌجشر٠خ ، "ِؾبضجخ اٌّٛارد اٌجشر٠خ ( " 2004)ٔٛاي ، ِطؼٛد ، طذ٠مٟ ،، ثٓ ػّبرح  .1

ٚرلٍخ  عبِؼخ  –٠خ الالزظبدِبرش و١ٍخ اٌؾمٛق ٚاٌؼٍَٛ  10-9، اٌّؼرلخ ٚاٌىفبءاد اٌجشر٠خ  الزظبدٔذِبط فٟ الاٚفرص 

 .، اٌغسائر 
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