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ضرورة  ان بیئة الاعمال المتفاعلة والمتغیرة دفعت منظمات الأعمال ولاسّ�ما التعل�مي والتر�وي إلى       
لجدیدة امبتكرات والإبداعات المداومة على التكیف الدائم مع المتغیرات البیئ�ة وتعدیل اوضاعها ، وتجر�ة ال

كل لضمان �قائها ، مما تطلب ال�حث عن نماذج جدیدة للق�ادة تتواءم مع هذه التطورات ، وتتخلى عن اله�ا
ذه لم تُعدّ هفالهرم�ة التقلید�ة ، وان تتبنى التصام�م التنظ�م�ة المرنة والتمیز �الكفاءة والتوجه المستقبلي ، 

، بل الى قادة �عملون على إقناع الناس من حولهم برؤى هذه المنظمات القطاعات �حاجة إلى مدیر�ن 
ورسالتها لأحداث التغییر المناسب ، ومن هنا ظهر ما �عرف �التوجهات الحدیثة في الق�ادة ، حیث وضع 

قد و ) أساس التوجهات في أسالیب الق�ادة والإشارة إلى أنماط الق�ادة التحو�ل�ة ،  (Burns 1978العالم 
تا�عین ت الق�ادة التحو�ل�ة �أنها "قدرة القائد على ا�صال رسالة المنظمة ورؤ�تها المستقبل�ة بوضوح للعرف

مة وتحفیزهم عن طر�ق إظهار سلوك�ات أخلاق�ة عال�ة و�ناء ثقة واحترام بین الطرفین لتحقیق اهداف المنظ
) "Murphy, 2005:13ل إشراكهم في القرارات ) ، فهو �ستط�ع أن یؤثر في سلوك التا�عین من خلا

المتخذة والمطلوب تنفیذها ، ومن شأن المشاركة أن تنمي لدى التا�عین درجات عال�ة من الحماس نحو 
لمنظمة االقرار المتخذ والالتزام �ه ، كما یؤدي إلى ز�ادة تفاعلهم وحماسهم في الاتجاهات المتعلقة �أهداف 

ارض  إذا اقترن بدرجة المشاركة المتاحة للتا�عین وعدم تع، ولا �حقق هذا الأسلوب النجاح المستهدف الاّ 
 )، ٢٣٥:٢٠٠٧القرارات مع المصالح والأهداف الذات�ة للأفراد (الشمّاع ،

ولما كان القطاع التر�وي العراقي في ولید التطور التار�خي في ه�كله ونشاطه نتیجة الظروف      
داعا لأمر الذي نشأت معه الحاجة إلى وجود ق�ادات تمتلك إبالس�اس�ة والاقتصاد�ة التي مر بها العراق ، ا

 إدار�ا قادرا على إنجاز دوره في تنش�ط متطل�ات والاقتصادي في العراق ذلك الأمر وجود ق�ادة إدار�ة
 (تحو�ل�ة) �ستط�ع من خلالها القائد وضع رؤ�ة واضحة لمنظمته ، وإ�صالها للتا�عین وتحفیزهم عن طر�ق

أخلاق�ة عال�ة و�ناء ثقة مت�ادلة بین الطرفین والعمل على مواك�ة التغییر والتطو�ر  اظهار سلوك�ات
م الدائمین لمواجهة التحد�ات المستقبل�ة لتحقیق أهداف المصرف ، ور�ما تكون الق�ادة والتغییر من أعظ

ؤثر التحو�ل�ة كمالتحد�ات التي تواجه المنظمات في الوقت الحاضر ، ولاشكّ أن الاهتمام �مفهوم الق�ادة 
أساس في الإبداع الإداري أص�ح ضرور�ا ولاسّ�ما في ظل التحد�ات والتغییرات المتسارعة التي تواجه 

 المنظمات العراق�ة. 
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 المستخلص
ي ، إذ علاقـــة الارت�ــاط والأثــر بــین متغیـــر الق�ــادة التحو�ل�ــة ومتغیــر الإبـــداع الإدار یختبــر ال�حــث الحــالي      

عراقـي ، تمثلت مشـكلة ال�حـث �مـدى دور الق�ـادة التحو�ل�ـة فـي تحقیـق الإبـداع الإداري فـي دیـوان وزارة التر��ـة ال
م تــة لعینــة ال�حــث والــذي ) اســتمار ٣٢وقــد اســتخدمت اســتمارة الاســتب�ان كــأداة لجمــع الب�انــات ، إذ تــم توز�ــع (

اخت�ارهم عمـد�ا و�صـفة مـدیر عـام ومعـاون مـدیر عـام ومـدیر قسـم ومعـاون مـدیر قسـم ورئـ�س شـع�ة ، وتمثلـت 
ري ، و تـم فرض�ة ال�حث الرئ�سة بوجود علاقة ارت�اط وأثر معنو�ـة بـین الق�ـادة التحو�ل�ـة وتحق�قهـا الإبـداع الإدا

) إذ اســتخدمت عـــدد مــن الأســـالیب الإحصــائ�ة للتحقـــق مــن صـــحة (spssتحلیــل الب�انـــات �اســتخدام برنـــامج  
) وتحلیـــل الانحـــدار ال�ســـ�ط ، وجـــاءت النتـــائج مطا�قـــة لفرضـــ�ة personالفرضـــ�ة ومنهـــا معامـــل الارت�ـــاط ( 

التـي علـى ال�حث ، فقد تبین وجو د علاقة ارت�اط وأثر معنو�ین بین الق�ـادة التحو�ل�ـة وتحقیـق الإبـداع الإداري و 
 تم ص�اغة مجموعة من التوص�ات التي یؤمل أن �ستفاد منها المعنیین في ال�حث الحالي .ضوءها 

 المصطلحات الرئ�سة في ال�حث :
 .  Transformational leadership(  الق�ادة التحو�ل�ة)   

                                        . management innovation(  الإبداع الإداري )         
Abstract                                                                                                                   

      Testing the current research and effect correlation between Transformational 
leadership variable manufacturing and variable administrative creativity, as it 
represented the research problem the extent of the role of transformational leadership in 
achieving administrative creativity in the office of the Iraqi Ministry of Education, it has 
been used questionnaire as a tool for data collection, as is the distribution (32) for the 
sample of the research, which was selected intentional and as director general and 
assistant general manager and director and deputy director and head of the Division, and 
represented the premise of the major search existence of liaison and the impact of 
significantly between transformational leadership and achieve administrative creativity 
relationship, and the data using spss program analysis were used a number of statistical 
methods to validate hypothesis, including the correlation coefficient (person) and 
analysis of simple regression, and the results were identical to the hypothesis of the 
research, it has been shown, Joe d link and the impact of legal persons between 
transformational leadership and achieve administrative innovation and against which 
has been drafting a set of recommendations that will hopefully be taken advantage of 
them involved in the current research relationship. 

 الم�حث الأول
 أولا : منهج�ة ال�حث و�عض الدراسات السا�قة 

 منهج�ة ال�حث -١
 مشكلة ال�حث   ١-١

ـــة        ـــة العراق� ـــة)  فـــي وزارة التر�� ـــادة الإدار�ـــة ( التحو�ل� ـــه الق� ـــذي تؤد� تن�ـــع مشـــكلة ال�حـــث مـــن الـــدور ال
لاسّ�ما ف�ما یتعلق �الإبداع الإداري ، ومن خلال الز�ارات المیدان�ـة للعینـة الم�حوثـة لـوحظ أن هنـاك تـدن�ا فـي 
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أو نمـــط الق�ـــادة المت�عـــة مـــن قبـــل المســـؤولین فیهـــا ، و�مكـــن تلخـــ�ص عمل�ـــة الإبـــداع الإداري لغ�ـــاب أســـلوب 
 مشكلة ال�حث �السؤال الآتي :

 راقي ؟ما دور أ�عاد الق�ادة( التحو�ل�ة) في تحقیق الإبداع الإداري في  دیوان وزارة التر��ة الع

 أهم�ة ال�حث  ٢-١

 تتضح أهم�ة ال�حث من فهم أهم�ة الق�ادة التحو�ل�ـة التـي أصـ�حت المع�ـار الـذي �حـدد فـي ضـوئه نجـاح    
هــا تقــوم التنظ�مــات الإدار�ــة وتحقیــق الإبــداع الإداري ، كمــا أن دور الق�ــادة التحو�ل�ــة ومكانتهــا نــا�ع مــن كون

إبــداعا  فتجعـل الإدارة أكثـر فاعل�ـة وأكثـر بـدور أسـاس �غطـي كـل جوانـب العمل�ـة الإدار�ــة والتر�و�ـة والتعل�م�ـة
العراق�ــة  وتعمـل كــأداة محركـة لتحقیــق أهــدافها ، وتطـو�ر المهــارات الإبداع�ـة  للعــاملین فــي دیـوان وزارة التر��ــة

 �شكل خاص والقطاع التر�وي �شكل عام .

 -هدف ال�حث إلى : یهدف ال�حث    ٣-١

لإداري الإبـداع ا هم�ـة الق�ـادة التحو�ل�ـة فـي تحقیـقالم�حوثة وأ معرفة مدى إدراك عینة ال�حث في العینة   - ١
 والتعرف على مستوى الإبداع الإداري في العینة الم�حوثة .

لتوصــ�ات ااخت�ــار العلاقــة والأثــر المتكونــة بــین متغیــر الق�ــادة التحو�ل�ــة ومتغیــر الإبــداع الإداري وتقــد�م  – ٣
 اري وتعز�ز دور الق�ادة التحو�ل�ة  .والتي �مكن أن تسهم في تنم�ة الإبداع الإد

 مخطط ال�حث الفرضي وفرض�اته ٤-١

لغــرض تحقیــق أهــداف ال�حــث تــم صــ�اغة مخطــط فرضــي یوضــح طب�عــة العلاقــة  مخطــط ال�حــث: ١-٤-١
بین متغیري ال�حث والذي تم بنـاءه �الاعتمـاد علـى المراجـع والتـي وظفـت لكـي تـتلاءم مـع بیئـة القطـاع �شـأن 

     ) یوضح المخطط الفرضي لل�حث .  ١أ�عاد الق�ادة التحو�ل�ة ، وأ�عاد الإبداع الإداري ، والشكل ( 
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 . ) یوضح المخطط الفرضي لل�حث ١الشكل ( 
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 أبعاد القیادة التحویلیة

 

 الاعتبارات الفردیة

 الكاریزما

 

 القدرة على التحلیل

 أبعاد الإبداع الإداري

 

 الإحساس بالمشكلة
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 فرض�ات ال�حث: ٢-٤-١

 توجـــــد علاقـــــة ذات دلالـــــة إحصـــــائ�ة بـــــین كـــــل �عـــــد مـــــن أ�عـــــادالفرضـــــ�ة الرئ�ســـــة الأولـــــى لل�حـــــث :  -
ــــــــــداع الإداري (الطلا ــــــــــة ( الكارزمــــــــــا ، ال�عــــــــــد الــــــــــذاتي ، التمكــــــــــین ) وأ�عــــــــــاد الإب ــــــــــادة التحو�ل� قــــــــــة ، الق�

 .الإحساس �المشكلة ، القدرة على التحلیل ) منفردة 

ـــــادة د مـــــن أ�عـــــاد ال: یوجـــــد تـــــأثیر ذو دلالـــــة معنو�ـــــة لكـــــل �عـــــالفرضـــــ�ة الرئ�ســـــة الثان�ـــــة لل�حـــــث  -  ق�
 التحو�ل�ة ( الكارزما ، ، ال�عد الذاتي ، التمكین ) في إجمالي أ�عاد الإبداع الإداري.

 مجتمع ال�حث وعینته ٥ -١

�ــــــار   اشـــــتمل مجتمـــــع هــــــذا ال�حـــــث علـــــى القطــــــاع التر�ـــــوي (دیـــــوان وزارة التر��ــــــة العراقـــــي ) ، إذ تـــــم اخت  
المـــــدیر�ات  بنـــــاءً علـــــى أهمیتهـــــا ، فضـــــلا عـــــن مـــــدى  ) مـــــدیر�ات �شـــــكل قصـــــدي ، وقـــــد تـــــم اخت�ـــــار ٤( 

ــــي تمارســــها هــــذهتعاونهــــا مــــع ال�احــــث مــــن ناح�ــــة ، ولطب�عــــة ا ة المــــدیر�ات مــــن جهــــ لأنشــــطة والمهــــام الت
ـــــة ط�ق�ـــــة تتمثـــــل بــــــ (، مـــــدیر عـــــام ، ومعـــــاون مـــــدیر عـــــام ، ومـــــدیر  أخـــــرى ، وقـــــام ال�احـــــث �اخت�ـــــار عین

ــــــي  ي المــــــدیر�ات التا�عــــــة لــــــدیوان وزارة التر��ــــــة العراقــــــقســــــم ، ومعــــــاون مــــــدیر قســــــم ، ومــــــدیر شــــــع�ة ) ف
 ) فردا ، ولأن متغیرات ال�حث تبرز وتتضح أهمیتها ضمن٣٢حیث بلغ مجموع عینة ال�حث ( 

قــــــد و مســـــتو�ات الإدارة العل�ــــــا والوســــــطى ، كـــــونهم الأفضــــــل فهمــــــاً واطلاعــــــاً �متغیـــــرات ال�حــــــث ومكوناتــــــه 
 شملت العینة المدیر�ات الآت�ة : 

      المدیر�ة العامة للشؤون الإدار�ة       –٢یر�ة العامة للشؤون المال�ة           المد - ١

 المدیر�ة العامة للشؤون القانون�ة  -٤المدیر�ة العامة للعلاقات الثقاف�ة          -٣

 ) وصف عینة ال�حث والنسب الخاصة بها ١الجدول  ( 

 النس�ة % العدد توز�ع الخاص�ة  ت

 
1 

 % 41 13 ذكر الجنس
 %59 19 أنثى

 %100 32                                                                      المجموع                                         
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الفئة العمر�ة 
 (سنة)

 %15.6 5 ٣٠اقل من 
30-40 ٢٥ ٨% 
41-50 9 28.1% 
           10 فأكثر  51

  
31.3          % 

 %٠٠١                        32                          المجموع             
3  

 

 %١٢,٥ ٤ إعداد�ة 
 %٢١,٩ ٧ دبلوم
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 المؤهل العلمي

 % ٥٦,٣ 18 �كالور�وس
 % 9.4 ٣ عل�ا

 %100 32                             المجموع                                         
 
4 

 
 مدة الخدمة 

 % 12.5 4 ٥اقل من 
١٠ -٥ 7 21.9 % 

١٢,٥ ٤ ١٥-١١% 
 %٤٦,٩ ١٥ فأكثر ١٥

 %١٠٠ ٣٢ المجموع          
٥ 
 
 

 
الدورات 
 التدر�ب�ة

 %١٥,٦ ٥ لم أشارك
 %٦,٣ ٢ تدر�ب�ة واحدةدورة 

 %١٨,٨ ٦ دورتان تدر�بیتان
 %٥٩,٤ ١٩ ثلاث دورات و أكثر

 %١٠٠ ٣٢ المجموع       

 وصف أفراد العینة ٦-١
) �أن الم�حوثین الذین تم اخت�ارهم �حسب الجنس كانت ١نلاحظ من خلال الجدول ( :حسب الجنس -١

 ).%٤١الإناث فكانت نسبتهم  (%) إما 59متقار�ة اذ بلغت نس�ة الذكور (

)  ١فــــأكثر) فـــــي الجـــــدول (  ٥٠مــــن الملاحـــــظ أن الفئـــــة العمر�ــــة مـــــن فئـــــة (:حســـــب ســـــنوات العمـــــر -٢
) و�نســـــــ�ة 41-50) ثـــــــم تلتهـــــــا فئـــــــة (%٣١,٣هــــــي الأكثر�ـــــــة إذ حـــــــازت علـــــــى أعلـــــــى النســــــب إذ بلغـــــــت (

). %١٥,٦فأقـــــــل ) بنســـــــ�ة ( ٣٠) ومـــــــن ثـــــــم مـــــــن (٢٥%) بنســـــــ�ة (٣٠-٤٠) و جـــــــاءت فئـــــــة (%٢٨,١(
ـــــة نوعـــــا مـــــا  ـــــرة مـــــع عناصـــــر الشـــــ�اب بنســـــب متقار� ـــــى وجـــــود عناصـــــر الخب و تؤشـــــر النســـــب الســـــا�قة إل

 وهذا مما �شكل تول�فة جیدة من تنوع الأفكار في وزارة التر��ة.
ـــــرة مـــــن الم�حـــــوثین  ١نلاحـــــظ مـــــن خـــــلال الجـــــدول ( حســـــب المؤهـــــل العلمـــــي:  -٣ ) �ـــــأن النســـــ�ة الكبی

یل العلمـــــــــــي كانــــــــــــت مـــــــــــن حملــــــــــــة شـــــــــــهادة ال�كــــــــــــالور�وس الـــــــــــذین تـــــــــــم اخت�ــــــــــــارهم �حســـــــــــب التحصــــــــــــ
ـــــــــة شـــــــــهادة دبلـــــــــوم و�نســـــــــ�ة (%٥٦,٣و�نســـــــــ�ة( %) و�عـــــــــدها شـــــــــهادة الإعداد�ـــــــــة 21.9) ومـــــــــن ثـــــــــم حمل

ــــــــى تــــــــوالي. %٩,٤) و (%١٢,٥والماجســــــــتیر و�نســــــــ�ة( ــــــــر ) عل ــــــــى وجــــــــود فق ــــــــدل النتــــــــائج الســــــــا�قة ال وت
 �ا. واضح في شغل الوظائف العل�ا في الوزارة من اصحاب الشهادات العل

ــــم ١مــــن خــــلال الجــــدول (  حســــب الخدمــــة:  -٤ ــــذین ت ــــرة مــــن الم�حــــوثین ال  ) �لاحــــظ �ــــأن النســــ�ة الكبی
ــــــى ( ــــــت ال ــــــارهم �حســــــب الخدمــــــة كان ــــــر) و�نســــــ�ة ( ١٥اخت� ــــــة %٤٦,٩وأكث ــــــى الفئ ــــــم جــــــاءت إل ) ومــــــن ث

ــــــــل مــــــــن %٢١,٩) و�نســــــــ�ة (١٥-١٠( ــــــــات (اق ــــــــم جــــــــاءت الفئ ) %١٢,٥) و�نســــــــ�ة (١٥-١١) و (٥) وث
 لكل منهما.  
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) أعـــــلاه �لاحــــــظ �ــــــأن النســـــ�ة الكبیــــــرة مــــــن  ١مـــــن خــــــلال الجــــــدول (  حســــــب الــــــدورات التدر�ب�ــــــة: -٥
) الم�حـــــوثین الـــــذین تـــــم اخت�ـــــارهم �حســـــب الـــــدورات التدر�ب�ـــــة كانـــــت إلـــــى فئـــــة (مـــــن ثـــــلاث دورات و أكثـــــر

ــــــان تــــــدر�بیتان) و�نســــــ�ة (%٥٩,٤و�نســــــ�ة ( ــــــى الفئــــــة (دورت ــــــم جــــــاءت ال ) وثــــــم جــــــاءت %١٨,٨) ومــــــن ث
ة ) وأخیـــــــرا إلـــــــى الفئـــــــة (دورة تدر�ب�ـــــــة واحـــــــد%١٥,٦ة (لـــــــم أشـــــــارك بـــــــدورة تدر�ب�ـــــــة) و�نســـــــ�ة (إلـــــــى الفئـــــــ
 ).%٦,٣و�نس�ة (

 أداة ال�حث ومدى ملاءمته       ٧-١
ــ      ي اعتمــد ال�احــث الاســت�انة لجمــع الب�انــات الأول�ــة اللازمــة ، وقــد صــممت علــى وفــق المقــای�س الموجــودة ف

ة لموضـوع ال�حـث ، و�الاعتمـاد علـى الأدب�ـات والأطروحـات الفكر�ـة المتـوافر الدراسات ذات الاختصاص المشـا�ه 
ث ، وقـد تـم تكییـف الفقـرات �مـا یـتلاءم وال�حـث الحـالي ، واسـتخدم مق�ـاس ل�كـرت الخماسـي فـي الاسـت�انة ، �حیــ

اتفــق تمامــا ، أتفــق ، محایــد ، لا أتفــق ، لاتفــق �شــدة ) ، وقــد أعطیــت  قســمت إلــى خمــس معــاییر تتــدرج مــن (
ل ) علـى التـوالي ، وتنقسـم إلـى جـزأین ، الأو  ١،  ٢،  ٣،  ٤،  ٥علامات للإجا�ـات الخمـس السـا�قة الـذكر   (

ــ ٩یتعلــق �المتغیر(المســتقل) والمتمثــل �الق�ــادة التحو�ل�ــة و�واقــع (  المتغیر( �ــق ) أســئلة ، أمــا الجــزء الثــاني فیتعل
 ) أسئلة .  ٩التا�ع) والمتمثل �الإبداع الإداري و�واقع  ( 

 التعر�فات الإجرائ�ة لأ�عاد ال�حث  ٨-١

ذلــك الــنمط مــن الق�ــادة الــذي یركــز علــى :  Transformational leadershipالق�ــادة التحو�ل�ــة   - ١
�ـة تشـج�ع المرؤوسـین علـى تنفیـذ تلـك الرؤ الأهداف ال�عیدة المدى ، مع التأكید على بناء رؤ�ة واضـحة وحفـز و 

 ، أما أ�عاد الق�ادة التحو�ل�ة فهي :
القائــد وتشــیر إلــى إعجــاب وثقــة المرؤوســین �:  Idealized Influenceالتــأثیر المثــالي ( الكار�زمــا )  -أ 

 بوصفه المثل الأعلى لهم .
ه القائــد �حاجــات العــاملین معــ وتعنــي الاهتمــام :  Individualize considerationال�عــد الــذاتي   –ب 

التــي تتســم �الخصوصــ�ة ، فضــلا عــن بنــاء الثقــة ومعرفــة جوانــب القــوة والضــعف فــي أداء العــاملین( الغــالبي 
 ). ١٥٨:٢٠١٠والسید ، 

قـــدرة علـــى اتخـــاذ الو�قصـــد �ـــه تشـــج�ع العـــاملین علـــى تحمـــل المســـؤول�ة ، و :  Empoweringالتمكـــین  -ج
ــدن�ا مــن خــلال مــنحهم صــلاح�ات واســعة ، وتزو�ــدهم �المعلومــات اللازمــة لإنجــاز  القــرارات فــي المســتو�ات ال

 أعمالهم دون إشراف م�اشر علیهم ، ورفع قدراتهم . 
ینطــوي علــى خلــق الأفكــار الجدیــدة أو المــز�ج مــن  : management innovationالإبــداع الإداري  –٢ 

س ة وجعلهــا شــیئاً جدیــداً �قــدم حلــولاً ق�مــة لمشــكلة مــا ، وهــو ینطــوي أ�ضــاً علــى دوافــع وأحاســ�مكونــات معروفــ
 ،وأجمع ال�احثون على أن هناك عدة عناصر للإبداع والتي منها :

ر أو : والتــــــي تعنــــــي القــــــدرة علــــــى تولیــــــد عــــــدد كبیــــــر مــــــن البــــــدائل أو المترادفــــــات أو الأفكــــــاالطلاقــــــة  -أ
 ).١٧:٢٠٠٥لمثیر معین، والسرعة والسهولة في تولیدها ، ا(العواد،المشكلات عند الاستجا�ة 
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ف : و�عني الإحساس �المشكلة رؤ�تها رؤ�ة واضحة وتحدیدها تحدیدا دق�قا والتعر  الإحساس �المشكلة -ب
على حجمها وجوانبها وأ�عادها وآثارها . وأهم ما في الأمر هنا هو الواقع�ة ورؤ�ة الحقائق كما هي 

علاقات بین هذه الحقائق  وأن التش�ع �المشكلة أو الموضوع الذي یهم الشخص هو الذي یوحي واكتشاف ال
 ). ٣٣:٢٠٠٦�الإبداع،.(ألعر�في،

أي  : �قصد �ه إنتاج إبداعي أو ابتكاري یتضمن عمل�ة انتخاب أو اخت�ار وتفتیتالقدرة على التحلیل  -ج
 ) .٤٠:٢٠٠٨ عمل جدید إلى وحدات �س�طة ل�عاد تنظ�مها (أللیثي ،

 دراسات سا�قة   - ٣
 ) علاقة الأنماط الق�اد�ة �مستوى الإبداع الإداري  ٢٠٠٣دراسة ( الشقحاء ،  -أ 

 وهي دراسة مسح�ة على العاملین في المدیر�ة العامة للجوازات �الر�اض ، وهدفت إلى       
لإداري االتعرف على الأنماط الق�اد�ـة السـائدة فـي المدیر�ـة العامـة للجـوازات �الر�ـاض وتحدیـد مسـتوى الإبـداع 

ـــی ـــد العلاقـــة ب ـــة العامـــة للجـــوازات �الر�ـــاض وكـــذلك تحدی ـــلـــدى العـــاملین فـــي المدیر� ـــة للق ادة ن الأنمـــاط الق�اد�
 ومســتوى الإبــداع الإداري للعــاملین . وكانــت وأبــرز الاســتنتاجات التــي توصــلت إلیهــا الدراســة �مجموعــة مــن

 التوص�ات هي ضرورة عقد دورات تدر�ب�ة بهدف تنم�ة مهارات الق�ادة لإت�اع أسالیب إدار�ة فعالة .
 ة وعلاقتها �الإبداع الإداري  ) الق�ادة التحو�ل� ٢٠٠٦دراسة ( العازمي ،  -ب 

ـــدى       ـــین ســـمات القائـــد التحـــو�لي وتـــوافر الإبـــداع الإداري ل  هـــدفت هـــذه الدراســـة التعـــرف علـــى العلاقـــة ب
لمــدنیین االعــاملین المــدنیین بــدیوان وزارة الداخل�ــة والتعــرف علــى مــدى تــوافر القــدرات الإبداع�ــة لــدى العــاملین 

داع�ــة ت أبــرز الاســتنتاجات إن مفــردات مجتمــع الدراســة یــرون أن القــدرات الإببــدیوان الــوزارة الداخل�ــة . وكانــ
تلاك متـوفرة بدرجــة كبیــرة لـدى العــاملین المــدنیین بـوزارة الداخل�ــة وكــذلك وجـود علاقــة طرد�ــة متوسـطة بــین امــ

 الق�ادات الإدار�ة لسمات وخصائص القائد التحو�لي وامتلاك مرؤوسیها لمهارات وقدرات إبداع�ة .
 الم�حث الثاني

 الق�ادة التحو�ل�ة والإبداع الإداري 
 أولا : الق�ادة التحو�ل�ة

 مفهوم وأهم�ة الق�ادة التحو�ل�ة  -١
 لم تُعدّ المنظمات المعاصرة �حاجة إلى مدیر�ن ، بل إلى قادة �عملون على إقناع الناس من حولهم    

برؤى منظماتهم ورسالتها لأحداث التغییر المناسب ، ومن هنا ظهر ما �عرف �التوجهات الحدیثة في 
ق�ادة لإشارة إلى أنماط ال) أساس التوجهات في أسالیب الق�ادة وا (Burns 1978الق�ادة ، فقد وضع العالم 

 التحو�ل�ة ، والتي عرفت �أنها "قدرة القائد على إ�صال رسالة المنظمة
ورؤ�تها المستقبل�ة بوضوح للتا�عین وتحفیزهم عن طر�ق إظهار سلوك�ات أخلاق�ة عال�ة و�ناء ثقة واحترام  

) ، فهو �ستط�ع أن یؤثر في سلوك التا�عین Murphy, 2005:13بین الطرفین لتحقیق أهداف المنظمة " (
من خلال إشراكهم في القرارات المتخذة والمطلوب تنفیذها ، ومن شأن المشاركة أن تنمي لدى التا�عین 
درجات عال�ة من الحماس نحو القرار المتخذ والالتزام �ه ، كما یؤدي إلى ز�ادة تفاعلهم وحماسهم في 
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ظمة ، ولا �حقق هذا الأسلوب النجاح المستهدف إلا إذا اقترن بدرجة الاتجاهات المتعلقة �أهداف المن
المشاركة المتاحة للتا�عین وعدم تعارض القرارات مع المصالح والأهداف الذات�ة للأفراد (الشمّاع 

�رى ال�احث مما تقدم �أن الق�ادة التحو�ل�ة �أنها عمل�ة مستمرة �قوم من خلالها القائد ) ، و ٢٣٥:٢٠٠٧،
ییر في ق�م المرؤوسین ،ودوافعهم الحال�ة وتحو�لها للصالح العام للمنظمة من خلال ص�اغة رؤ�ة �التغ

 .مستقبل�ة

 مفهوم وأهم�ة الإبداع الإداري  -٢

حدید ت�عتبر الإبداع ظاهرة معقدة جداً ذات محاور وأ�عاد مت�اینة وعدیدة ولهذا اختلف ال�احثون في       
اع �ف واضح ومحدد له، وذلك نظراً لتعقد الظاهرة الإبداع�ة نفسها ، والإبدماهیته، ولم یتفقوا على تعر 

قدم �صورته الم�سطة ینطوي على خلق الأفكار الجدیدة أو المز�ج من مكونات معروفة وجعلها شیئاً جدیداً �
لتي س�ة احلولاً ق�مة لمشكلة ما ، وهو ینطوي أ�ضاً على دوافع وأحاس�س . فالإبداع إذن من الوظائف الأسا

یجب أن تعني بها الإدارة ، والتي یجب أن تضع لها أهدافها في المدى القصیر والطو�ل ، وان تتحمل 
ها أن المسؤول�ة عن توفیر فرصتها ، وتهیئة الجو الملائم، وتوفیر الحوافز والتقدیر للناجحین فیها ، وعلی

 ). ١١:٢٠٠٥محددا ( العواد ،تعلم كیف تدمج الموه�ة الخلاقة في التنظ�م وتوجهها اتجاهاً 

 العلاقة بین الق�ادة التحو�ل�ة والإبداع الإداري  -٣

�شهد العالم تغیرا كُلّ لحظة ، وهذا التغیر �شمل جم�ع مرافق الح�اة  جم�عها ومنها منظمات       
یرات الأعمال ومنظمات القطاع العام ولاسّ�ما القطاع التعل�مي والتر�وي ، والتغیر قد �كون عن طر�ق التغ

�ة دة حكماء وقادر�ن على المواكالبیئ�ة الخارج�ة والداخل�ة ، وهذا التغیر �طب�عة الحال یدعوا إلى قا
جل والتعدیل مع متغیرات المرحلة القادمة والمستقبل�ة عن طر�ق بناء الأفكار الناجحة والسل�مة ، ومن أ

حتاج تتبني هذه المفاه�م الحدیثة لتحقیق نقلة نوع�ة في عمل المنظمات العراق�ة نحو التكیف معها ، فإنها 
هذه التحولات �سبب إن نماذج الق�ادة القائمة تركز على خصائص إلى نموذج ق�ادي قادر على تحقیق 

).  و�شكل آخر فأننا نحتاج إلى ١١٧:٢٠٠٧السمات والسلوك وتتجاهل مكون التأثیر للق�ادة (الز�دي ،
رؤوس�ه نموذج الق�ادة الذي یركز �شكل كبیر على تحقیق الإبداع الإداري والتفاعل المعنوي ما بین القائد وم

 طب�عة المنظمات الم�حوثة أو المیدان الم�حوث تتطلب في كثیر من المواقف والتوجهات أن تكون  ، إذ أن
 لق�اداته المیدان�ة توجهات تحو�ل�ة وإبداع في إدارة المیدان .

إن المنظمات الیوم تعمل في ظل بیئة متغیرة و�شكل متسارع تحتاج إلى قادة ول�س إلى مدیر�ن      
 دعین قادر�ن على تمكین المنظمات ومواردها ال�شر�ة والماد�ة على الإبداع وتخطيتقلیدیین ، وقادة مب

التحد�ات لمواجهة الظروف المتغیرة والتحد�ات المستمرة وخاصة في العقود الأخیرة والتي تحتم علیها 
 دیروهااستثمار الفرص في �عض الأح�ان ومواجهة تلك التحد�ات في أح�ان أخرى والمتمثلة �قدرة وكفاءة م

د ( قادتها ) وتمایز أسالیبهم وتفوق �عضهم على الآخر في اتخاذ قرارات تمس الحاضر وتغیر الواقع وتمت
 �آثارها إلى المستقبل.
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 الم�حث الثالث 
 عرض و تحلیل النتائج في ضوء إجا�ات العینة

 أولا: عرض واقع الق�ادة التحو�ل�ة و تحلیل إجا�ات الم�حوثین
توز�عــات الق�ــادة التحو�ل�ــة فــي وزارة التر��ــة وفــق اســتجا�ة العینــة، ســیتم الاعتمــاد علــى اللمعرفــة مســتوى ق�مــة 

لــك التكرار�ــة لإجا�ــات عینــة ال�حــث والنســب المئو�ــة لهــا وصــولا إلــى الوســط الحســابي والانحــراف المع�ــاري لت
ال�حـث للأسـت�انة ) الخماسـي فـي إجا�ـات عینـة Likertالإجا�ات. ولان هذا ال�حث قد اعتمدت على مق�اس (

) یوضـــح ذلــك، و�شـــتمل ٣) �أر�عــة مســـتو�ات والجــدول( 5-1، فســ�كون مســـتوى كــل متغیـــر محصــورا بـــین (
ذا ) وقـوي جـدا إ3-4) ف�كـون قـوي إذا مـا تـراوح بـین (3مستو�ین في حالة الز�ادة عن الوسط الفرضي ال�ـالغ (

) ف�كــون ضــعیف إذا تــراوح بــین 3) كــذلك یتضــمن مســتو�ین إذا انخفــض عــن الوســط الفرضــي (4زاد عــن (
 ) .2) وضعیف جدا إذا ما انخفض عن (3-2(

 ) قوة المتوسطات ٣جدول (                                         

 الق�ادة التحو�ل�ة  -١
  التأثیر المثالي الكارزما -أ

تحو�ل�ــة وفقـا لنمـوذج ال�حـث الفرضــي فقـد تـم اعتمــاد التـأثیر المثالي(الكار�زمـا) كأحــد أ�عـاد الق�ـادة ال
ـــة لهـــا و الوســـط  4، إذ �ظهـــر الجـــدول( ـــة و النســـب المئو� ـــات العین ـــة لإجا� ) التوز�عـــات التكرار�

یــد ) و�مســتوى ج٣,٩٩الحســابي و الانحــراف المع�ــاري لتلــك الإجا�ــات إذ جــاءت بوســط حســابي (
رة ) ممــا یــدل علــى تمتــع الق�ــادات الإدار�ــة فــي وزارة التر��ــة الم�حوثــة �قــد١,٠٢و�ــانحراف مع�ــاري (

جیــدة علـــى طــرح الأفكـــار و الآراء الســدیدة و المقترحـــات إثنــاء العمـــل الإداري، مــع تركیـــزهم علـــى 
 .مت�ادلة مع العاملینبناء الثقة �النفس و الثقة ال

 ار�ة لإجا�ات العینة ( التأثیر المثالي )) التوز�عات التكر  ٤الجدول ( 

 
 الفقرات

 مق�اس الإجا�ة

بي
سا

لح
ط ا

وس
 ال

ي  ر
ع�ا

الم
ف 

حرا
لان

 ا

 لا أتفق �شدةً  لا أتفق غیر متأكد أتفق أتفق �شدةً 

 % ت % ت % ت % ت % ت

. �ملك القائد التحو�لي قدرة كبیرة في الإقناع ١
 .من خلال طرح الأفكار والآراء السدیدة

12 37.5 13 40.6 5 15.6 1 3.1 1 3.1 4.06 0.98 

.�عمل القائد التحو�لي على بناء الثقة �النفس ٢
اعد على التغلب على والثقة المت�ادلة التي تس

 صعو�ات العمل

12 37.5 17 53.1 1 3.1 1 3.1 1 3.1 4.19 0.90 

 ضعیف جدا ضعیف متوسط جید   جید جدا درجات المق�اس

 1 2 3 4 5 ق�مة المتوسطات
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 الفقرات

 مق�اس الإجا�ة

بي
سا

لح
ط ا

وس
 ال

ي  ر
ع�ا

الم
ف 

حرا
لان

 ا

 لا أتفق �شدةً  لا أتفق غیر متأكد أتفق أتفق �شدةً 

 % ت % ت % ت % ت % ت

.�عمل القائد التحو�لي على تحقیق المصلحة ٣
العامة للعاملین لد�ه من دون التركیز على 

 المصالح الذات�ة .

12 37.5 5 15.6 10 31.3 4 12.5 1 3.1 3.72 1.19 

     الوسط العام
 

      3.99 1.02 

 ال�عد الذاتي (رعا�ة الافراد) -ب
) ٣,٨٥(بینــت النتــائج إن ال�عــد الــذاتي (رعا�ــة الأفــراد)  فــي وزارة التر��ــة الم�حوثــة قــد بلــغ بوســط حســابي    

 ) ممـا یــدل علــى قلـة تشــتت إجا�ـات العینــة واتفـاقهم علــى ان الق�ــادة٠,٩٨و�مسـتوى جیــد و�ـانحراف مع�ــاري (
 ة التر��ــة تهــتم بتحفیــز و دعــم المرؤوســین وذلــك مــن خــلال محاولــة تلب�ــة حاجــاتهم و طموحــاتهم، مــعفــي وزار 

ح ذلـك ) یوضـ٥الاهتمام �التوسع في مجال العلاقـات الإنسـان�ة بـین الإدارة  العل�ـا و المرؤوسـین. والجـدول ( 
 :     

 )) التوز�عات التكرار�ة لإجا�ات العینة ( ال�عد الذاتي  ٥الجدول ( 

 الفقرات

 مق�اس الإجا�ة

بي
سا

لح
ط ا

وس
 ال

ي  ر
ع�ا

الم
ف 

حرا
لان

 ا

 لا أتفق غیر متأكد أتفق أتفق �شدةً 
لا أتفق 

 �شدةً 

 % ت % ت % ت % ت % ت

. ینظــــر القائـــــد التحـــــو�لي للأفـــــراد العـــــاملین  ٤
 هم وتلب�ة احت�اجاتهم وطموحاتهموالتعامل مع

٣,١ ١ ٣,١ ١ ٢٥,٠ ٨ ٥٣,١ ١٧ ١٥,٦ ٥ 3.75 0.88 

. �قــدم القائــد التحــو�لي للعــاملین لد�ــه نصــائح ٥
مفیدة من اجـل ترسـیخ العلاقـات الإنسـان�ة بینـه 

 و�ین العاملین .

٣,١ ١ ٦,٣ ٢ ٦,٣ ٢ ٥٣,١ ١٧ ٣١,٣ ١٠ 4.03 0.96 

. ینمــي القائــد التحــو�لي الأفــراد العــاملین مــن ٦
 خلال البرامج التدر�ب�ة والتعل�م المستمر .

٣,١ ١ ١٢,٥ ٤ ١٨,٨ ٦ ٣٤,٤ ١١ ٣١,٣ ١٠ 3.78 1.12 

     الوسط العام
 

      
 

3.85 
0.98  

 التمكین  -ج
) و�مستوى جید و�انحراف ٣,٤٣توصل ال�احث إلى أن �عد التمكین قد جاء بوسط حسابي �ق�مة (     

) مما �شیر على تشج�ع الإدارة العل�ا المرؤوسین على تحمل المسؤول�ة للمرؤوسین كما ١,١٣مع�اري (
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اك �عض الملاحظات حول وجود تراجع في تفو�ض ) ، ولكن �الرغم من ذلك فان هن٦مبین في الجدول ( 
�عض الصلاح�ات إلى المرؤوسین إذ أنها ل�ست �مستوى الطموح. كذلك في مشاركة العاملین لخطط 

المنظمة، لذا لا بد تبني أسلوب المشاركة و التشاور مع العاملین من اجل مشاركتهم في ص�اغة خطط 
 المنظمة.

 ة لإجا�ات العینة ( ل�عد التمكین )) التوز�عات التكرار� ٦الجدول ( 

 الفقرات

 مق�اس الإجا�ة

بي
سا

لح
ط ا

وس
 ال

ي  ر
ع�ا

الم
ف 

حرا
لان

 ا

 لا أتفق �شدةً  لا أتفق غیر متأكد أتفق أتفق �شدةً 

 % ت % ت % ت % ت % ت

ـــــــــد التحـــــــــو�لي . -٧ ـــــــــوم القائ �ق
بتفـــــو�ض �عـــــض الصــــــلاح�ات 
للعــــــاملین لـــــــدیها علـــــــى أســـــــس 

 علم�ة .

5 15.6 10 31.3 8 25.0 8 25.0 1 3.1 3.31 1.12 

�شـــــجع القائـــــد التحـــــو�لي   -.٨
التخلي عن نمـوذج الق�ـادة الـذي 

االتوج�ـــه  بـــل إلــــى  یركـــز علـــى
ق�ـادة تـؤمن �المشـاركة والتشـاور 

. 

11 34.4 9 28.1 4 12.5 7 21.9 1 3.1 3.69 1.25 

ـــــــــد التحـــــــــو�لي . -٩ ـــــــــدم القائ �ق
تصــــــورا شــــــاملا للعمــــــل تاركــــــا 
 الهامش الأكبر للعاملین لتنفیذه 

3 9.4 13 40.6 8 25.0 7 21.9 1 3.1 3.31 1.03 

     الوسط العام
 

      
 

3.43 
 

1.13 

ــــق هــــذا المتغیــــر  ــــات عینــــة ال�حــــث عــــن (الق�ــــادة التحو�ل�ــــة) حق و�صــــورة عامــــة ومــــن خــــلال مســــتوى إجا�
) وهــــــذا ممــــــا یــــــدل علــــــى تمیــــــز ١,١٣) و�مســــــتوى جیــــــد �ــــــانحراف مع�ــــــاري (٣,٧٥وســــــطا حســــــاب�ا بلــــــغ (

تر��ــــــة ة الالإدارة العل�ــــــا فــــــي الــــــوزارة الم�حوثــــــة �شخصــــــ�ة القائــــــد التحــــــو�لي الــــــذي �عمــــــل علــــــى ق�ــــــادة وزار 
مـــــن حـــــال إلـــــى حـــــال آخـــــر و�مشـــــاركة المرؤوســـــین وصـــــنع ق�ـــــادات مســـــتقبل�ة مـــــنهم إذا مـــــا تـــــوفرت لــــــه 

 ) یوضح ذلك.  ٢الأجواء المناس�ة. والشكل ( 
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  ثان�ا : عرض واقع الإبداع الإداري و تحلیل إجا�ات الم�حوثین
 الطلاقة  -الإبداع الإداري أ –٢ 

) ٣,٨٠أظهرت نتائج ال�حـث إن مسـتوى الطلاقـة فـي وزارة التر��ـة قـد جـاء �مسـتوى جیـد و�وسـط حسـابي (   
 ) ، مما یـدل علـى قلـة تشـتت إجا�ـات العینـة واتفـاقهم٧) وكما �ظهر من الجدول ( ٠,٩١و�انحراف مع�اري (

 علــى تغییـر نمــط العمــل مــن علـى امــتلاك الق�ــادة للحــس الإبـداعي الــذي یولــد الأفكــار الجدیـدة و�ســعى جاهــدا
 الحالة الروتین�ة إلى الحالة المواك�ة  للتطورات الخارج�ة.

 ) التوز�عات التكرار�ة لإجا�ات العینة (الطلاقة) ٧الجدول (

 
 

 الفقرات

 مق�اس الإجا�ة

بي
سا

لح
ط ا

وس
 ال

ي  ر
ع�ا

الم
ف 

حرا
لان

 ا

 لا أتفق غیر متأكد أتفق أتفق �شدةً 
لا أتفق 

 �شدةً 

 % ت % ت % ت % ت % ت

�ملــك القائـــد التحــو�لي (الإبـــداعي) .١٠
ــدة  ــد�م أفكــار جدی القــدرة علــى طــرح وتق

 لتطو�ر أسالیب العمل بتلقائ�ة و�سر.

11 34.4 16 50.0 2 6.3 3 9.4 0 0 4.09 0.89 

القائد التحو�لي  (الإبداعي ) قادر .١١
على تقد�م أكثر من فكرة خلال فترة     

 زمن�ة قصیرة .

٠ ٠ ١٨,٨ ٦ ٣٤,٤ ١١ ٣١,٣ ١٠ ١٥,٦ ٥ 3.44 0.98 

�ملك القائد التحو�لي( الإبداعي) .١٢
القدرة على تقد�م حلول جدیدة 

للمشكلات التي  تواجه سیر العمل 
 في المنظمات . 

٣,١ ١ ٠ ٠ ٢٥,٠ ٨ ٥٠,٠ ١٦ ٢١,٩ ٧ 3.88 0.98 

     الوسط العام
 

      
3.80 0.91 

التمكینالبعد الذاتيالتأثیر المثالي
الوسط الحسابي 3.993.853.43
الانحراف المعیاري 1.020.981.13

0
1
2
3
4
5

القیادة التحویلیة
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 الإحساس �المشكلة -ب
) و�مسـتوى جیـد و�ـانحراف ٣,٨٢بینت نتـائج ال�حـث إن �عـد الإحسـاس �المشـكلة قـد جـاء بوسـط حسـابي (   

مكان�ـة  ) وهذا مما یدل على وجود اطـلاع جیـد مـن قبـل الإدارة العل�ـا فـي وزارة التر��ـة ولـدیها إ١,٠٠مع�اري (
ضــع خطــة عاجلــة للوقــوف ضــد هــذه المشــكلة قبــل تفــاقم الأوضــاع مــع الإحســاس �المشــكلة. مــع الســعي لو 

معالجــة لنقــاط الضــعف و القــوة الداخل�ــة مــن اجــل معالجتهــا �صــورة نهائ�ــة منعــا مــن وقوعهــا فــي المســتقبل، 
 ) :٨وكما موضح في الجدول ( 

 
 ) التوز�عات التكرار�ة لإجا�ات العینة (الإحساس �المشكلة)٨الجدول (                      

 
 

 الفقرات

 مق�اس الإجا�ة

بي
سا

لح
ط ا

وس
 ال

ي  ر
ع�ا

الم
ف 

حرا
لان

 ا

 لا أتفق �شدةً  لا أتفق غیر متأكد أتفق أتفق �شدةً 

 % ت % ت % ت % ت % ت

ــــــــد التحــــــــو�لي ( ١٣ ــــــــوم القائ .�ق
الإبـــــــداعي) �ـــــــالتنبؤ �مشـــــــكلات 

 العمل قبل حدوثها .

6 18.8 10 31.3 9 28.1 6 18.8 1 3.1 3.44 1.10 

.�قـــــــــوم القائــــــــــد التحــــــــــو�لي( ١٤
�ط لمواجهـــــة الإبــــداعي) �ـــــالتخط

 المشكلات قبل حدوثها 

10 31.3 13 40.6 3 9.4 6 18.8 0 0 3.84 1.08 

ــــد التحــــو�لي ( ١٥ .�حــــرص القائ
ـــــى معرفـــــة أوجـــــه  الإبـــــداعي) عل

ر أو الضـــعف ف�مـــا تقـــوم القصـــو 
 �ه من عمل 

13 40.6 13 40.6 5 15.6 1 3.1 0 0 4.19 0.82 

     الوسط العام
 

      
 3.82  1.00 

 
 القدرة على التحلیل -ج

) و�مسـتوى جیـد و�ـانحراف ٣,٩٦أما ف�ما یخص مسـتوى القـدرة علـى التحلیـل فقـد جـاء بوسـط حسـابي (      
) ممـا یــدل علـى قلـة تشــتت إجا�ـات العینـة و تأكیــدهم علـى وجـود قــدرة علـى تحلیـل للأحــداث ٠,٨٩مع�ـاري (

 ة و مدروســة. والجــدولالداخل�ـة و الخارج�ــة للمنظمــة، و�تعامــل مـع تلــك الأحــداث و المعلومــات �صـورة مهن�ــ
 ) یوضح ذلك: ٩(
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 ) التوز�عات التكرار�ة لإجا�ات العینة (القدرة على التحلیل)٩الجدول (

 
 

 الفقرات

 مق�اس الإجا�ة

بي
سا

لح
ط ا

وس
 ال

ي  ر
ع�ا

الم
ف 

حرا
لان

 ا

 لا أتفق �شدةً  لا أتفق غیر متأكد أتفق أتفق �شدةً 

 % ت % ت % ت % ت % ت

.تكـــــون لـــــدى القائـــــد التحـــــو�لي ١٦
ــــــى تنظــــــ�م  ــــــدرة عل ــــــداعي) الق (الإب

 الأفكار على أسس مدروسة

9 28.1 17 53.1 6 18.8 0 0 0 0 4.09 0.70 

ـــــــــــد التحـــــــــــو�لي ( ١٧ ـــــــــــوم القائ .�ق
الإبــداعي) بتحدیــد تفاصــیل العمـــل 
قبــــل البــــدء بتنفیــــذه وحســــب المــــدة 

 الزمن�ة المحددة .

9 28.1 16 50.0 6 18.8 0 0 1 3.1 4.00 0.88 

ــــــــــــــــــد .١٨ ــــــــــــــــــدى القائ تكــــــــــــــــــون ل
التحو�لي(الإبـــــداعي) القـــــدرة علــــــى  

 تجزئة وتحلیل مهام العمل . 

9 28.1 14 43.8 4 12.5 4 12.5 1 3.1 3.81 1.09 

     الوسط العام
 

      
3.96 0.89 

و�صــورة عامـــة ومـــن خـــلال مســـتوى إجا�ـــات عینـــة ال�حــث عـــن (الإبـــداع الإداري) حقـــق هـــذا المتغیـــر وســـطا 
) و �مسـتوى (جیـد) لـدى عینــة 3) وهـو فــوق الوسـط الفرضـي (٠,٩٣) �ـانحراف مع�ـاري (٣,٨٦حسـاب�ا بلـغ (

قــة ال�حـث ممــا �شـیر إلــى وجـود مســتوى جیـد للإبــداع الإداري لــدى الق�ـادات العل�ــا فـي الــوزارة مـن حیــث الطلا
مـع  والإحساس �المشكلة والقدرة علـى التحلیـل. وقـد جـاءت الأوسـاط الحسـاب�ة للمتغیـر متقار�ـة ،وكـذلك الأمـر

 ضح ذلك: ) یو  ٣الانحرافات المع�ار�ة والشكل (  
 

 ) تقارب الأوساط الحساب�ة مع الانحرافات المع�ار�ة للإبداع الإداري ٣الشكل (                

 
 

0

2

4

الاحساس الطلاقة
بالمشكلة

القدرة على 
التحلیل

الوسط الحسابي 3.83.823.96
الانحراف المعیاري 0.9110.89

الابداع الاداري
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۱٥ 

 ثالثا : اخت�ار فرض�ات الارت�اط
ـــر الق     ـــة فـــي متغی ـــرات المســـتقلة ) والمتمثل ـــرات ال�حـــث ( المتغی ـــة بـــین متغی ـــة الارت�اط� ـــة العلاق �ـــادة لمعرف

ـــ ـــداع الإداري تـــم اســـتخدام معامـــل ارت� اط التحو�ل�ـــة ومحاورهـــا مـــع المتغیـــر المعتمـــد والمتمثـــل فـــي متغیـــر الإب
 یلي:بیرسون لاخت�ار معامل الارت�اط بین المتغیرات وكانت النتائج كما 

 الارت�اط ما بین الق�ادة التحو�ل�ة والإبداع الإداري إجمالا: -١

ـــادة    ـــین الق� ـــة مـــا ب ـــة معنو� ـــاط ذات دلال ـــى (یوجـــد ارت� ـــي تـــنص عل ـــى والت ـــار الفرضـــ�ة الرئ�ســـ�ة الأول لاخت�
 التحو�ل�ة والإبداع الإداري) جاءت  النتائج كما یلي :

دالـة و و ) وهـي ق�مـة قو�ـة ٠,٨٢٨التحو�ل�ـة والإبـداع الإداري (بلغت ق�مة معامل الارت�ـاط بـین �عـد الق�ـادة    
). وهـــذا ممـــا یـــدل علـــى ان للق�ـــادة التحو�ل�ـــة دور فاعـــل و ٠,٠١ذات دلالـــة معنو�ـــة و عنـــد مســـتوى دلالـــة (

 جوهري في تنم�ة الإبداع و الحفاظ عل�ه في الوزارة التر��ة. 
 اري إجمالا:الارت�اط ما بین التأثیر المثالي والإبداع الإد - ٢
لالـة دلاخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الأولى المنبثقة من الفرضـ�ة الرئ�سـ�ة والتـي تـنص علـى (یوجـد ارت�ـاط ذات   

 معنو�ة ما بین التأثیر المثالي والإبداع الإداري) جاءت  النتائج كما یلي :
الــة و ) وهـي ق�مــة جیـدة ود٠,٥١٣بلغـت ق�مـة معامــل الارت�ـاط بـین �عــد التـأثیر المثــالي والإبـداع الإداري (   

ــة ( ). وهــذا ممــا �شــیر إلــى أن للتــأثیر المثــالي  دور فاعــل فــي ٠,٠١ذات دلالــة معنو�ــة و عنــد مســتوى دلال
 تشج�ع الإبداع الإداري لدى موظفي الوزارة التر��ة.

 بین ال�عد الذاتي رعا�ة الأفراد و الإبداع الإداري إجمالا: الارت�اط ما - ٣
ت دلالـة ولاخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الثان�ة المنبثقة من الفرضـ�ة الرئ�سـ�ة والتـي تـنص علـى (یوجـد ارت�ـاط ذا  

 معنو�ة ما بین ال�عد الذاتي والإبداع الإداري) جاءت  النتائج كما یلي :
الـة و ) وهـي ق�مـة قو�ـة ود٠,٨٥٤بـین متغیـر ال�عـد الـذاتي و الإبـداع الإداري (بلغت ق�مة معامل الارت�اط    

). وهـــذا ممـــا �شـــیر إلـــى أن رعا�ـــة الأفـــراد و الاهتمـــام بهـــم ٠,٠١ذات دلالـــة معنو�ـــة و عنـــد مســـتوى دلالـــة (
 وإعطاءهم الثقة العال�ة سوف تساهم في تنم�ة الإبداع الإداري في داخل المنظمة.    

 ري ) یبین معامل ارت�اط بیرسون للارت�اط بین الق�ادة التحو�ل�ة و الإبداع الإدا ١٠ل ( الجدو         
أ�عاد الق�ادة  التحو�ل�ة    R 

 الارت�اط
SIG الدلالة 

  التأثیر المثالي
 الإبداع الإداري 

 دال 0.01 ٠,٥١٣
 دال 0.01 ٠,٨٥٤ ال�عد الذات(رعا�ة الأفراد)

 دال 0.01 ٠,٨٤٣ التمكین
 دال 0.01 ٠,٨٢٨ الق�ادة التحو�ل�ة
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ــالا :  - ٤ ــین والإبــداع الإداري إجم ــین التمك ــا ب ــاط م لمنبثقــة مــن الاخت�ــار الفرضــ�ة الفرع�ــة الثالثــة  الارت�
 الفرضـــ�ة الرئ�ســـ�ة والتـــي نصـــت علـــى (یوجـــد ارت�ـــاط ذات دلالـــة معنو�ـــة مـــا بـــین التمكـــین والإبـــداع الإداري)

 جاءت  النتائج كما یلي :
 ) وهــي ق�مــة عال�ــة ودالـــة و ذات٠,٨٤٣ق�مــة معامــل الارت�ــاط بــین �عـــد التمكــین و الإبــداع الإداري ( بلغــت

م ). وهـذا ممـا یـدل علـى أن تمكـین الأفـراد العـاملین سـوف یهیـئ لهـ٠,٠١دلالة معنو�ة و عند مستوى دلالـة (
ى، �سـ�ة الأولـتـم إث�ـات الفرضـ�ة الرئ الجراءة في التفكیر وإطلاق العنان لقدراتهم الإبداع�ة.  و�هذه النتـائج فقـد

 والتي مفادها (یوجد ارت�اط ذات دلالة معنو�ة ما بین الق�ادة التحو�ل�ة  والإبداع الإداري).
 وأما الفرض�ات الفرع�ة فقد كانت وفق ما یلي :

 یوجد ارت�اط ذات دلالة معنو�ة ما بین التأثیر المثالي (الكار�زما) و الإبداع الإداري.
 رت�اط ذات دلالة معنو�ة ما بین ال�عد الذاتي رعا�ة الأفراد و الإبداع الإداري.یوجد ا

 یوجد ارت�اط ذات دلالة معنو�ة ما بین التمكین و الإبداع الإداري.
 

 الم�حث الرا�ع
 اخت�ار وتحلیل التأثیر بین متغیرات ال�حث

 
یختص هذا الم�حث �اخت�ار فرضـ�ات التـأثیر التـي حـددها ال�حـث. لغـرض تحدیـد أمكان�ـة  الحكـم علیهـا     

ي الابـداع فـیوجـد تـأثیر ذا دلالـة معنو�ـة للق�ـادة التحو�ل�ـة �القبول أو الرفض. وكانت فرض�ة التأثیر الرئ�سـ�ة (
 . كالأتي:   سیتم التحري عنها وفقا لمعادلة الانحدار ال�س�ط ) . إذالاداري 

 +a = Y  β1X1  
حق�ق�ـة ) هـو دالـة للق�مـة الYمقدار الثابت و هذه العلاقة تعني إن الابـداع الاداري a (Constant )و تمثل (

) إمـــا تقـــدیرات هـــذه القـــ�م و مؤشـــراتها الإحصـــائ�ة فقـــد حســـبت علـــى X1,X2,X3لأ�عـــاد الق�ـــادة التحو�ل�ـــة (
رات و سـیجري تحلیــل مســتو�ات التـأثیر بــین المتغیــ وزارة التر��ــة) لعینــة فـي ٣٢مسـتوى عینــة ال�حـث ال�الغــة (

 كالأتي: 
 ) لإظهار النتائج :  ١١ اُستخدمت المؤشرات الإحصائ�ة المبینة في الجدول (

 �ة الثان�ة اخت�ار الفرض�ة الرئ�س .۱

صـت أ) و التـي ن -1انصب الاهتمام على اخت�ار الفرض�ة الفرع�ة الاولى من الفرض�ة الرئ�سـ�ة الثان�ـة (   
) یوضـح  ١١(). و الجـدول یوجد تأثیر ذو دلالة معنو�ة للتأثیر المثالي في الابـداع الاداري على ما �ـأتي (

 .  )Y)  في الابداع الاداري (Xللتأثیر المثالي ( نتائج تقدیر الانحدار الخطي ال�س�ط . لغرض تقدیر اثر
Y= a + β (X1) 

Y= 1.651 + 0.60 (X1) 
 

 ) ما �أتي :١١و یتضح من الجدول (
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 ) الجدول�ــة ال�الغــةF) . وهــي اكبــر مــن الق�مــة (١٠,٧٢) المحســو�ة للنمــوذج المقــدرة بلغــت (Fأن ق�مــة ( .أ
تقبــل الفرضــ�ة و هــذا �عنــي وجــود تــأثیر ذو دلالــة ) . و بنــاءا عل�ــه 0.05) عنــد مســتوى دلالــة (4.16(

درجــة %) أي ب5إحصـائ�ة للتـأثیر المثـالي فـي الابـداع الاداري اجمــالا فـي الـوزارة التر��ـة عنـد المسـتوى (
%). وهـــذا ممـــا یـــدل علــى ان للتـــأثیر المثـــالي دور فاعـــل و جــوهري فـــي التـــأثیر علـــى الابـــداع 95ثقــة (

 الاداري. 
 ) یتضــح �ـأن التـأثیر المثـالي قــادر علـى تفسـیر مــا.٢٦0) ال�الغـة (²Rالتحدیـد (مـن خـلال ق�مـة معامــل  .ب

ة %) مـــن التغیـــرات التـــي تطـــرأ علـــى المتغیـــر الاســـتجابي (اداء العـــاملین) امـــا النســـ�ة ال�اق�ـــ26نســـبته (
 ) فتا�عة الى متغیرات اخرى غیر داخلة في أنموذج ال�حث.  %٧٤(

ر ). �ــان ز�ــادة التــأثیر المثــالي �مقــدا0.60) ال�ــالغ (βالحــدي (و یتضــح مــن خــلال ق�مــة معامــل المیــل  -ج
 %) .60وحدة واحدة سیؤدي إلى ز�ادة الابداع الاداري بنس�ة (

ــأثیر المثــالي و الابــداع الاداري فلقــد بلغــت (tامــا ق�مــة ( -د ن مــ) وهــي اكبــر ٣,٢٧) المحســو�ة مــا بــین الت
بــداع ة مــن معنو�ــة التــأثیر بـین التــأثیر المثــالي فــي الا) ممــا یــدل علــى درجـة عال�ــ٢,٠٤) الجدول�ــة (tق�مـة (
 الاداري 

 ) تحلیل اثر الق�ادة التحو�ل�ة في الابداع الاداري ١١ جدول (

 )2R( هوأ�عاد المستقل المتغیر
معامل 
 التحدید

ق�مة معامل  
المیل الحدي 

)β( 

 (F)ق�مة 
 المحسو�ة

 (t)ق�مة  
 المحسو�ة

 المتغیر المعتمد

 الابداع الاداري  ٣,٢٧  ١٠,٧٢ ٠,٦٠  ٠,٢٦ التأثیر المثالي
Y ٨,٩٩  80.90 0.96  0.73 ال�عد الذاتي رعا�ة الافراد 

 ٨,٥٨  73.68 0.94  0.71 التمكین

 8.08  65.36 0.82  0.68 الق�ادة التحو�ل�ة

 ٤,١٦=  ٣١ودرجة حر�ة  ٠,٠٥الجدول�ة عند مستوى دلالة  Fالق�مة 
 ٧,٥٣=  ٣١ودرجة حر�ة  ٠,٠١الجدول�ة عند مستوى دلالة  Fالق�مة   

�عــد (یوجــد تــأثیر ذو دلالــة معنو�ــة لل و التــي جــاء فیهــا ب)  -1و ف�مـا یخــص الفرضــ�ة الفرع�ــة الثان�ــة (
 ) كالاتي : ١١تُظهر نتائج الجدول ( .) الذاتي في الابداع الاداري 

Y= a + β (X2) 
Y= .121 + 0.96 (X2) 

 
 ) ما �أتي : ١١الجدول (و یتضح من 
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غــة ) الجدول�ــة ال�الF) . وهــي اكبــر مــن الق�مــة (80.90) المحســو�ة للنمــوذج المقــدرة بلغــت (Fأن ق�مــة ( .أ
ــأثیر ذو دلالــة 0.01) عنــد مســتوى دلالــة (7.53( ) . و بنــاءا عل�ــه تقبــل الفرضــ�ة و هــذا �عنــي وجــود ت

 %).  99%) أي بدرجة ثقة (1(إحصائ�ة لل�عد الذاتي في الابداع الاداري عند المستوى 
) یتضــح �ــأن �عــد الــذاتي قــادر علــى تفســیر مــا 0.73) ال�الغــة (²Rو مــن خــلال ق�مــة معامــل التحدیــد ( -ب

خـرى ا) تا�عـة الـى متغیـرات %٢٧%) من التغیرات التي تطـرأ (الابـداع الاداري). والنسـ�ة ال�اق�ـة (73نسبته (
 غیر داخلة في انموذج ال�حث . 

ــذاتي �مقــدار وحــدة 0.96) ال�ــالغ (βل ق�مــة معامــل المیــل الحــدي (و یتضــح مــن خــلا -ج ). �ــان ز�ــادة �عــد ال
 %) .96واحدة سیؤدي إلى ز�ادة الابداع الاداري بنس�ة (

�مـة ق) وهـي اكبـر مـن ٨,٩٩) المحسو�ة ما بـین لل�عـد الـذاتي و الابـداع الاداري فلقـد بلغـت (tاما ق�مة ( -د
)t) داري على درجة عال�ة من معنو�ة التأثیر بین ال�عد الذاتي في الابداع الا) مما یدل ٢,٠٤) الجدول�ة 

مكــین (یوجـد تـأثیر ذو دلالـة معنو�ـة للت و التـي جـاء فیهـا ج)  -1و ف�مـا یخـص الفرضـ�ة الفرع�ـة الثان�ـة (
 ) كالاتي : ١١تُظهر نتائج الجدول ( .) في الابداع الاداري 

Y= a + β (X2) 
Y= .196 + 0.94 (X2) 

 ) ما �أتي : ١١یتضح من الجدول (و 
غــة ) الجدول�ــة ال�الF) . وهــي اكبــر مــن الق�مــة (73.68) المحســو�ة للنمــوذج المقــدرة بلغــت (Fأن ق�مــة ( -أ

ــأثیر ذو دلالــة 0.01) عنــد مســتوى دلالــة (7.53( ) . و بنــاءا عل�ــه تقبــل الفرضــ�ة و هــذا �عنــي وجــود ت
%).  وهـــذا ممـــا یـــدل 99%) أي بدرجـــة ثقـــة (1وى (إحصـــائ�ة للتمكـــین فـــي الابـــداع الاداري عنـــد المســـت

علـى ان عمل�ــة تمكــین العـاملین تــؤثر �صــورة واضـحة علــى مســتوى العـاملین �ســبب ان عنصــر التمكــین 
�ســاعد علــى اعطــاءه الحر�ــة فــي مشــاركة و فــي حــل المشــاكل و كــذلك فــي طــرح الاراء التــي تســاهم فــي 

 ز�ادة الابداع في المنظمة.
) یتضــح �ـأن �عــد التمكــین قـادر علــى تفســیر مــا 0.71) ال�الغــة (²Rمعامـل التحدیــد (و مـن خــلال ق�مــة  -ب

خـرى ا) تا�عـة الـى متغیـرات %٢٩%) من التغیرات التي تطـرأ (الابـداع الاداري). والنسـ�ة ال�اق�ـة (71نسبته (
 غیر داخلة في انموذج ال�حث . 

). �ـان ز�ـادة �عـد التمكـین �مقـدار وحـدة 0.94) ال�ـالغ (βو یتضـح مـن خـلال ق�مـة معامـل المیـل الحـدي (-ج
 %) .94واحدة سیؤدي إلى ز�ادة الابداع الاداري بنس�ة (

) t) وهــي اكبــر مــن ق�مــة (٨,٥٨) المحســو�ة مــا بــین التمكــین و الابــداع الاداري فلقــد بلغــت (tامــا ق�مــة ( -د
 بداع الاداري.) مما یدل على درجة عال�ة من معنو�ة التأثیر للتمكین في الا٢,٠٤الجدول�ة (

اع ة فـي الابـداما اخت�ار الفرض�ة الرئ�س�ة الثان�ـة والتـي تقـول (یوجـد تـأثیر ذو دلالـة معنو�ـة للق�ـادة التحو�ل�ـ  
 ) : ١١  الاداري). اذ جاءت النتائج  كما هو موضح في الجدول (

 
Y= a + β (X3) 
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Y= 0.785 + 0.82 (X3) 
غــة ) الجدول�ــة ال�الF) . وهــي اكبــر مــن الق�مــة (65.36( ) المحســو�ة للنمــوذج المقــدرة بلغــتFأن ق�مــة ( -أ

ــأثیر ذو دلالــة 0.01) عنــد مســتوى دلالــة (7.53( ) . و بنــاءا عل�ــه تقبــل الفرضــ�ة و هــذا �عنــي وجــود ت
ا %).  وهـذا ممـ99%) أي بدرجـة ثقـة (1إحصائ�ة للق�ـادة التحو�ل�ـة فـي الابـداع الاداري عنـد المسـتوى (

بیـت ذي تقـوم �ـه الق�ـادة التفاعل�ـة علـى ق�ـادة المنظمـة نحـو النجـاح و نحـو تثیدل على الدور الجوهري الـ
 وزرع ثقافة الابداع في داخل الوزارة الم�حوثة.

) یتضــح �ــأن �عــد الق�ــادة التحو�ل�ــة قـــادر 0.68) ال�الغـــة (²Rو مــن خــلال ق�مــة معامــل التحدیــد ( -ب     
الـى  ) تا�عـة%٣٢الابـداع الاداري). والنسـ�ة ال�اق�ـة (%) مـن التغیـرات التـي تطـرأ (68على تفسیر ما نسبته (

 متغیرات اخرى غیر داخلة في انموذج ال�حث . 
). �ـــان ز�ـــادة �عـــد الق�ـــادة التحو�ل�ـــة 0.82) ال�ـــالغ (βو یتضـــح مـــن خـــلال ق�مـــة معامـــل المیـــل الحـــدي ( -ج

 %) .82�مقدار وحدة واحدة سیؤدي إلى ز�ادة الابداع الاداري بنس�ة (
مــن  ) وهــي اكبــر٨,٠٨) المحســو�ة مــا بــین الق�ــادة التحو�ل�ــة و الابــداع الاداري فلقــد بلغــت (tق�مــة (امــا  -د

بــداع ) ممــا یــدل علــى درجــة عال�ــة مــن معنو�ــة التــأثیر بــین الق�ــادة التحو�ل�ــة فــي الا٢,٠٤) الجدول�ــة (tق�مــة (
 الاداري.

 لي:و�هذا تكون الفرض�ة الثان�ة قد قبلت وفقا للنتائج وكما ی    
 یوجد (تأثیر ذو دلالة معنو�ة للق�ادة التحو�ل�ة في الابداع الاداري اجمالا )

 ومنها تتفرع الفرض�ات الفرع�ة الى
 (یوجد تأثیر ذو دلالة معنو�ة للتأثیر المثالي في الابداع الاداري) 

 (یوجد تأثیر ذو دلالة معنو�ة للتوجه الذاتي رعا�ة الافراد في الابداع الاداري) 
 (یوجد تأثیر ذو دلالة معنو�ة  للتمكین في الابداع الاداري)

 
 الم�حث الخامس                           

 أولا : الاستنتاجات 
ــــى طــــرح الأفكــــار  -١ ــــة قــــادرة عل ــــة الم�حوث ــــا فــــي وزارة التر�� ــــادات العل� ــــائج ال�حــــث علــــى أن الق� أثبتــــت نت

 التي تحصل في الوزارة.  والمقترحات بین فترة وأخرى التي تعالج المشاكل 
أظهـــرت النتــــائج علــــى تركیــــز الق�ـــادة فــــي الــــوزارة علــــى تحفیــــز ودعـــم المرؤوســــین مــــن خــــلال الاهتمــــام  -٢

ـــدون الاهتمـــام  ـــه ب ـــق إن أســـاس نجـــاح أي منظمـــة لا �مكـــن مـــن الوصـــول إل� �العلاقـــات الإنســـان�ة مـــن منطل
 �الموارد ال�شر�ة و�الجانب الإنساني .

أن عمل�ـــة التفــو�ض للصــلاح�ات إلــى المرؤوســـین لا تــتم �صــورة مدروســة وعمل�ـــة توصــل ال�احــث إلــى  -٣
 وإنما تكون حسب الحاجة.
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توصل ال�احث الى وجود تراجع في عمل�ة تمكین العاملین وخاصة في اشراكهم �أتخاذ القرارات اذ نجد -٤
ي لحل المشاكل الموجودة فالعاملین في اغلب الاح�ان منفذین فقط للاوامر بدون اخذ مقترحاتهم وارائهم 

ي حالة الوزارة وهذا مما سوف یؤدي الى خلق فجوة كبیرة بین المرؤوسین والادارة العل�ا تؤثر �صورة سلب�ة ف
 استمرار تجاهل العاملین

للقائــد  أظهــرت النتــائج بوجــود علاقــة ارت�ــاط وتــأثیر مــا بــین الق�ــادة التحو�ل�ــة فــي الإبــداع الإداري. أي إن -٥
 دور فاعل ومؤثر على خلق ود�مومة الإبداع في الوزارة . التحو�لي

 
 ثان�ا : التوص�ات

تطـو�ر  ضرورة الاهتمام بتبني فلسفة إدارة التغییر في الوزارة والتي سوف تسـاهم علـى  ق�ـادة الـوزارة نحـو -١
ذي التحــو�لي الــأدائهـا و�مــا ینســجم وضــرورة الوضــع الحــالي ، وخاصــة إن الق�ـادات العل�ــا تتســم �طــا�ع القائــد 

 �كون قادرا في معظم الأح�ان على النجاح في الق�ادة وفق مفهوم إدارة التغییر.
ـــك مـــن خـــلال تبنـــي خـــرائط الإحـــلال الـــذي یوضـــح الأشـــخاص  -٢ الاهتمـــام �عنصـــر التمكـــین للعـــاملین وذل

غیــر عــاجزة المــؤهلین مســتق�لا لشــغل الوظــائف العل�ــا وإعطــاءهم الصــلاح�ات و التفــو�ض لكــي تكــون الــوزارة 
 مستق�لا على إیجاد قادة مؤهلین ومتمیز�ن على أداء المهام الضرور�ة للوزارة.

تبنــي أســلوب المقارنــة المرجع�ــة مــع إحــدى الــوزارات العالم�ــة التــي تعمــل �اختصــاص التر��ــة مــن اجــل  -٣
 النهوض �مستوى أداء الوزارة ، و��ان التطور الحاصل في المیدان الإداري والإبداعي.

مــن اجــل إشــاعة ثقافــة التمییــز والإبــداع فــي الــوزارة یــتم تخصــ�ص جــوائز شــهر�ة إلــى المبــدعین كموظــف  -٤
مثــالي عبــر تخصــ�ص جــوائز ماد�ــة ومعنو�ــة ، و�ــتم الإعــلان عــن الموظــف المثــالي فــي شاشــة عــرض لكــي 

 یتم تشج�عه وتشج�ع الآخر�ن على الإبداع والتفوق.
 

 المصادر
 ) ، "م�ــادئ الإدارة مــع التركیــز علــى إدارة الأعمــال" ، الط�عــة٢٠٠٧(الشـمّاع ، خلیــل محمــد ،  -١

 الأردن .–الخامسة ، دار المسیرة للنشر والتوز�ع والط�اعة ، عمان 
ـــد الحســـین ، ( -٢ ـــد عب ـــة" ، الط�عـــة ٢٠٠٩الفضـــل ، مؤ� ) ، " الإبـــداع فـــي اتخـــاذ القـــرارات الإدار�

  الأردن .  –الأولى ، إثراء للنشر والتوز�ع ، عمان 
) ،  " أثـــر �عـــض العوامـــل ٢٠١٣الشـــمري ، صـــادق راشـــد والعـــزاوي، �اســـل محمـــد حســـن ، ( -٣

راق�ـة الإستراتیج�ة في صنع واتخاذ القرارات الرشیدة" ، دراسة میدان�ـة فـي عینـة مـن الـوزارات الع
 ).٣٤، مجلة كل�ة �غداد للعلوم الاقتصاد�ة الجامعة ، العدد    (

) ، " آراء وأضـــواء علـــى واقـــع ومســـتقبل ٢٠٠٨علـــي ، (صـــالح ، احمـــد علـــي والعنـــزي ، ســـعد  -٤
المـــوارد ال�شـــر�ة صـــع�ة المـــراس فـــي منظمـــات الأعمـــال " ، �غـــداد ، مجلـــة العلـــوم الاقتصـــاد�ة 

 .٥٢-٢٢) :٥٠) ، العدد، (١٤والإدار�ة ، المجلد (
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 ر") ، "علاقـة مكونـات الق�ـادة التحو�ل�ـة فـي إدارة التغییـ٢٠٠٧ألع�ـادي ، هاشـم فـوزي د�ـاس ، ( -٥
، دراسـة تحلیل�ـة لآراء عینـة مـن متخـذي القـرارات فـي �عـض المصـارف العراق�ـة ، مجلـة الإدارة 

 ).٦٧والاقتصاد ،  جامعة الكوفة ، العدد (
ـــادة ٢٠١٠العـــزاوي ، محمـــد عبـــد الوهـــاب والجرجـــري ، احمـــد ســـل�مان محمـــد ، ( -٦ ) ، " أثـــر الق�

ـــة فـــي جـــودة العمـــل الإداري" ، دراســـة میدان�ـــة فـــ ي الشـــركة العامـــة لصـــناعة الأدو�ـــة، التحو�ل�
مصـــنع أدو�ـــة نینـــوى ، مجلـــة �حـــوث مســــتقبل�ة ، كل�ـــة الحـــد�اء الجامعـــة ، الموصـــل ، العــــدد 

)٣٢-٣١.( 
) ، " سـلوك�ات الق�ـادة التحو�ل�ـة وأثرهـا ٢٠١٠الغالبي، طاهر محسـن والسـید ، وائـل محسـن ، ( -٧

ت الأردن�ـــة ، دراســـات إدار�ـــة ، فـــي الإبـــداع التنظ�مـــي " ، دراســـة تطب�ق�ـــة فـــي قطـــاع الاتصـــالا
 ) .    ٦) ، العدد (٣المجلد (

ة ) ، "العلاقـة بـین سـلوك المواطنـة التنظ�م�ـة والق�ــاد٢٠٠٧الز�ـدي ، نـاظم جـواد عبـد سـلمان ، ( -٨
التحو�ل�ـــة وأثرهمــــا فــــي تفــــوق المنظمــــات" ، دراســــة اســــتطلاع�ة لعینــــة مــــن مــــدیري المصــــارف 

صـاد ، فلسـفة فـي علـوم إدارة الأعمـال ، كل�ـة الإدارة والاقت الحكوم�ة والأهل�ة ، أطروحة دكتـوراه
  جامعة �غداد ، العراق .

ــــة ٢٠١٣شــــقوارة ، ســــناء علــــي ، ( -٩ ) ، "دور الق�ــــادة التحو�ل�ــــة فــــي تعز�ــــز المســــؤول�ة المجتمع�
 ،للجامعات الخاصة في الأردن" ، دراسـة تحلیل�ـة ، أطروحـة دكتـوراه فلسـفة  فـي إدارة الأعمـال 

 ة الأعمال ، جامعة الجنان ، طرابلس ، لبنان . كل�ة إدار 
 ) ، " الأنمــاط الق�اد�ــة والثقــة التنظ�م�ــة وأثرهــا فــي تحیــق٢٠٠٧الطــائيّ ، رنــا ناصــر صــبر ، ( -١٠

الالتـزام التنظ�مــي " ،  دراســة تطب�ق�ــة لآراء عینــة مــن المــدیر�ن فــي شــركات القطــاع الصــناعي 
،  مـال ، كل�ـة الإدارة والاقتصـاد ، جامعـة �غـدادالمختلط ، رسالة ماجستیر فـي علـوم إدارة الأع

 العراق.
) ، التمكــین ودوره فــي الإبــداع الإداري رســالة ماجســتیر ، فــي ٢٠١١عز�ــز ، دیلمــان احمــد ،( -١١

 إدارة الأعمال ، كل�ة الإدارة والاقتصاد ، جامعة السل�مان�ة .  
فــي  علــى فاعل�ـة اتخــاذ القــرار ) ، "اثـر الق�ــادة التحو�ل�ــة٢٠١٢الغزالـيّ ، حــافظ عبــد الكــر�م ، ( -١٢

 شــركات التــأمین الأردن�ــة" ، دراســة تطب�ق�ــة ، رســالة ماجســتیر فــي إدارة الأعمــال ، قســم إدارة
   الأردن . -الأعمال ، كل�ة الأعمال ، جامعة الشرق الأوسط ، عمان 

) ، " العلاقـــة بـــین مقـــدرات الإبـــداع الاســــتراتیجي ٢٠٠٧المســـعوديّ ، محمـــد إصـــ�ع �كـــال ، ( -١٣
ة مــن وســلوك�ات الق�ــادة التحو�ل�ــة ، وأثرهمــا فــي المیــزة التنافســ�ة " ، دراســة تحلیل�ــة لآراء عینــ

التدر�ســـیین فـــي الكل�ـــات الأهل�ـــة ب�غـــداد ، رســـالة ماجســـتیر فـــي علـــوم إدارة الأعمـــال ، كل�ــــة 
 الإدارة والاقتصاد ، جامعة �غداد ، العراق .
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