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 المستخلص
ياجات إدارة عـمـليـات دورة حـيـاة مـشـاريع الـبـناء يــجـب ان  تــدار بـطـرق أكـثـر فاعلية  وأساليب بحيث يمكن التنبؤ من خلالها  احت

قلق متزايد بشأن امكانيانيات الادارات التي لديها الخبرة والدراية الفنية في مجال أصحاب المصلحة في المشروع .  ومع ذلك فهناك 
فهم النظريات والتطورات في حقل تخطيط وجدولة المشاريع  وعمليات ادارة المشاريع . ان تخطيط وجدولة مشاريع البناء  من الادوات 

ريع وما يتطلبه من الاهتمام باساليب التخطيط والجدولة  بما في ذلك الرئيسية  والصعبة في عمليات ادارة ومراقبة ورصد اداء المشا
 التخطيط المسبق واثناء التنفيذ .

ان اغفال مسائل التخطيط والجدولة في مشاريع الانشاءات سيؤدي حتما الى اداء غير مرضي لكل اطراف المشروع ودليل على ان 
 .طبيقات العملية في مشاريع البناءولة سواء في المفاهيم النظرية والتهناك نقص في المعرفة والفهم في مجال التخطيط والجد

لذلك ينبغي ان تتحسن تلك المعارف واعتبارها ادوات ادارية جديدة يجب على الادارات في المشاريع الانشائية ان تعمل على تحسين 
 .ط وجدولة تلك المشاريعتلك المعارف وتدريب عناصرها عليها من أجل الوصول الى ادارات قادرة على تخطي

Abstract 

Construction project life-cycle processes must be managed in a more effective and predictable way to meet 
project stakeholder needs , However, there is increasing concern about whether know-how effectively 
improves  understanding of underlying theories of project management processes for construction 
organizations and their project managers  Project planning and scheduling are considered as key and 
challenging tools in controlling and monitoring project performance , but many worldwide construction 
projects appear to give insufficient attention to effective management and definition of  project  planning, 
including pre planning stages . Indeed, some planning issues indeed, some planning issues have been 
completely overlooked, resulting in unsatisfactory project performance. There is a lack of knowledge of, and 
understanding about, the significance of applications of project planning and scheduling theory in 
construction projects.  Thus, improving such knowledge should be incorporated with new management 
strategies or tools to improve organizational learning and integration in the context of project planning and 

scheduling.   This implies a need to assess project stakeholders’ understanding on the application of project 

planning and scheduling theories to practice. 
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حـيـث أن كـل شــخـص لــه أفــكـار  فـيــمـا يـتـعـلـق بــمـعـنـى لـــفــظ الـــتـخـطيـط ولـعـل مــن يـوجـد الـعـديـد مــن الـتعـريـفات للــفـظ " الـتـخـطـيـط " 
 أهــــم الــتـعــــريــــفـات مــا يــلـي :ــــ

 . التخطيط عبارة عن العملية التي عن طريقها يحدد الفرد أو المنظمة مقدما التصرفات المستقبلية 
 التي عن طريقها يمكن تحديد كيف تستطيع المنظمة الى ما تبتغيه وترغبه في المستقبل . التخطيط هو العملية 
 . التخطيط يشمل على عملية الاختيار بين بدائل التصرف المستقبلية للمنظمة ككل ولكل إدارة أو قسم فيها على إنفراد 

 (4: 2007,عمران )
ا فـهـمـا لـيـس عـملا المفهوم الـمتـداول بـيـن الـنـاس لـلتـخطـيط يـقـصـد بــه الـتـخـطيـط والـجـدولــة مــعـا , لـذلـك يـجـب الـتـمـييـز بـيـنـهـمان 

ــة والـتي تـمـثـل  الامــور الـمســلـم بهـا ان الـتـنفـييـذ لا يـتـم  مـن  .ـتيـجـة لـعـمـلـيـة الـتـخـطيـطنواحــدا حـيـث ان الـتـخـطـيـط هــو مـقـدمـة لـلجـدول
ـقـة فـالـمـشاكـل غــيـر الـمـتوقـعـة يـمـكـن ان تــظـهـر بـشـكـل دائــم , وقـصـور الـخـطـة عــن الـتـنـبــؤ بالـتفاصــيـل الـدقـي وفــق الــمـخـطـط لـــه .

إكـتـشــاف أي إنـحـراف عـن الـخــطـة بـشـــكـل مـــبـكـر , وتــعـديــل الــخـطـة بـة حــيـث عــلــى الـمــنـفـذ أمــر طـبـيـعـي , وهـنـا يـأتــي دور الـمــراقـــ
دخــالحــتى يــتـمـكـن مـن تــحـقـيـق الاهــــداف  الـتـعــديــلات عــلـــيـهــا  , وهـــذا يتــطـلــب الـمـتـابــعـة الـمـبـاشــرة لـلـــخـطـة ومــراقــبـة تـنـفـيـيـــذهـا وا 

 (29 : 2014ماضي , )  وفــــق الـحــاجــة .
 تـــخـطـيـط الـتـشـــيـيـد 2-2

 انـهــاء الــعــمـل الــمـطـلــوب وهــو دراســة كـل الــظـروف الـمـتـعـلــقـة بالـمـشــروع مـن أجــل إيـجـاد أفــضــل طــريـقــة لـتـحـقـيـق الـهـــدف , وهــو 
 والــشــروط )مــوازنــة( وذلــك ضــمـن الـمـواصــفـاتبـقـاضـمن فــتـرة زمــنـيــة مـحــددة ) جـدولـــة ( وتــكـالــيـف مــقـررة مـســـ )مــجـال الـعـمــل(
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يـشـــمـل بـشـــكـل أســـاســي تــحـديــد مــجـال الــعـمـل وتــحـلـيـلـه وتــحـديـد تـكـنــلــوجــيـا  الـفـنـيــة فـيـما يــعـلـق بـالــمـواد وطـــرق الـتشـــيـيـد ) الـــجـودة (.
 الـتـشــيـيـد الـمـســتـخـدمــة لانــجـاز الـــعـمـل وتــحـقـيـق مـتطـلـبـات الـتـصـمـيـم والــمـواصـــفـات الــمـحـــددة .وطـرق 

 ( 28 :  2013حسن , )ال
 نجازبه اوالترتيب الذي سيتم , ن انجاز  عيالعمل الذي يت بناء,ات تحدد من خلالها خطة الان عملية التخطيط في  صناعة الانشاء

 (Clough, 2000:112).  ع خطة واضحة لادارة عملية البناء والتي تتضمن خمس خطوات.ضخلال و  منالعمل 
 تحديد المنهج العام للمشروع  -
 تجزئة المشروع الى النشطة   -
 اقامة علاقات متتابعة -
 .ه اعمال ككشببيانيا عرض الخطة  -
 ادقة فريق عمل المشروع على الخط .مص -

 طبيعة التخطيط  2-3
 ( 6-4: 2007)عمران , -: يمكن القاء الضوء على الطبيعة الاساسية لعملية التخطيط من خلال المفاهيم الاربعة

المساهمة في الاغراض والغايات : ان الخطط تساعد التركيز على الاغراض ويمكنها كذلك التنبؤ بالتصرفات التي تنمو نحو الغايات 
فات الغير ملائمة , فالتخطيط الاداري يبحث دائما عن كيفية تحقيق هيكل متناسق للتشغيل مع التركيز على النهائية . وكذلك التصر 

 الغايات النهائية المرغوبة , فبدون التخطيط تصبح التصرفات انشطة عشوائية ولا تحقق سوى الفوضى .
لبقية الوظائف الادارية للمديرين والمتمثلة في التنظيم , والتأثير أولوية التخطيط : يعتبر التخطيط اولى الوظائف الادارية وهو الاساس 

يف , والقيادة والرقابة وهذ  الوظائف هي سر نجاح المدير وفشله عند ممارستها . فالتخطيط يعتبر منفردا في انه يقرب او , التوظ
 وظائف فعالة. ا حتى تكون يبعد الوصول الى الغايات ..فكافة الوظائف الادارية يجب التخطيط له

التخطيط هو وظيفة لكل المديرين والتعرف على شمولية التخطيط سوف يتيح الفرصة للمديرين لصنع السياسات العملية  التخطيط :
الادارية , معنى ذلك ان كلا من المديرين والرؤساء والمشرفين يتطلب منهم القيام بالتخطيط ,  فالمشرف في المصنع يقوم بوضع 

ين معه في حدود مجال صلاحيته .. وقد اشارت الدراسات الى ان احد العوامل الرئيسية التي تحدد مدى نجاح المشرفين الخطط للعامل
  يتمثل في قدرتهم على التخطيط .

كفاءة الخطط : ان كفاءة الخطة عادة ما تقاس بمدى مساهمتها في تحقيق الاغراض والغايات بالشكل الذي يفوق التكاليف المطلوبة  
وتشغيل هذ  الخطة , ان مفهوم الكفاءة يتضمن النسبة بين المدخلات والمخرجات ولكنها قد تمتد الى ابعد من ذلك لتشمل عداد لا

 ( 6-4: 2007)عمران ,على رضا كل الاطراف . 
 : الجدولة  2-4
قسم التفصيلي لوظيفة التخطيط , وتكمن وظيفة الجدولة على تجميع المعلومات الضرورية عن مختلف ـي الــة هـدولــجـة الـفـيـوظ

مكونات المشروع ومن المعلومات المطلوبة لوظيفة الجدولة هي المدة الزمنية التي تستغرقها الفعاليات وكذلك علاقة الاسبقية او 
لموارد الاساسية مثل القوى البشرية , والمواد . والمعــدات وغــيرها واجــراء , اضافة الى وضع تقديرات حاجة  االتتابع فيما بينها 

 . المــوازنـــة فــي تـوزيــعـهـا بــيـن الــفــعـالــيـات  
 (68 :2014, العلي )
يعني اشياء مختلفة اعتماداً جدولة ي خطة المشروع. وكلمة ــف اـقـبـسـمدها ــديـحـم تـــي تـتــمل الـعـة الـطــشـت انـيـوقـدولة تــجـة الــيـلـمـدد عـحــت

المقصود. والمعنى المقصود في هذا البحث يعني تسلسل الانشطة المطلوبة لانجاز العمل ومراحلها . فالجدولة هي على الاستخدام 
في الوقت المناسب من خلال تعديل ضمان الانتهاء  ن اجل التنبؤ بزمن انجاز المشروع ومن ثمالمستخدمه من قبل الادارة م ةالادا 

 (69:  2014)ماضي ,  الموارد المطلوبة والمطبقة على العمل.
  -الخطوات الاولية لجدول زمني هي:
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 .نشاطزم لكل للاتقدير الوقت ا -
 حساب الوقت اللازم لانجاز المشروع. -
 تحديد فترات زمنية يجب ان يبدأ فيها كل نشاط وينتهي. -
 لانجاز المشروع في الوقت المناسب.تحديد الانشطة الحاسمة  -
 زمن المشروع ن خلال استخدام طريقة المسار الحرج يمكن تحديد  -
 رة القائم على عملية الجدول ويتمتحديد زمن كل نشاط وتقدير الازمنة بشكل منطقي معقول و يتم  ذلك من خلال خب -

  .للأداءاجراء العمليات الحسابية لتحديد وقت البدء والانتهاء المبكرين والمتأخرين لكل نشاط وتحديد نافذة الوقت 
 الحاجة الى الجدولة: 2-5

المعلومات الهامة لكل من المالكين والمهندسين والمقاولين ومقاولي الباطن والموردين والجمهور  كون الجدولة من الاساليب التي توفر
 فان الجدول الزمني  اضافة الىاء و بنوتحدد تسلسل وتوقيت عمليات الومتى   من  جابة عن السؤال الاساسيمقيدة الاو  بشكل عام

 (301:  2014)العلي ,  -:الجدولة تمنحنا الفوائد  الهامة التالية
 التنبؤ بتأريخ انجاز المشروع. -
 ان تكون اداة فعالة لمراقبة المشروع. -
 تجنب التعويضات المقطوعة. -
 ادارة الاموال عن طريق التنبؤ بالتدفقات التغذية. -
 تحديد نوافذ الوقت لنشاط ما. -
 التنسيق بين مقاولي الباطن. -
 تنسيق المعلومات التي تحتاجها المؤسسة. -
 الاختلافات في الصفقات.اظهار  -
 التنبؤ بالطلب على الموارد وتحسين تخصيص الموارد. -
 التخفيف من حدة النزاع بين العرض والطلب. -
 انشاء سجل موثق للمشروع. -
 حساب تدفقات العمل . -
 تعتبر اداة اتصال فعالة لاطراف المشروع . -

يم جدول المشروع الزمني واداة فعالة في رد المطالبات القائمة على وسيلة اساسية وفعالة لتقياضافة الى ذلك فالجدولة يمكن اعتبارها 
 الوقت .

 الاعمال هيكل تجزئة2-6
وهو اطار لتنظيم وتقسيم انشطة المشروع حيث يقسم المشروع الى اقسام يمكن التحكم فيها بشكل هيكلي هرمي ويتدرج تحت اطار 

 (Mubarak,2005:359)  -العمل وزمنها ومتطلبات الموارد وكما يلي:كل مهام رئيسية الى مهام فرعية يعرض من خلالها مهام 
 الجدولة: تدقيق 2-6-1

الذي له تأثير على جدولة الانشاءات حيث تستلزم مشاريع الانشاءات ايام  هو التدقيقمن المخرجات المهمة في عملية التخطيط 
في العديد من المشاريع تستخدم تقاويم متعددة من اجل الدقة في تكون ستة ايام في الاسبوع ومع ذلك فأنه  عمل اسبوعية وعادة ما
, وهي طريقة اكثر فعالية في تمثيل خصائص العمل اخذين بنظر الاعتبار الظروف الحوية والموارد المتاحة  مواعيد انجاز كل نشاط

الاسبوع استثناءات العكل والمناسبات(  ايام عمل في 6كـ بحيث يمكن ان يحتوي كل تقويم على نمط يوم عمل عمل فريد في الاسبوع 
وهذ  الامور يتم تنظيمها وتحديدها من قبل الشركة اذ ادارة المشروع ومن المهام الصعبة هو تحديد بتأثير الطقس على عمليات البناء 
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نوعان من الطرق المستخدمة  والذي بدور  يتطلب من الجهة التي تضع التقويم معرفة في جغرافية الموقع الذي تم تنفيذ العمل فيه فهناك
  لاثار واقامتها الى جدول المشروع.على نطاق واسع بتقدير هذ  ا

 (kim, GarZa,2005:330-345) 
 اولا: يمكن اضافة تأخيرات طوارئ زمنية لاحتمال تأخر المشروع.

  ثانيا: الطريقة الاكثر فاعلية
المتوقع انه يتوقف فيها العمل بسبب الطقس ومن ثم اخراجها من تقويم ايام هو استخدام تقويمات الطقس وذلك بتحديد عدد الايام 

 -العمل وهذ  لها ميزات اربعة وهي:
 يمكن ضبط الجدول الزمني تلقائياً مثل فصل الصيف وفصل الشتاء. -1
 يتم توزيع اثار الطقس على الجدول الزمني بأكمله. -2
 يسمح بتحسين التخطيط الواقعي لتقدم انشطة المشروع. -3
 ضاع المشروع الى الرقابة الدقيقةيمكن اطراق المشروع من اخ -4

 (Clough et al, 2000:85) 
وبالتالي فان الجدولة بهذا الاسلوب ) التقاويم المتعددة ( على الرغم من تعقيدها فهي اسلوب عملي في ادارة المشاريع بسهولة ودون 

 مفاجأة.
 المشروع: انشطةتنظيم  -2-6-2

تم ذكرها في هيكلة تجزئة العمل والتي تتطلب وقتاً وموارد لانجازها ويتم تنظيمها ولها بداية محددة ونهاية محددة وهي المهام التي 
 -وتجزأ حسب الاعتبارات التالية:

 حسب مجال المسؤولية. -
 حسب متطلبات الحرفية او الطواقم المختصة بكل عمل. -
 حسب ما تتطلبه من المعدات. -
 حسب ما تتطلبه من المواد. -
 حسب هيكلية متميزة. -
 حسب موقع المشروع. -
 حسب تجزئة صاحب العمل للمشروع -
 حسب تجزئة المقاول لاغراض تقديرات الكلف والسلف. -

وعلى الرغم من ارتفاع مستوى التفاصيل فأن الانشطة هي نتيجة نهاية لمرحلة التخطيط فالشركات المتخصصة في صناعات 
وتسلسل وتوقيت  اللازمةالانشاءات يعرفون ما هي الانشطة الضرورية وكيفية ترتيبها, فمرحلة التخطيط هي التي تحدد الانشطة 

 ,Buttelالوقت والموارد في العادة فهي قابلة للقياس ولها نطاق محدد وبداية ونهاية محددة ) تنفيذها, وتتميز الانشطة بأنها تستهلك
worth, 2005 : 423.) 

 متعلقة بالعملالغير الانشطة -2-6-3
 من المهم في عملية الجدولة النظر في جميع الانشطة التي تستهلك الوقت على الرغم من بعض الانشطة لا يوجد لها قيد في عملية
الانتاج مباشرة وفوق هذا فأنها انشطة حاسمة بالنسبة لتقدم العمل وضرورية لانجاز المشروع وتشمل هذ  الانشطة الحصول على 

 التصاريح, تقديم ومراجعة المعلومات ..... الخ من العمليات الادارية, ومن الضروري ادارجها في جدول المشروع الزمني.
 مدد النشاط - 4 -2-6

هلك مدة زمنية ترف الانشطة بأنها لعا معالم صفرية هناك عاملان من العوامل الرئيسية التي يجب اخذها بعين الاعتبار كل نشاط يست
وتطبيق الموارد لتحقيق اقصى قدرة من الارباح, ومن سوء الحظ ان معظم المشاريع الانشائية عن تحديد الفترات الزمنية, الوقت المتاح 
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لذلك وجب على كل اطراف المشروع بذل الجهود وتسخير الامكانيات المتاحة من اجل كسب الوقت من لا تمتلك قسمة في الوقت, 
اجل تحقيق اقصى ربح مع الاداء الكفوءة في الزمن المحدد .. على الرغم من كل لظروف الداخلية والخارجية المؤثرة على زمن 

يع السابقة ومنحنى التعلم والتجارب السابقة والمهارات الحرفية وعلى انجاز الانشطة وعن طريق تحديد الكميات والامكانيات والمشار 
الرغم من كل ذلك فأن تعقيدات السيطرة على الوقت لكثرة انشطة المشاريع الانشائية واختلافها من موقع لاخر ومن بيئة الى بيئة 

  اخرى.
 

( Mubarak, 2005: 294) 
 المشروع: مواردتخصيص  2-7

العاملة والمعدات والمواد واي شيء اخر يتطلبه انجاز النشاط ومع ذلك فليس جميع الانشطة تتطلب كل هذ   يقصد بالموارد اليد
 الموارد.

فالجدولة تشمل انشطة لعلاج الوقت ومع ذلك فهي لا تستهلك موارد, ان النجاح في المشاريع الانشائية يعني الاستخدام الفعال للموارد 
, المواد, المعدات( , فالمقاولون الذين يعملون على تقليل النفايات ومعالجتها واعادة استخدامها لهم ميزة المحدودة والكلفة ) العمالة 

 تنافسية من خلال استخدام الموارد بأحسن صورة.
للزمة لتطبيق الجدولة التي لا يتم التطرق فيها الى المواد تدل على ان المقاول لديه موارد كافية في موقع العمل مما يعطيه المرونة ا

 العقد وتنفيذ انشطة المشروع.
 تعيين المسؤولية وقياس التقدم 2-8

بما ان الانشطة تستهلك الوقت والموارد لذا وجب تحديدها ومن ثم قياسها , ان تحديد الانشطة والمسؤوليات المرتبطة بكل نشاط 
بتحديد الانشطة وتحديد الجهة المسؤولة عن تنفيذ  ويتم قياس يساعد الى حد كبير من انجاز المشروع ويسهل من ادارته, ويتم ذلك 

 ,العلي ) الانشطة بالنسبة المئوية والوقت المبذول في انجازها وقياس التقدم يتم عن طريق تبين المندز بالمقارنة مع ما هو مخطط.
2008 : 21) 

 العلاقات 2-9
 معينالعلاقات المنطقية بين انشطة المشروع اي نشاط يسبق نشاط 

Finish – To – Start ( FS ) 
Start – To – Start ( SS ) 

Finish – To – Finish ( FF ) 
Start – To – Finish ( SF ) 

( ويعني ان النشاط التالي لا يبدأ الا بعد انتهاء السابق و لكن هذ  العلاقة لا تمثل بدقه جريان العمل في F.Sو اكثرها شيوعا هو )
 .[FF]و  [SS]المشاريع الانشائية. و التمثيل الافضل في هذ  المشاريع اتباع اسلوب 

 المحور الثالث : الجانب العملي  -3
( صف بأسلوب البناء الجاهز  6,9,12,18,24مدرسة مختلفة السعات ) 1700( الخاص بإنشاء 1)رقم مشروع ان عينه البحث هو 

 pre cast يوم 400نجاز هذا المشروع فكانت , اما المدة المخطط لها لا . 
لى نشاط فرعي حسب جدول الكميات المقدم من الشركات المنفذة للمشروع , سوف نركز ع 186نشاط رئيسي و  24يشمل المشروع 

 الانشطة الرئيسية للمشروع فقط من أجل اعطاء فكرة عامة والمقارنة مع ما هو منفذ ومتبع على ارض الواقع 
 ( يمثل تلك الانشطة الرئيسية والمدد الزمنية المخطط لانجازها .1والجدول )
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 Work Breakdownتقسيم أنشطة المشروع  3-1
  Structure (WBS) 

من اجل وضع صورة  24سنقوم بتجزئة انشطة المشروع الى 
اللازمة لتنفيذ كل نشاط وهذا بدور  عامة عن المشروع والأزمنة 

طة المشروع بصورة منطقية سيساعد على توزيع الموارد على انش
 وعلمية .

 شبكات الاعمال   3-2
شبكات الاعمال هي احد الاساليب المتبعة في بحوث العمليات 
المستخدمة على نطاق واسع في حقل التخطيط والرقابة على 

اهمية في نجاح اي مشروع وتتميز  اداء ادارة المشاريع لما لها من
بطابعها الهندسي عن طريق استخدام الاشكال والرسوم البيانية 
والهندسية كقاعدة اساسية الغاية منها تطبيق العلاقات الرياضية 
التي تربط التخطيط والرقابة والجدولة بما في ذلك الكلفة وأزمنة 

 المشروع والموارد المالية والموارد البشرية .
وة على انها اسلوب كمي في ادارة الاعمال المتعلقة بتنفيذ علا

المشاريع على اختلاف انواعها سواء المشاريع الانتاجية او 
الخدمية ...الخ بغض النظر عن حجم المشروع . وتستخدم 
شبكات الاعمال جداول وأشكال بيانية والتي بدورها تعبر عن 

ها عن طريق الاسهم تمثل الانشطة ونقاط تدل على الاحداث والتي بدورها تمثل مشكلة في الواقع العملي يتم تصويرها وتصميم
الدراسات التمهيدية والتي تصف المشروع وتطور الاحداث من ناحية تسلسل العمل وأنشطته بما يتناسب مع التقديرات الزمنية المخطط 

 -لفة المحددة ومن هذ  الاساليب ما يلي :لها والموارد التي يحتاجها المشروع من اجل انجاز المشروع بالزمن والك
  اسلوب او مخططات جانتGANTT CHART  . 
  اسلوب المسار الحرجCritical Path Method(CPM)   . 
   اسلوب مراجعة وتقييم البرامجProgram Evaluation and Review Technique (PERT) 
  الاسلوب البياني لتقييم المشاريعGraphical Evaluation Review and Technique (GERT) 
 -المفاهيم الاساسية للمخططات الشبكية : 3-3
 2 الحدثEvent. 
  النشاطActivity  . 
  الانشطة الحقيقيهReal Activities . 
  الانشطة الوهميةDummy Activities . 
   الانشطة المتتابعةSequential Activities . 
   الانشطة السابقةPredecessor Activities . 
  الانشطة المتوازيةParallel Activities . 
   المسار الحرجCritical Path  

 البرامج المستخدمة في ادارة وجدولة المشاريع  3-4
 توجد في حقل بحوث العمليات برامج حاسوبية كثيرة الغاية منها توفير الوقت والجهود لمدراء المشاريع والمخططين لتلك المشاريع

 ( : انشطة المشروع  عددها , وتتابعها , ومدد الانجاز لكل نشاط1جدول رقم )
 المدة اسم النشاط تتابع الانشطة الرمز ت
1 A  30 استلام الموقع 
2 B A 151 اعمال تصنيع القطع الكونكريتية 
3 C A 30 اعمال الهدم وتحريات التربة 
4 D A 179 اعمال السياج الخارجي 
5 E C 20 اعمال التسوية والتخطيط وحفر الاسس 
6 F E 71 الدفن بالتراب النظيف والحصى الخابط 
7 G F 62 اعمال الدفن وصب الاسس وطبقة التعمية 
8 H B 149 اعمال نقل القطع الكونكريتية 
9 I G,H 148 اعمال تركيب الجدران والسقوف 
10 J U,V 62 تطبيق الارضيات بالكاشي 
11 K U,V 25 تطبيق بايات السلالم 
12 L I 51 اعمال التسطيح 
13 M K 23 محجرات السلالم الحديدية 
14 N U,V 62 اعمال الشبابيك والكتائب الحديدية 
15 O J 67 اعمال الابواب الحديدية والخشبية 
16 P M,O 63 اعمال الصبغ 
17 Q P 31 اعمال السقوف الثانوية 
18 R I 47 اعمال المماشي الخارجية 
19 S R 40 اعمال الساحات الخارجية 
20 T T 90 اعمال الحدائق 
21 U I  86 الكهربائيةالاعمال 
22 V I 98 الاعمال الصحية 
23 W I 10 اعمال التشطيبات النهائية 
24 X L,Q.T 10 اعمال التنظيف وتسليم الموقع 
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 -ومن هذ  البرامج على سبيل المثال لا الحصر ما يلي :وأطراف المشروع كافة 
( MS Project – primavera – PERT Time – WINQSB ) 
WINQSB ( Windows based  Quantitative System for Business )   

 برنامج نظام التحليل الكمي للأعمال
( من Modelوسوف نشرح بصورة مختصرة كل نموذج )برنامج متعلقة جميعها ببحوث العمليات  19هذا البرنامج يحتوي على 

 .تالمختلفة المتعلقة ببحوث العملياالنماذج التسعة عشر التي من الممكن استخدامها في حل المسائل 
من أجل تحليل المشروع من الناحيـة الزمنيــة والكلفــة نختار من قائمة البرامج  

من  قائمة البرامج وهو البرنامج المناسب لعملية تحليل CPM ئPERTبرنامج 
 انشطة المشروع 

 
 PERT CPM( واجهة برنامج 2شكل رقم  )

 البيانات اللازمة والمتعلقة بالمشروع والتي تتمثل  بما يلي :نقوم بإدخال New Problem مشكلة جديدة  FILEنختار من قائمة 
 . عنوان المشروع 
 . عدد الانشطة 
 . ) الزمن ) يوم , أسبوع , شهر 
 . الوقت العادي 
 . التكلفة العادية 
  نوع المشكلة المراد دراستهاCPM   أوPERT . 
  بعد الانتهاء من عملية ملئ البيانات نقوم بالضغط علىOK ( 3-6فتظهر علبة الحوار التالية كما موضح ف الشكل) 

 

 

 

بعد هذ  الخطوة نقوم بملأ الجدول 
السابق بالأنشطة اللاحقة وتحديد 
الزمن وتكلفة كل نشاط بالاستناد 
الى جدول الكميات المقدم من قبل 

 الشركات المنفذ  . 

 

 PERT CPM( واجهة برنامج   3شكل رقم )                                                           

 PERT/CPM 

Version 2,00 

Copyright @Yih-long Chang 

Licensed to :abed 
Company : abed 

 WINQSB( شكل البرنامج 1شكل )
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بعد الانتهاء من ملأ الجدول بالمعلومات المطلوبة من شريط الادوات نختار 
SOLVE AND ANALYSE  حل وحلل ( ونختار منه(SOLVE 

CRITISAL PATH  حل المسارات الحرجة( يظهر الجدول التالي الذي(
 -يلخص لنا النقاط التالية :

 . طبيعة النشاط حرج او غير حرج 
 . المدة اللازمة لكل نشاط 
 .البداية المبكرة 
 . النهاية المبكرة 
 . البداية المتأخرة 
 .النهاية المتأخرة 
 . الفائض لكل نشاط 
 . المدة الزمنية الكلية لإنهاء المشروع 
 . التكلفة الكلية للمشروع 
 . تكلفة المسار الحرج 
 . عدد المسارات الحرجة في شبكة المشروع 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Normal 
Time 

Immediate 
Predecessor  

(List number/name, 
' ) ,'  Separated by 

Activity 
Name 

Activity 
number 

0 - A 1 
30 A B 2 

151 A C 3 
30 A D 4 

179 C E 5 
20 E F 6 
71 F G 7 
62 B H 8 

149 G,H I 9 
148 U,V J 10 
62 U,V K 11 
25 I L 12 
51 K M 13 
23 U,V N 14 
62 J O 15 
67 M,O P 16 
63 P Q 17 
31 I R 18 

47 R S 19 

40 T T 20 

90 I U 21 

86 I V 22 

98 I W 23 

10 L,Q,T X 24 

 (جدول ترتيب الانشطة 2جدول  رقم )

Slack  
(LS – 
ES ) 

Latest   
Finish 

Latest  
Start 

Earliest 
Finish 

Earliest  
Start  

Activity 
time 

On 
critical 
path 

Activity 
Name 

Activity 
number 

0 0 0 0 0 0  Yes A 1 
329 359 329 30 0 30 No  B 2 

0 151 0 151 0 151 Yes C 3 
980 1010 980 30 0 30 No D 4 

0 330 151 330 151 179 Yes  E 5 
0 350 330 350 330 20 Yes F 6 
0 421 350 421 350 71 Yes G 7 

329 421 359 92 30 62 No H 8 
0 570 421 570 421 149 Yes I 9 
0 808 660 808 660 148 Yes J 10 

97 819 757 722 660 62 No K 11 
405 1000 975 595 570 25 No L 12 
97 870 819 773 722 51 No  M 13 

327 1010 987 683 660 23 No N 14 
0 870 808 870 808 62 Yes O 15 
0 937 870 937 870 67 Yes  P 16 
0 1000 937 1000 937 63 Yes  Q 17 

362 963 932 601 570 31 No  R 18 

362 1010 963 648 601 47 No  S 19 

960 1000 960 40 0 40 No  T 20 

0 660 570 660 570 90 Yes  U 21 

4 660 574 656 570 86 No  V 22 

342 1010 912 668 570 98 No  W 23 

0 1010 1000 1010 1000 10 Yes  X 24 

  Project Completion Time  = 1010 days  

  Total Cost of Project  = 415.335.000 Cost on CP = 251.142.41  

  Number of Critical Path  (12)   

الحرجة والمدة الكلية لإنهاء المشروع والبدايات المبكرة    ( جدول بالأنشطة   3جدول ) 
 والمتأخرة والنهايات المبكرة والمتأخرة والأزمنة الفائضة
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عند الضغط على هذ  الايقونة سوف  RUSULATSبعد ظهور جدول المسارات الحرجة  سوف تظهر على شريط الادوات عبارة 
 -يظهر ما يلي :

 

 

 

 

 

 

 

 

      شريط الادوات ومن ايقونة  
Analysis  ونختار منهGRAPHIC 

ACTIVITY ANAYLYSIS   فنحصل
رقم على شبكة المشروع والممثلة في الشكل 

(4) :- 

 

Project: project (1)  (Deterministic Activity Time) 

Project Completion Time=1010 days 

 
 .شبكة اعمال الانشطة الخاصة بالمشروع :(4شكل )

 PERT/CPM 

Help Windows Utilities Results Format File 
   Activity Criticality Analysis 

Graphic  Critical  Analysis 
Show Critical Path 
Gantt Chart 
Project Completion Analysis 

  

1/  1 / 2011    
      
 A 1   
 C 2 
 E 3 PERT Cost Table 

PERT Cost Graphic 
PERT Cost Control Report 

  
 F 4   
 G 5   
 I 6   
 U 7   
 J 8 Perform Probability Analysis 

Show Probability Analysis 
  

 O 9   
 P 10   
 Q 11 Perform Crashing Analysis 

Show Crashing Analysis 
  

 X 12   
 1010 Complet

e-ion 
Time 

  

     
   Perform Simulation Analysis 

Show Simulation Analysis 
Show Simulation Analysis 

  
     
     

 (  التحليلات المتوفرة لأنشطة المشروع ,وقت اكتمال المشروع والأنشطة الحرجة للمشروع4جدول رقم )
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المسارت الحرجة ومعرفتها بشكل جيد نختار من شريط الادوات  ومن اجل اظهار    
RUSULTS    ونختار منهSHOW CRITICAL PATH   فنحصل على جدول يوضح عدد

 ( 11-3المسارات والأنشطة الواقعة عليه كما في الجدول ) 

فنحصل  GANTT CHARTــــ ـ Analysisمن أجل الحصول على مخطط جانت نختارمن ايقونة 
            (   6على مخطط جانت كما في الشكل )

 
 ( مخطط جانت  6شكل )                           

يظهر لنا الجدول  Project Completion Analysisاما تحليل اكتمال المشروع خلال المدة المخطط لها فمن التطبيق الفرعي 
 -: (6رقم )

اسم  ت
 النشاط

المسار 
 الحرج

وقت 
 النشاط

النهاية 
 المبكرة

النهاية 
 المتأخرة

الإكمال 
 المخطط %

الإكمال 
 المتحقق %

 التأخير

1 A YES 0 0 0 0 0 اكتمل 
2 B NO 30 329 359 100 0 اكتمل 
3 C YES 151 0 151 100 0 اكتمل 
4 D NO 30 980 1010 0 0 متأخر 
5 E YES 179 151 330 100 0 اكتمل 
6 F YES 20 330 350 100 0 اكتمل 
7 G YES 71 350 421 70.43 0 جزئي 
8 H NO 62 359 421 66.12 0 جزئي 
9 I YES 149 421 570 0 0 متأخر 
10 J YES 148 660 808 0 0 متأخر 
11 K NO 62 757 819 0 0 متأخر 
12 L NO 25 975 1000 0 0 متأخر 
13 M NO 51 819 870 0 0 متأخر 
14 N NO 23 987 1010 0 0 متأخر 
15 O YES 62 808 870 0 0 متأخر 
16 P YES 67 870 937 0 0 متأخر 
17 Q YES 63 937 1000 0 0 متأخر 
18 R NO 31 932 963 0 0 متأخر 
19 S NO 47 963 1010 0 0 متأخر 
20 T NO 40 960 1000 0 0 متأخر 
21 U YES 90 570 660 0 0 متأخر 
22 V NO 86 574 660 0 0 متأخر 

 1المسار الحرج  التاريخ
1 A 
2 C 
3 E 
4 F 
5 G 
6 I 
7 U 
8 J 
9 O 
10 P 
11 Q 
12 X 

 1010 انتهاء المشروع
 ( الانشطة الحرجة للمشروع 5جدول  )
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23 W NO 98 912 1010 0 0 متأخر 
24 X YES 10 1000 1010 0 0 متأخر 
 متأخر 0 39.60 1010  0 انجاز المشروع 

 يوم 400تحليل انجاز المشروع في مدة  (6)  جدول
 لجدولكما في اPERTومن التطبيق نفسه نستطيع الحصول نحصل على الاوقات الفائضة والانحراف القياسي باستخدام اسلوب 

  -: (7رقم )
اسم  ت

 النشاط
المسار 
 الحرج

 وقت النشاط
 الرئيسي

البداية 
 المبكرة

 النهاية
 المبكرة

البداية 
 المتأخرة

النهاية 
 المتأخرة

الاوقات  
 الفائضة

الانحراف 
 القياسي

1 A YES 0 0 0 0 0 0 0 
2 B NO 30.66 0 359 333.16 364.83 333.16 5 
3 C YES 154 0 151 0 154.00 0 13.33 
4 D NO 30.83 0 1010 983.83 1014.66 983,83 4.16 
5 E YES 179.33 154 330 154.00 333.33 0 10 
6 F YES 20 333.33 350 333.33 353.33 0 3.33 
7 G YES 72.5 353.33 421 353.33 425.83 0 8.16 
8 H NO 61 31.66 421 364.83 425.83 333.16 7 
9 I YES 151 425.83 570 425.83 576.83 0 11.66 
10 J YES 150.33 666.83 808 666.83 817.16 0 11.66 
11 K NO 60.83 666.83 819 764.00 824.83 97.16 7.83 
12 L NO 25.83 576.83 1000 978.00 576.83 401.16 4.16 
13 M NO 52.33 727.66 870 824.83 817.16 97.16 5 
14 N NO 23.5 871.16 1010 991.16 824.83 324.33 2.83 
15 O YES 60 871.16 870 817.16 1003.66 0 4.66 
16 P YES 65 942.16 937 877.16 877.16 0 5.33 
17 Q YES 61.66 576.83 1000 942.16 942.16 0 5.33 
18 R NO 32.33 609.16 963 934.83 1003.83 358 5 
19 S NO 47.5 0 1010 967.16 967.16 358 6.16 
20 T NO 41.66 576.83 1000 962.16 1014.66 962.16 5 
21 U YES 90 576.83 660 576.83 1003.83 0 6.66 
22 V NO 85.5 576.83 660 581.33 666.83 4.5 6.16 
23 W NO 98.66 576.83 1010 915.99 1014.66 339.16 6.66 
24 X YES 10.83 1003.83 1010 1003.83 1014.66 0 2.5 
       1014.67 زمن انجاز المشروع 25
عدد المسارات  26

 الحرجة
12       

 ( تحليل الأنشطة الخاصة بالمشروع والانحراف القياسي باستخدام   7رقم )  جدول
 (PERTمعدل الأزمنة الثلاثة المتفائل والأكثر احتمالا والمتشائم ) أزمنة 

 CPMاضافة الى ذلك فمن المتاح استخراج الوقت الفائض والانحراف القياسي بأسلوب 
اسم  ت

 النشاط
المسار 
 الحرج

 وقت النشاط
 الرئيسي

البداية 
 المبكرة

 النهاية
 المبكرة

البداية 
 المتأخرة

النهاية 
 المتأخرة

الاوقات  
 الفائضة

1 A YES 0 0 0 0 0 0 
2 B NO 30 0 30 329 359 329 
3 C YES 154 0 151 0 151 0 
4 D NO 30 0 30 980 1010 980 
5 E YES 179 151 330 151 330 0 
6 F YES 20 330 350 330 350 0 
7 G YES 71 350 421 350 421 0 
8 H NO 62 30 92 359 421 329 
9 I YES 149 421 570 421 570 0 
10 J YES 148 660 808 660 808 0 
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11 K NO 62 660 722 757 819 97 
12 L NO 25 570 595 975 1000 405 
13 M NO 51 722 773 819 870 97 
14 N NO 23 660 683 987 1010 327 
15 O YES 62 808 870 808 870 0 
16 P YES 67 870 937 870 937 0 
17 Q YES 63 937 1000 937 1000 0 
18 R NO 31 570 601 932 963 362 
19 S NO 47 601 648 963 1010 362 
20 T NO 40 0 40 960 1000 960 
21 U YES 90 570 660 570 660 0 
22 V NO 86 570 656 574 660 4 
23 W NO 98 570 668 912 1010 342 
24 X YES 10 1000 1010 1000 1010 0 
 انجاز المشروع 25

 زمن
1010      

عدد المسارات  26
 الحرجة

12      

 (  CPM( تحليل أنشطة المشروع باستخدام طريقة المسار الحرج ) 8جدول رقم ) 
 يوم 400احتمالية إنهاء المشروع بمدة  المشروعالانحراف القياسي لزمن إنهاء  الأنشطة الحرجة تاريخ بدأ المشروع

 A--->C--->E--->F-->G--->I--->U--->J---->O---
->P---->Q----->X 

27.5167 0.0000 

 يوم 400( تحليل احتمالية انهاء المشروع في 9) لجدو 

من مبلغ العقد الاجمالي اي ان الوفرات المالية كانت  %60في بحثنا هذا سوف لا نعتمد التحليلات المالية كون الشركات قد تسلمت 
 لهذ  الشركات منذ بداية المشروعمتوفرة 

 استنتاجات الجانب العملي:
 من معطيات التحليل الكمي للمشروع باستخدام برنامج التحليل الكمي لنظام الاعمال 

WINQSB (Windows based Quantitative System for Business)   
 -ظهرت لنا المعطيات التالية :

  العام والخاص .يوم حسب العقد المبرم بين وزارة التربية وشركات القطاع  400المشروع لا يمكن انجاز  في فترة 
  ايام حسب اسلوب  1010المدة كانتCPM   يوم حسب اسلوب  1014وPERT. 
  مسار مما يدلل على ان المشروع حاله كحال المشاريع الانشائية متشعب وفيه تعقيدات كثيرة مما يؤكد ان  12المسارات الحرجة كان عددها

 ليست ذات خبرة بمثل هكذا مشاريع .اللجنة التي درست المشروع وقامت بتحديد الفترة الزمنية 
  ة ظهور فائض في ازمنة الانشطة مما يدلل على ان كل من الشركات المنفذ  والجهات المستفيدة لم تستخدم الاساليب العلمية الحديثة في ادار

نما كانت العملية برمتها ارتجالية اكثر منها عملية مخطط لها ومدروسة دراسة مهنية وعلمية   .المشاريع وا 
 ( نجد ان خمسة انشطة من مجموع الــ 6من الجدول )يوم المحددة من الجهة المستفيدة وهي النشاطات  400نشاط سوف تكتمل في فترة  24

(A,B,C,E,F( في حيــن ان الانشطة )G,H . سوف يكون انجازها جزئيا ) 
  يوم . 400فلا تنجز في فترة  17اما بقية الانشطة الــ 
 من كلفة المدارس المحالة اليها . 60ولة المالية للمشروع وأوقات الوفرات المالية وذلك كون الشركات قد تسلمت لم يتم مناقشة الجد % 
 :يتبين من هذ  المعطيات ما يلي- 
 ان اسلوب الاحالة المباشرة والتكليف اعتمد بدون مبرر . -أ

والاعمال المماثلة والموارد البشرية والمعدات التي يتطلبها مثل هكذا  لم يتم دراسة العطاءات المقدمة من الشركات المنفذة من القدرة المالية -ب
 مشاريع .
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 انعدام التخطيط العلمي المدروس للمشروع . -ت
الاستثناءات التي حصلت عليها الشركات المنفذة من التعليمات والقرارات الخاصة بتنفيذ المشاريع الحكومية الصادرة من الجهات المعنية  -ث

 اب تأخر وفشل المشروع .كان سببا من اسب
 اعتماد شركات ليس لها الخبرة الكافية في تنفيذ مثل هذ  المشاريع ايضا كان سبب من اسباب فشل المشروع . -ج

 الاستنتاجات:
المشار اليها  عدم استخدام الاساليب العلمية في وضع جدوله تنفيذ الاعمال على مستوى كل نشاط من انشطه البناء بالاعتماد على المفاييس المعيارية -1

 في دليل المهندس المقيم للجزئين الاول والثاني
مدد  عدم وضع جدولة تقدم العمل مبنيه على اسس واقعية بالاعتماد على منهاج تقدم العمل ضمن دراسات الجدوى وتقديم العطاءات من خلال مقارنة -2

 تنفيذ العطاء مع المدد التي ينبغي ان تكفي لانجاز هكذا عمل.
تنسيق بين الجهات المنفذة للمشروع والجهات التخطيطية والجهات القانونية   لكل مقاولة مما يشكل ضعف في عملية الإشراف والمتابعة عدم وجود  -3

 وتحديد حقوق والتزامات كل من رب العمل والمقاول والمتمثلة بالشركات المنفذة .
 تقارير دائرة المهندس المقيم  قصور المتابعة من قبل الجهة المستفيدة لذلك البرنامج من خلال  -4
قود تم احالة عقود بناء المدارس بمبالغ وأعداد ضخمة وأماكن متباعدة وفترات تنفيذ قصيرة لا تتناسب وحجم العمل المطلوب تنفيذ  بموجب الع  -5

 المتعاقد عليها في بغداد والمحافظات لشركات لا تمتلك امكانية التنفيذ .
 :التوصيات 

المقاولات بتخصيص قسم مهمته الدراسة المستفيضة لمخططات المشروع للمواصفات العامة والخاصه لتمكين هذ  الشركات من ان تقوم شركات  -1
 فهم طبيعه المشروع الهندسي وتحليل بياناته وتحديد اهدافه.

 ل في إدراج المشروع و تنفيذِ  .النظر بترتيب أحكام تعليمات تنفيذ العقود العامة الحكومية على أن يجري ترتيبها وفقا لتسلسل العم -2
كل ان تضع شركات المقاولات اهمية تعيين كوادر مدربة في مجال التخطيط والتنفيذ في اولوياتها وان تدعم شركات المقاولات قسم المناقصات ب -3

 لازمات المالية.وسائل الحديثة والكوادر المؤهلة من اجل فهم طبيعة المشروع الهندسي وتحديد اهدافه وتجنبه في الوقوع با
 دراسة المدد اللازمة لتنفيذ المشاريع قبل ابرام العقود من خلال دراسة الواقعية بعيد عن الاسلوب الارتجالي. -4
لتوفير الجهد  WINQSPان تعتمد شركات المقاولات على البرامج الحاسوبية المختلفة في مجال التخطيط في مشاريعها مثل)برايميفيرا( او  -5
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