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 المستخلص
تناول هذ ال�حث أساس�ات الشمول المالي من حیث المفهوم والأهم�ة والأهداف ، كما تناول تمكین      

 لمرأة. وقدلالمرأة مال�ا ومصرف�ا ،مبیناً العلاقة بین الشمول المالي والمرأة، وتحدید متطل�ات الشمول المالي 
ة وتحلیل المعلومات والب�انات في استعمل الأسلوب الوصفي التحلیلي للب�انات ، والتي تشمل مراجع

الأدب�ات المال�ة والمصرف�ة. وتوصل ال�حث إلى مجموعة من الاستنتاجات أهمها : إن الشمول المالي 
ین �ساهم في دعم المرأة مال�اً ومصرف�اً، حیث توجد علاقة إیجاب�ة بین المؤسسات المال�ة والمصرف�ة و�

ي من ، اذ تؤدي  المرأة الدور إیجاب�اً في تحفیز النمو الاقتصادوصول المرأة للخدمات المال�ة والمصرف�ة
خلال المؤسسات المال�ة. لذا فأن ز�ادة أشراك المرأة في الاقتصاد �حقق المكاسب في الناتج المحلي 

٪).لقد توصل ال�حث الى مجموعة توص�ات اهمها الاعتراف �أهم�ة  ٣٬٥٪) الى ( ٢( الإجمالي مابین
ضمین مال�ا ومصرف�ا، والإفصاح عن هذه الأولو�ة علناً من قبل السلطات النقد�ة والمال�ة، وتشمول المرأة 

 هذه الأهم�ة ضمن الاستراتیج�ة الوطن�ة للشمول المالي والتي تدعم بجهود الدولة.
 الكلمات المفاتح�ة : الشمول المالي ، تمكین المرأة مال�ا و اقتصاد�ا .

ABSTRACT 

    This study dealt with the basics of financial inclusion in terms of concept, 
importance and objectives ،  The empowerment of women financially and bank ,and 
then the relationship between financial inclusion and women, and determine the 
requirements of inclusion Financial resources for women. The analytical descriptive 
method was used for data, which included reviewing and analyzing information And 
data in economic and financial literature. The study: reached a number of conclusions, 
the most important of which are Financial inclusion contributes to women's financial 
and banking support, as there is a positive relationship between financial institutions 
Banking and women's access to financial and banking services, thus playing a role in 
stimulating economic growth Through financial institutions. Increasing women's 
participation in the economy is making gains in GDP (3.5%) to (2%).The most 
important recommendation is to recognize the importance of women's financial 
inclusion and disclosure On this priority by the monetary and financial authorities, and 
to include this importance within the strategy Which is supported by the efforts of the 
State. 
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 المقدمة
ال�ة الم �عد الشمول المالي من المواض�ع الحدیثة الهامة التي برزت على الساحة الدول�ة �عد نشوب الأزمة 

، اذ اص�ح موضوع الشمول المالي من البنود المهمة المدرجة على جدول أعمال  ٢٠٠٨العالم�ة في عام 
الس�اسات الدول�ة، في وقت تتوحد ف�ه جهود المجتمع الدولي من اجل تحقیق التنم�ة المستدامة .و�عني 

مجموعة متكاملة من الخدمات  الشمول المالي حصول جم�ع الأفراد والشركات والمشروعات الصغیرة على
جل المال�ة الجیدة و �شكل مستمر وتكالیف منخفضة. وذلك �ما �ساهم في الحد من الفقر والمساواة بین الر 
لدول او المرأة. فضلا عن تحقیق التنم�ة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والاستقرار المالي، ومن عل�ه یتحتم على 

 ا على الصعید المحلي والدولي. إن تضع الشمول المالي  ضمن أولو�اته

 لقد برزت أهم�ة الشمول المالي في دعم المرأة في الحصول على الخدمات المال�ة والمصرف�ة لما لها من
دور في دعم الاقتصاد و تحسین المستوى المع�شي لها. بناءً على ذلك سیوضح ال�حث  أساس�ات الشمول 

�ة، ومن ثم دور المرأة في الشمول المالي، و�هدف تحدید المالي ، و دور المرأة في التنم�ة الاقتصاد
 المتطل�ات التي تعزز من وصول المرأة للخدمات المال�ة والمصرف�ة.

   METHODOLOGY :RESEARCHالم�حث الأول : منهج�ة ال�حث   

 : Problem   Researchمشكلة ال�حث  -أولاً 
دمة �ما ان الشمول المالي اص�ح من المواض�ع التي تحظى �اهتمام متزاید من قبل الدول العالم المتق     

ح والنام�ة ، لما له من دور في شمول جم�ع أفراد المجتمع  �الخدمات المال�ة والمصرف�ة  وس�ما الشرائ
یث المشاركة �النظام المالي و الفقیر من النساء ، من اجل تحقیق المساواة بین الرجل و المرأة من ح

 المصرفي الرسمي . حیث تبرز مشكلة ال�حث في التساؤلات الآت�ة:
 ما هو دور الشمول المالي في تقد�م الدعم المالي للمرأة . -١
 ماهي متطل�ات تعز�ز دور الشمول المالي للمرأة في العراق  . -٢

 Importance Researchأهم�ة ال�حث   -ثان�اً 
 وتظهر أهم�ة ال�حث من خلال  دور الشمول المالي في تمكین المرأة مال�ا و مصرف�ا والذي سینعكس     

. اثره إیجاب�ا على القطاع المالي والمصرفي ومما یز�د من مستوى النمو الاقتصادي و یخفض مستوى الفقر
 اد�ا، ومن ثم تحدید متطل�اتفضلاً عن ب�ان أهم�ة الشمول المالي وأهدافه. وأهم�ة تمكین المرأة اقتص

 تعز�ز الشمول المالي للمرأة.

 : Objective Researchأهداف ال�حث   -ثالثاً 
  -یتناول ال�حث العدید من الأهداف، أهمها هي:

 ب�ان مفهوم الشمول المالي وأهدافه، وأهمیته الاقتصاد�ة و الاجتماع�ة. -١
 لي للمرأة .ب�ان دور الشمول المالي في تقد�م الدعم الما -٢
 تحدید متطل�ات تطبیق وتعز�ز دور الشمول المالي للمرأة في العراق . -٣
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إن حصول (( ینطلق ال�حث من فرض�ة مفادها:  : Hypothesis Researchفرض�ة ال�حث  -را�عاً 
 .))المرأة على الخدمات المال�ة والمصرف�ة من خلال الشمول المالي  یز�د من مكانتها الاقتصاد�ة 

 حدود الزمان�ة و المكان�ة لل�حث   -خامساً 
 ، اما الحدود المكان�ة هي العراق  ٢٠١٧ – ٢٠١٤الحدود زمان�ة لل�حث 

 : Approach Researchمنهج ال�حث     -سادسا 
تم تنفیذ هذا ال�حث من خلال الأسلوب الوصفي التحلیلي للب�انات ، والتي تشمل مراجعة وتحلیل    

ور ت في الأدب�ات المتوفرة حول مفهوم الشمول المالي وأهمیتهِ، وتمكین مال�اً ، ودالمعلومات والب�انا
 الشمول المالي في شمول المرأة �الخدمات المال�ة والمصرف�ة الرسم�ة.

 الم�حث الثاني: أساس�ات الشمول المالي ، و التنم�ة المال�ة والاقتصاد�ة للمرأة.
The fundamentals of financial inclusion, and women's financial and economic 
development. 

 ،Fundamentals of Financial Inclusionاساس�ات الشمول المالي :  -أولاً 
 تعددت مفاه�م الشمول المالي ، ففي حین تعرفها:  Financial Inclusionمفهوم الشمول المالي  -١

الوصول للخدمات المال�ة والمصرف�ة ، وتعرفها دراسات  �عض الأدب�ات �قدرة الأفراد و الشركات على
أخرى هو سهولة الوصول والاستخدام للخدمات المال�ة المصرف�ة الرشیدة و المستدامة من قبل الأفراد، 
بینما �عرف البنك الدولي الشمول المالي هو نس�ة السكان مستخدمي الخدمات المال�ة من أجمالي عدد 

     (Mohammed,2017 ).     السكان 
بر هو مفهوم یهدف إلى تعم�م المنتجات والخدمات المال�ة والمصرف�ة بتكالیف معقولة على العدد الأك    

من المجتمعات والمؤسسات والأفراد، خصوصاً شرائح الدخل المنخفض في المجتمع، على عكس الإقصاء 
). ف�ما �عرف من جانب أخر على (Union of Arab Banks, 2015المالي الذي �ستثني هذه الشرائح  

انه عمل�ة تمكین جم�ع الأفراد والمنشآت من الحصول على مجموعة متكاملة من الخدمات المال�ة الجیدة 
و�شكل مستمر وتكالیف منخفضة، وذلك من خلال تطبیق الأسالیب القائمة والمبتكرة التي صُممت 

 الي بهدف تعز�ز الرفاه�ة المال�ة وكذلك الشمولخص�صاً لذلك، ومُدعماً �عمل�ة التثقیف والتعل�م الم
 .(Khalil,2016) الاقتصادي والاجتماعي

إن جوهر الشمول المالي یتمثل في محاولة لضمان توافر مجموعة الخدمات المال�ة المناس�ة لكل فرد،      
، وقد تشمل وتمكینهم من الحصول على تلك الخدمات ، �غض النظر عن الشكل المنظم للوساطة المال�ة 

). عل�ه Rangarajan Committee Report,2017حسا�ات مصرف�ة أساس�ة لتقد�م وتلقى المدفوعات (
اص�ح الشمول المالي الكامل هو الحالة او (الدولة) التي یتمكن ف�ه جم�ع الأفراد ال�الغین من الحصول 

الدفع والادخار والائتمان، على مجموعة كاملة من الخدمات المال�ة جیدة النوع�ة التي تشمل خدمات 
والتأمین، وتقدم هذه الخدمات �أسعار معقولة، �طر�قة مر�حة، و�كرامة للعملاء ، فهذا المفهوم یوضح 
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الرؤ�ة النهائ�ة للشمول المالي المتمثلة برفع الإمكان�ات الاقتصاد�ة والاجتماع�ة لجم�ع شرائح المجتمع 
)Center for Financial Inclusion at Accion, 2009. ( 
 : The importance of financial inclusionأهم�ة الشمول المالي :  -٢

لا یوجد أدنى شك الیوم حول أهم�ة وضع برنامج للشمول المالي على المستوى الوطني. فقد أظهرت      
د ل متزایالعدید من الدراسات أن فوائد الشمول المالي ، كبیرة جداً ، ومن ثم أص�حت الحكومات تهتم �شك

في �مخاطر التهم�ش المالي وتأثیره السلبي على الاستقرار الاقتصادي والمالي  والاجتماعي والس�اسي ، و 
ة �أهم�ة الشمول المالي �اعت�اره ركیزة أساس�ة من ركائز التنم�G) ٢٠الواقع اعترفت مجموعة العشر�ن (

ام عللوصول إلى تعم�م الخدمات المال�ة �حلول العالم�ة، وهذا ما دفع �البنك الدولي إلى أن �حدد رؤ�ته 
) دولة في تنفیذ برامج إصلاحات تهدف إلى تحسین ٦٠. بدأت أكثر من ( ٢٠١١ومنذ عام  ٢٠٢٠

    ( World Bank Group,2015) .الشمول المالي
قدمة والنام�ة المت �عد الشمول المالي هدفا هاما في الس�اسات الاجتماع�ة والاقتصاد�ة لكثیر من البلدان    

). ومما جعل قضا�ا تعز�ز Winn,And others,2013التي أخذت على عاتقها تطبیق الشمول المالي(
الشمول المالي تحظى �أهم�ة متزایدة في السنوات الأخیرة لدى مختلف دول العالم وتحدیداً الدول النام�ة 

شر�ن الشمول المالي كأحد المحاور الرئ�سة نتیجة تداع�ات الأزمة المال�ة العالم�ة، حیث تبنَّت مجموعة الع
في أجندة التنم�ة الاقتصاد�ة والمال�ة، كما تبنَّت العدید من الدول استراتیج�ات �عیدة المدى واتخذت 
خطوات فعالة نحو تحسین فرص الوصول للتمو�ل والخدمات المال�ة بهدف تحسین فرص النمو و 

العدالة الاجتماع�ة ومكافحة الفقر، ولعل ما یبرز أهم�ة تعز�ز الاستقرار الاقتصادي والمساهمة في تحقیق 
) مل�ار من ٢كثر من (ا ). ان هناك Khalil,2016الشمول المالي ما أشارت ال�ه الإحصاءات العالم�ة (

ال�الغین غیر المتعاملین مع المصارف في العالم �ع�شون في البلدان النام�ة، و وفقا للب�انات العالم�ة 
%) من ال�الغین في الاقتصادات ذات الدخل المرتفع  ٨٩)، (٢٠١٥)  الصادرة عام (Findex(الأخیرة 

%) من ال�الغین لدیهم حساب في  ٤١�ملكون حساب في مؤسسة مال�ة رسم�ة، وفي الاقتصادات النام�ة (
 .  CGAP, http://www.cgap.orgq)( المؤسسة المال�ة الرسم�ة

ومن خلال ذلك أص�ح الشمول المالي أمراً حیو�اً نظراً لدور الخدمات المال�ة في مساعدة الأفراد     
والشركات على تحمل صدمات الدخل والإنفاق، والذي ینتج النظام المالي و�عمل �شكل جید على معالجة 

ه التقی�مات؛ فیراقب أداء الأفراد المعلومات المتعلقة �فرص الاستثمار وتخص�ص رأس المال بناءً على هذ
والشركات ،�عد تخص�ص رأس المال؛ و�سهل التداول، والتنو�ع، وإدارة المخاطر؛ وتعبئة الادخار، وتخفف 
من حدة التوتر في ت�ادل السلع والخدمات والأدوات المال�ة، وهذه الخدمات المال�ة تسمح للأفراد والشركات 

الصدمات (بدْءاً من خسائر الدخل إلى ارتفاع أسعار السلع الأساس�ة  لتشتیت المخاطر والتقلیل من أثر
والأمراض، والسرقة، وال�طالة)على الرفاه�ة الاقتصاد�ة، وفي حال عدم وجود نظام مالي شامل ؛ فإن 
الأفراد والشركات الصغیرة سوف تضطر إلى الاعتماد على مواردها الذات�ة أو على أنظمة الدعم 

http://www.cgap.orgq/
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لرسم�ة، مثل : الأسرة والأصدقاء، لتلب�ة احت�اجاتهم المال�ة (الادخار للتقاعد، والاستثمار الاجتماعي غیر ا
 .(WBG,2013) في التعل�م، والاستفادة من الفرص التجار�ة، وما الى ذلك)

 وعل�ه ، أص�ح الشمول المالي عنصرا متزاید الأهم�ة لس�اسات التنم�ة الدول�ة، والدلیل على ذلك     
ونة المتك ،٢٠١٥أهداف التنم�ة المستدامة" �الجمع�ة العامة للأمم المتحدة في أیلول/سبتمبر عام اعتماد "

)، ستة منها تحتوي على مؤشرات مرت�طة �الشمول المالي ،وعلى سبیل المثال SDGsهدفاً (١٧من (
الخدمات  الهدف الأول : 'القضاء على الفقر بجم�ع أشكاله في كل مكان، وحصول الجم�ع على عدد من

)، �ما في ذلك 'الخدمات المال�ة. الهدف الثاني : تعز�ز ٢٠٣٠الأساس�ة كهدف �مكن تحق�قه �حلول عام(
النمو الاقتصادي الشامل والمستدام، والعمالة الكاملة وفرص العمل اللائق للجم�ع و�شیر إلى ضرورة 

لك من خلال الوصول إلى الخدمات تشج�ع وإضفاء الطا�ع الرسمي ونمو المشار�ع الصغیرة والمتوسطة، وذ
مالي المال�ة .وكل هذا یبین اعترافاً، من جم�ع البلدان الأعضاء في الأمم المتحدة، على أهم�ة الشمول ال

 ).Clotteau,2016في التنم�ة الاجتماع�ة والاقتصاد�ة (

 Goals of financial inclusionأهداف الشمول المالي :  -٣
أن تعز�ز مستو�ات عال�ة من الشمول المالي الذي �سعى إلى مشاركة شرائح المجتمع �النظام المالي      

الرسمي، وتحقیق الاستقرار المالي و النمو الاقتصادي، سینعكس إیجاب�ا على البیئة الاقتصاد�ة (المال�ة 
 ,Ajjourیق الأهداف الأت�ة:  (والمصرف�ة ) والاجتماع�ة والس�اس�ة على حد سواء. و�التالي �مكن تحق

2016(. 
 اتالخدم �أهم�ة الافراد لتعر�ف المال�ة، والمنتجات الخدمات إلى المجتمع فئات كافة وصول تعز�ز -أ

 ة.والاقتصاد� الاجتماع�ة ظروفهم لتحسین منها والاستفادة علیها الحصول وك�ف�ة المال�ة والمصرف�ة
 وخاصة للمواطنین المع�ش�ة الظروف تحسین بهدف الرسم�ةالتمو�ل  مصادر إلى الوصول تسهیل -ب

 .منهم الفقراء
 .الاقتصادي والنمو الحر العمل مشار�ع تعز�ز-ج 
 .والتوسع الاستثمار من الصغیرة والمتوسطة الشركات تمكین -د

 .الاجتماعي والرفاه الرخاء وتحقیق الفقر مستو�ات خفض -هـ
دعم القطاع المصرفي من خلال تنو�ع الأصول المصرف�ة، وجذب المصارف لعملاء جدد ،  -و

وتحقیق الاستقرار في الودائع والحد من مخاطر السیولة، هذا إلى جانب توفیر قاعدة ب�انات ضخمة 
�شكل �فید في التحلیل والتنقیب فیها �شكل یؤثر في إمكان�ة طرح منتجات  Huge Dataللمصارف 

 تش�ع احت�اجات تلك الشرائح و�ناء نماذج للتقی�م الائتماني لت�سیر الحصول على التمو�لجدیدة 

(Khalil,2016 ) . 
عندما تتحكم المرأة في أمورها المال�ة، فإنها تستثمر في الرعا�ة الصح�ة والتغذ�ة  �النس�ة للنساء،  -یــ 

ین الأج�ال �كون لها أثر إیجابي  على والتعل�م لأسرتهاــ وهي استثمارات تعمل على إحداث تغیرات ب
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المجتمع الذي تع�ش ف�ه المرأة. وعلى مستوى الاقتصاد الكلي، فإن توس�ع نطاق تعم�م الخدمات 
 .)  ٢٠١٦(ماورا هارت ،  المال�ة للنساء له أثر عمیق على النمو الاقتصادي وعلى تنم�ة المجتمع

 financial and economic developmentللمرأة  ثان�ا: أساس�ات في التنم�ة المال�ة والاقتصاد�ة
of wome 

 أة عالم�اً اقتصاد�اً برز الاهتمام �قضا�ا مشاركة المر  مفهوم التنم�ة المال�ة و الاقتصاد�ة للمرأة:  -١
ة وإقل�م�ا ومحل�اً لأنه أص�ح من المؤكد إن عدم قدرة أي مجتمع على النهوض وتحقیق التنم�ة دون مشارك

 نها مال�اً المرأة في عمل�ة التنم�ة المستدامة، فقد أثبتت تجارب العدید من الدول أن مكافحة فقر المرأة وتمكی
نفاق إتصاد�اً یؤدي إلى رفاه�ة المجتمع ككل، لأنه ثبت أن الز�ادة في دخل المرأة تؤدي إلى ز�ادة في و اق

مرأة الأسرة على الصحة والتعل�م والتغذ�ة مما یؤدي إلى الز�ادة في دخل الرجل، فضلاً عن مردود تعل�م ال
�اً لتنم�ة وتمكینها مال�اً واقتصادعلى معدل الخصو�ة وتغذ�ة وصحة الأطفال. كما أن مشاركة المرأة في ا

لة �عد أحد المؤشرات التي �قاس علیها تقدم الأمم ونهوضها، ومن المؤشرات الهامة في ترتیب الدول في أد
وارد التنم�ة ال�شر�ة المختلفة، وتص�ح المساهمة الاقتصاد�ة للمرأة ذات أهم�ة كبیرة كونها تمثل نصف الم

، و�ما �ا مهما لتحقیق التنم�ة الاقتصاد�ة في القطاعات الاقتصاد�ة المختلفةال�شر�ة التي تعد عاملا إنتاج
 أن ز�ادة مساهمة المرأة في النشاطات الاقتصاد�ة سیؤدي إلى رفع معدلات النمو الاقتصادي فأنه �ساهم

 في ز�ادة فرص العمل المتاحة في المجتمع
  ),2016   The Syrian Wrestling Team .( 

لمدى  تعد التنم�ة الشاملة والمستد�مة مطل�ا أساس�ا للمجتمعات المعاصرة كافة ، لما تمثله من مق�اس     
 تقدم هذه المجتمعات ، حیث نالت حظاً من الاهتمام في حشد الطاقات ال�شر�ة الموجودة في المجتمع دون 

ة جزءاً حقیق التنم�ة الشاملة والمستد�متمییز بین النساء والرجال ، واص�ح الاهتمام ب(المرأة ودورها) في ت
ف أساس�ا في عمل�ة التنم�ة ذاتها، فالمرأة وفقا للمقولة التقلید�ة تشكل نصف المجتمع ، و�التالي (نص

ن ذلك مطاقته الإنتاج�ة) ، ومن اللازم أن تساهم في العمل�ة التنمو�ة على قدر المساواة مع الرجل ، واكثر 
م�ة مرت�طا ارت�اطا وث�قا �مدى تقدم المرأة ف�ه وقدرتها على المشاركة في التنفقد اص�ح تقدم أي مجتمع 

مؤداها  �كافة جوانبها، وحیث إن الاهتمام �قضا�ا المرأة ومشاركتها في التنم�ة الاقتصاد�ة من قاعدة تنمو�ة
�ارها المرأة �اعت أن الثروة ال�شر�ة هي صانعة الثروات، وان التنم�ة ال�شر�ة ین�غي أن تتمحور حول تمكین

ظافر الركیزة الأساس�ة لبناء الثروة ال�شر�ة، كما إن تعز�ز دور المرأة في التنم�ة الاقتصاد�ة یتحقق بت
مما ،الجهود (الرسم�ة والأهل�ة) في إعطاء المرأة الفرصة في إبراز طاقتها الإنسان�ة في مختلف المجالات 

  (  Al Hashemi, 2016) . م�ة الشاملة والمستد�مةیؤهلها لان تكون شر�كا رئ�س�ا في مسیرة التن
عل�ه ، فان اقوى الحجة لدور الشمول المالي للمرأة مال�اً و اقتصاد�اً. حیث إن حصول المرأة على     

التمو�ل یز�د من إمكان�ة الحصول على ز�ادة في الأصول الإنتاج�ة ومنتجاتها ، وهذا ما یز�د من ارت�اط 
النمو الاقتصادي، و�شكل حصول المرأة على الخدمات المال�ة واستخدامها عاملاً لز�ادة المؤسسات المال�ة �

مشاركتها في الاقتصاد. فهنالك علاقة ارت�اط قو�ة بین وصول المرأة إلى المنتجات والخدمات المال�ة و 
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للامة �أكملها ، النمو الاقتصادي، ان ذلك یوفر فرص أكبر ل�س فقط للمرأة نفسها ولأسرتها ومجتمعها، بل 
و من المرجح ان النساء أكثر انفاقا للأموال من الرجال، لان لدیهن حر�ة التصرف في تعل�م أبنائهن، 
والرعا�ة الصح�ة لأسرهن، وتحسین مساكنهن، و�عتبر ذلك من أنواع التغیرات التنمو�ة التي �مكن أن �كون 

)، أن ز�ادة أشراك IFCمؤسسة التمو�ل الدول�ة ( لها تأثیر بین الأج�ال على المدى الطو�ل، وتبین أ�حاث
) في  ٪٣٬٥) او( ٪٢المرأة في الاقتصاد من شأنه أن �حقق المكاسب في الناتج المحلي الإجمالي ما بین (

) أدلة كثیرة على أنه عندما IMF�عض الحالات؛ وتبین ال�حوث الصادرة عن صندوق النقد الدولي (
ها الكاملة في سوق العمل، �مكن تحقیق فائدة كبیرة على مستوى الاقتصاد تتمكن المرأة من تنم�ة إمكانات

 .)Alliance for Financial Inclusion,2016الكلي(
 Empowerment of women financially andتمكین المرأة مال�اً واقتصاد�اً   - ٢ 

economically 
المرأة مال�ا و مصرف�ا �سهم إسهاما كاملا في الح�اة الاقتصاد�ة عبر القطاعات كافة ،  ∗ان تمكین      

وعلى مستو�ات النشاط الاقتصادي كافه، وهو شأن حیوي من اجل (بناء اقتصاد قوي ، إقامة مجتمعات 
ن ؛ لذلك فان اكثر استقرارا )، وتحق�قا لمقررات المجتمع الدولي في شان التنم�ة المستد�مة وحقوق الأنسا

كفالة دمج (مواهب المرأة ومهاراتها وخبراتها وطاقاتها) �قتضي التخط�ط للعمل ووضع الس�اسات المدروسة 
) ، والاتفاق UN Women؛ لذا فان (م�ادرة شراكة الامم المتحدة للمساواة بین الجنسین ، وتمكین المرأة (

لاعت�ارات التي تساعد القطاع الخاص على التركیز العالمي للأمم المتحدة ) تلك م�ادئ تقدم مجموعة من ا
في العناصر الرئ�س�ة المكملة للنهوض �المساواة بین الجنسین في (مكان العمل ، والسوق الاقتصادي ، 
والمجتمع ) ، مع الحفاظ على خصوص�ة كل من الرجل والمرأة �ما لا یتنافى مع (أحكام الشر�عة 

 ) .Al Hashemi  ,٢٠١٦ (؛ صونا لكرامة النساء الإسلام�ة ، وضوا�طها ، وآدابها)
�قصد بتمكین المرأة مال�اً واقتصاد�ا، : مساعدة المرأة للحصول على استقلالها الاقتصادي  حتى      

تص�ح قراراتها الماد�ة بیدها وتتمكن من الوصول إلى رؤوس الأموال وتأس�س مشار�عها الاقتصاد�ة 
ن المرأة اقتصاد�ا، ب�ان حقوقها في التشر�ع الدولي ومقار�ة ذلك مع الخاصة، و�قتضي الحدیث عن تمكی

البیئة الس�اس�ة والاقتصاد�ة والاجتماع�ة ومحاولة إبراز الظواهر المؤثرة في وضع المرأة ومشاركتها في 

                                                             
 والتمكین التسعینات، مطلع منذ متزایدة أهم�ة اكتسبت التي المفاه�م من التمكین مفهوم التمكین : �عد مفهوم ∗

 التطبیق، نطاق أو المجال لطب�عة وفقا) التمكین( تعر�فات تتعدد) إجرائ�اً ( ووظ�ف�اً  التعز�ز أو التقو�ة �عني لغو�اً،
 .ما �عمل للق�ام الفرصة إتاحة أو ما شخص إلى السلطة تحو�ل أو القانون�ة، السلطة منح عمل�ة إلى �شیر فهو

 إجرائ�ة تعر�فات إلى �عضها و�لجأ الذي �عالجه، الموضوع طب�عة منطلق من" �التمكین" الخاصة التعر�فات وتختلف
الاخت�ار  حر�ة توس�ع الفقر �أنه مكافحة في المتخصصة المصادر عرفته �عض وقد �قصده، الذي التمكین لمعنى

 �ستط�ع فعندما. ح�اتهم على التي تؤثر والقرارات والمصادر الموارد على وس�طرتهم الأفراد قدرة وز�ادة والحركة
للفقراء  القانوني انضر المز�د في كتاب دلیل التمكین .ح�اتهم على تزداد س�طرتهم الحق�ق�ة اخت�اراتهم ممارسة الناس
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 Bank of)تمكین المرأة مال�اً واقتصاد�اً �ما یليومن ذلك �مكن توض�ح أهم�ة  عمل�ة التنم�ة.

Lebanon,2016) .  
ي فل والمرأة تحقیق العدالة الاجتماع�ة و مبدأ المساواة بین الرجل والمرأة و ردماً للهوة العم�قة بین الرج -أ

 المجتمع .
 ز�ادة الناتج المحلي الإجمالي وتحسین معدل النمو الاقتصادي. -ب 
كبیر على الأج�ال القادمة تحسین ظروف المرأة وتنم�ة قدراتها المال�ة �عكس ذلك مردود إیجابي  -ج 

 والمجتمع عموماً.
استهدافا لفئة مجتمع�ة تعتبر ق�مة مضافة في الاقتصاد من ناح�ة الید العاملة و نوع�ة العمل  -د 

 ومنطق آخر في التعامل وكل ذلك بهدف تحسین و تطو�ر النمو الاقتصادي والاجتماعي.
ف ح�اة النساء وإخراجاً لهن من وضع نفسي مقهور تحسیناً لظرو  ز�ادةً مستوى رفاه�ة المجتمع، و -و 

و عدم الشعور �الأمان على مرّ الأزمان، مما ینعكس إیجا�اً على صحتهن النفس�ة والجسد�ة، و 
 تخف�فاً على موازنات الدول لهذه الناح�ة وتحسیناً لنوع�ة ح�اتهن وح�اة المح�طین بهن.

�كتسب الشمول المالي :   ancial inclusionWomen and finالمرأة و الشمول المالي  -ثالثا
للمرأة اهتماما متزایدا على المستوى العالمي. و تشیر ال�حوث �أن المرأة التي تمثل نصف سكان العالم، 
عندما تشارك في النظام المالي فإن ذلك �عود �فوائد كبیرة من حیث النمو الاقتصادي وتحقیق قدر أكبر 

لمجتمع. وعلى الرغم من وجود تقدما كبیرا في الشمول المالي لكل من الرجال من المساواة وكذلك رفاه�ة ا
والنساء ،إلا أن المرأة مازالت متأخرة في الحصول على المنتجات والخدمات المال�ة و المصرف�ة 

  .واستخدامها ، والجدیر �الإشارة ان الشرائح النسائ�ة التي تتعامل مع القطاع المصرفي تنقسم الى نوعین:
) 2016Al Hashemi,(   

�عني  مفهوم سیدات الأعمال (لقب عام   :business women sector قطاع سیدات الأعمال  -١
�طلق في العصر الحدیث على كل شخص �عمل یدیر مؤسسة ر�ح�ة او مجموعة شركات سواء كانت 

ل التي تولده الأعمال ، تجار�ة او صناع�ة او زراع�ة) من شأنها ان تخول لصاحبها الاستفادة من الدخ
) للقضاء على مسألة التفرقة بین الجنسین، سیدات Businesspersonواستحدث لفظ �اللغة الإنجلیز�ة (

ما الأعمال �مكن تصن�فها �حسب نوع القطاعات التي تعملن فیها منها (البن�ة التحت�ة ، مجال التعل�م) ك
 الصیدلة) وغیرها من المهن .هنالك شر�حة مهن�ة تستثمر في مجالها مثل (الطب و 

هنالك خطة عمل لدى البنك الدولي معن�ة  : Small Products Sectorقطاع صغار المنتجین  - ٢
�المساواة بین الجنسین ؛ كخطوة مهمة لتعز�ز أس�اب القوة الاقتصاد�ة ، وتنطوي هذه الخطة على مزا�ا 

ي العالم مثل (بنغلادش وكین�ا) وغیرها ، و�قدم ومنافع �النس�ة للنساء ؛ خاصة في الدول الأكثر فقرا ف
البنك الدولي المساعدات من خلال المؤسسة الدول�ة للتنم�ة والتي تقدم (قروضا �لا فوائد ومنحا للبلدان 
الأشد فقرا ، بهدف : تشج�ع وتحفیز النمو الاقتصادي لدیها والحد من الت�این والتفاوت ، وعدم المساواة ، 
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صح�ح إن مصارف عدة تقدم لسیدات الأعمال خدمات لكن ل�س ضرور�ا إن  مع�شة) ،وتحسین أوضاع ال
تلبي هذه الخدمات تطلعاتهن ؛ ذلك من حیث حجم التمو�ل الممنوح لأس�اب تتعلق �سیدات الأعمال 
انفسهن ، مثل تكون لدیها في الأغلب صعو�ة اكبر لإیجاد ضمانات للمصرف ، ضعف الخبرة في إدارة 

 الكبیرة لحداثة دخول السیدات هذا المجال .المشروعات 
بدأت الجهود الأولى لتقد�م خدمات مال�ة للنساء �الائتمان الأصغر، وفي السنوات الأخیرة أظهرت      

الدراسات أنه عندما تتحكم المرأة في أمورها المال�ة، فإنها تستثمر في الرعا�ة الصح�ة والتغذ�ة والتعل�م 
رات تعمل على إحداث تغیرات بین الأج�ال �كون لها أثر طیب على المجتمع الذي لأسرتها ــ وهي استثما

تع�ش ف�ه المرأة. وعلى مستوى الاقتصاد الكلي، فإن توس�ع نطاق تعم�م الخدمات المال�ة للنساء له أثر 
عمیق على النمو الاقتصادي بوجه عام وعلى تنم�ة المجتمع ، لابد من توس�ع نطاق تعم�م الخدمات 

لمال�ة  اكثر من القروض حیث یتطلب توفیر خدمات الادخار والتأمین للمرأة، وتقد�م التدر�ب والتعل�م لها ا
حتى یتسنى لها استخدام هذه الخدمات على نحو جید ، فضلا عن ضرورة تصم�م هذه المنتجات وتقد�مها 

دمات مال�ة ومصرف�ة  بتمكین البنوك إذا قامت بتقد�م خ على نحو یناسب ح�اتها. وهناك فرصة كبیرة أمام
 . (  www.cgap.org  ) عدد أكبر من النساء من الحصول على الخدمات

ن ، لا تزال النساء یواجه٢٠١٥حسب تقر�ر الأمم المتحدة حول الأهداف الإنمائ�ة الألف�ة في عام       
الاقتصاد�ة وفي المشاركة في صنع القرار على المستو�ن التمییز في الحصول على العمل والأصول 

ین�ة وفي أمر�كا اللات .كما أن احتمالات أن تع�ش النساء في فقر أقوى من احتمالات الرجال .الخاص والعام
اء ) نس ١٠٨ومنطقة ال�حر الكار�بي ارتفعت النس�ة بین الرجال والنساء الذین �ع�شون في أسر فقیرة من( 

.  2012) رجل في عام  ١٠٠امرأة مقابل كل (  ١١٧إلي   ١٩٩٧) رجل في عام  100مقابل كل( 
لا تزال النساء في موقع الضعف في سوق العمل.  وعلى الرغم من تراجع معدلات الفقر في المنطقة ككل

ارنة قفعلى الصعید العالمي، �شارك في القوى العاملة نحو ثلاثة أر�اع الرجال الذین بلغوا سن العمل، �الم
�ما لا یز�د على نصف النساء اللاتي بلغن سن العمل. كما أن ما تكس�ه النساء �قل عما �كس�ه الرجال 

التي تتوفر عنها ب�انات حول  ٩٢%من البلدان الـى ٨٥%، على المستوى العالمي. وفي  ٢٤بنس�ة 
الة النساء الحائزات ،ّ  تز�د معدلات  �ط ٢٠١٣ - ٢٠١٢معدلات ال�طالة حسب مستوى التعل�م للسنتین 

 لاعلى تعل�م متقدم على معدلات �طالة الرجال بنفس المستوى التعل�مي. وعلى الرغم من التقدم المستمر، 
لقرار ایزال أمام العالم الیوم الكثیر مما یتعنین عل�ه فعله نحو تمثیل الجنسین على قدم المساواة في صنع 

  (United Nations,2015).  على المستو�ین الخاص والعام
حیث تشیر الإحصائ�ات لا �حصل حوالي مل�ار امرأة على مستوى العالم على خدمات مال�ة رسم�ة،      

وقد ساعدتنا الب�انات الحدیثة التي أُت�حت على مدى السنة الماض�ة على فهم هذا الرقم على نحو أفضل، 
ت المال�ة التا�عة للبنك الدولي أن نس�ة و �حسب قاعدة الب�انات المحدثة للمؤشر العالمي لتعم�م الخدما

. ٢٠١١%) في عام   ٤٧مقابل ( ٢٠١٤%) في عام  ٥٨النساء التي لدیهن حساب مصرفي قد بلغت (
نقاط  ٩أما الفجوة بین الجنسین من حیث الوصول إلى الخدمات المال�ة في البلدان النام�ة لا تزال عند 

http://www.cgap.org/
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) في جنوب آس�ا والشرق الأوسط، إذ من %١٨وتصل إلى (مئو�ة. وهذه الفجوة تتسع في �عض المناطق 
 .(  www.cgap.org) المحتمل أن عدد الرجال الذین لدیهم حسا�ات مصرف�ة  یبلغ ضعف عدد النساء

ـات الأزمـات، لا یزال عدد كبیر من أعمال النساء یتركـز في القطـاع غـیر الرسمـي وخاصة في أوق        
تتجه مشاركة المرأة في سوق العمل إلى الز�ادة، ولا س�ما في الأعمال غـیر المـستقرة والزهیـدة الأجر، وفي 
ظل أوضاع مترد�ة، وذلك للتعو�ض عن الأثر الذي تخلّفه �طالـة الرجـل في الأسـرة المعیـش�ة ، وغـیره أن 

ن العمـل أو الحمایـة الاجتماعیـة. لــذا، فإنــه لا بــد مــن بــذل الجهــود هـذه الوظـائف غالبـاً مـا لا تـشملها قـوانی
لتــأمین الحمایــة الاجتماعیــة للمــرأة في القطــاعین الرسمــي وغیر الرسمي على السواء،  ونظراً لوجود أوجه 

دخل المرأة لیـست �الوسـیلة عدم مساواة بین الجنسین في توز�ع الموارد داخل الأسـر المعیـش�ة، فإن ز�ادة 
الكافیـة لتمكینـها من كل نواحي. و�لـزم �التـالي اتبـاع نهـج شـامل إزاء تمكـین المـرأة یركـز علـى الأ�عـاد 
الاقتـصاد�ة والمال�ة والاجتماعیـة والـس�اس�ة ، وفي حـین أن  التمكین من خلال الائتمانات ال�الغة الصغر 

للحد من الفقر في العدید مـن البلـدان، فإنـه لا ین�غي اعت�ارها دواء سحر�ا لتمكین  لا تزال تشكل أداة هامة
المرأة اقتصاد�اً ، وتحتاج المرأة إلى أن تتـاح أمامهـا فـرص الوصــول إلى الخــدمات المالیــة الرسمیــة، �مــا 

المحمول ،و كما أن وصول المرأة إلى في ذلــك خــدمات الائتمــان والادخــار والتــأمین ، وخدمات الهاتف 
التعلـ�م والتـدر�ب والتكنولوجیـا والأسـواق �عتـبر ضـرور�اً لتمكینـها اقتـصاد�اً و�ن�غـي إیـلاء اهتمـام خـاص 
لمـضاهاة مجـالات تخـصص النـساء �احت�اجـات سـوق العمــل، �مــا في ذلــك مــن خــلال التــدر�ب المهــني و 

 (United Nations,2010) ــال المهــارات غــیر التقلیدیــة، والتدر�ب على التكنلوج�ا الجدیدخاصة في مج

  
 الم�حث الثالث: التحد�ات ومتطل�ات تمكین المرأة للشمول المالي في العراق.

Challenges and requirements for women's empowerment of financial inclusion in 
Iraq 

 Challenges facing التحد�ات التي تواجه المرأة للوصول إلى الخدمات المال�ة والمصرف�ة -أولاً 

women to access financial and banking services . 
و�تضح من النطاق العالمي لاست�عاد المرأة من الخدمات المال�ة أنه حتى نحقق توفیر الخدمات      

�م النساء. لكن هذا ل�س �المهمة السهلة. وذلك لأن توس�ع نطاق تقدالمال�ة للجم�ع، علینا أن نركز على 
الخدمات المال�ة للنساء �فرض �عض التحد�ات الفر�دة من نوعها التي یجب أن �فكر فیها الممولون 
والعاملون في مجال التنم�ة ،هذه التحد�ات التي تحول دون دخول النساء في الأنشطة الاقتصاد�ة خارج 

التي یتم توض�حها �الاتي :  تتمثل �التحد�ات الاقتصاد�ة و الاجتماع�ة و القانون�ة. منزلها ، وهي
Humam, 2017)  .(  

: تتسم استقصاءات الأسر المع�ش�ة �أنها �اهظة التكالیف وتستهلك صعو�ة تحدید النساء المست�عدات -١
الوقت، لكنها الآل�ة الوحیدة لتحدید من هم خارج النظام المصرفي. ومن الممكن أن تقوم البنوك �مسوحات 
استقصائ�ة عن عملائها، ودراسة المعاملات الخاصة بهم، لكن ذلك یجعها قاصرة على من یتمتعون 

�الفعل. ومن المعروف أن النساء �عانین من الحرمان من حیث الحصول على المعلومات إذ بخدمات مال�ة 

http://www.cgap.org/
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أن ما لدیهن من ش�كات �عتبر أصغر حجمًا وأقل تنوعًا، ومن غیر المرجح أنهن یجدن من خلال 
 الأشخاص داخل ش�كاتهن خدمات التوج�ه والإحالة اللازمة.

لنساء اقل ملك�ه للأصول و فرص  التوظیف ، وعندما یتم من المرجح ا النساء اقل ملك�ة للأصول : -٢
%) على  ٢٦توظیف النساء من المرجح ان �كون في الاقتصاد غیر الرسمي ، حیث تعمل المرأة بنس�ة ( 

%) من النساء تعمل في البلدان النام�ة �أعمال غیر رسم�ة، فضلا عن القیود  ٧٥الصعید العالمي، وأن (
التي تواجه النساء من حیث استقلالیتها المال�ة عن أفراد الأسرة الآخر�ن، وأ�ضا تقیید  القانون�ة أو الثقاف�ة

أو تمنع من ملك�ة أو وراثة �عض الأصول، ونتیجة ذلك تقل ملك�ة النساء من الأصول، مما یؤدي إلى 
سائل انخفاض فرص الحصول على الخدمات المال�ة الرسم�ة ، وكثیرا ما تضطر النساء إلى استخدام و 

 Women's World)غیر رسم�ة للادخار والاقتراض تكون أكثر خطورة وأقل موثوق�ة

Banking,2016). 
عات �شمل ذلك مدفو صعو�ة الوصول إلى النساء من خلال القنوات المعتادة التي تستهدف الرجال:  -٣

على سبیل المثال، الأجور، وقنوات تحو�ل الأموال، وحسا�ات الادخار. وفي شرق أورو�ا وآس�ا الوسطى، 
). وحتى مع توس�ع %١٨لم تتجاوز نس�ة النساء اللاتي أفدن حصولهن على أجورهن من خلال حساب(

من النساء حصلوهن على الأجور في السنة مقارنة �ما  %٢٩نطاق مدفوعات الأجور إلكترون�ا، أفادت 
لرجال الذین قاموا بتحو�لات ) �النس�ة للرجال. وفي جنوب آس�ا، تشیر الترج�حات أن نس�ة ا%٤٩بلغ (

محل�ة في السنة الماض�ة بلغت ضعف نس�ة النساء، ونس�ة من تلقى هذه التحو�لات من الرجال أعلى من 
ت . لكن مع كل هذا، هناك قناة واحدة على وجه الخصوص تمثل آفاقًا واعدة. وتبین ب�انا%٦النساء بنس�ة 

ب النساء والرجال الذین �حصلون على تحو�لات من المؤشر العالمي لتعم�م الخدمات المال�ة أن نس
 . (  Humam, 2017)الحكومة إلى الأشخاص متماثلة

 لذا ان مقدميعدم وجود حوافز كبیرة لدى مقدمي الخدمات المال�ة لتقد�م الخدمات للنساء:  -٤
الر�ح أقل  الخدمات یركز على الر�ح �شكل أساس، فتعامل مع المرأة مال�اً و مصرف�اً �حقق هامش من

ن �كثیر من الرجال ، ومما اضعفه من مشاركة المرأة في النظام المالي الرسمي، فذلك دفع اغلب النساء ا
ن تفضل تعامل �الخدمات المال�ة و المصرف�ة غیر الرسم�ة، لا س�ما �النس�ة للادخار والاقتراض ، كما أ

لتي یتحملها مقدمي الخدمات من اجل الوصول إلیهن بخدمات رسم�ة ینطوي على ز�ادة في التكالیف ا
لمرأة  تثق�فهن �أهم�ة المنتجات المال�ة والمصرف�ة لهن ،وهذا ما یجعل مقدمي الخدمات الابتعاد عن تعامل ا

(Humam, 2017  ) . 
یؤدي انخفاض مستو�ات تعل�م المرأة، وانخفاض النساء اقل إدراكا و فهماً �المؤسسات المال�ة :  -٥

الاقتصاد الرسمي، وز�ادة میلها إلى أن تكون موجودا في المناطق الر�ف�ة، و انخفاض مشاركتها في 
استخدمها للخدمات المال�ة الرسم�ة ، وأ�ضا نس�ة محو الأم�ة لدى النساء اكثر �ضعف من الرجال،  أدى 

مال�ة الرسم�ة ذلك إلى هبوط مستوى التعل�م للنساء، و�التالي أص�حت المرأة اقل تفهم  لفوائد الخدمات ال
عدم  .فضلاً عن(Women's World Banking,2016)وانخفاض مستوى الثقة �المؤسسات المال�ة
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اللمام النساء �القراءة و الكتا�ة و التوع�ة المال�ة التي تعتبر قاعدة أساس�ة للوصول إلى الخدمات المال�ة 
لدراسات الاستقصائ�ة التي أجرتها واستخدامها، وذلك �شكل تحدي أمام الشمول المالي للنساء، وتشیر ا

منظمة التعاون والتنم�ة في المیدان الاقتصادي ،إلى أن المرأة تظهر في كثیر من البلدان هي اقل معارفة 
�القاضي المال�ة من الرجل كما أنها أقل ثقة �معفرتها ومهاراتها المال�ة ، و�تضاعف هذا التحدي المتمثل 

 Alliance for ٦ة �سبب أن ثلثي الأمیین  من الناس في العالم من النساء (في تحسین القدرة المال�ة للمرأ 

Financial Inclusion,201(. 
توقع من یُ : غالً�ا لا التقالید والأعراف الاجتماع�ة تحول دون ق�ام المرأة �طلب الخدمات المال�ة -٦

 للوصول إلى ذلك. وأح�انًا ماالنساء أن یتمتعن �الاستقلال�ة المال�ة كما أنهن لا �حصلن على تشج�ع 
 یواجهن قیود على الحركة تجعل من الصعو�ة �مكان انخراطهن مع المؤسسات المال�ة. و�حدد تقر�ر المرأة

ار�و ) بلدًا �ستط�ع الأزواج فیها تقیید حركة زوجاتهم خارج المنزل. وفي سین١٧وأنشطة الأعمال والقانون(
شو�ه تمجرد آل�ة لتحو�ل المنتجات المال�ة للرجل، وهو ما یز�د من  الوضع الأسوأ، تتصرف المرأة �اعت�ارها

طب�عة الطلب. وأظهرت دراسة قامت بها ناتال�ا ر�غول من جامعة هارفارد أن صاح�ات مشروعات العمل 
 الحر غالً�ا ما �قمن بتحو�ل مسار الأموال المخصصة لأنشطة أعمالهن إلى أنشطة أعمال یدیرها رجال في

 . (  Humam, 2017)أسرهم
ال�ة ل�ست العدید من المؤسسات المتفتقر المؤسسات المال�ة إلى فهم احت�اجات المرأة  المال�ة : ان  -٧

ذه على درا�ة �الحواجز التي تواجهها المرأة في استخدام خدماتها وفرصة العمل المتاحة و ك�ف�ة إزالة ه
ظفي المصارف، وتبلغ النساء عن شعورهن �عدم و�نظر عادة إلى التحیز ضد النساء من بین مو  الحواجز.

ظر الارت�اح و مما یجعل النساء تعزف عن التعامل معها، كما أن المؤسسات المال�ة كثیرا ما تفشل في الن
 في ك�ف�ة الق�ام �عمل�ة فتح حسا�ات مصرف�ة أو الحصول على الموافقة على الائتمان إلى إضعاف النساء

او الدخل رسمي، فضلا عن فشلها في كثیر من الأح�ان للنظر في تسو�ق التي  لا تملك هو�ة رسم�ة 
 الخدمات و المنتجات المال�ة  والتعل�م الإضافي المطلوب للوصول إلى النساء �سبب نفورهن من المخاطر

 .(Women's World Banking,2016)وعدم الثقة وانخفاض محو الأم�ة المال�ة
ي فمع وجود الهواتف المحمولة التي غیرت قواعد اللع�ة نولوج�ا: قصور سبل وصول المرأة إلى التك -٨

لي، الآونة الأخیرة والتي من شأنها إحداث تغیرات جذر�ة في معدلات تعم�م الخدمات المال�ة والشمول الما
طة ستز�د مخاطر الفجوة بین الجنسین إن لم یتم استهداف المرأة على وجه التحدید ، وتشیر تقدیرات الرا�

) أن عدد النساء اللاتي �متلكن هواتف محمولة GSMAهن�ة العالم�ة لصناعة الاتصالات المتنقلة (الم
) ملیون مقارنة �عدد الرجال في البلدان المنخفضة والمتوسطة الدخل. وفي الهند حیث ٢٠٠أقل �مقدار(

أة نس�ة امتلاك المر  تعمل الحكومة على تكثیف الجهود الرام�ة إلى تشج�ع الخدمات المال�ة الرقم�ة، فإن
    .Humam, 2017)) مقارنة �الرجل( %٣٦لهاتف محمول أقل بواقع (

تمنع القیود الثقاف�ة والمسؤول�ات   �صعب الوصول إلى النساء من خلال القنوات التقلید�ة والرقم�ة: -٩
وتواجه النساء أ�ضا فجوة رقم�ة كبیرة ناتجة  المنزل�ة للنساء من السفر إلى فروع في البلدات والمدن القر��ة.
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عن انخفاض مستو�ات الإلمام �القراءة والكتا�ة، وغال�ا ما تكون في المناطق الر�ف�ة ذات التغط�ة الضع�فة 
) بلیون من الهواتف المحمولة في ١,٧والتوز�ع المحدود للش�كات الرقم�ة ، ولا تملك النساء أكثر من( 

متوسطة الدخل، كما أن حصول النساء على الهاتف محمول أقل من الرجال بنس�ة البلدان المنخفضة و ال
 Women's World)وعلاوة على ذلك، تستخدم النساء الهواتف �شكل أقل تكرارا مقارنة �الرجال ).%١٤(

Banking,2016). 
دائما مترجم  لم �كنوعلى الرغم من إ�لاء مز�د من الاهتمام لفائدة الشمول المالي للمرأة، فإن ذلك        

�شكل  واضح في أهداف س�اسة الشمول المالي وقد وضع العدید من البلدان أهدافا كم�ة من أجل الشمول 
المالي �شكل عام، ولكن قلة منها حددت أهدافا كم�ة من أجل الشمول المالي للمرأة، ومع وجود فجوة 

ول المالي للمرأة. التي تضمن الحد من مستمرة بین الجنسین، یلزم وضع س�اسة واضحة تركز على الشم
تلك المعوقات ومعالجتها �طر�قة تؤدي الى مشاركة النساء في الأنشطة المال�ة والمصرف�ة، وتضمن 

 Alliance for Financialالمساواة بین الرجل و المرأة من حیث الإجراءات القانون�ة و التنظ�م�ة(

Inclusion,2016( 
 Women's empowerment requirements forمتطل�ات تمكین المرأة للشمول المالي   -ثان�اً 

financial inclusion 
لقد أظهرت الدراسات أن تدابیر ز�ادة الشمول المالي للمرأة تحتاج إلى أن تكون �شكل خاص لكل       

مع ذلك، فمن الممكن دولة ومبن�ة على مقدار الفجوة بین الجنسین والتحد�ات الخاصة �كل دولة. و 
الاستعانة �استراتیج�ات الشمول المالي الخاصة �الدول الأخرى وتطو�عها وإدماجها في الشمول المالي 

لشمول والم�ادرات الأخرى للس�اسات العامة، ور�ما القضاء على الفجوة المستمرة بین الجنسین ف�ما یتعلق �ا
ان اتخاذ إجراءات من شأنها أن تؤثر �شكل إیجابي  المالي. �مكن الحكومة و صانعي الس�اسات المال�ة

   ( Miller,2017 ).على الشمول المالي للمرأة، وذلك في المجالات التال�ة:
ناً تناول القض�ة على أعلى مستوى للاعتراف �أهم�ة شمول المرأة مال�اً والإفصاح عن هذه الأولو�ة عل -١

ین من الأمثلة على الهند وزامب�ا، حیث قامت المصارف من قبل السلطات النقد�ة و المال�ة ،وكما یتب
 المركز�ة وعلى أعلى مستوى بتبني س�اسة تمكین المرأة مال�اً من خلال المؤتمرات، المعارض، الجوائز،

 والأحداث الإعلام�ة مثل 'تنظ�م شهر المرأة الم�ادرة . 

لي للمرأة مع وجود أهداف واضحة الق�ام بتركیز أكبر على عرض الق�مة المضافة من الشمول الما -٢
 للس�اسات العامة وأهداف كم�ة. إن العدید من الدول لدیها أهداف كم�ة للشمول المالي �شكل عام، ولكن

 إذا كان لدیها فجوة مستمرة بین الجنسین فإنها تحتاج إلى استهداف صر�ح لشر�حة المرأة.
بدون الب�انات لا �مكن لها أن تدرك ما  فمصار التأكد من جمع ب�انات مصنفة حسب النوع، إن ال -٣

تمثله المرأة من أهم�ة في النشاط الاقتصادي. على سبیل المثال ، عندما بدأ بنك الاتحاد في الأردن في 
استخدام ب�انات مصنفة حسب نوع الجنس، اتضح له أن المرأة تمثل شر�حة ممتازة من العملاء وأنها تدخر 

وهو برنامج یركز على  ٢٠١٤في عام  شروق  ا. وقد قام البنك �طرح منتجم�الغ كبیرة لأطفالها وأسرته

https://www.bankaletihad.com/?id=shorouq
https://www.bankaletihad.com/?id=shorouq
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من قاعدة عملاء بنك  %٣٠الآن  . وتمثل النساء%١٤٢المرأة، و قد ازداد إجمالي محفظة المرأة بنس�ة 
 . الاتحاد

أشواط كبیرة على صعید التكافؤ القانوني بین النساء والرجال، ما زالت توجد فوارق �الرغم من قطع  -٤
كبیرة قد تحد مـن قدرة النساء على تحسین رفاهیتها ورفاه�ة أسرهن من خـلال العمل أو إدارة المشروعات 

لذا یتطلب العمل على تعدیل و ض�ط الأطر القانون�ة  ( World Bank Group,2010)  التجار�ة
والتنظ�م�ة والأشراف�ة، وإزالة العوائق . ومما یز�د من نمو الوعي لازالة الأحكام القانون�ة التمییز�ة، و�ت�ح 
 ذلك مجالات وسعة للابتكار لتحقیق المز�د من الشمول المالي للمرأة. ، تتمثل هذه تعد�لات �الاتي:

(African Development Bank,2012). 
یتعلق  القانون�ة التمییز�ة التي تعرقل الشمول المالي للمرأة، ولا س�ما ف�ما العمل على إزالة الأحكام -أ

 �ملك�ة الأرض وحقوق الملك�ة.

 العمل على توس�ع اللوائح التنظ�م�ة  من اجل الابتكار الذي یدعم الشمول المالي للمرأة؛ و تعدیل -ب
، �ما والخدمات المال�ة و المصرف�ة  الجدیدةالتشر�عات للسماح بتطو�ر قنوات التوز�ع الجدیدة ،والمنتجات 

 في ذلك الخدمات المصرف�ة بدون فروع.

د التنظ�م�ة التي  تسمح �الضمانات البدیلة والتأجیر والتغلب على القیو  العمل على إدخال اللوائح  -ج 
 المفروضة على المرأة ف�ما یتعلق �محدود�ة تجم�ع الأصول الممتلكة .

الإطار القانوني والتنظ�مي للتأمین التي تسمح بز�ادة تطو�ر المنتجات المراع�ة إصلاح  العمل على -د
 للاعت�ارات بین النساء والرجال، ومع التركیز على النساء.

الق�ام بإصلاح الأطر القانون�ة و التنظ�م�ة التي تؤثر على المرأة �شكل غیر متناسب، مثل  -٥
؛ وتعز�ز اللوائح التنظ�م�ة الخاصة �حما�ة  (KYC)الهو�ة الشخص�ة و/أو اعرف عمیلك متطل�ات

المستهلك المالي والتوسع في الانتشار من أجل ضمان فهم المرأة للمنتجات والخدمات. إن المصرف لا 
اعدة �قوم فقط بتقد�م المنتجات و الخدمات المال�ة، ولكنه أ�ضا �قوم بتقد�م حلول غیر مال�ة من شأنها مس

فهم المنتجات وكذلك تنم�ة مشروعاتها. إن هذه الخدمات غیر المال�ة تتضمن المرأة �شكل أفضل على 
ون�ة تنظ�م مناس�ات ر�ع سنو�ة للتواصل وورش عمل لتدر�ب رائدات الأعمال والإرشاد والتوج�ه و�وا�ة إلكتر 

  ( Karen Miller,2017 ).مخصصة

ي خلال عمل المؤسسات و المنظمات الت توع�ة وتثقیف المرأة (مال�ا واقتصاد�ا) وتنم�ة عقلیتها، فمن -٦
تهدف الى تمكین المرأة اقتصاد�ا ان ترفع معدل مشاركتها في قطاع الاقتصاد الرسمي والذي �عتبر 

رها، استثمارا �حمي مستقبل المرأة و أبنائها و ذلك من خلال الخدمات المال�ة مثل التامین و الادخار وغی
 �ادرة  لدى النساء و من خلال إدخال المفاه�م المال�ة في مناهجوتشج�ع  ثقافة العمل الحر و روح الم

    .),2006Radwan, Riversالدراسة من اجل تأثیر على الأج�ال الشا�ة (
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سات تسخیر دور ق�ادة المرأة للتشج�ع على تغییر الس�اسات، والحكومة الرشیدة والإدارة السل�مة للمؤس -٧
 كات للنساء وتعز�ز دورها، فضلا عن تعز�ز الق�ادة النسائ�ة ودعمالمال�ة، و تشج�ع إنشاء جمع�ات وش�

 الدورات التدر��ة للمرأة على الق�ادة.

التوس�ع في تمو�ل المشار�ع الصغیرة والمتوسطة التي تقودها النساء ، ودعم توس�ع منافذ التمو�ل  -٨
) . African Development Bank,2012البدیلة، مع الإسناد الدقیق لدور الحكومة والقطاع الخاص(

والعمل على تقل�ص فجوة الشمول المالي بین الجنسین من خلال  دمج الب�انات المصنفة حسب الجنس في 
مجموعة من الإحصائ�ات الرئ�س�ة وإعداد مؤشرات رئ�س�ة ومراقبتها من أجل القدرة على وضع خطط 

 .  (Miller , 2017) للشمول المالي للمرأة
 The reality of the financial inclusion ofول المالي للمرأة في العراق  ثالثا: واقع الشم

women in Iraq 
ة وقع المرأة مال�ا ومصرف�ا في العراق لا �فرق كثیرا عن الرجال الذین �حصلون على خدمات المال�     

والمصرف�ة ، من حیث ملك�ة الحسا�ات المصرف�ة و الحصول على تمو�ل من المصارف ، والخدمات 
 المال�ة والمصرف�ة الأخرى ، �مكن توض�ح هذا الواقع من خلال مؤشرات الأت�ة :

تعتبر خدمات  : Number of financial accounts Indexؤشر عدد الحسا�ات المال�ة   م -١
. الإقراض والإیداع من الركائز الأساس�ة لز�ادة مستو�ات الوصول للخدمات المال�ة والمصرف�ة �شكل عام

رومة من فمع الانتشار الواسع للمؤسسات المال�ة والمصرف�ة یتمكن الأفراد في المناطق ال�عیدة والمح
 الاستفادة من الخدمات المال�ة من خلال فتح حسا�ات للإقراض والإیداع، �الإضافة إلى إمكان�ة الوصول

لعدد كبیر من الخدمات الأخرى مثل خدمات التحو�لات الشخص�ة وسداد الاستحقاقات الدور�ة والدفع 
یوضح  ( Arab Monetary Fund,2012 ). الإلكتروني وغیرها من الخدمات المال�ة و المصرفي 

) ان هناك فجوه بین عدد الذین �متلكون حساب مصرفي من الذكور والإناث ، وحسب تقدیرات ١(شكل ،
)  في ٧%) و الإناث (%١٥أن نس�ة الذكور الذین �متلكون حسا�اً بلغة ( ٢٠١٤البنك الدولي  لعام 

و المتقدمة إلى اكثر من العراق وهو مؤشر ضعیف ، في حین تصل النس�ة في �عض الدول العر��ة 
 ) حیث تبلغ النس�ة الإناث ممن �متلكن حسا�اً مصرف�اً في الدول :الأمارات العر��ة، وال�حر�ن ،%٨٠(

 ) على التوالي .%٦٤،  %٦٧،  %٦٨والكو�ت ( 
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لعام  ١٥) : عدد ملك�ة الحسا�ات المال�ة الرسم�ة لل�الغین مصنفة حسب الجنس فوق سن  ١شكل (
٢٠١٤ 

 
 ٢٠١٤المصدر: أعدد ال�احث �الاعتماد على البنك الدولي  ،مؤشرات فندكس العالم�ة للشمول المالي 

على أساس  ٢٠١٧و  ٢٠١٦وضمن هذه الاطار ، �مكن عرض عدد حسا�ات الإیداع لعامین       
) ، مصنفه حسب التوز�ع الجغرافي و الجنس لعینة من المصارف العراق�ة ١نصف سنوي كما في (جدول ،

من المصارف  %٥٠وفق الب�انات التي تم حصول علیها من البنك المركزي العراقي التي تمثل نس�ة 
 العراق�ة والتي تعكس واقع  عدد الحسا�ات المالي و المصرفي في العراق .

 ٢٠١٧،  ٢٠١٦) : عداد حسا�ات الإیداع للأفراد مصنفة حسب الجنس و التوز�ع الجغرافي ، ١جدول (
 ٢٠١٧المصدر: أعداد ال�احث �الاعتماد على الب�انات البنك المركزي ، قسم المدفوعات ،
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% من مجموع عدد  ١٥من القطاع المصرفي . كما تم استخدام نس�ة  %٥٠علما ان  هذه الب�انات تمثل  ∗

كون هنالك صعو�ة في فصل الحسا�ات على أساس الجنس، حیث تم الاعتماد الحسا�ات لمصرفین الرشید للإناث ل
م %) من عدد الحسا�ات. علما ان هذه الب�انات ل ١٥على هذه النس�ة لانها في اكثر المصارف تمثل الإناث نس�ة (

 تحتوي على مصرف الرافدین .

اسم  ت
 المحافظة
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٢٠١٦ 
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٢٠١٦ 
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لعام 
٢٠١٦ 

مجموع عدد  
سكان ال�الغین 

 ١٥فوق سنة 

عدد 
الحسا�ات 
لكل   

�الغ  ١٠٠٠
 ٢٠١٦عام 

النصف الأول 
٢٠١٧ 

 الإناث الذكور الإناث الذكور الإناث الذكور

 ١٥٨٤ ٦٢٤٣ ٠,٠٢ ١١٦٦٣٠١ ١٧٨٢٢ ١٠٧٩ ٧٤٩٩ ١٠٩٩ ٨١٤٥ أر�یل ١
 ٦٣١ ٢٠٩٢ ٠,٠٠٢ ١١٩٩٩٤٠ ٢٤٠٧ ٢١٢ ١٤٠٢ ٩١ ٧٠٢ �ابل ٢
 ٦٥٦٥ ٢٤٩٤٢ ٠,٠٠٥ ٥٠٩١٩٠٢ ٢٧٤٨٠ ٢٨٢٠ ١٠٦٨٣ ٢٧٠٨ ١١٢٦٩ �غداد ٣
 ٢١ ٣٤٠ ٠٬٠٠٠٨ ١٠٢٥٣٦٢ ٨٨٤ ١ ٣٨ ٤٤ ٨٠١ الأن�ار ٤
 ٧٧٠ ٣٤٣٥ ٠,٠٠٣ ١٦٤٤٥٩٤ ٤٢٥٩ ٤١٠ ١٧٤٣ ٤١٣ ١٦٩٣ ال�صرة ٥
 ٣٤٣ ١٠٥٤ ٠,٠٠٠٨ ٧٣٥٨٢٦ ٦١٣ ١٩١ ١٥٠ ١٢٥ ١٤٧ القادس�ة ٦
 ٧٥٨ ٣٥٤٤ ٠,٠٠٤ ١٤٥٠٣٣٨ ٥٨٦٩ ٥٥١ ٢٧٧٣ ٥٧٢ ١٩٧٣ سل�مان�ة ٧
 ١٤٢ ٦٥٨ ٠,٠٠١ ٤٥٩٦٠٥ ٤٩٨ ٢٠ ١٢١ ٤٦ ٣١١ المثنى ٨
 ٥٦٥ ٢٨٦١ ٠,٠٠٤ ٨٥٤٥٥٧ ٣٥١٦ ٣٧٢ ١٠٥٥ ٣٧٥ ١٧١٤ النجف ٩
 ٢٩٨ ١١٩٩٩ ٠,٠٠٣ ٧٧١٧٠٨ ٢٢٤٣ ٩٨ ١١٥٦ ٤٩ ٩٤٠ دهوك ١٠
 ٥٦ ١٣٦٨ ٠,٠٠٠٢ ٩٨٣٣٨١ ٢٠٩ ١٩ ٧٩ ٢١ ٩٠ د�الى ١١
صلاح  ١٢

 الدین
٦٨ ٧٨٦ ٠,٠٠٠٥ ٩٠٣٨٧٢ ٤٧٦ ١٧ ٩٥ ٣٣ ٣٣١ 

 ١٠٨ ٣٩٧ ٠,٠٠٠٩ ١١٩٧٤٨٥ ١٠٤٢ ٦٧ ٤٣٢ ٦٣ ٤٨٠ ذي قار ١٣
 ١٧٢ ٩٥٠ ٠,٠٠٠٩ ٩٦٥٦٠٣ ٨٦٣ ٣٩ ٣٤٥ ٤٦ ٤٣٣ كركوك ١٤
 ٩٨٨ ١٦٢٩ ٠,٠٠٣ ٧١٥٨٤١ ٢٤١٥ ١١٥ ٩٥١ ٢١٧ ١١٣٢ كر�لاء ١٥
 ٧٧ ٤٥٧ ٠,٠٠١ ٦٢٨٠٢١ ٨٦٥ ٧٩ ٤٣١ ٥٤ ٣٠١ م�سان ١٦
 ١٠ ٢٦٥ ٠,٠٠٠٠٣ ٢٠٧٢٢٦٦ ٧١ ٨ ٢٥ ٦ ٣٢ نینوى  ١٧
 ٩٦ ٦٦٧ ٠,٠٠٢ ٧٩٤٩٩٤ ١٣٥٦ ١٣٣ ٦٢٢ ٧١ ٥٣٠ واسط ١٨
 ١٣٢٥٢ ٦٣٦٨٧ ٠,٠٥٢١ ٢٢٦٦١٥٩٦ ٧٢٨٨٨ ٦٢٣١ ٢٩٦٠٠ ٦٠٣٣ ٣١٠٢٤  ∗المجموع 



 
 

 ٢٠١٨عدد خاص �المؤتمر العلمي الدولي الاول لعام 

 المالي للمرأة في العراقدور الشمول المالي في تقد�م الدعم 
   

 

) إن عدد الحسا�ات تتركز بنس�ة كبیرة في �غداد و ال�صرة و أر�یل لأنها ١�لاحظ في( جدول ،     
تستقطب عدد كبیر من فروع المصارف فضلا عن كون هذه المحافظات تمثل مراكز تجاري كبیرة ، لكن 

�غداد إلى  هذا لا �عني إن ارتفاع عدد حسا�ات هو مؤشر مقبول وذلك عند ما نق�س عدد الحسا�ات في
�متلكون حساب) وهو مؤشر ضعیف فان  ٥�الغ  ١٠٠٠عدد سكان ال�الغین فیها �صل العدد  (من كل 

�متلكون حساب )، هنا نلفت النظر أن محافظة أر�یل هي الأعلى  ٦٠٠مؤشر المتوسط (من كل الف �الغ
أما في �عض   �متلكون حساب) ٢٠٠نس�ة ممن �متلكون حسا�اً مصرف�اً تصل إلى( لكل الف �الغ 

المحافظات تكاد تكون ش�ه معدومة ، و�عزى ذلك لضعف الكثافة المصرف�ة و قلة الوعي المصرفي و 
لا انخفاض مستوى الدخل غیرها. علما أن اكثر المالكین لهذه الحسا�ات هم من سكان المدینة ، ولا توجد ا

�اف، و�عني ذلك ضعف مستوى الشمول نس�ة قلیلة جدا في الأقض�ة .وح�انا تكون معدومة في القرى والأر 
 المالي .
) ان نس�ة الذكور الذین �متلكون حسا�ات ١، �لاحظ من خلال (جدول ، اما على مستوى الجنس       

مصرف�ة هي اعلى �كثیر عن نس�ة الإناث اللواتي �متلكن حسا�ات مصرف�ة ، حیث یبلغ عدد حسا�ات 
، فیدل ٢٠١٧) في عام ١٣٢٥٢عدد حسا�ات الإناث ( ،في حین یبلغ ٢٠١٧) في عام ٦٣٦٨٧الذكور (

ذلك على وجود فجوة كبیر بین الذكور والإناث من حیث ملك�ة الحسا�ات المال�ة والمصرف�ة ، والحصول 
على الخدمات المال�ة والمصرف�ة الأخرى على مستوى العراق ، اما على مستوى المنطقة العر��ة فنس�ة 

) ١مصرف�ا ضعیف جدا ق�اسا ب�عض الدول العر��ة ، حسب ب�انات (شكل ، النساء اللواتي �متلكن حسا�ا
)  في العراق  ، في حین تصل النس�ة في �عض الدول ٧%ان نس�ة الإناث  �متلكن حساب مصرفي(

 ) حیث تبلغ النس�ة الإناث ممن �متلكن حسا�اً مصرف�اً في الدول%٨٠العر��ة والمتقدمة إلى اكثر من (
) على التوالي. قد تعود أس�اب انخفاض %٦٤،  %٦٧،  %٦٨�ة، وال�حر�ن ، والكو�ت ( :الأمارات العر�

لمرأة و لنس�ة شمول المرأة �الخدمات المال�ة والمصرف�ة لعدت أس�اب منها : العامل الدین و الثقافة المال�ة 
العادات  فضلا عن التشر�عات و القوانین التي تحد من حصول المرأة على خدمات مصرف�ة ، وكذألك

 والتقالید، هذا �عني ضعف دعم المال�ة و المصرفي للمرأة العراق�ة.  
غین : �عتبر مؤشر ق�اس عدد ال�النس�ة ال�الغین من الإناث الذین اقترضوا من المصارف التجار�ة -٢

لذكور والإناث ذو أهم�ة لمعرفة مدى مساهمة المرأة في الاقتصاد الوطني من خلال شمولها �الخدمات 
 المال�ة والمصرف�ة ، التي أص�حت من أهداف التنم�ة المستدامة هي مساوة بین الرجل والمرأة اقتصاد�ا

) إن نس�ة اقتراض الذكور من المؤسسات المال�ة الرسم�ة اكبر من  نس�ة ٢ومال�ا. و�تبن من( الشكل ،
المؤشر یوكد سا�قه �ضعف اقتراض الإناث في العراق والدول العر��ة �استثناء الجزائر وال�من ، وهذا 

ي مشاركة المرأة في القطاع المالي والمصرفي ومما �عرضها للإقصاء المالي كما �شیر صندوق النقد العر�
ن عإلى ضعف شمول المرأة �الخدمات لمال�ة لافتقارهِ إلى الأدوات المال�ة التي تمكنها اقتصاد�ا، فضلا 

على قرض �سبب عدم وجود ضمانات ، وكذلك العادات  قوانین وتشر�عات التي تمنع المرأة من الحصول
 والتقالید التي تحول دون شمول المرأة مال�ا واقتصاد�ا. 
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 ٢٠١٤) :نس�ة ال�الغین من الذكور والإناث الذین اقترضوا من المصارف التجار�ة لعام ٢شكل (

 
 .١٠٠، ٢٠١٧الأول ، المصدر: أعداد ال�احث: اتحاد المصارف العر��ة ، النشرة المصرف�ة ، ف 

زة ، یتبین ان المرأة تلعب دور أساسي في التنم�ة الاقتصاد�ة المستدامة وذلك �اعت�ارها ركیومما سبق 
دور  أساس�ة في البیئة ( المال�ة والمصرف�ة ) والاجتماع�ة والاقتصاد�ة .بل و ا�عد من ذلك فقد اص�ح لها

رده أعلاه ضعف مستوى الدعم المالي والمصرفي المقدم �ارز في الجانب الس�اسي ، في حین یتبین ف�ما و 
عام للمرأة في العراق ، لذا یتطلب إ�لاء الاهتمام من قبل صانعي القرار و واضعي الس�اسات في القطاع ال

ن والخاص بهذا الدور واعت�اره من الأهداف الاستراتیج�ة للشمول المالي، وذلك من أجل ضمن المساواة بی
ا (تقل�ص الفجوة )من حیث الخدمات المصرف�ة والمال�ة و خدمات التعل�م والصحة ولا س�مالرجل و المرأة 

 في مجال التكنولوج�ة الاتصالات والمعلومات. وكما یتعین على القطاع المصرفي ان �سند دور المرأة في
ید�ة و جم�ع المستو�ات من حیث سهولة وصول واستخدام الخدمات المال�ة و المصرف�ة �شقیها( التقل

 المبتكرة ) وتوفیرها �اقل كلفة و وقت و�كفاءة .
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 الم�حث الرا�ع: الاستنتاجات والتوص�ات 

FOURTH  TOPIC: CONCLUSIONS AND  RECOMMENDATIONS 

                                                                                                                                                                                           CONCLUSIONS   :Firstالاستنتاجات                                                     -أولاً 

إیجاب�ة بین المؤسسات �ساهم الشمول المالي في دعم المرأة مال�ا ومصرف�ا ، حیث توجد علاقة   -١
ن المال�ة و المصرف�ة و�ین وصول المرأة للخدمات المال�ة والمصرف�ة  ، حیث تمثل المرأة نس�ة كبیرة م

أن ز�ادة أشراك  المجتمع،  اذن هي طاقة إنتاج�ة في الاقتصاد فتلعب دور في تحفیز النمو الاقتصادي.
 ). ٪٣,٥) او( ٪٢الناتج المحلي الإجمالي ما بین (المرأة في الاقتصاد من شأنه أن �حقق المكاسب في 

%) وهي نس�ة ضعیف ق�اسا �مؤشر تعم�م  ٧تبلغ نس�ة النساء في العراق التي تمتلك حسا�ا مصرف�ا ( -٢
 ) .%٦٨الخدمات المال�ة ، حیث تصل نس�ة في �عض الدول مثل الأمارات ( 

ید الرسمي ( الأهل و الأصدقاء او مرابین ) لتسدتوجد نس�ة كبیرة من النساء تعتمد على التمو�ل غیر  -٣
الالتزامات المال�ة وخاص في واقت الحروب و ترد الأوضاع الاقتصاد�ة ، حیث تبلغ نس�ة النساء في 

) وضعف هذه النس�ة یدل على ان النساء تعتمد على %٣,٢العراق التي تحصل على تمو�ل الرسمي(
 تمو�ل غیر الرسمي.

بین الرجل و المرأة في الحصول على الخدمات المال�ة و المصرف�ة ، حیث تشیر توجد فجوة كبیرة  -٤
 إحصائ�ات البنك الدولي ان الرجل �حصل على الخدمات  المال�ة بنس�ة كبیرة ق�اسا �المرأة ، حیث تبلغ

 ) .%١٨) وتصل في �عض الدول الى (%٩نس�ة الفجوة  (

�ة وذلك �سب قلة الوعي المصرفي ، فضلا عن ضعف شمول المرأة �الخدمات المال�ة والمصرف -٥
ساء اقل الن الإجراءات القانون�ة، والتقالید والأعراف الاجتماع�ة تحول دون ق�ام المرأة �طلب خدمات مال�ة، 

 ملك�ة للأصول مما یدفعهن اللجوء لقطاع غیر رسمي.

                                           Second : RECOMMENDATIONSالتوص�ات  -ثان�اً  

 والاعتراف �أهم�ة شمول المرأة مال�اً والإفصاح عن هذه الأولو�ة علناً من قبل السلطات النقد�ة   -١
 المال�ة ، وتضمین هذه الأهم�ة ضمن استراتیج�ة الوطن�ة للشمول المالي والتي تدعم بجهود الدولة .

ت الق�ام بإصلاح الأطر القانون�ة و التنظ�م�ة التي تؤثر على المرأة �شكل غیر متناسب، مثل متطل�ا -٢
). ؛ تعز�ز اللوائح التنظ�م�ة الخاصة �حما�ة المستهلك المالي KYCالهو�ة الشخص�ة و/أو اعرف عمیل(

 والتوسع في الانتشار من أجل ضمان فهم المرأة للمنتجات والخدمات.
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 و تثقیف المرأة (مال�ا و اقتصاد�ا ) و تنم�ة عقلیتها، فمن خلال عمل المؤسسات و المنظماتتوع�ة  -٣
التي تهدف الى تمكین المرأة اقتصاد�ا ان ترفع معدل مشاركتها في القطاع الاقتصاد الرسمي، وذلك من 

 ات .خلال عمل دورات تثق�فه للمرأة عن الخدمات المال�ة في المدارس و الجامعات و الوزار 

 التوس�ع في تمو�ل المشار�ع الصغیرة والمتوسطة التي تقودها النساء ، وتوس�ع  الخدمات المال�ة و -٤
 المصرف�ة التي تحصل علیها المرأة من اجل تأس�س و أنشاء مشروعات تجار�ة او شركات مال�ة . 

لخدمات المال�ة أنشاء قواعد ب�انات شاملة تتضمن سجلات الب�انات للمرأة التي تحصل على ا -٥
والمصرف�ة ، وكذلك اللواتي لم تحصل على الخدمات المال�ة من اجل تسهیل معرفة نس�ة مشاركة المرأة 

 بنظام المالي الرسمي . 

تنو�ع وتطو�ر المنتجات و الخدمات المال�ة والمصرف�ة بهدف تقد�م خدمات منخفضة التكلفة التي   -٦
 تلبي احت�اجات المرأة المال�ة .

�ادة مساهمة العمل و التوظیف في المؤسسات المال�ة و المصرف�ة لكي �كون لها دور اكبر في ز  -٧
 القطاع المالي والمصرفي ، فضلا عن ز�ادة وعیها مال�ا و مصرف�ا . 
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