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  المستخلص

�ة التطـورات الاقتصـاد العولمـة، أساسـاً فـي تمثلـت التغیـرات مـن الكثیـر الأخیـرة السنـوات فـي العـالم شـهد        

الم، الشـر�ات �بـر�  مسـت التـي والاقتصـاد�ة المال�ـة الانه�ـارات و�ـذلك الهائلـة، المعلومات�ـة لـى إ أد� ممـا فـي العـ

دقی� لمــا تضـفـ�ه مــن ثقــة فــي المعلو  دة الاهتمــام �مهنــة التــ حتــى و مـاـت التــي توفرهــا لــلإدارة والجهــات المســتفیدة ، ز�اـ

مال تكون عمل�ة التدقی� فعالة لابد من وجود تخط�� سل�م مبني على اسس علم�ة ل��ون ر�یزة قو�ة تستند الیها أع

فـي تت�ع التدقی� المختلفـة، واذا �ـان التخطـ�� مهمـاً لإنجـاز عمل�ـة التـدقی� بجـودة عال�ـة فـأن اخت�اـر التقن�ـة التـي سـ

  التخط�� لا �قل اهم�ة.

ذها علــى وفــ� الاســالیب العلم�ــة لإدار  دقی� وتنفیــ دف الــى اقتــراح ال�ــه لتخطـ�ـ� عمل�ــة التــ ة ومــن هنــا فــأن ال�حــث یهــ

التقــدیرات الشخصــ�ة لمراقبــي الحســا�ات عنــد تحدیــد اجــراءات التــدقی� وعنـدـ تقـــدیر الوقــت لغــرض معالجــة مشـ�ـلة 

اء فر�ـ� التـدقی� ، وفـي ضـوء الدراسـة النالوقت اللازم لتنفیذ اجراءات التدقی ظر�ـة � وعند توز�ع الاعمال علـى اعضـ

  والتطب�ق�ة التي تمت في ال�حث فقد تم التوصل إلـى مجموعـة مـن الاسـتنتاجات والتوصـ�ات. مـن ابـرز الاستـنتاجات

ت ي ترشــید تقـدـیراتحدیـد ام�ان�ــة تنفیــذ عمل�ــة التـدقی� فــي الوقــت المحــدد لهـا مــن عدمــه �ـذـلك تقـد�م المســاعدة فــ، 

ائ�ة والر�اضـ�ـة حتـــى تكــون اكثــر واقع�ـــة ، وان اســلو�ي  �قـــدما  PERT-CPMالازمنــة �معالجتهــا �ـــالطرق الاحصــ

دد لهـاـ امــا بإعــاده تخصـ�ـص المــوارد  الطر�قــة الافضــل لك�ف�ــة تنفیــذ عمل�ــة التــدقی� فــي وقــت اقــل مــن الوقــت المحــ

دم ال�شر�ة على مهام التدقی� او بتشغیل مراقبي الحسا� ذا هـات وقتـاً اضـاف�اً، وفـي ضـوء مـا ثبـت مـن استـنتاجات، قـ

واللـذین یتمیـزان �الكفـاءة فـي تخطـ��   PERT-CPMال�حث عـدداً مـن التوصـ�ات أهمهـا، ضـرورة تطبیـ� اسلـو�ي 

ا أو فـي عمل�ة التـدقی� فـي دیـوان الرقا�ـة المال�ـة الاتحـاد�، إذ �م�نـا مـن تنفیذـ عمل�ـة التـدقی� فـي الوقـت المحـدد لهـ

   .وقت أقل و�التكلفة المناس�ة

Abstract  
  Witnessing the global arena many changes in the political, economic, social, scientific and 

technological have left their mark on the world as a whole, these changes require necessarily 
Advancement of the profession of auditing, and improve their performance, especially after 
the mixer skepticism the health of approach and the method followed by a check in the major 
audit firms global view as for the external audit of an active role in providing services to 
members of the community in various sectors, were to be provide these services to the highest 
level of quality.To ensure the quality of the audit process to be a proper planning is based on a 
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scientific basis to be the substrate a strong underlying different audit works, and if planning 
important for the accomplish the audit process with high quality, the choice of technology that 
will be followed in planning no less important, and popped the problem not to resort to 
scientific methods in planning the audit process, implementation and limited to estimates 
personal auditors when determining audit procedures and when estimating the time required 
to perform the audit, and in the light of the study theory and practice that has been in the 
research has been to reach a set of conclusions and recommendations. Of the main 
conclusions, The style of PERT- CPM contributed to the reduction of the time the audit 
process through the coordination of activities in a scientific thoughtful, and achieved a surplus 
in the time it was possible to exploitation by the members of the audit team to carry out the 
other at the same work site or at other work sites, and then mitigate time pressures suffered by 
the members of the audit team and maintain the required level of professional care and the 
quality of work performed.The study provided a number of recommendations, including, 
Adoption of the proposed mechanism, which means planning the audit process and 
implemented according to the methods of time management, for providing clarify and 
simplify the application of the style of PERT- CPM in the audit process, and achieve these 
two methods of providing a scientific basis thoughtful planning, scheduling and follow-up 
and then raise the quality of the audit process. 

 

   المقدمة  

كنولوج�ـة مـن التغیـرات فـي المجـالات الس�اسـ�ة والاقتصـاد�ة والاجتماع�ـة والعلم�ـة والتكثیـر تشهد الساحة العالم�ة ال 

ا�ات، وتحسیـ ن التي تر�ت آثارها على العالم اجمع، وهذه التغیّرات تستـوجب �الضـرورة النهـوض �مهنـة تـدقی� الحسـ

ه جهــاز التــدقی� فــي �بر�ــات م�اتــب أدائهــا، و�خاصــة �عــد أن خـاـل� التشــ��ك صــ حة المـنـهج والأســلوب الــذ� یت�عــ

 ،مختلـف القطاعاـت فـي المجتمـع لأفـراد الخـدمات تقـد�م فـي فاعـل التدقی� العالم�ة ولما للتدقی� الخـارجي مـن دور

د جوـدة عمل�ـة التـدقی� لابـد مـن وجـو  لوصوـل الـىول .الجـودة مستـو� مـن �أـعلى الخدمات هذه تقد�م من بد لا �ان

� تخطـ�� سـل�م مبنـي علـى اسـس علم�ـة ل��ـون ر�یـزة قو�ـة تستـند الیهـا أعمـال التـدقی� المختلفـة . واذا �ـان التخطـ�

 فظهــرت مهمــاً لإنجــاز عمل�ــة التــدقی� بجــودة عال�ــة فــأن اخت�ــار التقن�ــة التــي سـتـت�ع فــي التخطـ�ـ� لا �قــل اهم�ــة،

د على والرقا�ة والجدولة للتخط�� �أداة الش��ي التحلیل أسالیب  المخططـات هـذه أول CPM أسلـوب المشار�ع، و�عـ

 عمل�ـة فـي الطـرق  أحسـن بـین مـن الآن لحـد الطـرق  هذه وتعد PERT البرامج ومراجعة تقی�م أسلوب یل�ه الش���ة

ستـخدام واص�حت حاجة مراقبي الحسـا�ات �بیـرة الـى ا وال�شر�ة للمشار�ع. المال�ة الموارد جدولة و والرقا�ة التخط��

الیب لتــدقی� فاســتخدام الحاســوب فــي تنفیــذ اجــراءات التــدقی� واسـتـخدام اســاات الحدیثــة والاســالیب العلم�ــة فــي التقن�ــ

 ادارة الوقت في التخط�� لعمل�ة التدقی� سیؤد� �التأكید الى تقدم ورقي المهنة.
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  منهج�ة ال�حث -1

  مش�لة ال�حث -1-1

د احـ لإنجـازن الوقـت المطلــوب أ  د د أهـمـ عناصـر تكلفــة التـدقی� ، وان مســتو� جـودة التــدقی� تعــعمل�ــة التـدقی� �عــ

ا ا�ات مـن المســ لة القانون�ــة ، وان وقـت عمل�ــة التــدقی� والحفـا� علــى مســتو� ءاحـد أهــم وســائل حما�ـة مراقــب الحســ

  ن ، لذا فان مش�لة ال�حث تكمن في :ین متضادیجودة التدقی� �مثلان اتجاه

یرات دارة الوقــت فــي تخطـ�� عمل�ــة التـدقی� وتنفیــذها واقتصـارها علــى التقـدـالعلم�ـة لإ الأســالیبعـدم اللجــوء إلـى  - أ

مــا عنــد تحدیـدـ اجــراءات التــدقی� وعنــد تقــدیر الوقــت الــلازم لتنفیـذـ اجــراءات التــدقی� مالشخصـ�ـة لمراقبــي الحســا�ات 

 یؤد� إلى هدر في استغلال الموارد المتاحة ومن ثم ارتفاع �لفة أداء عمل�ة التدقی�.

ة المـدققین المسـاعدین واللجـوء الـى التقـدیرات الشخص�ـة عندـ توز�ـع الاعمـال علـیهم یـؤدعدم مرا   -ب اة محدود�ـ � عـ

الى سوء تخص�ص وتوز�ع المساعدین �الش�ل المناسب مما یترتب عل�ه اطالة وقت عمل�ة التـدقی� ومـن ثـم ارتفاـع 

 �لفتها.

� فـي الاسـراع والانتهـاء مـن عمل�ـة التـدقی �عض اجراءات التدقی� تتم ��فاءة اقـل مـن المسـتو� المطلـوب رغ�ـة  - ج

 في الوقت المحدد لها وهذا یخل ب�عض معاییر التدقی� مما ینع�س سل�اً على جودة عمل�ة التدقی�.

  :الاتي تحقی� إلى والعملي النظر�  جانب�ة خلال من ال�حث �سعىأهداف ال�حث:  -1 -2

 التعرف على تخط�� عمل�ة التدقی� وتنفیذها . - أ

 ى إدارة الوقت والأسالیب المتعلقة فیها .التعرف عل -ب

 التعرف على دور أسالیب أدارة الوقت في التخط�� والتنفیذ و جودة عمل�ة التدقی� . - ج

 لوقت.اقتراح ال�ة قابلة للتطبی� العملي لتخط�� عمل�ة التدقی� وتنفیذها على وف� الاسالیب العلم�ة لإدارة ا - د

لم�ـة في إعداد خطة التدقی� المتكاملة وتنفیذها على وفـ� الاسـالیب العتتجلى أهم�ة ال�حث أهم�ة ال�حث:  -1 -3

ا�ات الــى المشــاكل التــي  CPMو PERTلإدارة الوقــت المتمثلــة �أســلو�ي  ، فضــلاً عــن جــذب انت�ــاه مراقبــي الحســ

از وإبـر یتعرضوا لها عند تخط�� عمل�ة التدقی� وتنفیذها خاصة ف�ما یتعل� �عنصر الوقت وعنصـر المـوارد ال�شـر�ة، 

ة الدور الذ� تؤد�ه الاسالیب العلم�ة لإدارة الوقت في مواجهة مشاكل التخط�� في مجـال الخـدمات ممـثلا فـي خدمـ

دم یتسـم �الدقـة والموضـوع �ة، التدقی� �حیث تؤد� الـى ترشیـد هـذا التخطـ�� والانتقـال �عمل�ـة التـدقی� الـى وضـع متقـ

  ومن ثم نجاح عمل�ة التدقی� في تحقی� اهدافها.

  تتجلى فرض�ات ال�حث �الاتي:فرض�ات ال�حث:   -4-1

فـــي تخطـــ�� وتنفیـــذ عمل�ـــة  CPMو  PERTإن اســـتخدام الأســاـلیب العلم�ـــة لأداره الوقـــت المتمثلـــة �أســـلو�ي  - أ

 التدقی� یؤد� الى الاستخدام الأفضل للموارد المتاحة ومن ثم تخف�ض �لفة اداء عمل�ة التدقی�.
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ال یـؤد� الـى التخطـ�� الأفضـل إن الاخـذ بنظـر الاعت�ـار محدود�ـة  -ب اعضـاء فر�ـ� التـدقی� عنـد توز�ـع الاعمـ

 لإدارة الوقت ومن ثم تخف�ض �لفة التدقی�.

 عنـد تحدیـد اجـراءات التـدقی� CPMو  PERTإن استخدام الأسالیب العلم�ة لأداره الوقت المتمثلة �أسلو�ي  - ج

 جودة التدقی�.وعند تقدیر الوقت اللازم لتنفیذ هذه الاجراءات یؤد� الى تحسین 

  -أستند ال�حث إلى منهجین لتحقی� أهدافه:أسلوب ال�حث:  -1 -5

الجانـب  عن طر�� الكتب والرسائل والدور�ات والش��ة الدول�ة للمعلومات (الانترنـت) لتغط�ـة المنهج الاستقرائي - أ

  النظر� لل�حث.

ل هیئـات التـدقی� فــي التحلیلـي عـن طر�ــ� عـرض ودراسـة الال�ـة المت�عـة فـي التخطــ��  المـنهج الوصـفي -ب مـن قبـ

 دیوان الرقا�ة المال�ة الاتحاد� وتحلیل خطة هیئة التدقی� عینة ال�حث في الجانب التطب�قي .

  حدود ال�حث:    -1 -6

 ین.شر�ات التأم –دائرة تدقی� نشا� التمو�ل والتوز�ع  –الحدود الم�ان�ة: دیوان الرقا�ة المال�ة الاتحاد�  - أ

دقی�  2011ل الهیئـــة المســـؤولة عـــن تـــدقی� شـــر�ات التـــأمین لســـنة الحـــدود الزمان�ـــة: خطـــة عمـــ -ب والمتضـــمنة تـــ

  . 2010حسا�ات شر�ات التأمین فضلاً عن دیوان التأمین لسنة 

  Information& Data Collection Proceduresأسالیب جمع الب�انات والمعلومات    -7

  :-اناتأعتمد ال�حث على المصادر الآت�ة في جمع الب�الجانب النظر�:  - أ

 التشر�عات والقوانین والأنظمة والتعل�مات ذات الصلة. اولا:

 الكتب العراق�ة والعر��ة والأجنب�ة. ثان�ا:

 المقالات والدور�ات وال�حوث. ثالثا:

 الش��ة الدول�ة للمعلومات ( الانترنت). را�عا:

 لجانب العملي: ا -ب

 .2011التأمین لسنة  اعتماد خطة هیئة الرقا�ة المال�ة العاملة في شر�ات اولا:

ة  ثان�ـا: مال�ــة والمتضـمن تقر�ــر الب�انـات ال 2010الملــف الجـار� لهیئــة الرقا�ـة المال�ــة للشـر�ات عینــة ال�حـث  لسنــ

 ونتائج الاعمال وأوراق عمل الهیئة.

ة  ثالثا: لانتهـاء اوالمتضـمنة تـار�خ البـدء �عمل�ـة التـدقی� وتـار�خ  2011استمارات متا�عة مراحل اعـداد التقـار�ر لسنـ

ر التقار�ر فضلاً عن عدد اعضاء فر�� التدقی� وأسمائهم وعناو�نهم الوظ�ف�ة.  وتار�خ اصدا
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  الجانب النظر�  -2 

  مفهوم وتعر�ف التدقی� -1

" ومعناهـا �سـتمع، حیـث �انـت AUDIRE" �معناه اللفظي  مشتـ� مـن الكلمـة اللاتین�ـة "AUDITINGإن التدقی� " 

ة ب الأعمال للتحق� من صحتها, اذ �انت تعقد جلسة استماع عامة والتي تتم فیها قـراءالحسا�ات تقرأ  على أصحا

 :2000الحسا�ات �صوت مرتفع و�عد الجلسة �قدم المدققون تقر�رهم الذ� یتضمن رأیهـم فـي الحسـا�ات (عبـد الله، 

دات الإد13 ه "عمل�ـة منهج�ــة منظمـة للحصـول علـى أدلــة تتعلـ� بتأكیـ دقی� �انـ  ارة الخاصـة �الب�انــات،). وعـرف التـ

ل وتقی�م هذه الأدلة �صورة موضوع�ة، من أجل التحق� من مد� مطا�قة هذه التأكیدات للمعاییر المحـددة ثـم توصیـ

  ). 7: 2007النتائج للأطراف ذات العلاقة "( لطفي، 

ل عـام ) فعرفـت التـدقی� �ش�ـ(American Accounting Association AAAامـا جمع�ـة المحاسـبین الأمر���ـة 

اد�ة وتقی�مهــا �طر�قــ”�أنـه  ة عمل�ــة منظمــة للحصــول علــى القــرائن المرت�طــة �العناصـر الدالــة علــى الأحــداث الاقتصــ

موضوع�ة لغرض التأكد من درجة مسایرة هذه العناصر للمعاییر الموضـوعة ثـم توصـیل  نتـائج ذلـك إلـى الأطـراف 

  ). Louwers & Ramsay, 2011: 4المعن�ة(

  التدقی�مراحل عمل�ة  -2

  ):Arens & Elder , 2012 : 445المراحل الات�ة لعمل�ة التدقی� (   Arensأورد  

 . تخط�� وتصم�م منهج�ة التدقی� 

 . تنفیذ اخت�ارات الرقا�ة والاخت�ارات الأساس�ة للعمل�ات 

 . تنفیذ الإجراءات التحلیل�ة والاخت�ارات التفصیل�ة للأرصدة 

 استكمال التدقی� واصدار تقر�ر ال.   تدقی�  "

: قبول الز�ـون وتنفیـذ التخطـ� � المبـدئي اذ تمثل المرحلة الاولى الاجزاء الثمان�ة الرئ�سة للتخط��  والتي تتكون من 

 ، فهــم عمــل الز�ــون ومجــال نشـاـطه ، تحدیـدـ خطــر الز�ــون ، تنفیــذ الاجــراءات التحلیل�ــة الاول�ــة ، تحدیــد الاهم�ــة

ــ�م خطـــر التـــدقی� المقبـــول وا ، تجم�ـــعالنســـب�ة وتقیـ  لخطـــر الطب�عـــي ، فهــمـ الرقا�ـــة الداخل�ـــة وتقیـــ�م خطـــر الرقا�ـــة 

المعلومات لتقی�م خطر الغش ، و�تمثـل الهـدف مـن الاجـزاء الس�ـعة الاولـى مسـاعدة مراقـب الحسـا�ات للتوصـل الـى 

اءة وفـي تصـم�م برنـامج التـدقی� ، ا رحلـة مـا المالجـزء الثـامن الـذ� یتعلـ� بإعـداد  خطـة تـدقی� تتسـم �الفاعل�ـة والكفـ

ذه المرحلــة فــي تحدیــد مــد� فاع ة والاخت�ــارات الاساسـ�ـة وتتمثــل اهـدـاف هــ ل�ــة الثان�ــة فتنفــذ �ــل مــن اخت�ــارات الرقا�ــ

داف التــدقی� �افــة المرت�طـة �العمل�ــات المال�ــة ، امـا المرحلــة الثالثــة  تصـم�م وتنفیــذ الرقا�ــة الداخل�ـة ومـدـ� تحقــ� اهـ

 رات التفصـیل�ة للأرصـدة والتـي تسـعى فـي الحصـول علـى ادلـة اضاـف�ة عـن صـحةفتنفذ الاجراءات التحلیل�ة والاخت�ا

لمال�ــة االارصـدة �الب�انـات المال�ـة ، و�عـد الانتهـاء مـن المراحـل الثـلاث الاولـى یتـم جمـع ادلـة اضـاف�ة عـن الب�انـات 

 وتجم�ع وتقی�م النتائج واصدار التقر�ر.
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  مفهوم وتعر�ف ش��ات الاعمال -3

�حــوث العمل�ـاـت التـي تسـتـخدم فــي مجـال التخطــ�� والرقا�ــة علـى الأداء ، وأن عمل�ــة التخطـ�ـ�  هـي أحــد أساـلیب 

ات والرقا�ة تؤد� دورا مهما و �ارزا في إنجاح المشار�ع ، ��ونها ذات طـا�ع هندسـي �عتمـد علـى الأشـ�ال والرسـوم

ا التخطــ�� والرقا�ــة المختلفــة و  الب�ان�ــة والهندســ�ة �أســاس لتطبیــ� العلاقــات الر�اضـ�ـة التــي تــر�� بـیـن متغیــرات منهــ

  ) .223:  2007الوقت والكلفة ، الموارد الماد�ة وما إلى ذلك ( سعید ، 

إن ش��ات الاعمال تعد أحد أسـالیب المـنهج الكمـي والوصـفي فـي إدارة الأعمـال التـي تسـتخدم فـي مجـال التخطـ�� 

د اوالرقا�ة لتنفیذ المشار�ع الإنتاج�ة، والخدم�ة، سواء أكانت م لأسـالیب توسطة أم �بیرة الحجمـ فضـلاً عـن �ونهـا أحـ

د مـن الأش�ـال الب�ان�ـة والهندسـ�ة التـي تعبـر عــن  317: 2009الكم�ـة ل�حـوث العمل�ـات ( الفضـل ،  ) . وانهـا تعـ

مش�ـلة معینـة فـي واقــع الحـال، وتصـمم ش�ــ�ات الاعمـال علـى الأغلــب مـن خـلال الأســهم وتعـرف �النشـا�، ونقــا� 

ة فــي الواقــع العملــي، ســواء أكانــت التعــارف أو مــا  ذه الشــ��ات فــي مجــالات مختلفــ داث، وتســتخدم هــ �عــرف �الأحــ

ة المشــار�ع الكبیــرة والمعقــدة التــي تت صــف انشـائ�ة أم انتاج�ــة أو علم�ــة أو خدم�ــة وغیــر ذلــك ،إذ إن تصـم�م ودراســ

 �ة تسلسل العمـل الإنشـائي أو�مرحل�ة التنفیذ تتطلب وضع دراسات و خرائ� تمهید�ة تشرح تطور المشروع من ناح

). وعرفـــت 193:  2008الإنتـــاجي، و�مـــا یتناســـب مـــع المراحـــل الزمن�ـــة المقترحـــة والملائمـــة للعمـــل ( الفضـــل ، 

، ش��ات الاعمال على أنها " أنموذج �مثل المشروع و�م�ن تمثیل عناصرها �مجموعة من الاسهم الموجهة والدوائر

یـد ، ائرة الحـدث ، وتعـرض الشـ��ة العلاقـات المنطق�ـة بـین هـذه العناصـر " ( زاو�مثل السهم النشا� بینمـا تمثـل الـد

) ، �ما عرفت �أنها " مخط� یر�� بین جم�ع النشـاطات الجزئ�ـة لمشـروع مـا ، و�بـین طب�عـة هذـه  28:  1997

ة المتاحــة فــي ذلــك " ( الف ذ �ــل منهــا ودرجــة المرونــ ة لتنفیــ ة ، �ــاض و قــدادالنشــاطات والعلاقــة بینهــا والمـدـة اللازمــ

) ، وأضاف آخر �أنها " ع�ـارة عـن أشـ�ال ب�ان�ـة تعبـر عـن صـ�غة بنـاء وتصـم�م المشـروع والتـي  264:  2007

اه معـیـن متفـ� عل�ــه" ( سـعـید ،  ). وعرفــت ا�ضــاً �انهــا " تمثیــل 225: 2007تبـدأ مــن نقطــة معینــة وتستــمر �اتجــ

 2008،  الانشطة والاحداث في المشـروع " ( الجـواد والفتـال ب�اني للر�� المنطقي والتتا�ع للأسهم والعقد التي تمثل

ا " مجموعــة منطق�ـة ذات ترتیــب معیـن مـن الانشــطة والاحـداث الخاصــة  209:  ا علـى أنهـ ) ، فضـلاً عـن تعر�فهــ

،  �المشروع ، وهذا �عنـي ألا ��ـون فـي الام�ـان الق�ـام بجم�ـع الانشـطة الم�ونـة للمشـروع فـي الوقـت نفسـه"( جبـر�ن

2011 :252 . (  

یــذ وفـي ضـوء مـا سـب� یـر� ال�احثـان "�ـأن شـ��ات الاعمــال �م�ـن تعر�فهـا علـى أنهـا" تمثیـل ب�ـاني لخطـة تنف

نتائج  المشروع الذ� �عرض العلاقات المنطق�ة والمتسلسلة بین الأنشطة المختلفة الم�ونة للمشروع مع عرض

فصـیل �عـد ولـة المشـروع ا� تحدیـد الأنشـطة �التالتقدیرات الزمن�ة والحسا�ات ، وتعد ش��ات الاعماـل اداة لجد

 معرفة المشروع وتقس�مة على مجموعة من العمل�ات التي تمثل �ل منها نشاطاً من انشطة المشروع ".
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  نماذج ش��ات الأعمال(الأزمنة) -4

نشـا�  الوقـت لكـل إن هذه النماذج تهدف إلى تحدید الأزمنة المتتا�عة والمتواز�ـة للمشـار�ع المختلفـة، و�ـذلك تحدیـد 

والتعــرف علــى المســارات الحرجــة فــي شــ��ة أعمــال المشــروع، و�ــالنظر لأهم�ــة هــذه الأنــواع مــن النمــاذج ولكونهــا 

ام تقســم هــذه  مرت�طــة �شــ�ل م�اشــر �موضــوع إدارة المشــار�ع مــع تأكیــد دورهــا فــي التخطـ�ـ� والرقا�ــة ، و�شــ�ل عــ

  ): 132:  2005النماذج الى ما �أتي( العبید� ، 

   CPM (Critical path method( لوب المسار الحرج  أس -أ

 وهو الأسلوب الذ� �ستخدم �صورة شائعة في إدارة المشـروعات و�عتمـد علـى قاعـدة التتاـ�ع المنطقـي المعـروف مـا 

ا از المشـروع مـن خـلال إیجـاد المسـار الحـرج والفعال�ـ زمن الكلـي لإنجـ ت بین الفعال�ـات و�ستـخدم أ�ضـا فـي تحدیـد الـ

 ع عل�ه.التي تق

 PERT(Program evaluation review and technique)   أسلوب مراجعة وتقی�م البرامج   -ب

دما تكــون المـدـة الزمن�ــة لهــذه  ذا الأســلوب فــي إدارة المشــروعات التتــا�ع المنطقــي المعــروف للفعال�ـاـت عنــ �ســتخدم هــ

)، و�ســتخدم 291: 2009ي(العلي، الفعال�ـاـت غیــر مؤ�ــدة وتخضــع لتقــدیرات واحتمــالات التوز�ــع الزمنــي الاحتمــال

 & Heizerهـذا الاسـلوب ثلاثـة انـواع مـن الاحتمــالات التخمین�ـة للـزمن الـلازم لتنفیـذ المشــار�ع المختلفـة وهـي  (

Render,2008:p74، (Waller & Derek , 1999 , 554)  : (  

  الوقت المتفائل(Optimistic time) : ــــن لإنجـاز النشاـ� , عندمـ ذ النشـا� فـي ــــاـ یجـــــر� تنفهو اقصـر زمـــ یـ

ـل مــــن المتوقع، و�رمز له �الرمز  ـن افضــــ   .  aزمــ

 )  الوقــت المتشــائمpessimistic time: (  از النشــا� اذ �أخــذ فــي الحســ�ان اســـوأ هــو اطــول زمــن لإنجــ

 . bالظروف التي قد تواجه تنفیذ المشروع، و�رمز له �الرمز 

 ) الوقــت الأكثــر احتمــالاmost likely time:( ت وهـو أفضــل تقــدیر للـزمن الــلازم لأداء العمل�ــة ، إذا �انــ

 . mالأمور تجر� �ش�ل طب�عي، او و�رمز له �الرمز 

 وقـع لتنفیـذومن واقع التقدیرات الخاصة �الأوقات الثلاثة السـا�قة لتنفیـذ ا� نشـا� فأنـه یـتم تحدیـد الوقـت الطب�عـي المت

ز لــه ) 442:  2008ذلـك النشــا� ( الفضـل ،  د �ـه هــو متوســ� الوقـت بـیـن الازمنــة الثلاثـة ، و�رمــ ، والــذ� �قصــ

  ) :Taha, 2007 : 293، و�تم ایجاده �موجب المعادلة الات�ة (  �tijالرمز 

  

a + 4m + b                                              

                                             =                                                               ijt                                                       

                                                                6 

  

   The network diagramتصم�م ش��ات الأعمال   -5
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 عتمد على نوع وطب�عة المشروع و�ذلك طب�عـة الأزمنـة ذاتهـا ،یتم تصم�م ش��ات الأعمال �أش�ال وص�غ مختلفة ت

 و�ش�ل عام �م�ن تقس�م ص�غ وأش�ال ش��ات الأعمال الى :

  AOA (Activity On Arrowتصم�م ش��ات الأعمال على أساس إن الأنشطة على الأسهم ( - أ

الفعال�ات في المشـروع ��ـون و�قصد بذلك أن تصم�م ش��ات الأعمال قائم على اساس أن التعبیر عن الأنشطة أو 

 من خلال الأسهم ، أما ف�ما یخص الأحداث فإن التعبیر عنها ��ون عن طر�� العقد أو نقـا� التقـاطع ( الفضـل ،

) ، اذ تتكـون عناصــر الشــ��ة المرســومة حســب هــذا النظـام مــن عقــد تشــیر الــى الأحــداث الممثلــة  321: 2009

ة أنشــطة لاحقـة وأســهم موجهــة تشـیـر الــى الأنشــطة والمهــام والأعمــال للنقـا� الزمن�ــة لنها�ــة أنشــطة ســا�قة و�دا و أ�ــ

  ).81:  1997أجزاء منها والتي ین�غي انجازها لینتهي المشروع في وقته المحدد (زاید ، 

  Activity on Nods (AON)  تصم�م ش��ات الأعمال على أساس أن الأنشطة على العقد -ب

ف�ـرة قائمـة علـى أسـاس أن تعبـر العقـدة أو نقطـة الاتصـال عـن النشـا�، في هذا النوع من ش��ات الاعمـال تكـون ال

) ، إذ �مثل �ـل نشـا� �مسـتطیل او دائـرة یتكـون مـن 326: 2008في حین الأسهم تعبر عن الأحداث (الفضل ،

ء الم��ـر والوقـت المتوقـع لإنجـاز النشـا� ووقـ ت ثلاثـة أسـطر وثلاثـة أعمـدة ، و��تـب فـي السـطر الاول وقـت الانتهاـ

ة المتـأخرة والنها�ـة ال اني وصـف النشـا� و��تـب فـي السـطر الثالـث البدا�ـ متـأخرة البدا�ة الم��رة و��تب في السطر الثـ

  ).155: 2005والوقت الفائض للنشا� (العبید�،

  مفهوم وتعر�ف جودة التدقی� ومعاییر ق�اسها -4

دقی� �اهتمـام الجمع�ـات المهن�ـة وال�اـحثین،   سـواء فـي المعـاییر التـي أصـدرتها المنظمـات لقد حظي مفهوم جودة التـ

). ومن خلال استقراء الدراسـات وال�حـوث التـي Knapp,1991:36المهن�ة، أوفي الدراسات التي أجراها ال�احثون (

تناولت جودة التدقی� نلاح� إن ال�احثین تبنوا الكثیر من المداخل لتعر�ف جودة التدقی�، فمنهم من ر�ـ� بیـن جـودة 

مـال اكتشـاف مراقـب الحسـا�ات للأخطـاء فـي القــوائم المال�ـة، ومـنهم مـن ر�ـ� بـین جوـدة التـدقی� ومــد� التـدقی� واحت

الالتزام �المعاییر المهن�ة، في حین ر�� فر�� ثالث بین جـودة التـدقی� وتحقیـ� أهـداف الأطـراف المشتـر�ة �افـة فـي 

ا�ات مـن أوائــل مـن ر�طــوا بـین جــودة التـدقی Angelo  Deعمل�ـة التــدقی�. و�عـد � واحتمــال اكتشـاف مراقــب الحســ

للأخطــاء فــي القــوائم المال�ــة، إذ عــرف جــودة التــدقی� �أنهــا "احتمال�ــة ق�ـاـم مراقــب الحســا�ات �اكتشــاف التحر�فـــات 

دره فــي  ذ� �صــ وائم المال�ــة والق�ــام �ــالإ�لاغ عنهــا وتســجیل ذلــك فــي التقر�ــر الــ اء والثغــرات فــي القــ الجوهر�ــة والأخطــ

�" ، وأشار الى وجود علاقة طرد�ة بین اكتشاف الأخطاء والثغرات في النظـام المحاسـبي للز�ـون نها�ة عمل�ة التدقی

م المحاسبــي للز�ــون زادت معــه  وجـودة التــدقی�، �معنــى أنــه �لمـا زاد احتمـاـل اكتشاــف الأخطــاء الجوهر�ــة فـي النظـاـ

جـودة التـدقی� ومـد� التـزام ). امـا الـذین ر�طـوا بـین De Angelo, 1981, 185جودة التدقی� والع�ـس صـح�ح  (

ار حســنـین وقطـــب  الـــى " أن جـــودة التـــدقی� مـــن وجهـــة الكثیـــر مـــن  مراقـــب الحســـا�ات �المعــاـییر المهن�ـــة فقـــد أشـــ

ة تعنــي مــد� التــزام مراقبــي الحسـاـ�ات �المعاـییر المهن�ــة التــي تصــدرها هــذه المنظمــات " (حســنین  المنظمـات المهن�ــ

دة التدقی� بتحقی� أهـداف �افـة الأطـراف المعن�ـة �عمل�ـة التـدقی�، فقـد ). اما الذین ر�طوا جو 359: 2003وقطب ،
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دقی� �أنهـــا "الخصــائص التـــي یتمیــز بهــاـ الــرأ� المهنـــي لمراقــب الحســـا�ات �مــا یـــؤد� الــى إشـــ�اع  عرفــت جـــودة التــ

ة والاقتصــاد�ة لبیئــة التــدقی� "، إذ  ، وذلــك فــي حــدود القیــود العمل�ــ أن الجــودة احت�اجــات مســتخدمي القــوائم المال�ــة 

تتحقــ� متــى مــا �ــان التــدقی� قــادرا علــى إشــ�اع احت�اجــات مســتخدمي القــوائم المال�ــة ، وعل�ــه ســ��ون إشــ�اع تلــك 

الاحت�اجـات هــدفا للجــودة والمرشــد الأساســي لتطــو�ر وتحســین الــرأ� المهنــي لمراقــب الحســا�ات �لمــا ســمحت بــذلك 

  ).   359: القیود العمل�ة والاقتصاد�ة (حسنین وقطب ، مصدر ساب� 

اءة وفاعل�ـة مـن �انـه �م�ـن تعر�ـف جـودة التـدقی�ومما سب� یـر� ال�احثـان   دقی� ��فـ خلاـل  �أنهـا " أداء عمل�ـة التـ

دقی� التــي تصــدرها الهیئــات المهن�ــة  لمنظمــة االالتــزام �المعــاییر المهن�ــة وقواعــد وآداب الســلوك المهنــي وارشــادات التــ

والمخالفـاـت الجوهر�ــة الم�تشـــفة والمحافظــة علــى ح�ـــاد ونزاهــة مراقـــب لمهنــة التــدقی� مـــع الإفصــاح عــن الأخطـــاء 

  الحسا�ات والعمل على تلب�ة رغ�ات واحت�اجات مستخدمي القوائم المال�ة.

  أثر تخط�� عمل�ة التدقی� وتنفیذها على جودة عمل�ة التدقی� -5

ة التخطــ�� تحقیــ� إن للتخطـ�ـ� أهم�ــة �الغــة فــي النــواحي �افــة لمهنــة التــدقی� , فمراقــب الحســا�ا ت یر�ــد مــن عمل�ــ

ة التــدقی� �الســرعة المم�نــة و�ـاـلأداء المطلــوب و�الدقــة العال�ــة ، و�ــذلك أن یتســم  التخ طــ�� أهدافــه فــي إنجــاز مهمــ

ادات لتخط�ــ� عمل�ــة تــدقی� الب�انــات  �المرونــة التــي تســاعد علــى اســت�عاب المتغیــرات، ووضــع معــاییر وتــوفیر إرشــ

ــتخدام عـــدد معـــین مــــن  المال�ـــة وإعطـــاء صـــورة واضــــحة ه مراقـــب الحســـا�ات فــــي وقـــت معـــین و�اســ ــ لمـــا ســ�ـقوم �ــ

دد المناســـب مـــن المســـاعدین وتحدیـــد إعمـــالهم  ــدقی� لتحدیـــد العـــ المســـاعدین، والتخطـــ�� یـــتم قبـــل البـــدء �عمل�ـــة التـ

 ،(تـرف والإشراف على ما ینجزون ومتا�عـة مـا أنجـز مـن قـبلهم وهـذا الأمـر �سـهم فـي رفـع �فـاءة العمل�ـة التدق�ق�ـة 

ن ) ، إذ �ساعد التخط�� الكافي للتدقی� فـي التأكـد مـن إن الوحـدات �افـة والبـرامج المهمـة والتـي تكـو 38:  2011

ة التــدقی� وســـیتم  عرضــة للأخطــار قــد تــم تغطیتهــا وان المــوارد المتاحــة مســتخدمة �شــ�ل �ــفء عنــد إجــراء عمل�ــ

على المجالات المهمـة فـي العمـل المیـداني مـن قبـل إنجازها �سرعة ، فتخط�� التدقی� �ش�ل جید س�ضمن التر�یز 

فر�ــ� التـــدقی� وتشــخ�ص المشـــ�لات المحتملـــة وتوز�ــع الأعمـــال علـــى المســاعدین �شـــ�ل ملائـــم مــع التنســیـ� بـــین 

أعضاء فر�� العمـل ، وعل�ـه فـأن ذلـك سیـتطلب �الضـرورة ق�ـام المـدق� بتخط�ـ� عمل�ـة التـدقی� �الشـ�ل الـذ� یـوفر 

فیـذ التــدقی� العـالي الجــودة �شـ�ل فعــال و�فـوء واقتصــاد� وفـي الوقــت المناسـب وذلــك عــن عـن طر�قــه مـا �ضــمن تن

  ) :77:  2008طر�� (حسن ، 

 . تمییز السمات الأساس�ة للبیئة التي تعمل فیها الوحدة الخاضعة للتدقی� 

 لمطلـوب اتدقـــــیـ�  تحدیـد أهـداف التـدقی� والاخت�ـارات الضـرور�ة لمقابلتهـا مـع الأخـذ بنظـر العنا�ـة شـ�ل تقر�ـر ال

 ومحتواه واحت�اجات مستخدم�ه . 

  ًعـن تحدیـدتمییز أنظمة الإدارة الرئ�سة والرقا�ة وتنفیذ التقی�م الأولي لتمییز �لاً من مواقـع ضـعفها وقوتهـا فضـلا  

 الأحداث الماد�ة .
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 ا مــع تقــو�م مــد� إم�ا  ن�ــة الاعتمــاد علــىفحـص نظــام الرقا�ــة الداخل�ــة للوحــدة الخاضـعـة للتــدقی� و�رنــامج عملهــ

 المدققین الآخر�ن ( الداخلیین ) .

  .تحدید مدخل التدقی� الأكثر فاعل�ة و�فاءة ، وتهیئة الوثائ� الملاءمة لخطة التدقی� وللعمل المیداني  

ام بتخطـ�ـ� عمل�ــة التــدقی� علـــى أســاس دراســة العوامــل المــؤثرة فــي الخطــر وحـــدد  وإن مراقــب الحســا�ات إذا مــا قــ

ام ��ـل إجــراء مـن إجــراءات التـدقی� ثــم اسـتخدام الإجــراء الـذ� یتناســب مــع مناطقهـا وأخــذ ها فـي الاعت�ــار عنـد الق�ــ

طب�عـة العنصــر أو هـدف التــدقی� أو المهمـة المعن�ــة ومسـتو� الخطــر المعـرض لــه فـان ذلــك یـدعم رأ�ــه فـي القــوائم 

ة المخـاطر الـى الحـد الأدنـى المال�ة و�ؤد� الى تحقی� الفاعل�ة والكفاءة لعمل�ـة التـدقی� و�ترتـب عل�ـه  اكتشاـف وتدن�ـ

والـذ� �م�ــن قبولـه ، ولا شــك إن الق�ــام �عمل�ـة التــدقی� علــى هـذا النحــو مـن شــأنه إن یرفــع الكفـاءة المهن�ــة لمراقــب 

الحســا�ات و�ــؤد� الــى ز�ــادة جـوـدة التــدقی� نفســها عــن طر�ــ� تحسیــن الــرأ� الـذـ� یبد�ــه فــي القــوائم المال�ــة محــل 

دفت الكثیـر مـن الدراسـات إلــى وضـع انمـوذج شـامل لق�ـاس جـودة التــدقی�  25:  2012الفحـص (الجـابر ،  ). وهـ

م عمل�ـة التـدقی� إلـى ثـلاث  �قوم على تقی�م عمل�ات تدقی� فعل�ة یتم أداؤها ف�ما یخص مهمة تدقی� معینة، وتم تقس�ـ

ة العمل المیداني، ومرحلة الإدارة النهائ�  ة لعمل�ة التـدقی� وتوصـلت دراسـة مراحل: مرحلة التخط�� للمهمة، ومرحل

Sutton&Lampe : إلى وضع الانموذج الاتي لق�اس جودة التدقی�  

مق�ــاس عوامــل التخطـ�ـ�) + مجمــوع ( عوامــل جـوـدة العمــل  Xجــودة التــدقی� = مجمــوع ( عوامــل جــودة التخطـ�ـ� 

مق�ـــاس  Xلعمل�ــة التــدقی�  مق�ــاس عوامــل العمــل المیــداني) + مجمـــوع ( عوامــل جــودة الإدارة النهائ�ــة Xالمیــداني 

  عوامل الإدارة) .

ــــى ثـــــلاث مجموعـــــات �مـــــا �ـــــأتي:  دقی� تـــــم تقســـــ�مها إلـ ــــ ـــة التـ ــــؤثرة فـــــي جــــوـدة عمل�ــ ــــل مـ وإن هنـــــاك عـــــدة عوامـ

Sutton&Lampe,1991 : 275-288) .(  

 :ل مرت�طـة بتخطـ�� عمل�ـة التـدقی� �ــة تشـمل التغیـرات فـي المنشـأة محـل التـدقی�، وتوقیـت التخطـ�� لعمل عوامـ

 دقی� ، وتقدیر خطر التدقی�.الت

 :اءة تشمل هـذه العوامـل علـى تفهـم النـظم المحاسـب�ة لـد� العمیـل ، و  عوامل مرت�طة �مرحلة العمل المیداني �فـ

رة فر�ــ� التــدقی�، وإتمــام العمــل قبــل نها�ــة الســنة ، واكتمـاـل أوراق  الـنـظم المحاسـبـ�ة للعمیــل، واســتعداد العمیــل، وخبــ

لـى عمل�ـة عة والعلاقات مع العمیل، والموارد الكل�ة المتاحة لم�تـب التـدقی�، وقیـود الوقـت العمل، والبنود غیر العاد�

 التدقی�.

 ل مرت�طـة بـإدارة الاعمـال النهائ�ـة لعمل�ـة التدـقی� توص�ـات : تشـمل هـذه العوامـل رد فعـل العمیـل تجـاه العوامـ

ا مراقـــب الحســـا�ات ، وتوقیـــت و إم�ان�ــاـت تقیــ�ـم  ، اداء فر�ـــ� التـــدقی� ، وتحدیـــد الأتعــاـبوالتعـــد�لات التـــي �قترحهـــ

  وتحلیل موازنة الوقت .

ة التـدقی�، وأدلـة الإث�اـت فـي التـدقی�، والمعاینـة  وأن  قیـود موازنـة الوقـت، ومخـاطر عمل�ـة التـدقی�، والتخطـ�� لعمل�ـ

تـو� تقـار�ر في التدقی�، والأشراف على فر�� التدقی� ونظـم الاتصـالات �الم�تـب، وأوراق عمـل التـدقی�، ونوع�ـة مح
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) . وأن للعوامـل الخاصـة بـإجراءات  43: 2008التدقی� ذات تأثیر جوهر� على جودة الأداء المهنـي (الاهدـل ، 

تخطـ�� وتنفیـذ عمل�ـة التـدقی� أثـر واضـح فـي جوـدة أعمـال التـدقی�، وأن مـد� متانـة وسـلامة نظـام الرقا�ـة الداخل�ـة 

ی� الحسا�ات، مما یتطلـب ضـرورة إجـراء عمل�ـة تخط�ـ� منظمـة للز�ون محل التدقی� له أثر إیجابي على جودة تدق

:  2010لكل مهمة تدقی� مع تقدیر الوقت اللازم والمناسب لإنجازها �ما یتلاءم مع طب�عة هذه المهمـة (جبـران ، 

). فضلاً عن ان تخط�� عمل�ة التدقی� إذا ما أنجز �ش�ل غیر جید فانه سیـؤد� الـى فشـل التـدقی� ، إذ �مثـل 39

مرحلة الأكثر حرجا لضمان المستو� العالي للجودة، وانه مـن الأهم�ـة مراعاـة أن �ع�ـس برنـامج التـدقی� المخطـ� ال

��ف�ة تخص�ص الأفراد لأداء مهام التدقی� المختلفة على وف� مؤهلاتهم، هـذا مـن جانـب ، ومـن جانـب إخـر إعـادة 

ا دعــت الضـرورة لـذلك وخــلال از خطـة التــدقی�  النظـر فـي خطــة التـدقی� و�رنامجــه �لمـ مـدة التــدقی� (أهم�ـة أن تمتــ

  ).77: �2008المرونة)(حسن ، 

 

  العلاقة بین اسالیب ادارة الوقت وعمل�ة التدقی� -6

مـع مفاـه�م عمل�ـة التــدقی� �حیـث یتـم الحصـول علــى اداة  �PERT-CPMم�ـن دمـج مفـاه�م اسـالیب ادارة الوقــت  

ي ل�ة التدقی� ومراق�ة عمل�ة التنفیـذ وتخفـ�ض ضـغو� الوقـت التـفعالة في مساعدة مراقبي الحسا�ات عند تخط�� عم

ا اسـالیب ادارة الوقـت  تـؤثر فـي جـودة عمل�ـة التـدقی�، عـن طر�ـ� مجموعـة مـن المقومـات الاساسـ�ة التـي تقـوم علیهـ

PERT-CPM  والتي تتوافر ا�ضاً في مجال التدقی� ، فضلاً عـن مراحـل اسـتخدام اسـلو�يPERT-CPM   التـي

  ) و�ما ف�ة ادناه:1راحل تنفیذ عمل�ة التدقی� والمبینة في الش�ل رقم (تتف� مع م

ـاً فــي مجـــال  PERT-CPMتقـــوم اســالیب ادارة الوقـــت المقومــات:  -أ علــى مجموعـــة مــن المقومـــات تتــوافر ا�ضــ

  ) :195:  2005التدقی� وتتمثل في (نصیر، 

  . وجود هدف محدد �م�ن تحق�قه في وقت محدد .اولا 

  ار�خ انتهاء مطلوب لتحقی� ذلك الهدف .. هناك تثان�ا

  . هناك �ثیر من الأنشطة والاحداث المحددة و�جب اتمامها في تتا�ع  سل�م قبل تحقی� الهدف .ثالثا

 . وجود ام�ان�ة تحو�ل الموارد من نشا� لآخر حتى �م�ن التأثیر في وقت تنفیذها .را�عا

  ق� ا�ضا في التدقی� �ما یتضح على النحو الاتي :و�التطبی� على مجال التدقی� فأن تلك المقومات تتح

الـة هناك هدف محدد لعمل�ة التدقی�، هو تقد�م التقر�ر موضحا ف�ه الرأ� الفني  المحاید عن مد� صدق وعد اولا.

  الب�انات المال�ة .

  وجود تار�خ او وقت مطلوب للانتهاء من عمل�ة التدقی� وتقد�م تقر�ر التدقی� . ثان�ا.

هناك انشطة ومجالات �م�ن تحدیدها و�ذلك احداث یجب أن تتم في تتا�ع سل�م و�ظهر ذلك واضحاً في  إن ثالثا.

ا�ع سـل�م  ا خـلال الوقـت المحـدد لهـا وفـي تتـ مجال التدقی� إذ یتم تحدید اجراءات التدقی� التي یجب ان ینفذ �ل منهـ
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وانشطة اخر� فمثلاً أن تنفیذ اخت�ـارات الرقا�ـة إذ توجد اجراءات وانشطة یجب الانتهاء منها قبل البدء في اجراءات 

  والاخت�ارات الاساس�ة للعمل�ات یتم اولا قبل الاخت�ارات التفصیل�ة للأرصدة .

ام�ان�ــة تحو�ــل المــوارد مــن نشــا� الــى اخــر وهــذا �ظهــر واضــحاً فــي مجـاـل التــدقی� اذ إن تحدیــد الأنشــطة  را�عــا.

د ء قی� ذ� المهـارات المهن�ـة نحـو تلـك الأنشـطة الحرجـة لضـمان الانتهـاالحرجـة مقـدماً �سـاعد علـى توز�ـع فر�ـ� التـ

دق ی� مـن تنفیـذها فـي الوقـت المحـدد لهــا ، علـى اعت�ـار أن ا� تـأخیر فـي تنفیـذها یــؤد� الـى تـأخیر تنفیذـ عمل�ـة التــ

  ��ل. 

ــلو�ي المراحــــل:  -ب ي تتفــــ� مــــع مراحـــل تنفیــــذ عمل�ــــة التــــدقی�، فأســــلو� PERT-CPMأن مراحـــل اســــتخدام اســ

PERT-CPM : م�ن استخدامهما في تنفیذ وتقی�م المشروعات على ثلاث مراحل هي�  

  :ا ، وتتضــمن مرحلــة التخطـــ�� مرحلــة التخطــ�� داف المـــراد تحق�قهــ أن تخطــ�� ا� مشـــروع یبــدأ بتحدیــد الاهــ

التعبیـــر عــن خطـــة المشـــروع فــي شـــ�ل شــ��ة توضـــح الأنشـــطة المــراد تنفیـــذها و�ــذـلك   PERT-CPMلأســلو�ي 

ذه المرحلـة تتضـمن وضـع تقـدیرات الـزمن والتكلفــة الاحـد اث وتحلیـل الشـ��ة �سـهم فـي اعـداد جـداول العمـل ، وإن هـ

  ).(Hira&Gupta,2009:1155والام�ان�ات المطلو�ة 

  :إن المعلوماـت التـي تتـوافر مـن خـلال مرحلـة التخط�ـ� تم�ـن مـن اعـداد جـداول العمـل الزمن�ـةمرحلة الجدولة 

داول للأنشطة المختلفة والتـ م�ـن �ي توضـح أزمنـة البدا�ـة والنها�ـة الم��ـرة والمتأـخرة لكـل نشـا� ومـن خـلال هـذه الجـ

  ).208:  2008تحدید الأنشطة الحرجة التي تتح�م في تنفیذ المشروع (الجواد والفتال ، 

  :د� �سیـر العمـل علـى وفـ� جـداول العمـل الموضـوعة سـواء مرحلة المتا�عة في هذه المرحلة یتضـح الـى ا� مـ

اعد الادارة علـى اتخاـذ القـرارات �شـأن التعـد�لا� ، وهذا �سـ ت الواجـب النس�ة للزمن او التكلفة او الام�ان�ات المتاحة 

ر ادخالها من حیث استخدام الوقت الفائض في �عض الأنشطة او ز�ادة الموارد المستخدمة مع الاخذ بنظر الاعت�ا

  ).(Hira & Gupta , 2009 : 1156عامل التكلفة 

ضــح تطبی� فـي مجاـل التـدقی� یتضـح آن المراحـل الثلاثـة السـا�قة تتفـ� مـع مراحـل تنفیـذ عمل�ـة التـدقی�  �مـا یتو�ـال

  على النحو الاتي : 

ا م ات�اعهــ دئي ووضــع الخطــوات التمهید�ـة والتنفیذ�ــة التـي ســوف یتـ وهــذا  اولا. إن عمل�ـة التــدقی� تبـدأ �ــالتخط�� المبـ

 �مثل مرحلة " التخط�� " .

اعد فــي اعــداد برنــامج التــدقی� الــذ� یتضــمن ثان�ــا. ال معلومـاـت التــي یــتم الحصــول علیهــا مــن مرحلــة التخطـ�ـ� تســ

لفعلـي ااجراءات التدقی� وزمن تنفیذ �ل اجراء وعدد القائمین �ه ، و�رنـامج التدـقی� الـذ� علـى اساسـه �سـیر التنفیـذ 

.  وهذا �مثل مرحلة " الجدولة "

د اعـداد برنـامج التـدقی� تـ � تعـد�لات تم متا�عـة تنفیذـ هـذا البرنـامج فـي اثنـاء م�اشـرة مهـام التـدقی� لتحدیـد اثالثـا. �عـ

  �م�ن اضافتها ، وهذا �مثل مرحلة " المتا�عة ".

مراحل.1والش�ل (   ) یوضح العلاقة بین اسالیب ادارة الوقت وعمل�ة التدقی� عن طر�� مجموعة المقومات الاساس�ة وال
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  )1الشكل (

 ادارة الوقت وعملیة التدقیقالعلاقة بین اسالیب 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  استخدامھا في عملیة التدقیق یؤدي الى           

  

  

  

  

  

  المصدر: من اعداد الباحثان

 اسالیب ادارة الوقت

PERT-CPM 

 المراحل المقومات

عمل�ة التدقی� 

تاریخ انتھاء محدد 

 لتحقیق الھدف

انشطة محددة في 

 تتابع سلیم

تحویل الموارد من 

 نشاط لأخر

ھدف محدد في وقت 

 محدد
 لتخطیطمرحلة ا

 مرحلة الجدولة

  مرحلة المتابعة

تخطیط اجراءات 

 التدقیق

ابداء الرأي 

 الفني المحاید

اعداد برنامج 

التدقیق الذي 

یتضمن اجراءات 

التدقیق ووقت 

 تنفیذ كل اجراء

تاریخ انتھاء 

 عملیة التدقیق

متابعة تنفیذ برنامج 

 التدقیق

 اجراءات التدقیق

توزیع فریق 

 التدقیق

تخطیط الوقت ومراقبة عملیة 

 التنفیذ بشكل فعال

 تخفیض ضغوط الوقت

 جودة التدقیق

اداء الاعمال في الوقت المحدد 

 لھا بمھنیة عالیة
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  ارت�ا� التخط�� �الوقت -7

ة معینـة، سـواء یرت�� التخط�� �ش�ل أساسي مع الوقت، فمن مقومـات  الخطـة الناجحـة أن تكـون محـددة �فتـرة زمن�ـ

�ة �انت طو�لة أو متوسطة أو قصیرة الأجل ، ولابد من تحدید أهداف معینة تتمیز �الوضوح الكمي والزمني ، وخال

صـة من أ� تعارض أو تناقض ، ومرنه تأخذ �الحس�ان التغیرات البیئ�ة المختلفة، فضـلاً عـن تحدیـد الأولو�ـات الخا

ءة �فاعل�ـة و�فـا�المنظمة ، التي تساعدها �شتى الوسائل المتاحة ، وضمن الإم�ان�ات المحددة في تحقی� الأهداف 

وتحـدد نقطــة البدا�ـة فــي تطبیـ� إدارة الوقــت �ش�ـل فعـاـل بوضـع خطــة متكاملـة متجانســة محـددة الأهــداف  . عال�ـة

الــذ� �ســعى لتحق�قــه علــى  ســیر ف�ــه، والهــدف�شــ�ل واضــح ومــرن، �حیــث �عــرف الادار� الاتجــاه والطر�ــ� الــذ� �

 فعمل�ـة تخط�ـ� الوقــت تخضـع لف�ــر وعمـل منهجـي سـلـ�م قـائم علـى خطــوات منطق�ـة هــي المـد� ال�عیـد أو القر�ــب.

  ) :80: 2011 عل�ان،(

 . تحدید �م الوقت المتاح لنا في المستقبل لإنجاز الأعمال المطلو�ة :  الخطوة الأولى 

 � م ونوع الأعمال المطلوب انجازها في الوقت المتاح لنا استخدامه واستغلاله .الخطوة الثان�ة : تحدید 

 ید الخطوة الثالثة : ترجمة الأعمال المطلوب انجازها إلى طرق متكاملة من الأهداف ، و�تم ذلك من خلال تحد

 مجموعة الأهداف التي یتعین الوصول الیها.

  أثر الوقت على جودة التدقی� -8

 التــدقی� الــذ� عــن فاعل�ــة تقر�ـر 2000عــام  ، فــي Public Oversight Boardالعامــة  ا�ــةالرق هیئــة أصـدرت

ة للشــر�ات المال�ــة للقــوائم المســتقلة التــدقی� عمل�ــات ، �انـتـ إذا مــا تقیــ�م" �حــاول �ــافي  �شــ�ل و�حمــي یخـدـم العامــ

ــع الوقـــت موازنـــة ضـــغو� إلـــى الإشـــارة التقر�ـــر وتضـــمن "العامـــة المصــلـحة  ، اقبـــي الحســــا�اتمر  علـــى التـــي توضـ

 �م�ــن الوقـت موازنـة ضــغو� یجـب، وإن ممـا أقـل النمطــي أو المستـو� دون  التـدقی� عمل�ــة تجعـل عوامـل �اعت�ارهاـ

 تجعـل ، ومـن ثـم التنظ�ـم إعـادة �عمل�ـات الق�ـام إلـى الحاجـة مـن وتز�ـد ، المـؤد� �العمـل الرضا تقلیل تؤد� إلى أن

 .)24:  2008الشخصـي(عوض ،  الفـرد� أو المستو� على دةالجو  من عالي مستو� على الحفا� الصعو�ة من

 �السـلوك الــذ� تــرت�� الوقـت موازنــة ضـغو� الكثیـر مــن الدراسـات أثــر الوقـت علــى جـودة التـدقی� منهــا إن وأظهـرت

م أدائهـمـ فــي الأفــراد تقیــد الوقــت ضــغو� إن المهنــي، إذ الأداء جــودة یخفــض  , (المطلو�ــة    أو الضــرور�ة للمهـاـ

2000 : 117 Kelley et al . ( للسـلوك هـي مظـاهر �المهمـة، المرت�طـة الوقـت، والمخـاطر موازنـة وأن ضـغو� 

 و �بیـرا حـذرا تتطلـب العینـة من  جداً  مهمة بنود رفض احتمال تتضمن والتي المهني الأداء جودة یخفض من الذ�

 التـأثیر لهـا الوقـت موازنـة ضـغو� إن ذالعینـة، ا فـي البنود جم�ع اخت�ار في والفشل ف�ه التدقی� المش�وك دلیل قبول

 فــي التــدقی� مهمــة مــع مخــاطر تتفاعــل والتــي ، المهنــي الأداء لجــودة المخفضــة الأفعــال نحــو علــى النــزوع الأكبــر

 ضـغوطا یواجهـون  مراقبـي الحسـا�ات أغلـب نإ ).Coram et al 20: 2000 ,(الأفعـال تلـك نحـو المیـل تحدیـد

  :أتي � �ما، و المهن�ة مهامهم �أداء مق�امه عند الوقت موازنة في حق�ق�ة
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 الوقت موازنة في ضغو� إلى المنافسة حدة ارتفاع یؤد� . 

 تـدقی�ال عمل�ـة عـن التوقـف إلـى ذلـك أد� �لمـا مراقب الحسـا�اتل �النس�ة �الوقت المرت�طة الضغو� زادت �لما 

 .إتمامها قبل

 تدقی�ال جودة انخفاض إلى ذلك أد� �لما �الوقت المرت�طة الضغو� زادت �لما. 

 لاستمراروا النجاح مق�اس أص�ح الراهن الوقت في الوقت ضغو� موازنة مواجهة على القدرة �ان و�ؤ�د ال�احثان

د مؤسســات فــي ــب المهنــي جــودة الأداء لرفــع الاسـتـجا�ة التــدقی� م�اتــب علــى یجــب انــه التــدقی�، وتؤ�ــ  لمراق

 أداء يفـ المسـتهلك الوقـت مـن تقلل التي الیب التدقی�لأس والمعالجات الطرق  وتغییر وتطو�ر بتعدیل الحسا�ات

 فاـءة� لرفـع مسـتمرة تـدر�ب أنظمـة مـن تحتاجـه وما العمل لفرق  المستو�ات المختلفة وتحدید التدقی�، عمل�ة

  .الأداء المهني وفاعل�ة

  الجانب التطب�قي  -3

الیب ادار لتخط�� عمل�ة التـ في هذا الجانب تطبی� الال�ة المقترحة س�حاول ال�احثان  ة الوقـتدقی� وتنفیـذها وفـ� اسـ

فــ� علــى عینــة ال�حث(هیئــة تــدقی� شــر�ة التــأمین العراق�ــة العامــة �أحــد مفاصــل دیــوان الرقا�ــة المال�ــة الاتحــاد�) و 

  الاتي:

  الال�ة المقترحة لتخط�� عمل�ة التدقی� وتنفیذها: -1

�� والتــي تســتخدم للتنبــؤ �صــعو�ات تنفیــذ اســلوب شــ��ات الاعمــال �عــد مــن الاســالیب العلم�ــة الحدیثــة فــي التخطــ

داً الانشطة �غرض مواجهتها مس�قاً �استخدام طرق علم�ة تحلیل�ة منظمة، وسوف یتم توض�ح الال�ة المقترحـة اسـتنا

وخطـوات تطب�قهــا فـي عمل�ـة التــدقی� سـواء عنـد تحدیــد  PERT & CPMلأساـلیب ادارة الوقـت الممثلــة �أسـلو�ي 

ع الاعمــال علــى اعضــاء فر�ــ اجــراءات التــدقی� او عنــد دقی� او عنــد توز�ــ � تقــدیر الوقــت الــلازم لتنفیــذ اجــراءات التــ

  سیتم التطرق الى المحاور الات�ة:  الأل�ة المقترحةو�هدف التعرف على التدقی�. 

 .الانشطة التي تقع في مرحلة التخط��  

 التقر�ر وإصدارالتدقی�  نشطة اكمالا. 
  

تمثــل الأنشــطة الرئ�ســة للتخطـ�ـ� لعمل�ــة التــدقی� ، والتــي تضــم لتخطــ�� : الانشــطة التــي تقــع فــي مرحلــة ا -أ

ـــطة  )C) و (B) و (A(الأنشــــــطة  ة للتخطــــــ�� والأنشـــ ــ ــــطة التمهید�ــــ وهــــــي  )G) و (F) و (E) و (D(وهــــــي الأنشــ

تحدیــد خطــر و  فهــم عمــل الز�ــون ومجــال نشــاطهالأنشــطة التنفیذ�ــة للتخطــ�� وتتضــمن هـذـه الانشــطة علــى التــوالي 

دقی� المقبــول والخطــر الطب�عــيو  تنفیـذـ الاجــراءات التحلیل�ــة الاول�ـةو  الز�ـون   تحدیــد الاهم�ــة النسـبـ�ة وتقیــ�م خطـر التــ

ةو  دقی� الشــاملة و  تجم�ــع المعلومــات لتقیــ�م خطــر الغــشو  فهــم الرقا�ــة الداخل�ــة وتقیـ�ـم خطــر الرقا�ــ تطــو�ر خطــة التــ

رة مراقـب الحســا�ات فضـلاً عــن . وقــد تـم وضـع الأزمنــة الاحتمال�ـة لهــذه الأ و�رناـمج التـدقی� نشـطة استـناداً الــى خبـ

تحدید الزمن الاكثر احتمالاً بنفس الزمن الفعلي المستغرق في عمل�ة التدقی� للسـنة السـا�قة ، والـزمن التشـاؤمي هـو 
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الذ� �سـتغرقه مراقـب الحسـا�ات مـع وجـود صـعو�ات فـي تنفیـذ النشـا� ، والـزمن التفـاؤلي هـو الـذ� �سـتغرقه مراقـب 

دقی�  .حسا�ات مع عدم وجود ا� صعو�ات في تنفیـذ هـذا النشـا� ال ذ برناـمج التـ ة الهامـة فـي إعـداد وتنفیـ وأن النقطـ

د إعـداد برنـامج التـدقی� إعدـاد موازنـة  تتمثل في عنصر الزمن أو الوقت اللازم لإنجاز العمل ، أذ یتطلب الامـر عنـ

أن الموازنـة الزمن�ـة  یـر� ال�احثاـنولـذا ي البرنامج ، زمن�ة تعبر عن الزمن المخط� والمطلوب لتنفیذ �ل خطوة ف

  لتنفیذ برنامج التدقی� تعد جزءاً جوهر�اً وم�ملاً للبرنامج .

  و�تم تصم�م برنامج التدقی� في ثلاثة أجزاء :

 : ةالرقا�ـ ظامن ملائمة من التحق� الى الرقا�ة اخت�ارات تهدف اخت�ارات الرقا�ة والاخت�ارات الاساس�ة للعمل�ات 

ع أجلهـــا مـــن التـــي للأهـــداف الداخل�ـــة  مـــع لینســـجم الواقـــع أرض علـــى والتطبیـــ� التنفیـــذ فـــي فاعلیتـــه ومـــد� ، وضـــ

 �عــض تشـغیل وإعـادة الوثـائ� وفحــص والملاحظـة الاستفسـار مثـل هنــا الفحـص أدوات المـدق� و�ستـخدم ، الأهـداف

لیوم�ـة ان العمل�ات المال�ـة المسـجلة فـي دفتـر اما الاخت�ارات الاساس�ة للعمل�ات فأنها تهدف الى التحق� م.الأنشطة

ومــد� تحقـــ� �افـــة اهـــداف التـــدقی� المرت�طـــة �العمل�ـــات المال�ـــة اذ یـــؤد� مراقـــب الحســـا�ات الاخت�ـــارات الاساســـ�ة 

لتـي حدـثت للعمل�ات لاخت�ار ما اذا �انت العمل�ات المال�ة المسجلة قد حدثت فعلاً ومـا اذا �انـت العمل�اـت المال�ـة ا

لة قـد تـم قد تم تسجیلها ، و�ؤد� مراقب الحسا�ات هذه الاخت�ارات لتحدید ما اذا �انت العمل�ات المال�ـة المسـجفعلاً 

م تبو�بهــا علــى نحـو صــح�ح وتــم تلخ�صـها وترحیلهــا ا ة وتـ لــى تسـجیلها بدقــة وتـم تســجیلها فــي الفتـرة الزمن�ــة الملائمــ

  دفتر الاستاذ العام والملفات الرئ�سة على نحو صح�ح .

 أة ع المنشتتم �فحص الحسا�ات ومقارنتها للتحق� من مد� التجانس بین الحسا�ات وواقلاجراءات التحلیل�ة : ا

ال�ة تقی�م  ن إعادةمواذا تضمنت النتائج انحرافات  �ان لابد  ، وتحلیل للعلاقات بین بنود القوائم المال�ة وغیر الم

لك تالتدقی� أو إجراء تدقی� آخر وفقا لأهم�ة وخطر  إجراءات التدقی� المخط� لها ، وذلك اما بتمدید فترة

   الانحرافات .

   : ــارات التفصــیل�ة للأرصــدة ائمــة یــتم اخت�ــار أرصــدة الحســا�ات النهائ�ــة فــي دفتــر الأسـتـاذ والخاصــة �قالاخت�

ة خاصــة ، وتـتـم الاخت�ــارات التفصــیل�ة للأرصــدة مــن أجــل التأكــد مــن الوجــود والحــدوث والاك تمــال الــدخل والمیزان�ــ

  .صاحوالدقة والق�مة القابلة للتحق� والر�� بین تفص�لات الحسا�ات والتوقیت والحقوق والالتزامات والعرض والإف

  اكمال التدقی� واصدار التقر�ر) : Zالنشا� ( -ب

 صـدق مـد� عـن المحایـد الفنـي رأ�ـه بإصـدار مراقـب الحسـا�ات ق�ـام هـي تـدقی�ال عمل�ـة نها�ـة أن هـو معلـوم �مـا

ذا النشـا� هـو�قـوم بإنجـاز ) ، Z(و�رمز لهذا النشا� �الرمز ، المال�ة القوائم تتضمنها التي المال�ة المعلومات ةوعدال

فـي  ، و�تـم تحدیـد الـزمن الاكثـر احتمـالاً بـنفس الـزمن الفعلـي المسـتغرق فضلاً عن معاون رئـ�س الهیئـةرئ�س الهیئة 

ؤمي هـو الـذ� �سـتغرقه مراقـب الحسـا�ات مـع وجـود صـعو�ات ، والـزمن التشـاةسـاع 25لسـنة السـا�قة �انـه ا التـدقی�

 ساعة ، والزمن التفاؤلي هو الذ� �ستغرقه مراقب الحسا�ات مع عدم وجود ا� صعو�ات 30في تنفیذ النشا� �انه 

   ة.ساع 20في تنفیذ هذا النشا� �انه 
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از  نة الاحتمال�ة والزمن المتوقع) یبین جدولة عمل�ة التدقی� �الكامل و�وضح تتا�ع الانشطة والازم1والجدول ( لإنجـ

م  وھناك نشاط او مجموعة انش�طة لاحق�ھ ل�ھ،�ل نشا�، والعلاقات المتداخلة واس�ق�ات الانجاز، فلكل نشا� هناك  وت�

  ي الانجاز، نشا� او مجموعة انشطة تس�قه ف).3توزیع فریق التدقیق بین الانشطة المختلفة لعملیة التدقیق في الجدول (

  ) 1جدول ( 

  جدولة عمل�ة التدقی� 

  

 ت 

  
 النشاط وصف          

 رمز

 النشا�

   النشا�

 الساب�

ــزمن ــ ــ ــ ــ ــ ــ  الــ

  التفاؤلي

 ساعة

 الاكثــر الـزمن

  احتمالاُ 

 ساعة

ــــــزمن ــ ــ ــ ــ ــ ــ  الــ

  التشاؤمي

 ساعة

  الانجاز زمن
a + 4m + b    

          6               

 ساعة

ل فهـم 1  ومجــال الز�ـون  عمــ

 نشاطه

A - 9 12 15  

  B A 7 9 11 الز�ون  رخط تحدید 2

 التحلیل�ــة الاجــراءات تنفیــذ 3

 الاول�ة

C B 8 10 12  

ــــد 4 ــــة تحدیـ ــب�ة الاهم�ـ ـ  النســ

ـــ�م ـ ـ ـ ــر وتقیـ ــ ـ ـ ــــدقی� خطـ ـ  التــ

  الطب�عي والخطر المقبول

D A,B,C  
 

4 6 8  

 وتقی�م الداخل�ة الرقا�ة فهم 5

 خطر الرقا�ة

E D 9 12 15  

�ـم المعلومـــات تجم�ـــع  6  لتقیــ

 الغش خطر

F E 5 7 9  

ــــو�ر 7 ـ ـــة تطـ ـ ـ ـدقی� خطــ ـــ ـــ  الت

مج الشاملة  التدقی� و�رنا

G D,E,F 9 12 15  

  H G 10 15 20 الثابتة الموجودات 8
  I G 3 4 11 التنفیذ تحت مشروعات 9

  J G 8 12 16 المخزون  10
  K G 3 5 7 الممنوحة القروض 11

ة الاستثمارات 12   L G 6 9 12 المال�

  M J 10 12 14 المدینون  13

ــروفات 14 ــ ـ ـــة المصــ ـ ـ ـ  المدفوعـ

 مقدماً 

N I 2 4 6  

ة الإیرادات 15   O K 2 4 6 المستحق
  P H 5 7 9 النقود 16

t  = 
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  Q L 3 5 7 المال رأس 17

  R Q 3 5 7 الاحت�اط�ات 18

  S M 2 4 6 التخص�صات 19

مة القروض 20   T P 5 7 9 المستل

  U N 8 10 12 الدائنون  21

  V O 2 4 6 المستحقة فاتالمصرو  22

ــرادات 23 ــــ ـ ـ ـ ـــة الایــ ـ ـ ـ ـ ـ  المقبوضـــ

 مقدماً 

W U 2 4 6  

  X S 12 15 24  المصروفات 24

  Y T 10 11 18 الایرادات 25

ـدقی� اكمــــال 26  واصــــدار التـــ

 التقر�ر

Z X,R 20 25 30 25 

  المصدر: من اعداد ال�احثان 

  : الاتي) 1( الجدول من �لاح�

دقی� عمل�ـة بدا�ـة فـي �ـه الق�ــام تمـ نشاـطه ومجـال الز�ـون  عمـل فهـم) A( النشـا� أن اولا: ه التـ  �ــامالق �م�ـن لا لأنـ

 التـدقی� فر�ـ� �امـل  النشـا� هذا بإنجاز و�قوم ، الز�ون  عمل لطب�عة فهم الى التوصل دون  من نشا� �أ�

 . الز�ون  عمل طب�عة التدقی� فر�� �امل �فهم ان لابد اذ ،

 تحدیـد) B( و نشـاطه ومجـال الز�ون  عمل فهم) A( الانشطة من الیها التوصل تم التي المعلومات تستخدم ثان�ا:

دقی� خطـر مـن �ـل لتقـدیر اساس�ة �صفة الاول�ة التحلیل�ة الاجراءات تنفیذ) C( و الز�ون  خطر  لالمقبـو  التـ

 للمقبـو ا التـدقی� خطـر وتقی�ـم النسـب�ة الاهم�ة تحدید) D( النشا� من �ل استخدام و�تم.  الطب�عي والخطر

ا� الرقا�ــة خطــر وتقیــ�م الداخل�ــة الرقا�ــة فهــم) E( والنشــا� الطب�عــي والخطــر  المعلومــات تجم�ــع) F( والنشــ

 ) .G( النشا� في الممثلة التدقی� و�رنامج الشاملة التدقی� خطة تصم�م في الغش خطر لتقی�م

طة أولا قبــل البــدء فــي الانشــطة وجــود تتــا�ع منطقــي لإجــراءات التــدقی� اذ یجــب الانتهــاء مــن �عــض الانشــ ثالثــا:

 الاخر�.

) تصــم�م خطـــة التـــدقی� الشــاملة و�رنـــامج التــدقی� نقطـــة الانطـــلاق الرئ�ســة لتنفیـــذ �ـــاقي �Gمثـــل النشـــا� ( را�عــا:

د یبـین ف�ـه  اجراءات التدقی�، اذ لا �م�ن الق�ام بتنفیذ هذه الاجراءات بدون وجود خطة و�رنامج تدقی� معتمـ

قی� والعینة المختار وتوز�ع المهام بین فر�� التدقی� ، و�لاح� انه تم توز�ـع المهـام الحسا�ات الخاضعة للتد

) G) علـى اسـاس ان النشـا� السـاب� لهـا هـو النشـا� (H,I,J,K,Lعلى فر�� التدقی� والمتمثلة �الأنشـطة (

ذ نشــا� الـذ� �مثــل نقطــة الانطـلاق الرئ�ســة لهــذه الانشـطة، وتـمـ تكلیــف �ـل عضــو مــن فر�ـ� التــدقی� بتنفیــ
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محدد من هذه الانشطة، اذ �قوم بتدقی� هذه الانشطة وعلى التوالي �ل من الرقیب المـالي الاقـدم و الرقیـب 

 المالي ومعاون رئ�س هیئة ومعاون رقیب مالي ورئ�س الهیئة. 

اء فر�ـ� التــدقی� بتنفیـذ الانشـطة اللا�H,I,J,K,Lعـد الانتهـاء مــن تنفیـذ الانشـطة ( خامسـا: ة حقــ) تــم تكلیـف اعضـ

ائهم مــن انجـــاز هــذه الانشــطة تــم تكلـ�ـفهم �الأنشــطة الاخـــر�، M,N,O,P,Qوهــي الانشــطة ( ) و�عــد انتهــ

اء فر�ــ� التــدقی� وعلــى التــوالي، والجــدول ( ) یبــین توز�ــع المهــام 3وه�ذـا یجــر� تقســ�م الانشــطة علــى اعضــ

ي فر�ـ� التـدقی� و�مـا فــ ) فیبـین المـوارد ال�شـر�ة المتـوفرة ضـمن2علـى اعضـاء فر�ـ� التـدقی�، امـا الجـدول (

 ادناه: 

  الموارد ال�شر�ة المتوفرة )2جدول (

  العدد  الب�ان

  1  رئ�س هیئة

  1  معاون رئ�س هیئة

  1  رقیب مالي اقدم

  1  رقیب مالي

  1  معاون رقیب مالي 

  5  المجموع

  ) 3جدول (

  المتوفرة على اعمال التدقی� ال�شر�ة الموارد توز�ع

 اللازمة ال�شر�ة واردالم النشا� رمز النشا� وصف

كامل التدقی� فر�� A نشاطه ومجال الز�ون  عمل فهم  �ال

 هیئة رئ�س B الز�ون  خطر تحدید

  هیئة رئ�س معاون  C الأول�ة التحلیل�ة الإجراءات تنفیذ

 هیئة رئ�س D الطب�عي والخطر المقبول التدقی� خطر وتقی�م النسب�ة الأهم�ة تحدید

  أقدم مالي معاون رئ�س هیئة+ رقیب E الرقا�ة خطر قی�موت الداخل�ة الرقا�ة فهم

 هیئة+ رقیب مالي رئ�س F الغش خطر لتقی�م المعلومات تجم�ع

 هیئة+ معاون رئ�س هیئة رئ�س G التدقی� و�رنامج الشاملة التدقی� خطة تطو�ر

 رقیب مالي اقدم H الثابتة الموجودات

 رقیب مالي I التنفیذ تحت مشروعات

 معاون رئ�س هیئة J ن المخزو 

 معاون رقیب مالي K الممنوحة القروض

 رئ�س هیئة L المال�ة الاستثمارات

 معاون رئ�س هیئة M المدینون 

  مالي رقیب N مقدماً  المدفوعة المصروفات
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  مالي رقیب معاون  O المستحقة الإیرادات

 اقدم مالي رقیب P النقود

 هیئة رئ�س Q المال رأس

 هیئة رئ�س R الاحت�اط�ات

 معاون رئ�س هیئة S التخص�صات

 اقدم مالي رقیب T المستلمة القروض

  مالي رقیب U الدائنون 

  مالي معاون رقیب V المستحقة المصروفات

  مالي رقیب W مقدماً  المقبوضة الایرادات

 رئ�س هیئة معاون  X المصروفات

 رقیب مالي اقدم Y الایرادات

  معاون رئ�س هیئة +هیئة رئ�س Z التقر�ر واصدار التدقی� اكمال

  المصدر: من اعداد ال�احثان

  في رسم ش��ات الاعمال AOAادارة الوقت �استخدام اسلوب  -ج

دقی� �م�ــن تمثیــل شــ��ة العمـل علــى اســاس 1مـن الجــدول ( و�مــا موضــحة  AOA) الــذ� �مثــل جدولــة عمل�ـة التــ

  ):2الش�ل (

  )2الش�ل (

 AOAاس شبكة عملیة التدقیق على اس
  المصدر: من اعداد ال�احثان
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م (   ) نلاح� الاتي:2من الش�ل رق

 )D(وجــود ار�عــة انشــطة وهم�ــة، تـمـ الاســتعانة بهــا لتوضــ�ح الاســ�ق�ة فــي انجــاز النشــاطات، اذ أن النشــا�  اولا:

م الاسـتعانة بنشـاطین وهمییـن لتوضـ�ح اس�ـق�ة انجـاز هـذا النشـا�، والن )A,B,C(تسـ�قه ثـلاث انشـطة هـي  شـا� وتـ

)G(  تس�قه ثلاث انشطة هي)D,E,F( .وتم الاستعانة ا�ضاً بنشاطین وهمیین 

تـي التنبـؤ مقـدماً �الأنشـطة الحرجـة وهـي الانشـطة التـي تقـع علـى المسـار الحـرج وال�م�ـن مـن خـلال الشـ��ة  ثان�ـا:

وهـذا  ذ عمل�ـة التـدقی�.تتح�م في وقت تنفیذ عمل�ة التدقی� ومن ثم فأن ا� تأخیر في تنفیذها یؤد� الـى تـأخیر تنفیـ

قـت �عتبر مؤشر لمراقبي الحسا�ات لتوج�ه الاهتمام نحـو تلـك الانشـطة الحرجـة لضـمان تنفیـذ عمل�ـة التـدقی� فـي الو 

 المحدد لها.

) مســارات حرجــة، �مـثلان اطــول مسـارات فــي الش�ــ�ة 9مــن خـلاـل الشـ�ل یتضــح ان الشـ��ة تحتــو� علـى ( ثالثـا:

  ) ادناه :4نجازه و�ما في الجدول () ساعة لإ137و�ستغرق �ل مسار (

 ) المسارات الحرجة 4جدول ( 

    A   -   B   -   C   -   D   -   E   -   F   -   G   -    J  -   M   -    S  -   X  -    Z  1المسار 

            A   -   B   -   C   -   D   -   E   -   G  -   J    -   M   -   S   -    X  -    Z  2المسار 

                      A   -   B   -   C   -   D   -  G   -    J   -   M  -    S   -   X   -   Z  3المسار 

               A   -   B   -   D   -   E   -   F   -   G   -   J  -   M   -   S  -    X   -   Z  4المسار 

  A   -   B   -   D   -   E   -   G   -   J   -   M   -   S   -    X   -   Z  5المسار 

                                 A   -   B   -   D   -   G   -   J   -   M   -   S   -    X   -   Z  6المسار 

       A   -   D   -   E   -    F   -   G  -   J   -   M   -   S   -   X   -    Z  7المسار 

                                 A   -   D   -   E   -   G   -   J   -   M   -   S   -   X   -   Z  8المسار 

                                        A   -   D   -   G   -   J   -   M   -   S   -    X   -    Z  9المسار 

  المصدر: من اعداد ال�احثان
  

اقع���������ة عل���������ى ھ���������ذه المس���������ارات، انش���������طة حرج���������ة متمثل���������ة بالأنش���������طة وب���������ذلك تع���������د الانش���������طة الو
)A,B,C,D,E,F,G,J,M,S,X,Z وأي ت���أخیر ف���ي انج���از أي منھ���ا ی���ؤدي ال���ى ت���أخیر انج���از عملی���ة الت���دقیق لان (

) فھ���ي  H,I,K,L,N,O,P,Q,R,T,U,V,W.Yالوق���ت الف���ائض لھ���ا یك���ون ص���فرا. ام���ا الانش���طة الباقی���ة وھ���ي ( 
 ً  Forward فائضا، ولحس�اب ھ�ذا ال�زمن یج�ري اعتم�اد نت�ائج الحس�ابات الامامی�ة انشطة غیر حرجة وتتضمن زمنا

Calculation  والحس��ابات الخلفی��ةBackward Calculation  وذل��ك باس��تخدام اح��دى الط��رق الاتی��ة وكم��ا ف��ي
  ) :5الجدول(

  

 LS – ESالبدا�ة الم��رة         –الوقت الفائض = البدا�ة المتأخرة  ) 1( 

  LF – EFالنھایة المبكرة        –نھایة المتأخرة الوقت الفائض = ال ) 2( 
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  )5جدول (
  الجدولة الزمنیة للوقت الفائض للأنشطة

رمز 
  النشاط

على المسار 
  الحرج

زمن 
  النشاط

البدایة 
  المبكرة

النھایة 
  المبكرة

البدایة 
  المتأخرة

النھایة 
  المتأخرة

الوقت 
  الفائض

A 0  12  0  12 0 12  نعم  

B 0  21  12  21  12 9  نعم  

C 0  31  21 31  21 10  نعم  

D 0  37  31  37  31 6  نعم  

E 0  49  37  49  37 12  نعم  

F 0  56  49  56  49 7  نعم  

G 0  68  56  68  56 12  نعم  

H 28  111  96  83  68 15  كلا  

I 46  119  114  73  68 5  كلا  

J 0  80  68  80  68 12  نعم  

K 56  129  124  73  68 5  كلا  

L 25  102  93  77  68 9  كلا  

M 0  92  80  92  80 12  نعم  

N 46  123  119  77  73 4  كلا  

O 56  133  129  77  73 4  كلا  

P 28  118  111  90  83 7  كلا  

Q 25  107  102  82  77 5  كلا  

R 25  112  107  87  82 5  كلا  

S 0  96  92  96  92 4  نعم  

T 28  125  118  97  90 7  كلا  

U 46  133  123  87  77 10  كلا  

V 56  137  133  81  77 4  كلا  

W 46  137  133  91  87 4  كلا  

X 0  112  96  112  96 16  نعم  

Y 28  137  125  109  97 12  كلا  

Z 0  137  112  137  112 25  نعم  

  المصدر: من اعداد الباحثان
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  ) نلاح� الاتي:5من خلال الجدول (

یتـم�ن مراقــب الحساـ�ات مــن معرفـة الوقــت الفـائض والــذ� یــوفر لـه معلومــات مهمـة عــن الانشـطة التــي �م�ــن  -1

تــأخیر فــي انجازهــا دون ان یــؤثر ذلــك علــى زمــن انجــاز عمل�ــة التــدقی�، ومــن ثــم توج�ــه فر�ــ� التــدقی� لإنجــاز ال

 الانشطة التي تقع على المسار الحرج والتي وقتها الفائض صفرا.

ذ� یتضـمن الانشـطة الحرجـة هـو المؤشـر الـذ� یـدفع رئـ�س فر�ـ� التـدقی� الـى تخصـ�ص  -2 ان المسار الحـرج الـ

ءات المهن�ـة نحـو تلـك الانشـطة الحرجـة والتـي تـتح�م فـي وقـت تنفیـذ عالموارد ع مل�ـة لى اعت�ار انه یتم توج�ـه الكفاـ

دة تخصـــ�ص المـــوارد ال�شـــر�ة، اذ �م�ـــن  اء مـــن تنفیـــذها او مـــا �طلـــ� علیهـــا بإعــاـ التـــدقی�، لضـــمان ســـرعة الانتهـــ

 الاستفادة منها في تخف�ض الوقت.

الموارد ال�شـــر�ة المتاحـــة، فتحدیـــد الانشـــطة �عمـــلان علـــى ر   PERT-CPMان اســلـو�ي  -3 �ـــ� خطـــة التـــدقی� �ـــ

 الحرجة مقدماً �ساعد على تحقی� افضل توز�ع مم�ن لمهـام التـدقی� علـى المسـاعدین اذ یـتم توج�ـه المسـاعدین ذو

تـى حالكفاءات المهن�ة العال�ة نحو تلك الانشطة الحرجة لضمان سرعة الانتهاء مـن تنفیـذها فـي الوقـت المحـدد لهـا 

، وهذـا �الت�ع�ـة یؤـد� الـى حسـن تنسـی� وتوز�ـع المـوارد ال�شـ ر�ة نضمن انتهاء عمل�ة التـدقی� فـي الوقـت المحـدد لهاـ

 المتاحة لد� الهیئات الرقاب�ة.

�سـاعدان علـى التغلـب علـى سـوء توز�ـع المـوارد و�عمـلان علـى اعـادة النظـر فــي   PERT-CPMأن اسلـو�ي  -4

 وتغییر توز�عها ط�قاً لظروف العمل واستغلالها أفضل استغلال مم�ن.الموارد والام�ان�ات المتاحة، 

د�م المسـاعدة فـي ترشیـد تقـدیر  -5 ه �ـذلك تقـ ات تحدید ام�ان�ة تنفیذ عمل�ـة التـدقی� فـي الوقـت المحـدد لهـا مـن عدمـ

ي دیر الشخصـالازمنة �معالجتها �الطرق الاحصائ�ة والر�اض�ة حتى تكون اكثر واقع�ـة بـدلا مـن الاعتمـاد علـى التقـ

ده، �مـا ان اسـلـو�ي  �قـدما البــدائل لك�ف�ـة تنفیـذ عمل�ــة التـدقی� فــي وقـت اقـل مــن الوقـت المحــدد  PERT-CPMوحـ

ام التــدقی� او بتشـغیل مراقبــي الحساـ�ات وقتــاً اضاـف�اً فــي حــد ود لهـا امــا �أعـاده تخصــ�ص المـوارد ال�شــر�ة علـى مهــ

 التكالیف المتاحة.

انهماـ واضــحین المفهـوم مـن �ثــرة العمل�ـات الحساـب�ة الا انهــا  PERT-CPM تبـین مـن خـلال تطبیــ� اسـلو�ي -6

  ل�ست صع�ة و�ذلك �م�ن استخدام برامج الحاسوب في هذا المجال.
  

  )شر�ة التأمین العراق�ة العامةعینة ال�حث (هیئة تدقی�  -2

  م�ـون مـن عضـو�ن همـاتعد اول شر�ة قامت الهیئة بتدقی� حسا�اتها ضمن خطـة عملهـا، وتـم تكلیـف فر�ـ� عمـل 

الي فضــلاً عـن رئــ�س الهیئــة، وقامـا بتــدقی� وانجـاز الحســا�ات الات�ـة:  ل�ــة الب�انــات الما(( ل، ف) و�عنـوان رقیــب مـ

قــرات ) یبـین الاعمـال المنجــزة �التفصـیل، اذ یتضـمن الف6والجــدول ( .)ز�ـارة تفت�شـ�ـة / فـرع الكـرخ، ونتـائج الاعمـال

ة التـدقی� لكـلالمدققة وتار�خ تدق�قها والقائم دقی� فضـلاً عـن رقـم ورقـة العمـل التـي توثـ� عمل�ـ فقـرة مـن  ین �عمل�ة التـ

  تدقی�. الفقرات المدققة، وقد تم اعداد هذا الجدول استناداً الى اوراق العمل الموجودة في الملف الجار� لهیئة ال
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  ) 6جدول (

  تفاصیل الاعمال المنجزة 

 لفقرة المدققةا التار�خ رقم ورقة العمل اسم المدق�

 الموجودات الثابتة 31/1/2011 32 (ل)

 الموجودات الثابتة 31/1/2011 33 (ل)

 الموجودات الثابتة 31/1/2011 34 )ف(

 الاستثمارات 1/2/2011 15 (ل)

 مدینو نشا� جار�  1/2/2011 17 (ف)

 1617مدینو نشا� جار�  1/2/2011 19 (ف)

 1618مدینو نشا� جار�  2/2/2011 20 (ف)

 1613مدینو نشا� جار�  2/2/2011 18 (ف)

 1666حسا�ات مدینة متنوعة  2/2/2011 24 (ف)

 الاستثمارات 3/2/2011 13 (ل)

 الاستثمارات / قروض افراد 3/2/2011 14 (ل)

 النقد�ة 3/2/2011 2 (ل)

 1668حسا�ات مدینة متنوعة  3/2/2011 25 (ف)

 1646ن امانات عمل�ات التأمی 3/2/2011 26 (ف)

 الاستثمارات 6/2/2011 16 (ل)

 النقد�ة 6/2/2011 6 (ل)

 1663مصار�ف مدفوعة مقدماً  7/2/2011 27 (ف)

 الاستثمارات 8/2/2011 12 (ل)

 1661مدینو النشا� غیر الجار�  8/2/2011 23 (ف)

 ایرادات مستحقة  9/2/2011 28 (ف)

 استثمارات 9/2/2011 29 (ف)

 ستثماراتالا 9/2/2011 7 (ل)

 مدینون  9/2/2011 22 (ل)

 مدینون  13/2/2011 21 (ف)

 الاستثمارات 14/2/2011 8 (ل)

 الموجودات الثابتة  14/2/2011 31 (ل)

 النقد�ة/المصارف 16/2/2011 1 (ل)

 قروض الموظفین 16/2/2011 10 (ف)
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 لفقرة المدققةا التار�خ رقم ورقة العمل اسم المدق�

 266992تأهیل بنا�ات/ 16/2/2011 43 (ف)

 26699التسو�ة حسا�ات تحت  16/2/2011 47 (ف)

 مصار�ف ادار�ة مستحقة 17/2/2011 44 (ف)

 2662ایرادات مستلمة مقدما  17/2/2011 45 (ف)

 حسا�ات دائنة متنوعة /توق�فات تقاعد�ة 17/2/2011 46 (ف)

 دائنو نشا� جار�  17/2/2011 39 (ف)

 رسم الطا�ع لأقسا� التأمین المنتجة 20/2/2011 40 (ف)

 حسا�ات دائنة متنوعة /اجور الخدمة 20/2/2011 41 (ف)

  2672استقطاعات من الغیر لحساب الغیر 20/2/2011 42 (ف)

 2671استقطاعات من المنتسبین لحساب الغیر 

 حسا�ات دائنة متنوعة/ضرائب عقار�ة 21/2/2011 48 (ف)

 2663حسا�ات دائنة متنوعة/رسوم طوا�ع مستحقة  21/2/2011 49 (ف)

 26662دائنو النشا� غیر الجار�  21/2/2011 50 (ف)

 264513امانات عمل�ات التأمین  21/2/2011 52 (ف)

 264531امانات عمل�ات التأمین  21/2/2011 53 (ف)

 امانات عمل�ات التأمین  21/2/2011 54 (ف)

 وثائ� التأمین 27/12/2010 55 (ف)

 دائنو توز�ع الار�اح 1/3/2011 51 (ف)

 لنقد�ةا 2/3/2011 4 - 3 (ل)

 النقد�ة 3/3/2011 5 (ل)

 491ایرادات سنوات سا�قة  3/3/2011 61 (ف)

 ایرادات عرض�ة 6/3/2011 62 (ف)

 ایرادات التأمین 6/3/2011 59 (ف)

 ایراد الموجودات الثابتة 7/3/2011 63 (ف)

 460/483/493الایرادات  8/3/2011 64 (ف)

 ایرادات الاستثمارات 8/3/2011 65 (ف)

 محاضر مجلس الادارة 9/3/2011 85 )(ف

 المصار�ف 9/3/2011 69 - 66 (ل)

 المصار�ف 10/3/2011 71 - 70 (ل)

 الاحت�اط�ات 14/3/2011 58 (ل)

 الاحت�اط�ات 15/3/2011 57 - 56 (ل)
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 لفقرة المدققةا التار�خ رقم ورقة العمل اسم المدق�

 تعو�ضات 16/3/2011 84 (ف)

 الاستثمارات 20/3/2011 9 (ف)

 التأمین�ة تعو�ضات/مصروفات العمل�ات 30/3/2011  (ف)

 وثائ� التأمین 5/4/2011  (ف)

 المصار�ف 12/4/2011  (ف)

 ز�ارة تفت�ش�ة / فرع الكرخ 3/5/2011  (ف)

 ز�ارة تفت�ش�ة / فرع الكرخ 3/5/2011  (ل)

  )واستناداً الى اوراق العمل (تم ترتیب الجدول وف� توار�خ إنجاز اعمال التدقی� انالمصدر: من اعداد ال�احث

  الاتي: )6(ن الجدول لاح� م�

ائج الاعمــال هــو  -1 �موجــب اوراق العمــل  31/1/2011إن تــار�خ البــدء �عمل�ــة التــدقی� للحســا�ات الختام�ــة ونتــ

ء �موجـب اخـر ورقـة عمـل هـو  ی� علمـاً إن تـار�خ البـدء �التـدق 12/4/2011الموثقة للفقرات المدققة وتـار�خ الانتهاـ

 1/2/2011تقار�ر الرقا�ة والتدقی� والمعتمدة من قبل الـدائرة المر�ز�ـة هـو المثبت في استمارة متا�عة مراحل اعداد 

, وذلك نتیجة لعدم وجود تخط�� على اسـس علم�ـة �حـدد اوقـات البـدء �التـدقی� 1/6/2011وتار�خ الانتهاء منه و

ة الكل فقرة وتار�خ الانتهاء منها والوقت المستغرق لكل فقرة، مما یـؤثر فـي جـودة عمل�ـة التدـقی� و  ل�حـث �ؤ�دـ مشـ�ل

�ة عدم اللجـوء إلـى أسـالیب إدارة الوقـت فـي تخطـ�� عمل�ـة التـدقی� وتنفیـذها واقتصـارها علـى التقـدیرات الشخصـ�أن 

در فـي هـلمراقبي الحسا�ات عند تحدید اجراءات التدقی� وعند تقدیر الوقت اللازم لتنفیذ اجراءات التدقی� یـؤد� إلـى 

  ارتفاع �لفة أداء عمل�ة التدقی�.استغلال الموارد المتاحة ومن ثم 

 ورقـة وجود عدد من اوراق العمل لم یتم ترق�مها، فضلاً عن إن ارقام اوراق العمل لا تتواف� مـع تار�خهـا فمـثلاً  -2

) 1، �مـا أن ورقــة عمـل رقــم ( 3/2/2011تار�خهــا  2وورقـة عمــل رقـم  31/1/2011تار�خهــا  32العمـل رقـم 

...الخ. مما یدل على نقـص التوثیـ�  16/2/2011تار�خها  47قة عمل رقم في حین ور  16/2/2011تار�خها 

و�نع�س سل�اً على جودة التدقی�، مما یتطلب ان �قوم اعضاء فر�� التدقی� �مسك سـجل یثبـت ف�ـه �ـل عضـو رقـم 

وم ورقة العمل المنجزة وتار�خها، حتى یتسنى لأ� عضو اخر معرفة اخر تسلسـل وصـل لـه تـرق�م اوراق العمـل و�قـ

 بإعطاء الرقم التالي وه�ذا.

إن الهیئــة ســـب� وأن قامـــت بتـــدقی� شـــر�ة التـــأمین فـــي الســنة الســـا�قة لـــذا لــمـ تحتــاـج للق�ـــام بــ�ـعض الخطـــوات  -3

 التمهید�ة للتخط�� لعمل�ة التدقی� والمتمثلة بـفهم عمل الز�ون ومجال نشاطه وتحدید خطر الز�ون.

دقی�  لم تتضمن اوراق العمل في الملف الجـار�  -4 للهیئـة توثیـ� لـ�عض مـن الخطـوات الاول�ـة للتخط�ـ� لعمل�ـة التـ

ة وتحدیـد الاهم�ـة النسبـ�ة وتقیـ�م خطـر التـدقی� المقبـول والخطـر الطب�عـي  والمتمثلة بتنفیذ الاجـراءات التحلیل�ـة الاول�ـ

ة وتجم�ــع المعلومــات لتقیـ�ـم خطــر الاحت�ــال. ممــا یــد ل علــى عــدم مراعـاـة وفهـم الرقا�ــة الداخل�ــة وتقیـ�ـم خطــر الرقا�ــ
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اییر الدول�ـة التـي تضـمنت تأكیـد علـى خطـوات التخط�ـ� لعمل�ـة التـدقی�، ممـا  متطل�ات الجودة والادلة المحل�ة والمعـ

ینع�س على جودة عمل�ة التدقی� و�ؤ�د مش�لة ال�حث �أن عدم اللجوء الى أسالیب ادارة الوقـت فـي تخطـ�� عمل�ـة 

ا�ات عنـد تحدیــد اجـراءات التــدقی� وعندـ تقـدـیر التـدقی� وتنفیـذها واقتصــارها علـى التقــ دیرات الشخصـ�ة لمراقبــي الحسـ

الوقت اللازم لتنفیذ اجراءات التدقی� یـؤد� الـى هـدر فـي اسـتغلال المـوارد المتاحـة ومـن ثمـ ارتفاـع �لفـة اداء عمل�ـة 

 التدقی�.

امج تــدقی�  -5 أمین العراق�ــةاحتــواء برنــ رة تتعلــ� بدراســة نظــام ا شــر�ة التــ ذه هـــلرقا�ــة الداخل�ــة، علمــاً إن علــى فقــ

ا مـن الخطوة یجب أن تتم قبل تطو�ر خطة التدقی� الشاملة و�رنامج التدقی�، والتي تعد من الامور الواجب مراعاتهـ

 قبل مراقب الحسا�ات عند وضعه لبرنامج التدقی� وتحدید حجم العینة المختارة من قبله. 

دتها ( 12/4/2011مل انجزت بتار�خ إن اخر فقرة تم توث�قها �موجب اوراق الع -6  )3وتلت ذلك ز�ارة تفت�ش�ة مـ

 12/4/2011یوم عمل) اما المدة المت�ق�ة من تار�خ  6=2×3ا�ام فق� تمت من قبل اثنین من فر�� التدقی� ا� (

ارة التفت�شـ�ة وا�ـام العطـل3) یوم �عد است�عاد الـ (32وال�الغة ( 1/6/2011ولغا�ة  الاجـازات، و  ) ا�ام المتعلقة �الز�ـ

  یوم). 64=2×32و�ذلك ��ون الوقت المتاح وغیر المستثمر(

از اعمــاـل تـــدقی�  -7 عـــدم وجـــود توثیـــ� �موجـــب اوراق العمـــل للوقـــت المســـتغرق مـــن قبـــل رئـــ�س الهیئـــة فـــي انجـــ

ر. علمــاً إن الوقــت المتــاح لــرئ�س الهیئــة والمــدرج ضــمن الخطــة مــن  و�ــالأخص الوقــت المســتغرق فــي �تا�ــة التقر�ــ

  ) یوما.85و�عد است�عاد العطل والاجازات �ان ( 1/6/2011ولغا�ة  1/2/2011

، ا�  15/3/2011احد اعضاء فر�� التدقی� (ل) اخر عمل قام بإنجازه على وف� اوراق العمل �ان بتـار�خ  -8

عطـــل ) ا�ـــام وال3و�عــد اســـت�عاد ا�ـــام الز�ـــارة التفت�شــ�ة ال�الغـــة ( 1/6/2011ولغا�ـــة  16/3/2011أن الفتــرة مـــن 

ا العضــو الثـاني (ف) اخــر عمــل قـام بإنجــازه �ــان 54والاجـازات �ــان هنـاك ( ) یومــا غیــر مسـتثمرة فــي العمــل. امـ

و�عــد اســت�عاد ا�ــام الز�ــارة التفت�شــ�ة  1/6/2011ولغا�ــة  13/4/2011، ا� ان الفتــرة مــن 12/4/2011بتــار�خ 

 ثمر في العمل.) یوما غیر مست34) ا�ام والعطل والاجازات �ان هناك (3ال�الغة (

عـدم اعتمـاد الاسـالیب العلم�ــة فـي توز�ـع الاعمـاـل علـى المسـاعدین، اذ نلاحـ� تكــرار تـدقی� الحسـا�ات نفســها  -9

على فترات مت�اعدة والم�اشرة بتدقی� فقرات جدیدة قبل الانتهاء من تـدقی� الفقـرة السـا�قة فضـلاً عـن توثیـ� بـدء ق�ـام 

ي تار�خ واحد وقد استمرت �ل منهـا لفتـرات طو�لـة نسـب�اً ، ممـا یـدل علـى �عض المدققین �أكثر من عمل�ة تدقی� ف

عـدم الدقـة فـي تخصـ�ص العـاملین و تقسـ�م الاعمـال بیـنهم، اذ لا توجـد خطـة م�تو�ـة وموثقـة تبـین تقسـ�م الاعمـال 

دقی� واسـتـناداً لبرنــامج التــدقی� الموضــوع ممــا �شـتـت الاعمــال و�ــؤد� الــى تفــاوت فــ ي الجهــد علـى اعضــاء فر�ــ� التــ

المبذول فضلاً عن عدم اح�ام الس�ـطرة علـى الوقـت الواجـب اسـتغراقه لتـدقی� �ـل فقـرة، فضـلاً عـن أن هنـاك فقـرات 

ضمن برنامج التـدقی� تحتـاج الـى خبـرات و�فـاءات مهن�ـة معینـة لتـدق�قها �ـان مـن المفـروض أن �قـوم رئـ�س الهیئـة 

ا� توثیــ� لهـذـا التقســ�م، ممــا یؤشــر ضــعف اث�ــات �عــض  یتضــحبتحدیــدها مقــدماً عنــد تقس�ــمه للأعمـاـل والتــي لــم 

ومن ثـم قامـت بتـدقی� النقد�ـة  1/2/2011جوانب العنا�ة المهن�ة. فمثلا إن الاستثمارات بدأت بتدق�قها (ل) بتار�خ 
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قامت (ف) ا�ضاً  9/2/2011. وفي  6/2/2011ومن ثم عادت لتدقی� الاستثمارات بتار�خ  3/2/2011بتار�خ 

د أن قامــت بتــدقی� المــدینون بتــار�خ بتــدقی� الاسـتـ الــى تــدقی� الاسـتـثمارات  9/2/2011ثمارات ثــم عــادت (ل) �عــ

وا�ضــاً (ف) �عــد ق�امهــا بتــدقی� الكثیــر مــن الفقــرات عــادت لتــدقی� الاســتثمارات مــرة اخــر�  14/2/2011بتــار�خ 

أن اللجـوء الـى التقدـیرات ، وه�ذا ف�ما یخص الفقرات الاخـر�. ممـا یؤ�ـد مشـ�لة ال�حـث فـي  20/3/2011بتار�خ 

الشخص�ة عند توز�ع الاعمال على المساعدین یؤد� الى سوء تخص�ص وتوز�ع المساعدین �الشـ�ل المناسـب ممـا 

 یترتب عل�ه اطالة وقت عمل�ة التدقی� ومن ثم ارتفاع �لفتها.

ة ومـنلم تتضمن أوراق العمـل علـى الوقـت الفعلـي المسـتغرق فـي عمل�ـة التـدقی� لكـل فقـرة مـن  -10  الفقـرات المدققـ

 ثم لن یتم�ن رئ�ـس الهیئـة (رئ�ـس فر�ـ� التـدقی�) مـن معرفـة الوقـت المسـتغرق فعـلاً فـي العمـل مـن الوقـت الضـائع،

  مما �ضعف عمل�ة الاشراف والرقا�ة على فر�� التدقی�.

عات عت�ـار أن السـا) علـى ا 7وقد تم استخراج الوقت الفعلي للتدقی� لكـل فقـرة مـن الفقـرات المدرجـة �الجـدول (     

ل ) ســاعات وأن الرقیــب �قضــیها فــي العمــل فعــلاً، و�عــد اســت�عاد ا�ــام العطــ6الفعل�ــة للعمــل فــي الیــوم الواحــد هــي (

قی� أول والاجازات تم احتساب الوقت لكل فقرة على اعت�ار إن تار�خ البدء �عمل�ة التدقی� هو نفسه تـار�خ البـدء بتـد

الفقرة الفقــرة وتــار�خ ورقــة العمــل للفقــرة هــ لاحقــة و تــار�خ الانتهــاء مــن تــدق�قها وهــو فــي الوقــت نفســه تــار�خ البــدء �ــ

  و�التتا�ع لحین الانتهاء من اخر فقرة مدققة، و�ما في ادناه:

  ) 7جدول (

  ملخص الاعمال المنجزة

ئم �العمل   الحساب  الوقت / ساعة   القا

 6 (ل) الموجودات الثابتة

 4 (ف) الموجودات الثابتة

 12 (ل) ماراتالاستث

 12 (ف) المدینون 

 11 (ل) النقد�ة

 25 (ل) الاستثمارات

 18 (ف) المدینون 

 6 (ف) مصار�ف مدفوعة مقدماً 

 4 (ف) الاستثمارات

 6 (ل) المدینون 

 4 (ف) ایرادات مستحقة

 12 (ف) المدینون 

 4 (ل) الموجودات الثابتة

 4 (ل) الاستثمارات
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ئم �العمل   الحساب  الوقت / ساعة   القا

 72 (ل) النقد�ة

 4 (ف) فینقروض الموظ

 18 (ف) الدائنون 

 2 (ف) مصار�ف مستحقة

 2 (ف) ایرادات مستلمة مقدماً 

ح  6 (ف) دائنو توز�ع الار�ا

 12 (ف) الایرادات

 12 (ف) ایرادات العمل�ات التأمین�ة

 6 (ف) محاضر مجلس الادارة

 12 (ل) المصروفات

 12 (ل) الاحت�اط�ات

 12 (ف) مصروفات العمل�ات التأمین�ة

 6 (ف) الاستثمارات

 42 (ف) مصروفات العمل�ات التأمین�ة

 18 (ف) خطة الشر�ة

 30 (ف) المصار�ف

 18 (ف) ز�ارة تفت�ش�ة / فرع الكرخ

 18 (ل) ز�ارة تفت�ش�ة / فرع الكرخ

 430  المجموع

  واستناداً الى اوراق العمل انالمصدر: من اعداد ال�احث 

  ة)ینة ال�حث (هیئة التدقی� في شر�ة التأمین العراق�ة العامتطبی� الال�ة المقترحة على ع -3

إن �ـل  ) تمـ جدولـة عمل�ـة التـدقی� علـى اعت�ـار7استناداً الى التتا�ع في انجاز فقـرات التـدقی� المبینـة فـي الجـدول (

دول ( ) فضـلاً عـن وضـع حقـل یتضـمن الانشـطة 8فقرة تمثـل نشـا� معـین وتـم تحدیـد رمـز لكـل نشـا� �ماـ فـي الجـ

لانتهـاء السا�قة على اعت�ار إن الرقیب عند انتهائه من نشا� معین یبدأ بتدقی� النشا� الذ� یل�ـه. فمثـلاً (ل) عنـد ا

ققــة، مــن تــدقی� الموجـوـدات الثابتــة یبــدأ بتــدقی� الاسـتـثمارات و�عــدها النقد�ــة حتــى الانتهــاء مــن جم�ــع الفقــرات المد

  وه�ذا �النس�ة ل�اقي اعضاء فر�� التدقی�.
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  )8جدول (

  جدولة عمل�ة التدقی� 

  زمن الانجاز/ساعة  النشا� الساب�  رمز النشا�  وصف النشا�  ت

  A   6  الموجودات الثابتة  1

  B   4  الموجودات الثابتة  2

  C A 12  الاستثمارات  3

  D B  12  المدینون   4

ة  5   E C  11  النقد�

  F E  25  الاستثمارات  6

  G D  18  المدینون   7

  H G  6  دماً مصار�ف مدفوعة مق  8

  I H  4  الاستثمارات  9

  J F  6  المدینون   10

  K I  4  ایرادات مستحقة  11

  L K  12  المدینون   12

  M J  4  الموجودات الثابتة  13

  N M  4  الاستثمارات  14

ة  15   O N  72  النقد�

  P L  4  قروض الموظفین  16

  Q P  18  الدائنون   17

  R Q  2  مصار�ف مستحقة  18

  S R  2  اً ایرادات مستلمة مقدم  19

  T S  6  دائنو توز�ع الار�اح  20

  U T  12  الایرادات  21

  V U  12  ایرادات العمل�ات التأمین�ة  22

  W V  6  محاضر مجلس الادارة  23

  X O  12  المصار�ف  24

  Y X  12  الاحت�اط�ات  25

  Z W  12  مصروفات العمل�ات التأمین�ة  26

  Act.27 Z  6  الاستثمارات  27

  Act.28 Act. 27  42  التأمین�ةمصروفات العمل�ات   28
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  زمن الانجاز/ساعة  النشا� الساب�  رمز النشا�  وصف النشا�  ت

  Act.29 Act.28  18   خطة الشر�ة  29

  Act.30 Act.29  30  المصار�ف  30

  Act.31 Act.30 18  ز�ارة تفت�ش�ة / فرع الكرخ 31

  Act.32 Y 18  ز�ارة تفت�ش�ة / فرع الكرخ 32

 430 المجموع

  المصدر: من اعداد ال�احثان
  

لنشا� وجود تكرار للنشا� نفسه مما اد� الـى اعطـاء اكثـر مـن رمـز �لاح� من الجدول اعلاه ضمن حقل وصف ا

 وهذا التعدد في الانشطة نـاتج عـنC,F,I,N,Act.27) (لهذا النشا�، فمثلاً الاستثمارات اخذت خمس انشطة هي 

) �م�ـن تمثیـل شـ��ة 8عدم وجود تنظ�م وتقس�م للأعمال على وف� اسس علم�ة بین فر�ـ� التدـقی�. ومـن الجـدول (

  ).  3عمل الخاصة �عمل�ة التدقی� و�ما في الش�ل (ال

  

  ) 3ش�ل ( 

  ش��ة عمل تدقی� شر�ة التأمین العراق�ة

  المصدر: من اعداد ال�احثان
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  من خلال الش�ل �لاح� الاتي :

ة العمـل التــدق�ق (ل)ن الاعمـال التــي قــام بهــا الرقیــب إ . 1 التقر�ــر تمثلــت  وإصـدـاروحتــى تــار�خ الانتهــاء  يمــن بدا�ــ

 :الموجودة على المسار ادناه طة�الأنش

A         C         E        F        J        M        N        O         X         Y         Act. 32 

التقر�ـر تمثلــت  وإصــداروحتــى تـار�خ الانتهـاء  يمـن بدا�ـة العمــل التـدق�قإن الاعمـال التـي قــام بهـا الرقیــب (ف)  . 2

 :وجودة على المسار ادناهالم �الأنشطة

B         D       G       H        I        K       L        P          Q          R          S        T 
U       V       W        Z       Act. 27        Act. 28       Act. 29       Act. 30      Act.31 

نشــطة الواقعــة علــى هــذا المســار وزمــن الانجــاز لكــل نشــا� �م�ــن توضــ�حها مــن خــلال الجــدول تفاصــیل الا  . 2

  الاتي:
 ) تفاصیل الاعمال المنجزة من قبل كل رقیب9جدول (

  الرقیب (ف)  الرقیب (ل)

  
  رمز النشاط

  
  وصف النشاط

  زمن الانجاز
  ساعة

    رمز النشاط
شاط   وصف الن

  زمن الانجاز
  ساعة

A 6  الموجودات الثابتة  B  4  الموجودات الثابتة  
C  12  الاستثمارات  D  12  المدینون  

E  11  النقدیة  G  18  المدینون  
F  25  الاستثمارات  H   ً6  مصاریف مدفوعة مقدما  

J 6  المدینون  I  4  الاستثمارات  
M 4  الموجودات الثابتة  K  4  ایرادات مستحقة  
N 4  الاستثمارات  L  12  المدینون  

O 72  النقدیة  P  4  ظفینقروض المو  
X 12  المصاریف  Q  18  الدائنون  

Y 12  الاحتیاطیات  R  2  مصاریف مستحقة  
ACT.32 18  زیارة تفتیشیة  S   ً2  ایرادات مستلمة مقدما  

  6  دائنو توزیع الارباح  T  182  الزمن الكلي للإنجاز
  U 12  الایرادات  

V 12  ایرادات العملیات التأمینیة  

W 6  محاضر مجلس الادارة  
Z فات العملی����������ات مص����������رو

  التأمینیة
12  

Act.27 6  الاستثمارات  

Act.28  مص����������روفات العملی����������ات
  التأمینیة

42  

Act.29 18  خطة الشركة  
Act.30 30  المصاریف  

Act.31 18  زیارة تفتیشیة  
ز   248  الزمن الكلي للإنجا

  المصدر: من اعداد ال�احثان            
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قی� ) ساعة، �مثل الوقت المستغرق من قبـل الرقیـب (ل) فـي تنفیـذ مهـام التـد182إن الزمن الكلي للإنجاز وال�الغ (

الغ ( ) ســاعة ف�مثــل الوقــت المسـتغرق مــن قبــل الرقیــب (ف) وهــو 248المو�لـة لهــا، امــا الــزمن الكلــي للإنجاـز وال�ــ

ن وال�ـــالغ اطــول وقـــت مســـتغرق و�مثـــل وقـــت الانتهـــاء مـــن عمل�ــة التـــدقی� �الكامـــل. و�لاحـــ� إن الفـــرق بـــین الـــوقتی

ذ� لــو تــم اســتثماره فــي انجــاز جــزء مــن  66=  182 -248( ائض لــد� الرقیــب (ل) والــ ســاعة) �مثــل الوقــت الفــ

المهام الم�لف بها الرقیب (ف) اسهم في تخف�ض وقـت عمل�ـة التـدقی�، وهـذا �شـیر الـى تفاـوت الجهدـ المبـذول مـن 

وقــت �م لعمل�ـة التــدقی� و�استـخدام اســالیب ادارة القبـل الــرقیبین، وهـو مــا یؤ�ـد فرضــ�ة ال�حـث فــي إن التخطـ�� الســل

عدد  الاخذ بنظر الاعت�اریؤد� الى الاستخدام الامثل للموارد المتاحة ومن ثم تخف�ض �لفة عمل�ة التدقی�، فضلاً عن إن 

دقی دقی� عند توز�ع الاعمال یؤد� الى التخط�� الأمثل لإدارة الوقت ومن ثم تخف�ض �لفة الت   �.اعضاء فر�� الت

ا مبـین فـي 248تحتو� الش��ة على مسار حرج واحد، �مثل اطول مسارا فیهاـ و�سـتغرق ( . 3 ) سـاعة لإنجـازه و�مـ

  ):10الجدول(

  ) 10( الجدول

 التدقی� عمل�ة ش��ة في الحرجة المسارات

  

  

  

  

  

  
  

 امجبر  �لها وهي برنامج 19على  برنامج �حتو�( �WINQSBاستخدام برنامج المصدر: من اعداد ال�احثان 

  .العمل�ات) ب�حوث تتعل�

ـــا ــ ـ ــ ــ ــــــذا المســــ ــ ـــى هــــــ ـــــ ــــــ ة عل ــ ـــــــطة الواقعــــــــــــ ــ ـ ــ ـــد الانشــ ــــــ ــ ـــذـلك تعـــ ــ ـ ــ ــ ـــــــــــــطة رو�ـــ ــــــة �الأنشـ ــ ــــــ ــة متمثل ـــــــــــ ـــــــطة حرجـ ــ ـ ــ ، انشــ

(B,D,G,H,I,K,L,P,Q,R,S,T,U,V,W,Z,Act.27, Act.28, Act.29,Act.30, Act.31)  وأ� تـــأخیر

صـفرا. امـا الانشـطة ال�اق�ـة في انجاز أ� منها یؤد� الى تأخیر انجاز عمل�ة التدقی� لان الوقت الفائض لهـا ��ـون 

فهـي انشــطة غیـر حرجـة وتتضـمن زمنــاً فائضـا، ولحسـاب هــذا   (A,C,E,F, J,M,N,O, X,Y, Act.32)وهـي

 Backwardالحســا�ات الخلف�ـــة و  Forward Calculationالــزمن یجـــر� اعتمـــاد نتـــائج الحســا�ات الامام�ـــة 

Calculation 11 (دولوذلك �استخدام احد� الطرق الات�ة و�ما في الج:(  
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 LS – ESالبدا�ة الم��رة         –الوقت الفائض = البدا�ة المتأخرة  ) 3( 

  LF – EFالنھایة المبكرة        –الوقت الفائض = النھایة المتأخرة  ) 4( 

  

   )11جدول (

 �WINQSBاستخدام برنامج  الجدولة الزمن�ة للوقت الفائض للأنشطة

  �WINQSBاستخدام برنامج المصدر: من اعداد ال�احثان 

  

ة المعتمـدة مـن 11من خـلال الجـدول ( ) �لاحـ� توز�ـع فر�ـ� التـدقی� �شـ�ل متتـا�ع علـى الانشـطة علـى وفـ� الخطـ

تم�نــا مــن تقلــ�ص وقــت انجــاز عمل�ــة التــدقی� مــن  PERT-CPMهیئــة التــدقی�، وعــن طر�ــ� اســتخدام اســلو�ي 
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داره (248) سـاعة الـى (430( ة. و�رجـع السـبب فـي ذلـك الــى ) سـاع182) سـاعة، و�ـذلك تحقـ� وفـر �ـاـلزمن مقـ

وجود وقت فائض غیر مستثمر من قبل فر�� التدقی� فـي العمـل نـاتج عـن وجـود الكثیـر مـن الانشـطة التـي تحتـو� 

على وقت فائض والتي �م�ن التأخیر في انجازها من دون ان یؤثر ذلك على زمن انجـاز عمل�ـة التـدقی�، ومـن ثـم 

دقی� لإنجــاز الانشـطة ال تـي تقـع علــى المساـر الحـرج والتـي وقتهــا الفـائض صفـرا. و�الإم�اـن الافــادة توج�ـه فر�ـ� التـ

ادة تخصـ�ص وتوز�ـع المـوارد ال�شـر�ة ط�قـاً لظـروف العمـل واستـغلالها أفضـل  من هذا الوقت الفائض عن طر�ـ� اعـ

تــدقی� دارة الوقــت فـي تخطـ�ـ� وتنفیذـ عمل�ــة الإن اسـتـخدام أسـالیب اسـتغلال مم�ــن. ممـا یثبــت فرضـ�ة ال�حــث فـي إ

ن الاخـذ بنظـر فضـلاً عـن إ یؤد� الى الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة ومن ثم تخف�ض �لفة اداء عمل�ـة التدـقی�.

ع الاعمـال یـؤد� الـى التخطـ�� الأمثـل لإدارة الوقـت ومـن ثمـ تخفـ�ض  الاعت�ار عدد اعضاء فر�� التدقی� عند توز�ـ

عند تحدید اجراءات التدقی� وعند تقدیر الوقـت الـلازم لتنفیـذ هـذه  ن استخدام أسالیب ادارة الوقت�ما إ �لفة التدقی�.

  الاجراءات یؤد� الى تحسین جودة التدقی�.

  الاستنتاجات والتوص�ات  -4

  الاستنتاجات -1

وعمل�ــــة التـــدقی� مـــن حیــــث مجموعـــة مـــن المقومــــات  PERT-CPMهنـــاك علاقـــة بــــین اســـالیب ادارة الوقـــت  .أ

التـدقی�، فضـلاً عــن  مجــال فـي ا�ضـاً  تتـوافر والتــي PERT-CPM الوقـت ادارة باساـلی علیهــا تقـوم الاساسـ�ة التـي

ا�ات  التدقی�، و�مـا عمل�ة تنفیذ مراحل مع التي تتف�  PERT-CPM اسلو�ي استخدام مراحل �ساـعد مراقبـي الحسـ

ة التنفیذ والتخف�ض من ضغو� الوقت التي تؤثر في جودة عمل�  ة التدقی�.في تخط�� عمل�ة التدقی� ومراق�ة عمل�

فــي التــدقی� �سـهـم بــإداء اعمــال التــدقی� �شــ�ل منطقــي ومتتــا�ع ومنســ�  PERT-CPM اسـتـخدام اســلو�ي إن  .ب

ا اسـاس مناسـب  و�طر�قة علم�ة مدروسة تؤـد� الـى استـغلال الوقـت المتـاح للتنفیـذ �صـورة سـل�مة فضـلاً عـن توفیرهـ

 للإشراف والمتا�عة.

مــن المسـتـو� المطلــوب نتیجــة لضــغو� الوقــت ورغ�ــة فــي الاســراع  ان �عــض اجــراءات التــدقی� تــتم ��فــاءة اقــل  . ج

الط�ع یخــل بــ�عض معــاییر التــدقی� المتعــارف علیهــا  والانتهــاء مــن عمل�ــة التــدقی� فــي الوقــت المحــدد لهــا، وهــذا �ــ

ا�ات مهمـة ابـداء الـرأ� الفنـي المحایـد عـن صـدق وعدالـة القـوائم المال�ـة   ،خاصة انـه �قـع علـى عـات� مراقبـي الحسـ

 �ذلك مسؤول�ة متا�عة تنفیذ الخطة وتقو�م الاداء.و 

فـي تخط�ـ� عمل�ـة التـدقی� وتنفیـذها علـى تخفـ�ض ضـغو� الوقـت التــي  �PERT-CPMسـهم اسـتخدام اسـلو�ي  . د

ذ عمل�ـة التـدقی�  نـة �حــثفـي هیئـة التـدقی� المختـارة �عی �عـاني منهـا فر�ـ� التـدقی�، اذ تـم تقلـ�ص الوقـت الـلازم لتنفیــ

 .ساعة )182ا� �فرق مقداره ( ساعة) 430عد أن �ان (� ساعة) 248الى (

 التـدقی� لعمل�ـة للتخطـ�� الاول�ـة الخطـوات لأجـراء توثیـ� ا� للهیئـة الجـار�  الملف في العمل اوراق تتضمن لم . ه

ة التحلیل�ـة الاجـراءات بتنفیذ والمتمثلة  الطب�عـي والخطـر المقبـول التـدقی� خطـر وتقیـ�م النسبـ�ة الأهم�ـة وتحدیـد الاول�ـ
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 فضــلاً عـــن �عــض اجـــراءات. الغــش خطـــر لتقیــ�م المعلومــاـت وتجم�ــع الرقا�ــة خطـــر وتقیــ�م الداخل�ـــة الرقا�ــة وفهــم

 .التدقی� نتائج استكمال

الموارد ال�شـر�ة المتاحـة، فعـن طر�ـ� تحدیـد   PERT-CPMساعد استخدام اسلو�ي   .و على ر�� خطة التدقی� �ـ

 هام التدقی� على المسـاعدین اذ یوجـه المسـاعدین ذ� الكفـاءاتالانشطة الحرجة مقدماً حق� افضل توز�ع مم�ن لم

المهن�ة العال�ة نحـو تلكـ الانشـطة الحرجـة لضـمان سـرعة الانتهـاء مـن تنفیـذها فـي الوقـت المحـدد لهـا حتـى نضـمن 

تاحـة لمانتهاء عمل�ة التدقی� في الوقت المحدد لهـا، وهـذا �الت�ع�ـة یؤـد� الـى حسـن تنسـی� وتوز�ـع المـوارد ال�شـر�ة ا

 لد� الهیئات الرقاب�ة.

 توجد الكثیر من الانشطة التي تحتو� على وقت فائض ناتج من سوء توز�ع الاعمال بین فر�� التـدقی� والتـي . ز

ذا الو  قـت �م�ن التأخیر في انجازها من دون ان یؤثر ذلك في زمن انجـاز عمل�ـة التـدقی�، و�الإم�ـان الافـادة مـن هـ

 �ع الموارد ال�شر�ة ط�قاً لظروف العمل واستغلالها أفضل استغلال مم�ن. الفائض عن طر�� اعادة تخص�ص وتوز 

�حتاج تطبی� الال�ة المقترحة الى معرفة الوقت المقدر للإنجاز لكـل خطـوة مـن خطـوات عمل�ـة التـدقی� ضـمن  . ح

دقی� (رئ�ــس الهیئـة)، فضــلاً عـن تحدیــد وقـت البــدء �التـدقی� للفقــرا ت ووقــت الخطـة المعـدـة مـن قبــل رئ�ـس فر�ــ� التـ

م ��ـن هنـاك ا� توثیـ� للوقـت الفع لـي الانتهاء منها الا انه لم ��ن هناك ا� توثیـ� لهـا ضـمن خطـة التـدقی�، �مـا لـ

ة تطبیـ� د المستغرق في الانجاز مما نتج عنه صـعو�ة فـي تحدیـد الوقـت الـذ� �عـ ذ� �عتمـد عل�ـ العنصـر الـرئ�س الـ

 .واس�ا�ه الطب�عي وغیر الطب�عي الضائع الوقت معرفة فضلاً عن عدم PERT-CPM اسلو�ي 

ر الحــرج والتــي تتــح�م فــي وقــت عمل�ــة التــدقی� تــأثیر �حجـمـ المعرفــة یـؤد� عـدـم . �  الانشــطة الواقعــة علــى المساـ

دقی� انتهــاء موعــد علـى ا فقــرة فـي الحاصــل التــأخیر ��ـون  فقــد عمل�ـة التــ ـــي یـؤثر لا مــ ل�ــة عم لتنفیــذ الكلـي الــزمن فــ

 دةمــــ تسـر�ع تسـتدعي التـي �الأنشـطة المعرفـة عـدم مـن ذلـك علـى یترتـب وما علیها ر�بی تأثیر ذا ��ون  او التدقی�

ــم عمل�ة التدقی� ومن تنفیذ تأخیر الى یؤد� مما تنفیذها  .تنفیذها تكالیف في ز�ادة ثـ

  التوص�ات -2

رقا�ـة �الكفـاءة فـي تخطـ�� عمل�ـة التـدقی� فـي دیـوان ال یتمیـزان واللـذین PERT-CPMضرورة تطبی� اسـلو�ي  .أ

 ناس�ة. المال�ة الاتحاد� ، إذ �م�نان من تنفیذ عمل�ة التدقی� في الوقت المحدد لها أو في وقت أقل و�التكلفة الم

الیب ادارة الوقــت، لمــا تــوفره تبنــي الآ .ب ن مــل�ــة المقترحــة التــي تعنــى بتخطــ�� عمل�ــة التــدقی� وتنفیــذها وفــ� اســ

التـدقی�، ومـا �حققـه هـذان الاسـلو�ان مـن تـوفیر اسـاس فـي عمل�ـة  PERT-CPMتوض�ح وت�س�� لتطبی� اسلو�ي 

 علمي مدروس للتخط�� والجدولة والمتا�عة ومن ثم رفع جودة عمل�ة التدقی�. 

ة التــدقی� لمــا یــوفراه مــن اداة رقاب�ـــة اذ  PERT-CPMالافــادة مــن اســلو�ي  . ج فــي وضــع الخطــة الشــاملة لعمل�ــ

فیذ الفعلي لكل نشا� من الانشطة على مـا خطـ� لـه واكتشـاف �م�ن من خلالهما الاشراف على العمل ومقارنة التن

 ث.أ� انحراف عن المخط� و�الإم�ان اتخاذ الاجراءات الكفیلة لمعالجة هذه الانحرافات وتلافي أ� تأخیر قد �حد
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�ـة التنسـی� والتوج�ـه والاشـراف علـى جم�ـع انشـطة عملفـي رئ�ـس فر�ـ� التـدقی�  اعتماد الآل�ة المقترحة لمساـعدة . د

مــال حقــ� نوعـا مـن رقا�ــة الجـودة علــى اعماـل التـدقی� و�ـأـتي هذـا للتأكــد مـن أن اعو�مـا �تـدقی� ومتا�عـة تنفیــذها، ال

 التدقی� تتم حسب ادلة التدقی� المحل�ة والمعاییر الدول�ة. 

ضرورة توز�ع الاعمال على المسـاعدین �شـ�ل علمـي مـدروس، عـن طر�ـ� خطـة م�تو�ـة وموثقـة تبـین تقس�ـم  . ه

ــد الاعمــاـل علـــ امج التـــدقی� الموضـــوع ممـــا یــنـظم الاعمـــال و�قلـــل مـــن تفـــاوت الجهـ ى اعضـــاء الفر�ـــ� واســـتناداً لبرنـــ

مج المبذول، فضلاً عن اح�ام الس�طرة على الوقت الواجب استغراقه لتدقی� �ل فقرة، إذ أن هناك فقـرات ضـمن برنـا

 .  التدقی� تحتاج الى خبرات و�فاءات معینة لتدق�قها

لفــائض مــن عمل�ـــة التــدقی� امــاـ بتوج�ــه اعضــاء فر�ـــ� التــدقی� الــى الانضـــمام ل�ــاقي فر�ـــ� الافــادة مــن الوقـــت ا .و

التدقی� في شر�ات أخر� والتي تحتاج الى مز�ـد مـن العنصـر ال�شـر� لسـرعة الانتهـاء مـن مهمـة التدـقی� او زجهـم 

 مة.فترة القادز لعمل�ة التدقی� للفي دورات تدر�ب�ة لرفع �فائتهم المهن�ة وز�ادة خبرتهم العمل�ة او الاستعداد والتجهی

عمل�ـة  مراحـل �عـض فـي عاطلـة الطاقـات هـذه تكـون  عندما وخاصة ال�شر�ة للطاقات الأمثل ضرورة الاستغلال . ز

 التدقی�، من خلال التنقلات المؤقتة بین اعضاء فر�� التدقی�.

أخیرا أسـ�ـاب علــى والوقــوف نشــا� ولكــل الانجــاز تبــین تقــدم تقــار�ر التأكیــد علــى إعــداد . ح  الانحرافـاـت ومعالجــة لتــ

 .فر�� التدقی� ا� عقو�ات نتیجة التأخر في انجاز عمل�ة التدقی� في الوقت المحدد لها یجنب م��ر مما بوقت

  المصادر   

  المصادرالعر��ة

  أولاً: القوانین والأنظمة والتعل�مات

ة الجــودة والتــدقی� والمراجعـة وعمل�ـاـت الت . 1 علاقــة، أكیــد الأخــر� والخــدمات ذات الإصـدارات المعـاـییر الدول�ــة لرقا�ــ

 . 2010الاتحاد الدولي للمحاسبین، 

 .2012الخطة السنو�ة لدیوان الرقا�ة المال�ة الاتحاد� لسنة  . 2

 . 1994دلیل التنظ�م والإشراف الفني والإدار� لدیوان الرقا�ة المال�ة الاتحاد� لسنة  . 3

 .دلیل الرقیب المالي لدیوان الرقا�ة المال�ة الاتحاد�  . 4

لـــف دیـــوان الرقا�ـــة المال�ـــة الاتحـــاد�، دائـــرة تـــدقی� نشـــا� التمو�ـــل والتوز�ـــع، هیئـــة تـــدقی� شـــر�ات التـــأمین، الم . 5

 .2010الجار�، 

 .2009 للمحاسبین، الدولي المهنة، الاتحاد أخلاق�ات وقواعد والتأكید التدقی� أعمال لممارسة الدول�ة المعاییر . 6

  الكتب العر��ة -ثان�اً: 

 . 2011الاردن،  -د� " الاتجاهات الكم�ة في الادارة " دار الثقافة للنشر والتوز�ع ، عمانجبر�ن، علي ها . 1

الجـواد، دلال صاـدق مصـطفى، الفتــال، حمیـد ناصـر حمیـد " �حــوث العمل�اـت " ، دار ال�ـازور� العلم�ـة للنشــر  . 2

  . 2008الاردن ،  –والتوز�ع ، عمان 



  

       تخط�� عمل�ة التدقی� وتنفیذها �استخدام أسالیب إدارة الوقت وأثره في جودة عمل�ة التدقی�

  �حث تطب�قي في دیوان الرقا�ة المال�ة  الاتحاد�

83 

 

 . 1997مصر ،  -الاولى ، القاهرة زاید ، مصطفى " ادارة المشروعات " ، الط�عة  . 3

ن، الارد -سـعید، سـهیلة عبــد الله " الاسـالیب الكم�ــة و�حـوث العمل�ــات " ، دار الحامـد للنشــر والتوز�ـع ، عمــان . 4

2007 . 

 .2000الاردن،  -عبد الله، خالد، "علم تدقی� الحسا�ات: الناح�ة العلم�ة والعمل�ة"، المط�عة الوطن�ة، عمان . 5

�اعــة، ر محمـد " ادارة المشــروعات العامـة " الط�عـة الاولــى، دار المسـیرة للنشــر والتوز�ـع والطالعلـي، عبـد السـتـا . 6

 .2009الاردن،  –عمان 

ة الاولـى، دار جر�ـر للنشـر والتوز�ـع، عمـان . 7 الاردن،  -عل�ان، ر�حي مصـطفى " أساسـ�ات إدارة الوقـت " الط�عـ

2011. 

، والعبیــد�، د. محمـــود  "  . 8 إدارة المشــار�ع مـــنهج �مــي " الـــوراق للنشــر والتوز�ـــع، الفضــل، مؤ�ـــد عبــد الحســـین 

 .2005الأردن ،  -عمان

 ،الســعود�ة  -الفضـل، مؤ�ـد عبـد الحسـین "المنـهج الكمـي فـي إدارة الوقـت" دار المـر�خ للنشـر والتوز�ـع، الر�ـاض . 9

2008. 
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