
    Journal of Accounting and Financial Studies ( JAFS )مجلة دراسات محاسبية ومالية       

VOL.21, ISS.76, YEAR.2026                        P-ISSN: 1818-9431, E-ISSN: 2617-9849 

 

P a g e  | 309 

 

 

Abstract: 
This study aims to examine the impact of artificial intelligence technologies on enhancing 

the efficiency of proactive oversight in the Directorate of Audit and Internal Control at the Iraqi 

Ministry of Education. The study adopted a descriptive-analytical approach, whereby a questionnaire 

was designed to collect data from a sample of (66) employees working in the field of auditing and 

internal control. The collected data were analyzed using Partial Least Squares Structural Equation 

Modeling (PLS-SEM) through the SmartPLS software, The findings revealed a statistically 

significant positive impact of artificial intelligence technologies on improving the efficiency of 

proactive oversight, particularly through machine learning and advanced analytics technologies, 

which contributed to enhancing early risk detection, increasing prediction accuracy, and reducing 

human errors. The results also indicated that the integration among the dimensions of artificial 

intelligence technologies plays an important role in developing regulatory performance and 

improving operational efficiency within the organizational environment. 

Based on these findings, the study recommends expanding the adoption of artificial intelligence 

technologies within governmental oversight bodies, alongside strengthening digital infrastructure and 

developing the technical competencies of employees. Such measures would contribute to advancing 

regulatory practices and supporting digital transformation within governmental institutions. 

Keywords: - Artificial Intelligence Techniques, Efficiency of Proactive Monitoring. 
 

: صستخلالم  
يهدف البحث إلى بيان أثر تقنيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز كفاءة الرقابة الاستباقية في مديرية التدقيق والرقابة الداخلية بوزارة 

( موظفاً من 66التربية العراقية. واعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، إذ جرى تصميم استبانة لجمع البيانات من عينة بلغت )
عبر    (PLS-SEM)  ي مجال التدقيق والرقابة الداخلية، فيما تم تحليل البيانات باستخدام نمذجة المعادلات الهيكلية الجزئيةالعاملين ف

الرقابة  اذ  (SmartPLS) .برنامج كفاءة  تعزيز  في  الاصطناعي  الذكاء  لتقنيات  معنوي  إيجابي  تأثير  إلى وجود  الدراسة  توصلت 
الاستباقية، ولا سيما من خلال تقنيات تعلم الآلة والتحليلات المتقدمة التي أسهمت في تحسين الكشف المبكر عن المخاطر ورفع دقة  

ئج أن التكامل بين أبعاد تقنيات الذكاء الاصطناعي يسهم في تطوير الأداء الرقابي التنبؤ وتقليل الأخطاء البشرية. كما أظهرت النتا
 .وتحسين كفاءة العمليات داخل البيئة التنظيمية

واستناداً إلى النتائج المتوصل إليها، أوصت الدراسة بضرورة توسيع نطاق توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في الأجهزة الرقابية 
الحكومية، مع تعزيز البنية التحتية الرقمية وتنمية المهارات التقنية للعاملين، بما يسهم في تطوير الممارسات الرقابية ودعم التحول  

 ؤسسات الحكومية.الرقمي في الم
 .تقنيات الذكاء الاصطناعي، كفاءة الرقابة الاستباقية -المفتاحية: الكلمات 
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 المقدمة 
تشههد بيئة الأعمال المعاصهرة تحولات متسهارعة بفعل التطور التكنولوجي المتنامي والةورة الرقمية، الأمر الذي انعكص بصهورة مبا هرة  
على طبيعة الأنظمة الإدارية والرقابية في مختلف المنظمات، ولا سيما المؤسسات الحكومية التي تسعى إلى تعزيز مستويات الكفاءة 

الاسههههههتخدام الأمةل للموارد. وفي ظل تذو التحولات، برزت تقنيات الذكاء الاصههههههطناعي بوصههههههفها أ د المرتكزات   والشههههههفافية وتحقيق
الأسهههاسهههية للتحول الرقمي، لما توفرو من إمكانات متقدمة في تحليل البيانات الضهههخمة، وامتشهههاف الأنماا المعقدة، والتنبؤ بالأ دا  

 .المستقبلية بدرجة عالية من الدقة
وقد أسهههههمت تذو التقنيات في إ دا  تحول نوعي في أسههههالية الرقابة، إذ لم تعد الممارسههههات الرقابية الحديةة تقتصههههر على الكشههههف  
عن الأخطاء والانحرافات بعد وقوعها، بل اتجهت نحو تبني نماذج رقابية اسههههههههههتباقية تقوم على التنبؤ بالمخاطر المحتملة ومعالجتها  

بهة الاسههههههههههههههتبهاقيهة من المفهاريم الحهديةهة التي تركز على تعزيز القهدرة التنبؤيهة للمنظمهات، والحهد من الانحرافهات، قبهل  هدوثهها. وت عهد الرقها
 .وتحسين جودة القرارات الإدارية، وتو ما يتطلة توظيف أدوات وتقنيات متقدمة، في مقدمتها تقنيات الذكاء الاصطناعي

وفي تذا السهههياق، أصهههبل من الضهههروري على الأجهزة الرقابية، ومنها مديريات التدقيق والرقابة الداخلية، تبني  لول ذكية تسههههم في  
رفع كفاءة الأداء الرقابي، من خلال تسهههههههههههريع عمليات الكشهههههههههههف عن المخاطر، وتحسهههههههههههين دقة التنبؤ، وتقليل الاعتماد على التدخل  

ة أعلى في اسهههتخدام الموارد والتكاليف. وعلى الرمم من تزايد الاتتمام الأماديمي والعملي بتطبيقات البشهههري، فضهههلًا عن تحقيق كفاء
الذكاء الاصههههههههطناعي في مجالات متعددة، إلا أن توظيف تذو التقنيات في مجال الرقابة الاسههههههههتباقية، لا سههههههههيما في البيئة الحكومية 

 .بحةية تستدعي المزيد من الدراسة والتحليل العراقية، ما يزال محدوداً نسبياً ويعاني من فجوة
وانطلاقاً من ذلك، تسههههههعى تذو الدراسههههههة إلى اسههههههتكشههههههاف أثر تقنيات الذكاء الاصههههههطناعي بأبعادتا المختلفة في تعزيز كفاءة الرقابة  
 الاسههههههتباقية، من خلال دراسههههههة تطبيةية في مديرية التدقيق والرقابة الداخلية بوزارة التربية العراقية. كما تهدف إلى تقديم إطار تحليلي

لاقة بين تذو التقنيات وكفاءة الرقابة الاسهتباقية، عبر اختبار مجموعة من الفرضهيات باسهتخدام منهجية كمية قائمة يوضهل طبيعة الع
على نمذجة المعادلات الهيكلية الجزئية، بما يسهههههههههههههم في تقديم نتائج علمية يمكن الإفادة منها على المسههههههههههههتويين النظري والتطبيقي، 

 ؤسسات الحكومية.ودعم توجهات التحول الرقمي في الم
وعلى الرمم من تنهامي الاتتمهام الأمهاديمي بتقنيهات الهذكهاء الاصههههههههههههههطنهاعي وتطبيقهاتهها في مجهالات التهدقيق والرقهابهة، إلا أن معظم  
الدراسهههات السهههابقة ركزت على الجوانة النظرية أو التطبيةية في بيئات متقدمة، مع محدودية واضهههحة في تناول تذو التقنيات ضهههمن 

الدول النامية، ولا سهههههههههههيما البيئة العراقية. كما أن العديد من الدراسهههههههههههات تناولت تقنيات الذكاء سهههههههههههياق المؤسهههههههههههسهههههههههههات الحكومية في  
الاصهههههطناعي بصهههههورة منفصهههههلة أو ركزت على أ د أبعادتا دون ميرتا، في  ين لم تحمل العلاقة التكاملية بين تذو التقنيات وكفاءة 

. ومن تنا تنبع الفجوة البحةية التي تسهههعى تذو الدراسهههة  ين منظور تطبيقالرقابة الاسهههتباقية بالقدر الكافي من التحليل، خصهههوصهههاً م
إلى معالجتها، من خلال تقديم تحليل تطبيقي يربط بين أبعاد تقنيات الذكاء الاصهههطناعي وكفاءة الرقابة الاسهههتباقية في بيئة  كومية  

 ابية وتعزيز فعاليتها.عراقية، بما يسهم في تقديم دليل علمي يدعم توظيف تذو التقنيات في تطوير الممارسات الرق
، في  ين للبحث، وتضههههههمن المبحث الةاني الإطار النظري البحثقسههههههمت الدراسههههههة الى أربع مبا ث، تناول المبحث الأول منهجية  

التي توصهههههل اليها   ، وأخيراً خصهههههب المبحث الرابع لاسهههههتعراو النتائج والتوصهههههياتللبحث  خصهههههب المبحث الةالث للجانة العملي
 .البحث

 
 
 

 منهجية البحث المبحث الأول:  -1
  تشخيص الواقع الرقمي والرقابي في البيئة المبحوثة 1-1

ة نحو يمر الواقع الرقمي في مهديريهة التهدقيق والرقهابهة بوزارة التربيهة العراقيهة بمر لهة انتقهاليهة محوريهة، تههدف إلى مغهادرة الأنمهاا التقليهديه
. فعلياً، اسههتطاعت المديرية أتمتة مفاصههل  يوية عبر أنظمة 2026بيئة عمل رقمية تتما ههى مع توجهات الحوكمة الإلكترونية لعام 

توطين الرواتة، مما أوجد قواعد بيانات مرقمنة تتيل سهههرعة الوصهههول للمعلومة. ومع ذلك، لا يزال تذا  و  ر الإلكترونيصهههحة الصهههدو 
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التحول الرقمي في إطههارو الإجرائي،  يههث تفتقر الآليههات الحههاليههة إلى الأدوات الههذكيههة القههادرة على تحليههل تههذو البيههانههات الضههههههههههههههخمهة  
وتوظيفها في التنبؤ بالمخاطر، مما يبقي الدور الرقابي محصهههوراً في الأداء التصهههحيحي اللا ق للفعل، بدلًا من الأداء الوقائي الذي  

 .يمنع  دو  الانحراف
 مشكلة البحث: 1-2

في ظل التحولات الرقمية المتسارعة التي تشهدتا بيئة الأعمال المعاصرة، أصبحت المنظمات، ولا سيما المؤسسات الحكومية، مطالبة  
بتطوير أنظمتها الرقابية بما يتلاءم مع متطلبات الكفاءة والشفافية والحد من المخاطر. وعلى الرمم من الجهود المبذولة في تطوير 

الرقابة الداخلية، إلا أن العديد من تذو الأسالية ما زالت تعتمد على النماذج التقليدية التي تركز على الكشف عن  أسالية التدقيق و 
الأخطاء بعد وقوعها، الأمر الذي يحد من فاعلية الدور الرقابي في منع الانحرافات قبل  دوثها، وفي المقابل أفرز التطور في تقنيات 

بيرة يمكن توظيفها في تعزيز الطابع الاستباقي للرقابة، من خلال قدرتها على تحليل البيانات الضخمة، الذكاء الاصطناعي إمكانات ك
وامتشاف الأنماا مير الطبيعية، والتنبؤ بالمخاطر المحتملة بدرجة عالية من الدقة. إلا أن توظيف تذو التقنيات في بيئة التدقيق 

ويواجه العديد من التحديات المتعلقة بالبنية التحتية،   ومية العراقية، ما يزال محدوداً والرقابة الداخلية، وخاصة في المؤسسات الحك
والمهارات البشرية، ومستوى الوعي التكنولوجي. ومن تنا تتجلى مشكلة البحث في وجود فجوة بين الإمكانات التي توفرتا تقنيات 

أخرى، الأمر الذي يستدعي دراسة   الذكاء الاصطناعي من جهة، ومستوى تطبيقها الفعلي في تعزيز كفاءة الرقابة الاستباقية من جهة
 .العراقية  طبيعة العلاقة بين تذو التقنيات وكفاءة الرقابة الاستباقية، ولا سيما في مديرية التدقيق والرقابة الداخلية التابعة لوزارة التربية

)ما أثر تقنيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز كفاءة  وبناءً على ذلك، يمكن صيامة مشكلة البحث من خلال التساؤل الرئيص الآتي:  
   الرقابة الاستباقية في مديرية التدقيق والرقابة الداخلية في وزارة التربية العراقية؟( 

 :وينبةق عن التساؤل الرئيص مجموعة من التساؤلات الفرعية الاتية
ما مستوى توافر تقنيات الذكاء الاصطناعي بأبعادتا )التحليلات المتقدمة، تعلم الآلة، المعالجة اللغوية الطبيعية، الأتمتة  - أ

 الذكية( في مديرية التدقيق والرقابة الداخلية؟ 
كفاءة   -ب البشرية،  الأخطاء  تقليل  التنبؤ،  دقة  المخاطر،  عن  الكشف  )سرعة  بأبعادتا  الاستباقية  الرقابة  كفاءة  مستوى  ما 

 التكاليف(؟
 تل توجد علاقة ارتباا ذات دلالة إ صائية بين تقنيات الذكاء الاصطناعي وكفاءة الرقابة الاستباقية؟ -ت
 تل يوجد تأثير معنوي لتقنيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز كفاءة الرقابة الاستباقية؟ - 
 أي من أبعاد تقنيات الذكاء الاصطناعي له التأثير الأمبر في كفاءة الرقابة الاستباقية؟ -ج

 :أهمية البحث 1-3
 :تتجلى أتمية تذو الدراسة في مجموعة من الجوانة، يمكن توضيحها على النحو الآتي

تكتسهههههة تذو الدراسهههههة أتميتها من طبيعة الموضهههههو  الذي تتناوله، والذي يجمع بين تقنيات الذكاء الاصهههههطناعي بوصهههههفها أ د أبرز  
مرتكزات التحول الرقمي، ومفهوم الرقابة الاسهتباقية الذي يمةل اتجاتاً  ديةاً في تطوير الممارسهات الرقابية في المنظمات المعاصهرة. 

ة للدراسههة في سههعيها إلى تقديم معالجة تحليلية للعلاقة بين تذين المتغيرين ضههمن إطار تكاملي، بما يسهههم في  وتبرز الأتمية العلمي
إثراء الأدبيات المحاسههههههههههههبية والرقابية، ولا سههههههههههههيما في مجال توظيف التقنيات الذكية في تطوير أنظمة التدقيق والرقابة الداخلية، وتو 

 .مق، خاصة في البيئات الناميةمجال لا يزال بحاجة إلى مزيد من التع
أما من النا ية التطبيةية، فتنبع أتمية الدراسهههههههة من كونها تقدم مؤ هههههههرات عملية يمكن أن تسهههههههتفيد منها الجهات الرقابية، وبالأخب 
مديريات التدقيق والرقابة الداخلية في المؤسهسهات الحكومية، في تبني تقنيات الذكاء الاصهطناعي لتطوير أسهالية العمل الرقابي، بما 

ى الكشهههف المبكر عن المخاطر، وتحسهههين دقة التنبؤ، وتقليل الأخطاء البشهههرية، فضهههلًا عن رفع كفاءة اسهههتخدام  يعزز من قدرتها عل
 .الموارد
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مما تتجلى الأتمية الاسهههتراتيجية للدراسهههة في دعم توجهات التحول الرقمي داخل المؤسهههسهههات الحكومية، من خلال إبراز الدور الذي  
يمكن أن تؤديه تقنيات الذكاء الاصهههههطناعي في تعزيز اتخاذ القرارات الاسهههههتباقية القائمة على البيانات والتحليلات الذكية، بما يسههههههم 

لشهفافية والحوكمة. وتكتسهة الدراسهة أتمية إضهافية لكونها تطبق في بيئة  كومية عراقية، الأمر الذي يمنحها  في تحسهين مسهتويات ا
 بعداً واقعياً ويسهم في تضييق الفجوة بين الإطار النظري والتطبيق العملي في تذا المجال.

 :أهداف البحث 1-4
 :تسعى تذو الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأتداف التي تنبةق من مشكلة البحث وتساؤلاته، ويمكن توضيحها على النحو الآتي

التعرف على مسههههههههههههههتوى توافر تقنيهات الهذكهاء الاصههههههههههههههطنهاعي بهأبعهادتها )التحليلات المتقهدمهة، تعلم الآلهة، المعهالجهة اللغويهة   - أ
 .الطبيعية، الأتمتة الذكية( في مديرية التدقيق والرقابة الداخلية

قياس مسهههتوى كفاءة الرقابة الاسهههتباقية بأبعادتا )سهههرعة الكشهههف عن المخاطر، دقة التنبؤ، تقليل الأخطاء البشهههرية، كفاءة  -ب
 .التكاليف(

 .تحليل طبيعة العلاقة الارتباطية بين تقنيات الذكاء الاصطناعي وكفاءة الرقابة الاستباقية -ت
 .اختبار أثر تقنيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز كفاءة الرقابة الاستباقية - 
 .تحديد الأبعاد الأمةر تأثيرًا من تقنيات الذكاء الاصطناعي في كفاءة الرقابة الاستباقية -ج
 .تقديم توصيات عملية تدعم تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال التدقيق والرقابة الداخلية -ح

مما تسههههعى الدراسههههة إلى تقديم إطار تحليلي يوضههههل الدور الذي يمكن أن تؤديه تقنيات الذكاء الاصههههطناعي في تطوير الممارسههههات 
الرقابية الحديةة، بما يسههههههم في تعزيز التحول من الرقابة التقليدية القائمة على امتشهههههاف الأخطاء بعد وقوعها إلى الرقابة الاسهههههتباقية 

 ليل التنبئي للبيانات وامتشاف المخاطر المحتملة قبل  دوثها.التي تعتمد على التح
 :مخطط البحث الفرضي 1-5

يعكص المخطط الفرضهههههههههههي طبيعة العلاقة بين متغيرات البحث،  يث تمةل تقنيات الذكاء الاصهههههههههههطناعي المتغير المسهههههههههههتقل بأبعادو  
  الأربعة، في  ين تمةل كفاءة الرقابة الاسهههههتباقية المتغير التابع بأبعادو الأربعة، مع وجود علاقات ارتباا وتأثير مبا هههههرة بينهما وكما 

 ( الاتي.1)تو موضل في الشكل رقم 
 (: المخطط الفرضي للبحث1الشكل )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مراجعة الادبيات بعد  المصدر: اعداد البا ةان 
 

 :فرضيات البحث 1-6
في ضهههههههوء مشهههههههكلة البحث وأتدافه، تم صهههههههيامة مجموعة من الفرضهههههههيات التي تعكص طبيعة علاقة التأثير والارتباا بين متغيرات  

 :الدراسة، وذلك على النحو الآتي
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 إيجابي ذو دلالة إ صائية لتقنيات الذكاء الاصطناعي على كفاءة الرقابة الاستباقية(.  تأثير)يوجد  :الفرضية الرئيسة
 :وتنبةق عنها الفرضيات الفرعية الآتية

 .يوجد تأثير إيجابي ذو دلالة إ صائية للتحليلات المتقدمة على كفاءة الرقابة الاستباقية - أ
 .يوجد تأثير إيجابي ذو دلالة إ صائية لتعلم الآلة على كفاءة الرقابة الاستباقية -ب
 .يوجد تأثير إيجابي ذو دلالة إ صائية لمعالجة اللغوية الطبيعية على كفاءة الرقابة الاستباقية -ت
 .يوجد تأثير إيجابي ذو دلالة إ صائية للأتمتة الذكية على كفاءة الرقابة الاستباقية - 

 مقايس البحث: 1-7
وتحديد أبعادتا الجوترية، فضلًا عن توثيق المرجعيات العلمية للمقاييص المعتمدة،    البحثلغرو تجسيد الأطر المفاريمية لمتغيرات  

( كأداة قياس كمية رصهههههههينة.  Five-point Likert Scaleفي قياس الاسهههههههتجابات إلى مةياس ليكرت الخماسهههههههي )  اناسهههههههتند البا ة
 ( توصيفاً منهجياً  املًا للمتغيرات الرئيسة وأبعادتا الفرعية.1ويستعرو الجدول رقم )

 ومصادرها  البحث( مقاييس وأبعاد متغيرات 1جدول )

 بالاعتماد على مراجعة الادبيات  ان المصدر: من اعداد البا ة

 :مجتمع وعينة البحث 1-8
يتمةههههل مجتمههههع الدراسههههة بالعههههاملين فههههي مديريههههة التههههدقيق والرقابههههة الداخليههههة التابعههههة لههههوزارة التربيههههة العراقيههههة، والههههذين يمارسههههون مهههههام 

( موظفهههههاً. ونظهههههراً لمحدوديهههههة  جهههههم المجتمهههههع، تهههههم 80التهههههدقيق والرقابهههههة فهههههي بيئهههههة العمهههههل التنظيميهههههة،  يهههههث بلههههه   جهههههم المجتمهههههع )
اعتمههههههاد أسههههههلوب العينههههههة العشههههههوائية البسههههههيطة لاختيههههههار مفههههههردات العينههههههة، بمهههههها يضههههههمن تمةههههههيلًا مناسههههههباً لمجتمههههههع الدراسههههههة وتقليههههههل 

( موظفهههههاً، وتهههههو مههههها يمةهههههل نسهههههبة مرتفعهههههة مهههههن مجتمهههههع الدراسهههههة، 66وقهههههد بلههههه   جهههههم العينهههههة )، ا تمهههههالات التحيهههههز فهههههي الاختيهههههار
( اسههههتبانة، وبعههههد تههههدقيقها 65الأمههههر الههههذي يعههههزز مههههن إمكانيههههة تعمههههيم النتههههائج ضههههمن نطههههاق البيئههههة المدروسههههة. كمهههها تههههم اسههههترجا  )

 .( استبانة64واستبعاد الاستبانات مير الصالحة للتحليل، بل  عدد الاستبانات المعتمدة )
-PLSوي عههههههد تههههههذا الحجههههههم مههههههن العينههههههة مناسههههههباً لإجههههههراء التحليههههههل الإ صههههههائي باسههههههتخدام نمذجههههههة المعههههههادلات الهيكليههههههة الجزئيههههههة )

SEM إذ تتميهههههز تهههههذو المنهجيهههههة بقهههههدرتها علهههههى التعامهههههل مهههههع أ جهههههام عينهههههات صهههههغيرة نسهههههبياً مقارنهههههة بالأسهههههالية الأخهههههرى، كمههههها ،)
تعتمهههههد علهههههى قاعهههههدة الحهههههد الأدنهههههى التهههههي تشهههههير إلهههههى أن  جهههههم العينهههههة يجهههههة أن لا يقهههههل عهههههن عشهههههرة أضهههههعاف أمبهههههر عهههههدد مهههههن 
المسهههههارات المؤديهههههة إلهههههى متغيهههههر كهههههامن وا هههههد فهههههي النمهههههوذج. وبهههههالنظر إلهههههى نمهههههوذج الدراسهههههة الحهههههالي، فههههه ن  جهههههم العينهههههة المعتمهههههد 

 يتجاوز تذا الحد الأدنى، مما يؤكد ملاءمته لإجراء التحليل وتحقيق نتائج ذات دلالة إ صائية يمكن الاعتماد عليها.
 
 

 التدرج المعتمد  المصدر  الفقرات  الابعاد  المتغيرات  تسلسل 

1 
 المتغير المستقل 

 )تقنيات الذكاء الاصطناعي( 

 Hasan, 2022: 440 4 التحليلات المتقدمة 

تي 
بالآ

لة 
تمث

م
 

ق، 
 اتف

، لا
اماً

 تم
فق

لا ات
هو 

ي و
اس

خم
ت ال

يكر
س ل

قيا
م

اماً 
 تم

فق
، ات

فق
، ات

ايد
مح

 

 Li & Goel, 2025: 69 4 تعلم الآلة 

 Scheepers et al., 2018: 17 4 المعالجة اللغوية الطبيعية 

 Leocádio et al 2024: 238 4 الأتمتة الذكية 

2 
 المتغير التابع 

 )كفاءة الرقابة الاستباقية( 

 Gawande, 2025: 1074 4 سرعة الكشف عن المخاطر 

 Issa et al., 2016: 1-20 4 دقة التنبؤ 

 Gawande, 2025: 1074 4 تقليل الأخطاء البشرية 

 Sharshouh, 2025: 1-15 4 كفاءة التكاليف 

 32 المجموع الكلي لفقرات الابعاد 
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  حدود البحث 1-9
تحهههههددت تههههههذو الدراسههههههة بمجموعههههههة مهههههن الحههههههدود التههههههي تضههههههبط نطاقهههههها العلمههههههي والتطبيقههههههي، وت سهههههههم فهههههي تفسههههههير نتائجههههههها ضههههههمن 
إطارتههههههها الهههههههواقعي،  يهههههههث تمةلهههههههت الحهههههههدود المكانيهههههههة فهههههههي مديريهههههههة التهههههههدقيق والرقابهههههههة الداخليهههههههة التابعهههههههة لهههههههوزارة التربيهههههههة العراقيهههههههة، 
بوصهههههفها بيئهههههة تطبيةيهههههة تمةهههههل أ ههههههد أتهههههم الأجههههههزة الرقابيهههههة فههههههي القطههههها  الحكهههههومي، الأمهههههر الههههههذي يمهههههنل الدراسهههههة طابعهههههاً عمليههههههاً 

 .يعكص واقع الممارسات الرقابية في المؤسسات الحكومية
أمههها مهههن  يههههث الحهههدود الزمنيههههة، فقهههد اقتصهههرت الدراسههههة علهههى الفتههههرة التهههي تههههم خلالهههها جمهههع البيانههههات الميدانيهههة، والتههههي تمةلهههت فههههي 

، وتههههي فتهههههرة تعكهههههص صههههورة  نيهههههة لواقهههههع اسههههتخدام تقنيهههههات الهههههذكاء الاصههههطناعي فهههههي العمهههههل الرقهههههابي 2026 هههههر  ذار مهههههن عهههههام 
 .ضمن البيئة المدروسة، دون التطرق إلى التغيرات الزمنية الممتدة

وفيمههههها يتعلهههههق بالحهههههدود البشهههههرية، فقهههههد  ههههههملت الدراسهههههة العهههههاملين فهههههي مجهههههال التههههههدقيق والرقابهههههة الداخليهههههة ضهههههمن المديريهههههة محههههههل 
الدراسههههههة، باعتبههههههارتم الفئههههههة الأمةههههههر ارتباطههههههاً بموضههههههو  البحههههههث والأقههههههدر علههههههى تقيههههههيم واقههههههع تطبيههههههق التقنيههههههات الحديةههههههة فههههههي الأداء 

 .الرقابي
أمهههههها الحههههههدود الموضههههههوعية، فقههههههد انحصههههههرت فههههههي تحليههههههل أثههههههر تقنيههههههات الههههههذكاء الاصههههههطناعي بأبعادتهههههها المتمةلههههههة فههههههي )التحلههههههيلات 
المتقدمهههههة، تعلهههههم الآلهههههة، المعالجهههههة اللغويهههههة الطبيعيهههههة، الأتمتهههههة الذكيهههههة( فهههههي كفهههههاءة الرقابهههههة الاسهههههتباقية بأبعادتههههها )سهههههرعة الكشهههههف 
عههههن المخههههاطر، دقههههة التنبههههؤ، تقليههههل الأخطههههاء البشههههرية، كفههههاءة التكههههاليف(، دون التوسههههع فههههي متغيههههرات أخههههرى قههههد يكههههون لههههها تههههأثير 

 مير مبا ر في تذو العلاقة.
  :الأساليب الإحصائية المعتمدة 1-10

لغرو معالجة بيانات الدراسهههة واختبار فرضهههياتها المقتر ة، فضهههلًا عن تقديم إجابات دقيقة لتسهههاؤلات البحثز تم توظيف  زمة من 
 :الأدوات والأسالية الإ صائية المتطورة، وكما يأتي

مؤ ههرات الإ صههاء الوصههفي: جرى الاعتماد على المتوسههطات الحسههابية والانحرافات المعيارية كأدوات أسههاسههية لتوصههيف  - أ
 .خصائب العينة المبحوثة وتحديد مستويات استجاباتها تجاو المتغيرات المدروسة

معايير جودة الةياس: تم التحقق من الخصائب السيكومترية لأداة البحث من خلال اختبار "ألفا كرونباخ" لضمان الةبات،  -ب
 .بالإضافة إلى تحليل التشبعات العاملية لتوثيق صدق البناء للأبعاد والمتغيرات

التحليل الهيكلي المتقدم: اسهتند البا ةان في تحليل المسهارات والعلاقات بين المتغيرات إلى تقنية نمذجة المعادلات الهيكلية  -ت
(SEM  بهاسههههههههههههههتخهدام البرمجيهة الإ صههههههههههههههائيهة )SmartPLS-V4  وذلهك لقهدرتهها العهاليهة على التعهامهل مع النمهاذج المعقهدة ،

(  PLS-SEMواسههههههههتناداً إلى ما تقدم، تم اعتماد أسههههههههلوب نمذجة المعادلات الهيكلية الجزئية )،  وتحقيق دقة التنبؤ بالنتائج
لملاءمته طبيعة النموذج البحةي الذي يتضهههمن علاقات سهههببية بين متغيرات كامنة متعددة الأبعاد. وي عد تذا الأسهههلوب من 
الأسهههههالية الإ صهههههائية الحديةة التي تجمع بين القدرة التفسهههههيرية والتنبؤية، فضهههههلًا عن ملاءمته للدراسهههههات التي تعتمد على  

راطهه التوزيع الطبيعي للبيهانهات. كمها يتيل تحليهل النمهاذج المعقهدة وتقييم جودة أ جهام عينهات محهدودة نسههههههههههههههبيهاً، وعهدم ا ههههههههههههههت
الةياس والبناء الهيكلي في  نٍ وا د، الأمر الذي يجعله مناسهههههباً لتحقيق أتداف الدراسهههههة الحالية في اختبار علاقات التأثير 

 والارتباا بين تقنيات الذكاء الاصطناعي وكفاءة الرقابة الاستباقية.
 
 للبحث النظري   الجانبالمبحث الثاني:  -2

 :مفهوم تقنيات الذكاء الاصطناعي 2-1
ت عرَّف تقنيات الذكاء الاصهههههطناعي بأنها مجموعة من النظم والخوارزميات التي تمكلان الآلات من محاماة القدرات الذتنية البشهههههرية،  

 مةل التعلم والاسهتدلال واتخاذ القرار، من خلال تحليل البيانات وامتشهاف الأنماا المعقدة، وقد أصهبحت تذو التقنيات عنصهرًا محورياً 
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في التحول الرقمي،  يث تسهههههههههم في تحسههههههههين الكفاءة التشههههههههغيلية وتعزيز جودة القرارات في مختلف المجالات، بما في ذلك التدقيق 
 .(Suyono et al., 2025: 3393) والرقابة

وفي مجال التدقيق، أ د  الذكاء الاصههههههههطناعي تحولًا جوتريًا من الأسههههههههالية التقليدية إلى أسههههههههالية تعتمد على التحليل المسههههههههتمر 
للبيهانهات والتنبؤ بهالمخهاطر، ممها يعزز من فعهاليهة الأنظمهة الرقهابيهة ويزيهد من قهدرتهها على الاسههههههههههههههتجهابهة للتغيرات البيئيهة، كمها تشههههههههههههههير  

م الذكاء الاصهطناعي يسههم في تحسهين جودة التدقيق من خلال تعزيز دقة التحليل وتقليل الأخطاء البشهرية  الدراسهات إلى أن اسهتخدا
(Hasan, 2022: 440.) 

 :أبعاد تقنيات الذكاء الاصطناعي 2-2
التحليلات المتقدمة: تشههير التحليلات المتقدمة )التنبؤية( إلى اسههتخدام البيانات التاريخية والنماذج الإ صههائية وخوارزميات  - أ

التعلم الآلي للتنبؤ بالأ دا  المسهههههههههتقبلية. وت عد تذو التقنية أداة فعالة في دعم اتخاذ القرار الاسهههههههههتباقي،  يث تسهههههههههاعد في  
وقوعها، وفي مجال التدقيق تسهههههههههههم التحليلات التنبؤية في الكشههههههههههف المبكر عن الانحرافات  تحديد المخاطر المحتملة قبل

 ,.Hasan, 2022: 440 ;  Vasarhelyi et al) وتحسهههههههههههين إدارة المخاطر، مما يعزز من كفاءة العمليات الرقابية
2015: 381). 

تعلم الآلة: ي عد تعلم الآلة أ د أتم فرو  الذكاء الاصطناعي،  يث يعتمد على تطوير نماذج قادرة على التعلم من البيانات   -ب
وتحسههين أدائها بمرور الوقت دون تدخل بشههري مبا ههر، وقد أثبتت الدراسههات أن اسههتخدام تعلم الآلة في التدقيق يسهههم في  

ير الطبيعية، مما يعزز من قدرة الأنظمة الرقابية على الكشهف عن الا تيال. كما تحسهين دقة التحليل وامتشهاف الأنماا م
 .(Li & Goel, 2025: 69) يدعم تطبيق التدقيق المستمر ويعزز من الكفاءة التشغيلية

المعالجة اللغوية الطبيعية: ت عد المعالجة اللغوية الطبيعية من التقنيات المتقدمة التي تمكلان الأنظمة الذكية من فهم وتحليل  -ت
ن المعالجة اللغوية الطبيعية الأنظمة الذكية من فهم وتحليل  اللغة البشهههههههههههههرية، سهههههههههههههواء كانت مكتوبة أو منطوقة، كذلك تمكلا

ليل التقارير المالية والمسههههههتندات بشههههههكل  لي، وتسهههههههم تذو التقنية في تحسههههههين جودة النصههههههور البشههههههرية، مما يسههههههمل بتح
المعلومات المستخدمة في التدقيق، من خلال تحليل كميات كبيرة من البيانات النصية بسرعة ودقة عالية، مما يدعم اتخاذ 

 .(Scheepers et al., 2018: 17) القرار ويعزز الشفافية
الأتمتة الذكية: تشههههههههير الأتمتة الذكية إلى اسههههههههتخدام تقنيات الذكاء الاصههههههههطناعي لأتمتة العمليات الروتينية والمتكررة، مع  - 

القهدرة على اتخهاذ قرارات بسههههههههههههههيطهة بنهاءً على البيهانات المتها ة، وقد أسهههههههههههههههمهت تذو التقنيهة في تقليهل الاعتمهاد على التهدخل  
رة على اتخاذ قرارات بسههيطة بناءً على البيانات، وتسهههم تذو التقنية في تقليل الأخطاء البشههري في العمليات التدقيةية، والقد

البشهههرية وتحسهههين كفاءة العمليات، فضهههلًا عن تسهههريع تنفيذ المهام الرقابية، مما يجعلها عنصهههرًا أسهههاسهههيًا في تطوير أنظمة 
 (.Leocádio et al 2024: 238التدقيق الحديةة )

 :أهمية تقنيات الذكاء الاصطناعي في البيئة الرقابية 2-3
تنبع أتمية تقنيات الذكاء الاصطناعي في البيئة الرقابية من قدرتها على إ دا  تحول نوعي في أسالية التدقيق،  يث تتيل الانتقال 
من الرقابة التقليدية إلى الرقابة الذكية القائمة على البيانات والتحليلات المتقدمة، وتشير الأدبيات إلى أن تذو التقنيات تسهم في 

التدقيق، وتعزيز دقة النتائج، وتقليل الأخطاء البشرية، فضلًا عن دعم اتخاذ القرارات الاستراتيجية وأن استخدامها يعزز   تحسين جودة
، من قدرة المنظمات على التكيف مع التغيرات البيئية، والاستجابة السريعة للمخاطر، وتحقيق مستويات أعلى من الكفاءة والشفافية

وفي سياق التطورات الحديةة، تشير الأدبيات المعاصرة إلى أن دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي في الأنظمة الرقابية لم يعد يقتصر 
على تحسين الكفاءة التشغيلية فحسة، بل أصبل يشكل ركيزة أساسية في بناء أنظمة رقابة ذكية قائمة على التحليل التنبئي والتعلم 
امتشاف  القدرة على  المتقدمة يسهم في تعزيز  الحديةة أن توظيف خوارزميات تعلم الآلة والتحليلات  الدراسات  إذ تؤكد  المستمر. 

والتنبؤ بالمخاطر في الوقت الحةيقي، مما يدعم الانتقال نحو نماذج رقابية استباقية أمةر ديناميكية وفعالية. الأنماا مير الطبيعية  
مما بينت دراسات أخرى أن التكامل بين الأتمتة الذكية وتقنيات تحليل البيانات الضخمة يؤدي إلى تحسين جودة مخرجات التدقيق 
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وتقليل فجوات الرقابة، فضلًا عن دعم اتخاذ القرار الرقابي المبني على البيانات. وفي تذا الإطار، أصبل الذكاء الاصطناعي يمةل 
 ةعاملًا  اسماً في إعادة تشكيل بيئة التدقيق والرقابة الداخلية، بما يتوافق مع متطلبات التحول الرقمي المتسار  في المؤسسات المعاصر 

(; Kokina&Davenport, 2026:115 Kassar&Jizi, 2026: 217; Suyono et al., 2025: 3393 .) 
 

 :مفهوم كفاءة الرقابة الاستباقية 2-4
على  ت عد الرقابة الاسههههتباقية من المفاريم الحديةة في الفكر الإداري، والتي تركز على الانتقال من الأسههههالية الرقابية التقليدية القائمة 

امتشهاف الأخطاء بعد وقوعها، إلى أسهالية أمةر تقدمًا تعتمد على التنبؤ بالمخاطر ومعالجتها قبل  دوثها. وي نظر إلى كفاءة الرقابة  
تباقية على أنها قدرة المنظمة على اسههههتخدام الأدوات والآليات المناسههههبة للتنبؤ بالمشههههكلات المحتملة وتقليل  ثارتا السههههلبية، بما الاسهههه

يحقق أتدافها بكفاءة وفعالية، وفي ظل بيئة الأعمال المعاصههههرة، أصههههبحت الرقابة الاسههههتباقية ضههههرورة اسههههتراتيجية،  يث تسهههههم في  
(.  Brown-Liburd et al., 2021: 23 & Alzeban, 2023: 868قليل المخاطر وتعزيز الشهههفافية )تحسهههين جودة القرارات وت

مما أن دمج التقنيات الحديةة، وخاصههههههههههههة الذكاء الاصههههههههههههطناعي، يعزز من قدرة الأنظمة الرقابية على التحليل الفوري والتنبؤ الدقيق  
(Leocádio et al., 2024: 238.) 

 :أبعاد كفاءة الرقابة الاستباقية 2-5
سهرعة الكشهف عن المخاطر: تشهير سهرعة الكشهف عن المخاطر إلى قدرة النظام الرقابي على التعرف المبكر على الانحرافات  - أ

والمخاطر المحتملة قبل تفاقمها، وتو ما يعد عنصهههرًا  اسهههمًا في تعزيز فعالية الرقابة، وتسههههم تقنيات الذكاء الاصهههطناعي في  
انات بشهكل فوري وامتشهاف الأنماا مير الطبيعية، مما يسهاعد على اتخاذ إجراءات تحسهين سهرعة الكشهف من خلال تحليل البي

 .(Gawande, 2025: 1074 ; Rajesh & Borada, 2024: 208) تصحيحية في الوقت المناسة
دقة التنبؤ: ت عد دقة التنبؤ من المؤ هرات الأسهاسهية لكفاءة الرقابة الاسهتباقية،  يث تعكص قدرة النظام على تقديم توقعات دقيقة  -ب

للمخاطر المسهتقبلية، وقد أظهرت الدراسهات أن اسهتخدام خوارزميات الذكاء الاصهطناعي، وخاصهة تعلم الآلة، يسههم في تحسهين 
 .(Issa et al., 2016: 1-20) ة بالأسالية التقليديةدقة التنبؤ بشكل كبير مقارن

تقليل الأخطاء البشهرية: تسههم الرقابة الاسهتباقية في تقليل الأخطاء البشهرية من خلال الاعتماد على الأنظمة الذكية التي تعمل  -ت
وفق خوارزميات دقيقة، مما يقلل من ا تمالات الخطأ الناتج عن العوامل البشههههرية مةل التعة أو التحيز، وقد أمدت الدراسههههات  

 اء الاصههههههههههههههطنههاعي تسهههههههههههههههم في تحسههههههههههههههين جودة العمههل وتقليههل الأخطههاء في العمليههات التههدقيةيههةأن الأتمتههة المههدعومههة بههالههذكهه
(Gawande, 2025: 1074). 

مفهاءة التكهاليف: تعكص كفهاءة التكهاليف قهدرة النظهام الرقهابي على تحقيق أتهدافهه بهأقهل تكلفهة ممكنهة، وتو مها يعهد من أتم معهايير  - 
تقييم الأداء، وتسهههههههههههههههم تقنيهات الهذكهاء الاصههههههههههههههطنهاعي في تقليهل التكهاليف من خلال أتمتهة العمليهات وتقليهل الحهاجهة إلى الموارد  

ئر الناتجة عن الأخطاء والمخاطر، وتسهههههههههاعد الأتمتة والتحليل الذكي في تقليل التكاليف البشهههههههههرية، فضهههههههههلًا عن تقليل الخسههههههههها
 (.Sharshouh, 2025: 1-15التشغيلية وتحسين استخدام الموارد )

 :العلاقة بين تقنيات الذكاء الاصطناعي وكفاءة الرقابة الاستباقية 2-6
تشهههير الأدبيات الحديةة إلى وجود علاقة وثيقة بين تقنيات الذكاء الاصهههطناعي وكفاءة الرقابة الاسهههتباقية، إذ تسههههم تذو التقنيات في  
ن التحليلات المتقههدمههة المنظمههات من  تعزيز قههدرة الأنظمههة الرقههابيههة على التنبؤ بههالمخههاطر وتحليههل البيههانههات بههدقههة أعلى. كمهها تمكلا

مسههتقبلية واتخاذ الإجراءات الوقائية قبل  دوثها. ويسههاعد تعلم الآلة في امتشههاف الأنماا المعقدة وتحسههين دقة  اسههتشههراف المخاطر ال
التحليل، بينما تسههههههههم المعالجة اللغوية الطبيعية في تحليل التقارير والنصهههههههور المالية. كذلك تدعم الأتمتة الذكية تسهههههههريع العمليات 

 ,.Alles, 2015: 439; Appelbaum et al) .وتقليهل الأخطهاء، ممها يؤدي في النههايهة إلى تعزيز كفهاءة الرقهابهة الاسههههههههههههههتبهاقيهة
2017: 1-27; Appelbaum et al., 2017: 29-44) 

اتتمت العديد من الدراسههات الحديةة بدراسههة دور تقنيات الذكاء الاصههطناعي في تطوير الممارسههات الرقابية والتدقيةية،  يث أ ههارت 
بعض الدراسههات إلى أن اسههتخدام التحليلات المتقدمة وتعلم الآلة يسهههم بشههكل كبير في تعزيز قدرة المنظمات على امتشههاف الأنماا 
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مير الطبيعية والتنبؤ بالمخاطر المالية والإدارية قبل وقوعها، كما بينت دراسهههههههههههههات أخرى أن توظيف تقنيات الأتمتة الذكية ومعالجة 
اللغة الطبيعية يمكن أن يسههههههههم في تحسهههههههين كفاءة عمليات التدقيق الداخلي وتقليل الأخطاء البشهههههههرية، الأمر الذي يعزز من فاعلية  

 (Moffitt, K. C., 2018: 1-10) .ي المنظمات المعاصرةالرقابة الاستباقية ف
  اذيؤثر بشهههكل مبا هههر في كفاءة الرقابة الاسهههتباقية،    مسهههتقلاً   وفي ضهههوء ما تقدم، يتضهههل أن تقنيات الذكاء الاصهههطناعي تمةل متغيراً 

تعمل أبعادتا المختلفة بشههههكل تكاملي على تعزيز الأداء الرقابي، إذ تسهههههم التحليلات المتقدمة في اسههههتشههههراف المخاطر، بينما يدعم  
تعلم الآلة عمليات التحليل الذكي، وتعمل المعالجة اللغوية الطبيعية على تحسههههههههههههههين جودة المعلومات، في  ين تعزز الأتمتة الذكية 

ما ينعكص إيجابًا على أبعاد كفاءة الرقابة الاسهتباقية المتمةلة في سهرعة الكشهف، ودقة التنبؤ، وتقليل الأخطاء،  مفاءة العمليات، وتو
 وكفاءة التكاليف.

 للبحث الجانب العمليالمبحث الثالث:   -3
يهدف تذا المبحث إلى اختبار فرضهههيات الدراسهههة وتحليل طبيعة العلاقات بين متغيراتها، من خلال تحليل علاقات الارتباا والتأثير 
بين تقنيات الذكاء الاصهههههطناعي بأبعادتا المختلفة، وكفاءة الرقابة الاسهههههتباقية، وذلك للوصهههههول إلى فهم علمي واضهههههل لمدى إسههههههام 

 .ر كفاءة الأنظمة الرقابية في مديرية التدقيق والرقابة الداخلية في وزارة التربية العراقيةالتقنيات الذكية في تطوي
اعتمدت الدراسهههههة المنهج الوصهههههفي التحليلي، كونه المنهج الأمةر ملاءمة لطبيعة أتداف البحث إذ يتيل توصهههههيف متغيرات الدراسهههههة  
تشههخيصههياً، ومن ثم تحليل طبيعة العلاقات والأثر بين متغيرات الدراسههة )تقنيات الذكاء الاصههطناعي كمتغير مسههتقل، وكفاءة الرقابة  

 . ولتحقيق ذلك، تم اتبا  الخطوات الإجرائية التالية:الاستباقية كمتغير تابع(
 ولتحقيق ذلك، تم الاعتماد على المنهج الكمي باسههتخدام أداة الاسههتبانة الالكترونية لجمع البيانات من أفراد عينة الدراسههة، ثم تحليلها

، وتو أ د الأسهههههههههههالية الإ صهههههههههههائية  SmartPLS-V4( عبر برنامج PLS-SEMباسهههههههههههتخدام نمذجة المعادلات الهيكلية الجزئية )
 الحديةة المستخدمة في تحليل العلاقات المعقدة بين المتغيرات.

 :وصف مجتمع وعينة الدراسة 3-1
قابة  يتمةل مجتمع الدراسههههة بالعاملين في مديرية التدقيق والرقابة الداخلية في وزارة التربية العراقية، والذين يمارسههههون مهام التدقيق والر 

( اسهتبانة على أفراد العينة بأسهلوب العينة 66( موظفاً، وتم توزيع )80في البيئة التنظيمية للمؤسهسهة، وقد بل   جم مجتمع الدراسهة )
وائية البسههيطة بهدف الحصههول على بيانات تعكص واقع تطبيق تقنيات الذكاء الاصههطناعي في العمل الرقابي، وقد تم اسههترجا  العشهه

( اسههتبانة، وبعد مراجعتها وتدقيقها لغرو التأمد من امتمال الإجابات وصههلا يتها للتحليل الإ صههائي، تم اسههتبعاد الاسههتبانات  65)
( اسهتبانة، وتو عدد مناسهة 64ل الا صهائي، ليبل  عدد الاسهتبانات الصهالحة للتحليل الإ صهائي )( اسهتبانة مير صهالحة للتحلي1)

وتعد تذو النسبة من الاستجابات ،  واستخلار نتائج يمكن الاعتماد عليها في اختبار فرضيات الدراسة  PLS-SEM لإجراء تحليل
 تسهم في توفير مستوى مناسة من الةقة في النتائج المستخلصة. اذمقبولة في الدراسات الميدانية، 

 :اختبار صدق وثبات أداة القياس 3-2
قبل الشههههههههرو  في اختبار فرضههههههههيات الدراسههههههههة، تم التحقق من ثبات أداة الةياس باسههههههههتخدام معامل ألفا كرونباخ، والذي يعد من أمةر 

 ( الاتي.2المقاييص  يوعاً في تقييم اتساق فقرات الاستبانة وكما موضل في الجدول رقم )
 

 ( نتائج اختبار ثبات متغيرات الدراسة 2جدول رقم )
 المتغير  عدد الفقرات  معامل كرونباخ ألفا 

 تقنيات الذكاء الاصطناعي  16 0.903

 كفاءة الرقابة الاستباقية  16 0.887

 المقياس الكلي  32 0.914

 المصدر: إعداد البا ةان بالاعتماد على نتائج التحليل الإ صائي 
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(، وتي الةيمهة المقبولهة  0.70( إلى أن قيم معهامهل ألفها كرونبهاخ لجميع متغيرات الهدراسههههههههههههههة تجهاوزت )2تشههههههههههههههير نتهائج الجهدول رقم )
إ صههههائياً في الدراسههههات الاقتصههههادية والإدارية والمالية، مما يدل على وجود درجة عالية من الاتسههههاق الداخلي بين فقرات الاسههههتبانة،  

 يمكن الاعتماد عليها في إجراء التحليل الإ صائي واختبار فرضيات الدراسة. ومن ثم
 :تحليل معاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة 3-3

يعد تحليل معاملات الارتباا خطوة أسههههههههاسههههههههية تمهيدية في الدراسههههههههات التطبيةية، إذ يتيل للبا ث التعرف على طبيعة العلاقات بين 
( نتههائج معههاملات  3المتغيرات من  يههث الاتجههاو والقوة، قبههل الانتقههال إلى تحليههل التههأثيرات السههههههههههههههببيههة بينههها، ويعرو الجههدول رقم )

 ء الاصطناعي وأبعادتا وبين كفاءة الرقابة الاستباقية.الارتباا بين تقنيات الذكا
 

 بعادتا وكفاءة الرقابة الاستباقيةبأ( معاملات الارتباا بين تقنيات الذكاء الاصطناعي  3جدول رقم )
 المتغير المستقل وأبعاده  معامل الارتباط  مستوى الدلالة  العينة 

64 

 تقنيات الذكاء الاصطناعي  0.781 0.000

 المتقدمة التحليلات  0.642 0.000

 تعلم الآلة  0.667 0.000

 المعالجة اللغوية الطبيعية  0.538 0.002

 الأتمتة الذكية  0.592 0.001

 SmartPLS-V4المصدر: إعداد البا ةان بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 

( أعلاو إلى وجود علاقة ارتباا إيجابية ذات دلالة إ صههههههههائية بين تقنيات الذكاء الاصههههههههطناعي وكفاءة 3تشههههههههير نتائج الجدول رقم )
 .(، وتو ما يعكص وجود علاقة قوية ومبا رة بين المتغيرين0.781بل  معامل الارتباا الكلي ) اذالرقابة الاستباقية، 

ة  مما تبين النتائج أن جميع أبعاد تقنيات الذكاء الاصهههطناعي ترتبط ارتباطاً معنوياً بكفاءة الرقابة الاسهههتباقية، إذ سهههجل بعد تعلم الآل 
(، في  ين جاء بعد الأتمتة الذكية بدرجة ارتباا بلغت 0.642(، يليه بعد التحليلات المتقدمة )0.667أعلى مسههههتوى من الارتباا )

 .(0.538) بعد المعالجة اللغوية الطبيعية فقد سجل ارتباطاً متوسطاً بل  (، أما0.592)
وتعكص تذو النتائج الدور المتزايد لتقنيات الذكاء الاصهههههههههههههطناعي في دعم الأنظمة الرقابية الحديةة، من خلال تحسهههههههههههههين القدرة على  

 تحليل البيانات وامتشاف الأنماا مير الطبيعية والتنبؤ بالمخاطر المحتملة.
 :اختبار فرضيات الدراسة 3-4

لاختبار فرضهههههيات التأثير، وذلك لتحديد  (PLS-SEM) تم اسهههههتخدام تحليل الانحدار باسهههههتخدام نمذجة المعادلات الهيكلية الجزئية
 .كفاءة الرقابة الاستباقية علىمدى تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي 

 :اختبار الفرضية الرئيسة .1
تعزيز كفاءة الرقابة    علىذو دلالة إ صههههائية لتقنيات الذكاء الاصههههطناعي  ايجابي تنب الفرضههههية الرئيسههههة على الاتي: )يوجد تأثير

 ( ادناو.4الاستباقية(، وقد تم اختبار تذو الفرضية باستخدام تحليل الانحدار البسيط، كما يوضل الجدول رقم )
 

 ( نتائج اختبار الفرضية الرئيسة 4جدول رقم )

 SmartPLS-V4المصدر: إعداد البا ةان بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 

تشير نتائج التحليل إلى دعم واضل للفرضية الرئيسة،  يث أظهرت النتائج وجود تأثير إيجابي معنوي لتقنيات الذكاء الاصطناعي 
(، وتو ما يشير إلى أن زيادة مستوى استخدام تقنيات الذكاء β = 0.781تعزيز كفاءة الرقابة الاستباقية، إذ بل  معامل التأثير )على  

 مسار الفرضية  β معامل التأثير R² الانحراف المعياري  T قيمة مستوى المعنوية  نتيجة الفرضية 

 كفاءة الرقابة الاستباقية ← تقنيات الذكاء الاصطناعي  0.781 0.612 0.219 14.206 0.000 مقبولة 
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(، وتي أمبر 14.206المحسوبة )  Tالاصطناعي يؤدي إلى ارتفا  مستوى كفاءة الرقابة الاستباقية داخل المؤسسة، كما بلغت قيمة  
(  R² = 0.612(، وبل  معامل التحديد )0.05(، مما يؤكد دلالة التأثير إ صائياً عند مستوى معنوية )1.96من الةيمة الجدولية )

كفاءة الرقابة الاستباقية، في  ين تعزى على  من التباين    % 61.2، وتو ما يدل على أن تقنيات الذكاء الاصطناعي تفسر ما نسبته   
 النسبة المتبةية إلى عوامل أخرى لم تتناولها الدراسة الحالية. 

 

 (: نموذج اختبار تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي على كفاءة الرقابة الاستباقية2الشكل )
 
 
 
 

 

 Smart PLS v4 المصدر: من اعداد البا ةان بالاعتماد على مخرجات برنامج
 

 :اختبار الفرضيات الفرعية .2
كفاءة الرقابة الاستباقية وقد تم اختبار تذو على تنب الفرضيات الفرعية على وجود تأثير معنوي لأبعاد تقنيات الذكاء الاصطناعي 

 ( ادناو. 5، كما يوضل الجدول رقم )اتالفرضي
 

 ( نتائج اختبار فرضيات التأثير الفرعية5جدول رقم )
 مسار الفرضية  β معامل التأثير الانحراف المعياري  T قيمة مستوى المعنوية  نتيجة الفرضية 

 الاستباقية  الرقابة كفاءة ← المتقدمةالتحليلات  0.347 0.584 3.421 0.000 مقبولة 

 الاستباقية  الرقابة  كفاءة ← تعلم الآلة  0.371 0.584 3.806 0.000 مقبولة 

 الاستباقية  الرقابة كفاءة ←المعالجة اللغوية الطبيعية  0.229 0.584 2.493 0.003 مقبولة 

 الاستباقية  الرقابة كفاءة ←الأتمتة الذكية  0.301 0.584 3.015 0.002 مقبولة 

 SmartPLS-V4المصدر: إعداد البا ةان بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 

كفاءة الرقابة الاسهتباقية، على  ( إلى أن جميع أبعاد تقنيات الذكاء الاصهطناعي تؤثر تأثيراً إيجابياً معنوياً  5تشهير نتائج الجدول رقم )
 = βتعزيز كفهاءة الرقهابهة الاسههههههههههههههتبهاقيهة،  يهث بل  معهامهل التهأثير )على وقهد أظهرت النتهائج أن تعلم الآلهة يمةهل البعهد الأمةر تهأثيراً  

تحسهههين دقة التحليل وامتشهههاف الأنماا مير على  (، مما يشهههير إلى أن اسهههتخدام خوارزميات التعلم الآلي يسههههم بشهههكل كبير  0.371
(، وتو مها يعكص  β = 0.347الطبيعيهة في البيهانهات، كمها جهاء بعهد التحليلات المتقهدمهة في المرتبهة الةهانيهة من  يهث قوة التهأثير )

أتمية استخدام النماذج التنبؤية المتقدمة في استشراف المخاطر المستقبلية والكشف المبكر عن الانحرافات المحتملة، أما بعد الأتمتة 
(، مما يدل على أن أتمتة العمليات الرقابية تسهم في تقليل الأخطاء البشرية β = 0.301الذكية فقد سجل تأثيراً إيجابياً معنوياً بل  )

 = βكفاءة الإجراءات التشهههههغيلية، في  ين سهههههجل بعد المعالجة اللغوية الطبيعية تأثيراً إيجابياً معنوياً بدرجة أقل نسهههههبياً )وتحسهههههين 
(، وتو ما يعكص الدور الذي تؤديه تذو التقنية في تحليل التقارير والوثائق النصية وتحسين جودة المعلومات المستخدمة في  0.229

 اتخاذ القرارات الرقابية.
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 عي على كفاءة الرقابة الاستباقيةأثير ابعاد تقنيات الذكاء الاصطنا: نموذج اختبار ت(3)الشكل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Smart PLS v4 المصدر: من اعداد البا ةان بالاعتماد على مخرجات برنامج
 

وبناءً على ذلك يمكن القول إن تكامل أبعاد تقنيات الذكاء الاصهههههطناعي يسههههههم بصهههههورة جوترية في تطوير كفاءة الرقابة الاسهههههتباقية 
 وتحسين جودة الأداء الرقابي في المؤسسات الحكومية.

 :مناقشة نتائج اختبار الفرضيات 3-5
تعزيز كفاءة الرقابة الاستباقية داخل على  تشير نتائج التحليل الإ صائي إلى وجود تأثير إيجابي معنوي لتقنيات الذكاء الاصطناعي  

.  مديرية التدقيق والرقابة الداخلية محل الدراسة، وتو ما يعكص الدور المتنامي للتقنيات الرقمية في تطوير الممارسات الرقابية الحديةة
الضخمة وامتشاف الأنماا ويمكن تفسير تذو النتيجة في ضوء القدرات التي توفرتا تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات  

 .مير الاعتيادية بصورة مبكرة، الأمر الذي يعزز قدرة الجهات الرقابية على التنبؤ بالمخاطر المحتملة ومعالجتها قبل تفاقمها
مما أظهرت النتائج أن أبعاد تقنيات الذكاء الاصطناعي تسهم بدرجات متفاوتة في تعزيز كفاءة الرقابة الاستباقية، إذ برز بعد تعلم 
الآلة بوصفه الأمةر تأثيراً، يليه بعد التحليلات المتقدمة، وتو ما يمكن تفسيرو بقدرة تذو التقنيات على تحسين دقة التحليل وامتشاف 

المعقدة بين البيانات، بما يدعم عمليات التنبؤ واتخاذ القرار. في  ين جاء تأثير الأتمتة الذكية والمعالجة اللغوية الطبيعية العلاقات  
بدرجة أقل نسبياً، إلا أنهما يظلان عنصرين داعمين في تحسين كفاءة العمليات الرقابية من خلال تقليل الأخطاء البشرية وتسريع 

 .صية والوثائقمعالجة البيانات الن
الذكاء الاصطناعي، ولا سيما  التي أمدت أن توظيف تقنيات  السابقة  الدراسات  إليه عدد من  النتائج مع ما أ ارت  وتنسجم تذو 
التحليلات المتقدمة وتعلم الآلة، يسهم في تحسين جودة التدقيق وتعزيز القدرة على الكشف المبكر عن المخاطر والانحرافات، كما 

لاستباقية القائمة على البيانات. فقد بينت بعض الدراسات أن استخدام أدوات التحليل الذكي يسهم في رفع يدعم التحول نحو الرقابة ا
مفاءة الأنظمة الرقابية وتحسين دقة مخرجاتها، في  ين أمدت دراسات أخرى أن الأتمتة الذكية تقلل من الاعتماد على الإجراءات 

 .ي ينعكص إيجاباً على فاعلية الأداء الرقابياليدوية وتحد من الأخطاء البشرية، الأمر الذ
وفي ضوء ذلك، يمكن القول إن نتائج الدراسة الحالية تعزز الاتجاتات الحديةة في الأدبيات التي تؤكد أتمية دمج تقنيات الذكاء 
اً  الاصطناعي في بيئة التدقيق والرقابة الداخلية، لما لها من دور فاعل في الانتقال من الأسالية التقليدية إلى نماذج رقابية أمةر تطور 

التحليل الاستباقي للمعلومات. كما تعكص تذو النتائج خصوصية البيئة التطبيةية للدراسة، إذ تشير إلى أن تبني تذو تعتمد على  
التقنيات في المؤسسات الحكومية العراقية يمكن أن يسهم بشكل ملموس في تحسين كفاءة الأداء الرقابي، رمم التحديات المرتبطة  

 بالبنية التحتية والمهارات التقنية. 
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 :خلاصة نتائج الجانب التطبيقي 3-6

تعزيز فاعلية الرقابة الاسههههههتباقية، مما يبرز على  تشههههههير التحليلات الإ صههههههائية إلى أن الذكاء الاصههههههطناعي له تأثير إيجابي معنوي  
أتمية تبني التقنيات الرقمية في تطوير الأنظمة الرقابية التقليدية. كما تسهههههم أدوات الذكاء الاصههههطناعي في تحسههههين تحليل البيانات 

ر في البنية التحتية الرقمية  والكشهههههههف المبكر عن المخاطر، ما يعزز دقة وفاعلية القرارات الرقابية. وتؤكد النتائج ضهههههههرورة الاسهههههههتةما
 وتطوير مهارات الموارد البشرية لتعزيز كفاءة و فافية الأداء المؤسسي.

 

 الاستنتاجات والتوصياتالمبحث الرابع:  -4
 الاستنتاجات 4-1

في ضههوء الإطار النظري المعتمد والنتائج التي تم التوصههل إليها في الجانة التطبيقي، يمكن اسههتخلار مجموعة من الاسههتنتاجات 
، ويمكن  التي تعكص طبيعة العلاقة بين تقنيات الذكاء الاصههههههههههطناعي وكفاءة الرقابة الاسههههههههههتباقية في البيئة التنظيمية محل الدراسههههههههههة

 عرضها على النحو الآتي:
تشهههير نتائج الدراسهههة إلى أن توظيف تقنيات الذكاء الاصهههطناعي يمةل عاملًا مؤثراً في تعزيز كفاءة الرقابة الاسهههتباقية، إذ   - أ

تسههههههههههههههم تذو التقنيات في تطوير قدرة الأنظمة الرقابية على تحليل البيانات وامتشهههههههههههههاف الأنماا مير الاعتيادية، بما يدعم  
ت المحتملهة. ويعكص ذلهك تحولًا تهدريجيهاً في طبيعهة العمهل الرقهابي من الاعتمهاد الكشههههههههههههههف المبكر عن المخهاطر والانحرافها

 على الأسالية التقليدية القائمة على الفحب اللا ق، إلى تبني ممارسات رقابية أمةر تقدماً تعتمد على التنبؤ والاستباق.
بينت النتائج أن أبعاد تقنيات الذكاء الاصههههههههههههههطناعي لا تؤثر بدرجة متسههههههههههههههاوية،  يث برزت تقنيات تعلم الآلة والتحليلات  -ب

المتقدمة بوصههفها الأمةر إسهههاماً في تحسههين كفاءة الرقابة الاسههتباقية، نظراً لقدرتها على معالجة كميات كبيرة من البيانات  
زز من جودة المعلومات المسههههههههههتخدمة في اتخاذ القرارات الرقابية. في المقابل، أظهرت وتحليلها بدقة عالية، الأمر الذي يع

تقنيات الأتمتة الذكية والمعالجة اللغوية الطبيعية دوراً داعماً في تحسين كفاءة العمليات وتقليل الأخطاء البشرية، بما يكمل 
 الدور الذي تؤديه التقنيات التحليلية.

تؤكد نتائج الدراسههههة أن التكامل بين أبعاد تقنيات الذكاء الاصههههطناعي يمةل عنصههههراً  اسههههماً في تحقيق الكفاءة الرقابية، إذ   -ت
إن فاعلية تذو التقنيات لا تتحقق بصورة منفردة، وإنما من خلال تفاعلها ضمن منظومة متكاملة تسهم في تحسين مختلف 

 الكشف عن المخاطر، مروراً بدقة التنبؤ، وانتهاءً بكفاءة استخدام الموارد.جوانة الأداء الرقابي، بدءاً من سرعة 
توصهههههههلت الدراسهههههههة إلى أن اعتماد تقنيات الذكاء الاصهههههههطناعي في البيئة الحكومية يمكن أن يسههههههههم في تعزيز مسهههههههتويات   - 

الشههههههههههههههفهافيهة والحوكمهة، من خلال توفير أدوات تحليليهة متقهدمهة تهدعم اتخهاذ القرار المبني على البيهانهات، وتحهد من الاعتمهاد  
و الفوائد يتطلة توافر بيئة تنظيمية وتقنية ملائمة، بما في ذلك تطوير المفرا على التقديرات الشهههخصهههية. إلا أن تحقيق تذ

 البنية التحتية الرقمية وتنمية المهارات البشرية القادرة على التعامل مع تذو التقنيات.
 

 التوصيات 4-2
اسههتناداً إلى النتائج التي توصههلت إليها الدراسههة، يمكن تقديم مجموعة من التوصههيات التي من  ههأنها دعم تطوير الممارسههات الرقابية  

 ، ومن أبرز تذو التوصيات ما يأتي:وتعزيز كفاءتها في البيئة التنظيمية محل الدراسة، ولا سيما في ظل التحولات الرقمية المتسارعة
توصهي الدراسهة بضهرورة تبني تقنيات الذكاء الاصهطناعي بشهكل تدريجي ومنهجي داخل مديريات التدقيق والرقابة الداخلية،   - أ

من خلال إدماج أدوات التحليل الذكي ضههمن إجراءات العمل الرقابي، بما يسهههم في تعزيز القدرة على الكشههف المبكر عن  
 المخاطر وتحسين دقة التنبؤ بها.

توصهههههههههي بأتمية التركيز على تقنيات تعلم الآلة والتحليلات المتقدمة، نظراً لدورتا البارز في تحسهههههههههين جودة التحليل ودعم   -ب
 اتخاذ القرار الرقابي، مع العمل على توظيفها بما يتلاءم مع طبيعة البيانات المتا ة في المؤسسات الحكومية.
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تؤكد الدراسهههههة على ضهههههرورة تطوير البنية التحتية الرقمية في المؤسهههههسهههههات الحكومية، بما يضهههههمن توفير بيئة تقنية ملائمة   -ت
لتطبيق تقنيات الذكاء الاصهههطناعي، فضهههلًا عن تعزيز التكامل بين الأنظمة المعلوماتية المختلفة بما يدعم كفاءة العمليات 

 الرقابية.
توصههههههي بأتمية تنمية القدرات البشههههههرية من خلال تنظيم برامج تدريبية متخصههههههصههههههة تسههههههتهدف العاملين في مجال التدقيق  - 

 والرقابة، بهدف رفع مستوى الوعي بالتقنيات الحديةة وتمكينهم من استخدامها بكفاءة في أداء مهامهم.
توصههي الدراسههة بتعزيز التكامل بين الأتمتة الذكية والمعالجة اللغوية الطبيعية في التعامل مع البيانات والوثائق، بما يسهههم  -ج

 في تسريع الإجراءات وتقليل الأخطاء البشرية، وتحسين كفاءة إدارة المعلومات داخل الأجهزة الرقابية.
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