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   المعھد العالي للدراسات المحاسبیة والمالیة  باحث           
  

  المستخلص

 من تحققهُ  لقد أدت التطورات الكبیرة الحاصلة في مجال التكنولوج�ا إلى قلب مواز�ن الأف�ار ، نظراً لما       

ة ضمن وخصوصاً الوحدات الإقتصاد�ة العامل إضافة خصائص جدیدة للمنتجات لا توفرها التكنولوج�ا التقلید�ة ،

و� ه الحیالقطاع الصناعي ، وعل�ه فمن الأهم�ة �م�ان تطو�ر القطاع الصناعي العراقي والإهتمام �ه للق�ام بدور 

 ج �حسبفي ظل التقدم التكنولوجي . و�هدف ال�حث إلى إستخدام تقن�ات التصن�ع المتقدمة التي تؤد� إلى الإنتا

دة ع�ة الملائمة سواء �انت بجودة منخفضة و�لفة منخفضة أو �لفة منخفضة وجودة مناس�ة أو جو الطلب و�النو 

متقدمة ف�ما �انت أهم الإستنتاجات هو إن تطبی� تكنولوج�ا التصن�ع الرضا الز�ائن .عال�ة و�لفة عال�ة لكسب 

 الوحدة الإقتصاد�ة ممثلاً  ل�س مقتصراً على التغییر التكنولوجي بل یجب أن ��ون هناك تغییر على مستو� 

اس� ناك تن�العاملین وإقناعهم على قبول ودعم التغییر ، لأن المنافع لا �م�ن أن تُكتسب �الكامل إلا إذا �ان ه

 ة شر�ةبین الوحدة والتكنولوج�ا. وأختتم ال�حث �ضرورة إستفادة الشر�ات الصناع�ة العراق�ة الأُخر� من تجر�

واقع قي �الذ إنها الرائدة  �الوقت الحاضر بإستخدام تكنولوج�ا التصن�ع المتقدمة للر �غداد للمشرو�ات الغاز�ة إ

  الصناعي خدمة للإقتصاد الوطني .

  

Abstract  
      Big developments in technology have led to upset the balance of ideas, given of its own 
post new properties for products not provided by traditional technology, especially economic 
units operating within the industrial sector, and therefore it is important to develop the Iraqi 
industrial sector and interest to do its vital role in light Of progress technological.The research 
aims to Find the use of advanced manufacturing technologies that lead to customized 
production and quality appropriate whether they are low quality and low cost or low cost and 
suitable quality or high quality and high cost to win customer satisfaction.While the important 
conclusions is that the application of advanced manufacturing technology is not limited to 
technological change, but there must be a change on the economic unit level representatives 
of the workers and convince them to accept and support the change, because the benefits can’t 
be acquired in full only if there is consistency between the unit and technology. And conclude 
research necessity to take advantage of other Iraqi industrial companies from the experience 
of Baghdad Company for soft drinks as it is alone present time using advanced manufacturing 
technology for the betterment of the industrial reality serve the national economy. 
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  المقدمة

ال الأعم إن نجاح أ� وحدة إقتصاد�ة یتوقف على قدرتها على مواك�ة التغییرات والتطورات المستمرة في بیئة     

�ات الیوم وخصوصاً التغییرات في تكنولوج�ا التصن�ع المتقدمة والتي تتضمن إستعمال الطرق الحدیثة في عمل

تغییر ام �الالذ� یلبي أذواق الز�ائن ، فأص�ح الإهتم التصم�م والإنتاج بهدف تحسین نوع�ة الإنتاج وتقد�م المنتج

 التكنولوجي مطل�اً أساس�اً  للنهوض بواقع الوحدات الإقتصاد�ة والصناع�ة على وجه الخصوص ، حیث ظهرت

 ) والتي �م�ن من خلالهما تصم�م وتصن�ع المنتج �مساعدة الحاسوب ، ثم �عد(CAM) و ال  CADتقنیتا ال( 

) والذ� شمل �ل CIMوع�ة في ظل العولمة فظهر التصن�ع المتكامل بإستخدام الحاسوب (ذلك حدثت طفرة ن

بر تطب�قات الحاسوب �ما فیها التصم�م والتصن�ع والرقا�ة ولهذا أص�حت عمل�ات التصن�ع مؤتمتة �الكامل ع

  والمعدات .) والتي تسمح بتدف� المعلومات بین الأفراد  ICTإستعمالها تقن�ة المعلومات والإتصال ( 

  ودراسات سا�قة منهج�ة ال�حث -أولاً 

   منهج�ة ال�حث  -١

 مش�لة ال�حث  ١ -١

في بیئة الأعمال التقلید�ة �ان ینظر إلى المنتج �هدف أساسي ونهائي ولكن في ظل إقتصاد�ات السوق   

�ع وخاصة سوق المنافسة الحرة و�یئة الأعمال الحدیثة فإن تسل�� الضوء على آخر مبتكرات تكنولوج�ا التصن

ح ة وأص�ات مهام �ل الوحدات الصناع�المتقدمة للإستفادة منها في تقد�م منتجات ذات �فاءة عال�ة �ات من أولو�

��ون الهدف الأساسي لها ل�س المنتج بل الحصول على رضا الز�ون من خلال تقد�م المنتج الذ� یلبي تطلعاته و 

  : �الآتيملائماً لإستخدامه .وعل�ه �م�ن ص�اغة المش�لة 

 تخدام من قبل الز�ون ؟إن إستخدام تقن�ات التصن�ع المتقدمة یؤد� إلى إنتاج منتجات تلائم الإس هل

  فرض�ة ال�حث ٢-١

  ).تقد�م المنتج الملائم للإستخدام إن الفرض�ة التي تم تبنیها هي ( تؤد� التكنولوج�ا المتقدمة إلى 

  أهم�ة ال�حث ٣-١

قبل  دام منتكمن أهم�ة ال�حث في الإنتقال من الأسالیب التقلید�ة المستخدمة في إنتاج منتجات لا تلائم الإستخ  

  ز�ون إلى إستخدام أسالیب حدیثة تؤد� إلى تقد�م المنتجات التي تحق� رضا الز�ائن وتلائم أذواقهم .ال

  أهداف ال�حث  ٤-١

  یروم هذا ال�حث إلى تحقی� عدة أهداف وهي : 

  .فس�ةإن تقن�ات التصن�ع المتقدمة تؤد� إلى الإنتاج �حسب الطلب و�النوع�ة الملائمة لتحقی� القدرة التنا  -أ

 التر�یز على إنتاج منتجات تلائم الإستخدام سواء �انت بجودة منخفضة و�لفة منخفضة أو جودة مناس�ة  -ب

 و�لفة منخفضة أو جودة عال�ة و�لفة عال�ة والذ� بدوره �حق� الملائمة لإستخدام الز�ائن  .
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  منهج ال�حث ٥-١

 صفي ) تمثل �عرضه للأدب�ات النظر�ةعتمد ال�احث في  �حثه على منهجین هما المفهوم الاستقرائي (الو   

و�ما  والدراسات السا�قة ذات الصلة �موضوع ال�حث .  والجانب التحلیلي العملي للتوصل إلى النتائج المرجوة

  یتواف� مع الجانب النظر� .

 لل�حث  زمان�ةوال الم�ان�ةالحدود ٦-١

 �مال�حث الزعفران�ة م�اناً لتطبی� ا –تم إخت�ار شر�ة �غداد للمشرو�ات الغاز�ة ( مساهمة خاصة ) في �غداد   

قع ) من أجل المقارنة بین وا  2013- 2012(  ) و 2003 – 2002تم الإعتماد على الب�انات المال�ة لسنة ( 

  .قبل التحدیث و�عده  الشر�ة 

   مصادر الحصول على الب�انات٧-١

  الجانب النظر� -٢

 مقالاتو تم الإعتماد على المصادر الأجنب�ة والعر��ة والمحل�ة متمثلة ��تب و�حوث منشورة ومؤتمرات ودور�ات  

  متوفرة في الم�ت�ات أو على مواقع ش��ة المعلومات ( الأنترنت ) لها علاقة م�اشرة �موضوع الدراسة .

  الجانب العملي   -أ

 – 2012) و ( 2003 – 2002تحلیل الب�انات المال�ة المتعلقة �الوحدة الإقتصاد�ة عینة ال�حث لسنة (   . ١

2103 .( 

 الإستفسار ومحاولة إیجاد إجا�ات موضوع�ة لأسئلتنا من خلال المقا�لات الشخص�ة . . ٢

 الز�ارة المیدان�ة ومشاهدة آل�ة عمل الوحدة عینة ال�حث . . ٣

 دراسات سا�قة

 ) �عنوان  2007دراسة (درو�ش واخر�ن ،   -١

  تقن�ة التصن�ع المتقدمة في الصناعات الهندس�ة

  وتهدف الدراسة إلى : 

 تقن�ة مراجعة الوضع الراهن للصناعات الهندس�ة في المملكة العر��ة السعود�ة من ناح�ة مد� إعتمادها على 

 التصن�ع المتقدمة .

 قن�ة التصن�ع المتقدمة في الصناعات الهندس�ة السعود�ة .بناء نظام لمساندة إتخاذ قرار إخت�ار ت 

  وخلصت الدراسة إلى :

   49% ) من الصناعات الهندس�ة السعود�ة على الإستخدام الم�ثف لرأس المال بینما تعتمد ( (51تعتمد (%

 ة .الهندس� على الإستخدام الم�ثف للعمالة وذلك من أهم الأس�اب التي أدت إلى التأخر التقني في الصناعات

% )من الوحدات الاقتصاد�ة على مبررات فن�ة في إتخاذ قرار تطبی� تقن�ة التصن�ع المتقدمة بینما 28تعتمد ( 

%) فتعتمد 20%) من الوحدات تعتمد على مبررات مال�ة أما (26% )على مبررات تسو�ق�ة �ذلك( 26تعتمد ( 
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یجي في تطبی� تقن�ة التصن�ع مع وجود المعرفة �أهم�ة على مبررات إستراتیج�ة وهنا یتضح ضعف الدور الإسترات

  ذلك ستراتیج�اً.

 ADVANCED MANUFACTURING ) بعنوان   GOUVEA @PINHEIRO, 2008(دراسة  -٢
TECHNOLOGY ADOPTION :AN INTEGRATED APPROACH                                

 تبني تقن�ات التصن�ع المتقدم : مدخل متكامل 

  وتهدف الدراسة إلى :  

ل�ة ة العم�الرغم من إن منافع تقن�ات التصن�ع المتقدمة واضحة وملموسة إلا إن هدف هذه الدراسة یتمثل بإدار    

ر ى تطو��الوحدة الاقتصاد�ة من التخط�� إلى التطبی� من خلال الإستعمال الفعال لهذه التقن�ات ، �ما تهدف إل

  تبني مفهوم تقن�ات التصن�ع المتقدمة .تصم�م اله��ل التنظ�مي للوحدة ل

  وخلصت الدراسة إلى :

 . وصف للإطار التنظ�مي ومعرفة قدرات العاملین في الوحدة عینة ال�حث 

 . إرت�ا� عمل�ة التطبی� �التصم�م التنظ�مي إذ سیتم إجراء إخت�ار لعمل�ة التطبی� 

  لمواك�ة التطورات .التر�یز على إخت�ار إستراتیج�ة تقن�ات التصن�ع المتقدمة 

 لل�حث  الجانب النظر� -٢

  الملائمة للإستخدام  -١

م العلمي في ظل هذا المفهوم أص�حت الحاجة ملحة في لتغییر مفاه�منا للإنتاج والمحاس�ة عل�ه ، لأن التقد     

لاً ) بد نب�عوالتكنولوجي وظروف السوق ألزمت الإدارات �ضرورة تغییر الثوابت الإقتصاد�ة. فقد أص�حنا ( ننتج ل

سوق  في ظل من المبدأ المعمول �ه سا�قاً وهو مبدأ ( ننتج لنخزن لنب�ع ) لأن أهم متغیر قد طرأ على هذه الثوابت

 المنافسة هو آل�ة عمل مفهوم (المدخلات والمخرجات) فقد �ان السائد هو إن (المدخلات تساو� المخرجات)

حدد تي التي الواقع الحالي أفرز مفهوماً جدیداً هو إن (المخرجات هعموماً وإن المخرجات تتقید �مدخلاتها إلا إن 

ة  المدخلات) وإن المخرجات هي التي ترسم وتُؤطر المدخلات ، فقد �ان في الساب� في ظل عدم وجود المنافس

  .أو نمط�ة الإنتاج أو سوق الإحتكار أو التخلف المعرفي لا ُ�حسب حساب الز�ون ورضاه إلا �مقدار ضئیل 

،  عمالناأما الیوم فقد أص�ح رضا الز�ون مش�لة �بیرة وهو الهاجس المهم والمؤشر الوحید والمنفرد على نجاح أ  

هر ظفإذا رضا الز�ون أنتجنا و�عنا ور�حنا و إذا لم یرض خسرنا �ل شيء وتوقف الإنتاج ، ومن هذا المنطل� 

  ) .  ١٠:  ٢٠١٤مفهوم الملائمة للإستخدام  ( ال��ر� ، 

�ل  �ن تعر�ف الملائمة للإستخدام على إنها العلاقة بین غرض المنتج أو الخدمة و�ین النوع�ة . أ� فحصو�م

    (Dahlgarrd & Others , 2007 : 13)شرو� المنتج أو الخدمة في طل�ات الأوامر والتأكد من ملائمتها للإستخدام 

نت لمنتج أو الخدمة ذات نوع�ة جیدة إذا �اإن النوع�ة تعني الملائمة للإستخدام و�عد ا Mukherjeeو�ر�  

رو� ملائمة بدرجة �اف�ة للإستخدام المقصود ،  أ� �م�ن أن تستخدم �صورة مرض�ة من قبل الز�ائن وتستوفي ش

  ) Mukherjee , 2006 : 32-33الإستخدام النهائي.( 
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ف ة المنتج في أداء الوظائإن الملائمة للإستخدام یُنظر إلیها من ناح�ة أًخر� هي التر�یز على مد� جود

المطلو�ة .على سبیل المثال س�ارة مرسیدس بینز وجیب شیرو�ي �ل منهما على حدٍ سواء تحق� الملائمة 

لصید للإستخدام لكن إذا أخذنا في الإعت�ار النقل �وظ�فة مقصودة وتم تحدید الطرق الجبل�ة وتحمیل معدات ا

مة للإستخدام أكثر من مرسیدس بینز . ومن خلال ما تقدم �وظ�فة مقصودة عندها تص�ح جیب شیرو�ي ملائ

                             نُبین إن الملائمة للإستخدام تهدف إلى تلب�ة إحت�اجات مستخدم معین .

 )١٣٨  :www.wiley.com/college/reid(  

ودة هو الجفن هو الجودة أما المفهوم التقلید� ومن ناح�ة أًخر� ففي ظل مفهوم الملائمة للإستخدام فإن رضا الز�و 

لقد�م ) الذ� یبین الفرق بین المفهوم الحدیث  وا ١تعني رضا الز�ون و�م�ن توض�ح ذلك من خلال الش�ل رقم ( 

  للنوع�ة .

  ) ١ ش�ل رقم (

  الفرق بین المفهوم الحدیث والقد�م للنوع�ة

  )  www.wiley.com/college/reid:   ١٤٣المصدر ( 

� ألمنتج و�م�ن أن نبین العلاقة بین الأتمتة والملائمة من حیث إن العمل�ات المؤتمتة تؤد� إلى تحسین نوع�ة ا

ن إ، �ما  الإتساق والمطا�قة لمواصفات النوع�ةل�س فق� إنتاج المنتج �معدلات أسرع  بل تنتجهُ مع قدر �بیر من 

  ) kumar & suresh , 2008 : 34(   یزة للمنتج في �سب رضا الز�ائن .إنخفاض أوقات التصن�ع تعد م

ت  وخدما والهدف من الملائمة هو إرضاء الز�ائن والذ� �م�ن تحق�قهُ من خلال تقد�م الوحدة الإقتصاد�ة لمنتجات

  )Mukherjee , 2006 :34لز�ائن وتلائم إذواقهم .(  تلبي حاجات ورغ�ات ا

   Kano’sنموذج  -٢

الخبیر في الإدارة  Kano’sتحلیل إحت�اجات الز�ائن أمر أساسي ومهم لتقی�م توقعات الز�ائن وط�قاً لنموذج     

   ال�ا�ان�ة �م�ن تقس�م طل�ات الز�ائن إلى ثلاثة أصناف وهي طل�ات أساس�ة و طل�ات متوقعة وطل�ات مفاجئة . 

  1900  الوقت 

  

  فما فوق  1980  1960  1940

  الفحص       الفحص  التر�یز 

      الإحصائي

   الكامل الوحدة تر�یز

  على النوع�ة 

   

  رضا الز�ون �حق� النوع�ة 

                             

  �ة    المفهوم الحدیث للنوع          المفهوم التقلید� للنوع�ة                                   

  لعمل�ة االتاكید على النوع�ة خلال            فحص المنتجات �عد الانتاج                             

  ب التي تؤد� الانتاج�ة بتحدید الاس�ا                                                                  

  حها الى مشاكل النوع�ة وتصح�                                                                  
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 )Tao , 2014 : 259  وهذا ما أكده (Akhtari & Others   من حیث إن �ل صنف �مثل نوعاً واحداً من

فیر� إنه �م�ن تقس�م النموذج   Ratanasawadwatأما) Akhtari & Others , 2015 : 237المتطل�ات . ( 

       فضلاً عن الطل�ات المع�وسة والطل�ات المحایدة .  taoإلى خمسة أصناف الثلاثة الأولى ضمن تصنیف 

( Ratanasawadwat , 2015 : 1077 )  إن النموذج ثنائي الأ�عاد وف�ه �م�ن توض�ح العلاقة بین رضا

)  یوضح  ٢. والش�ل رقم (   (Hu & Others , 2011 : 259) ( تصورات الز�ائن)الز�ائن ونوع�ة الأداء 

  و�ما �أتي. Kano’sنموذج 

  

  )  ٢ش�ل رقم (   

  Kano’sنموذج 

  رضا                                                           

           طل�ات مفاجئة                           طل�ات متوقعة                      

  طل�ات محایدة                    

رضا                                                                                عدم                   

        رضا

    طل�ات اساس�ة                  

  طل�ات مع�وسة                         

  عدم رضا                                                      

  )  Hu & Others , 2011 : 189المصدر ( 

وعل�ه فإن  ،) فإن الخدمة تعد من المطالب الأساس�ة التي ین�غي أن تقُدم للز�ائن   ٢و�ما مبین في الش�ل رقم (  

� لمستو� العالي للرضا فإذا �ان دون المستو الطل�ات الأساس�ة تقع بین مستو�ین هما المستو� المنخفض وا

� م یتحقجداً وإذا �ان فوق المستو� العالي س��ون راض�اً جداً لكن ذلك ل المنخفض فإن الز�ون س��ون غیر راضٍ 

�عد .الطل�ات المفاجئة على الع�س من ذلك إذا �ان مستو� الرضا منخفضاً فإن ذلك یدل على عدم الرضا 

�ل شن وفي دما ��ون المستو� عال�اً .الطل�ات المتوقعة تكون بین طل�ات الرضا ورضا الز�ائو��ون راض�اً جداً عن

الطل�ات المحایدة  إن الطل�ات المحایدة  تكون في الوس�  وعند  ( Tao , 2014 : 259 ) علاقة خط�ة . 

ع�وسة في هذه ) الطل�ات الم  Ratanasawadwat , 2015 : 1077درجة معینة أ� لا جیدة ولا ردیئة. ( 

)    ٢الحالة ��ون الز�ون غاض�اً أو مستاء جداً لأن الطلب ��ون ع�س المتوقع و�ما موضح في الش�ل رقم (  

 ) .Hu & Others , 2011 : 189   (  

  مفهوم وتعر�ف التكنولوج�ا  -٣

) وتعني الفن ، المهارة ،  techno) من �لمتین هما : الأولى ( technologyلقد إشتقت �لمة تكنولوج�ا (  

 ٢٠١٤) وتعني العلم أو الدراسة ( الجبور� ،   loges) المأخوذة من �لمة (  logyالصنعة ، الحرفة . والثان�ة ( 
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) .وتُعرف التكنولوج�ا �أنها اللغة التقن�ة والعلم التطب�قي والطرق التقن�ة لتحقی� غرض علمي ، فضلاً عن  ٩٨: 

:  ٢٠١١المستخدمة لتوفیر �ل ما هو ضرور� لمع�شة الناس ورفاهیتهم (غالم وقر�شي ، �ونها مجموعة الوسائل 

) التكنولوج�ا هي المعرفة والتطب�قات المستخدمة لحل المشاكل  Schroeder,2004 : 88). وعرف (  ١٣٥

  ات الجیدة . ال�شر�ة أو هي مجموعة من العمل�ات والأدوات والطرق والمعدات المستخدمة لإنتاج السلع والخدم

إنما و و�م�ن أن نستخلص �أن التكنولوج�ا ل�ست مجرد آلات وأجهزة تستخدم في تسهیل الإنتاج والح�اة الیوم�ة 

 ار� فيینظر إلیها على أساس إنها ادراة تمثل أسلو�ا للاتصال والت�ادل لإقت�اس ما یتف� منها مع النمو الحض

  ). ٣٣:  ٢٠١١ع�ة والثقاف�ة والأخلاق�ة ( الج�لاني ، المجتمع وذلك لمنع التدهور في الق�م الإجتما

  أثر تكنولوج�ا التصن�ع المتقدمة في التكالیف    -٤

ن م إن إستخدام تكنولوج�ا التصن�ع المتقدمة أد� إلى حدوث تغیرات �بیرة في سلوك عناصر التكالیف وذلك   

     {(Katha & Swamidass , 1999 : 260-261)) ،  ٨:  ٢٠٠٩( فهمي ،  {حیث الآتي : �ما یر� 

ة تضاؤل تكلفة العنصر ال�شر� وتناقص أهم�ة تحلیل عناصر التكالیف �حسب إم�ان�ة تت�عها ور�طها بوحد . ١

 النشا� إلى تكالیف م�اشرة وتكالیف غیر م�اشرة .

سس أُ إن تطبی� الأسالیب الفن�ة المتقدمة في التصن�ع أد� إلى ز�ادة التكالیف غیر الم�اشرة وال�حث عن  . ٢

 سل�مة لتحمیلها على المنتجات .

في  �بیرة أدت ز�ادة الإعتماد على الآلة وإستخدام تكنولوج�ا التصن�ع الحدیثة إلى ز�ادة الإستثمارات بدرجة . ٣

 الآلات والمعدات مما أد� إلى ز�ادة التكالیف الثابتة .

م �� نظاارة و�تم توفیرها عن طر التعرف على إحت�اجات الز�ائن وغیرها من المعلومات التي تحتاج إلیها الإد . ٤

 التكالیف .

إن الوحدات الإقتصاد�ة التي تستخدم التصن�ع المتقدم تؤ�د على تنوع المنتجات وتخف�ض �لف تحمیل  . ٥

 المخزون وتحقی� تكنولوج�ا الإنتاج الامثل .

�ة عتمادلها مح� إ إن الوحدات التي تعتمد على التكنولوج�ا تؤد� إلى ز�ادة �فاءة طاقتها الإنتاج�ة مما یجع . ٦

 عال�ة .

 التأكید على تصم�م وتسو�� منتجات ذات �فاءة عال�ة مقارنة مع المنافسین . . ٧

  تصن�فات تكنولوج�ا التصن�ع المتقدمة -٥

   ) ٢٢١:  ٢٠٠٨صنف اللامي والب�اتي تكنولوج�ا التصن�ع المتقدمة إلى صنفین رئ�سین هما : ( اللامي والب�اتي ، 

 وتتضمن :تكنولوج�ا التصم�م  . ١

 . التصم�م �مساعدة الحاسوب 

 . التصم�م القابل للتصن�ع والتجم�ع 

 . مع�ار لت�ادل الب�انات حول المنتج 

 . التصن�ع �مساعدة الحاسوب 
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 . تكنولوج�ا الواقع الإفتراضي 

 تكنولوج�ا الإنتاج وتتضمن : . ٢

 . الس�طرة الرقم�ة 

 . الرقا�ة العمل�ة 

 . النظم المرئ�ة 

 ن الآلي .الرو�وتات / الإنسا 

 . نظام التخز�ن والإسترجاع المؤتمت 

 . المر��ات الموجهة المؤتمتة 

 .نظام التصن�ع المرن 

 . التصن�ع المتكامل بإستخدام الحاسوب 

  التصن�ع المتكامل بإستخدام الحاسوب  -٦

وهو النظام الذ� �ضم �ل تطب�قات الحاسوب المختلفة مثل التصم�م �مساعدة الحاسوب والتصن�ع �مساعدة   

 & Gaither �ات تكنولوج�ا التصم�م والانتاج.الحاسوب والرقا�ة العمل�ة وتكنولوج�ا المجموعة الخ ، أ� �ل تقن

Frazier , 2011: 240)  إن نظام التصن�ع المتكامل �ان نتیجة لعصر تكنولوج�ا الحاسوب إذ أستطاع أن (

یخترق �امل دورة ح�اة المنتج بنم� آلي وإدار� ، والحصول على �ل المعلومات الملائمة عن المنتجات خلال 

زاء المنتج دورة التصن�ع ، �ما إنه یدعم عمل�ات الإنتاج التصن�ع�ة بل أكثر من ذلك أستطاع أن یدعم أج

التصن�ع�ة و�التالي یتم إنتاج المنتج بواسطة هذه التقن�ة والتي تتمیز �المرونة والأتمتة العال�ة ط�قاً لمواصفات 

) �مصنع   CIM)  وتجدر الإشارة إلى تسم�ة (Aigu & Others , 2012 : 206السوق والمستهلك .( 

المرئ�ة والم�تو�ة بتقن�ات الحاسوب فضلاً عن ما �حققه  المستقبل إذ �عتمد على تطبی� أل�ات الإتصال المتكاملة

من تكامل لمختلف الوظائف في الوحدة محققاً مزا�ا الحجم والتنوع والتسل�م السر�ع لطل�ات الز�ائن . ( اللامي 

) قد أتمتت التصن�ع من خلال تكامل  CIM). إن نظم التصن�ع المتكامل �الحاسوب ( ٢٣٦:  ٢٠٠٨والب�اتي و 

) لتسمح بتدف� المعلومات بین المعدات والأفراد ICTات التصن�ع عبر إستعمالها تقن�ة المعلومات والإتصال (عمل�

، فالأنشطة التي تشمل تصم�م وتطو�ر وهندسة وتصن�ع ورقا�ة الخزن والتسو�� والب�ع وما یت�عه من خدمة �م�ن 

نوع�ة ومرونة التصن�ع �ش�ل واضح ( ال��ر� )) من تحسین الCIMأن تتكامل �ش�ل تام مع الأتمتة ، وس�م�ن  

  ) .  ٢٦٧:  ٢٠١٠والحمداني ، 

  أل�ة عمل نظام التصن�ع المتكامل  -٧

ومراحل تحقی� التكامل  )CIM( نظام التصن�ع المتكامل �الحاسوب ) وصفأً لإل�ة عمل  ٣یبین الش�ل رقم (    

ى تكاملاً بین نشاطات الإنتاج وتحق� الترا�� بین للتكنولوج�ا الم�ونة لهذا النظام إذ تتحق� في المرحلة الأول

) أما المرحلة الثان�ة ف��ون التكامل بین النشاطات الداخل�ة لتصن�ع   CAD , CAM , FMS , AGVأنظمة ( 

 (CIM)) ، وفي المرحلة الأخیرة تتكامل الوحدة �ش�ل �لي ف�ما بین نظام CIMالمنتجات محققاً بذلك  ( 
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الوحدة فضلاً عن المجهز�ن والز�ائن و�عطي ذلك جم�عه مدخلاً حدیثاً یدعى ( المشروع والوظائف الأخر� في 

  المتكامل بإستخدام الحاسوب ).

  )  ٣ش�ل رقم (  

  التصن�ع المتكامل �الحاسوب 

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

  

 

  

  

 

  ) بتصرف ٣٦٠:  ٢٠١٣المصدر : ( البرزنجي وجمعة ،          

 التصم�م الرقا�ة المناولة الإدارة

التصم�م �مساعدة 

 CADالحاسوب 

التصن�ع �مساعدة 

 CAMالحاسوب 

المر��ات الموجهة 

 AVGوالإنسان الآلي 

/ROBOT  

التحمیل والجدولة 

 والمراق�ة

 التكامل
 التكامل

 والس�طرة التصم�م والتصن�ع

  �مساعدة الحاسوب 

CAD / CAM/CNC 

نظام التصن�ع المرن 

FMS 

نظام الحاسوب 

للوظائف الاخر� 

 والمجهز�ن 

 COMPUTER INTEGRATEDالمشروع المتكامل بإستخدام الحاسوب  

  التكامل

 التكامل

 CIMب التصن�ع المتكامل �الحاسو 

 

للإستخدام من قبل  الملاءمة

 الز�ون 
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   ٢لل�حث الجانب العملي والتحلیلي -٣

 مقدمة  -١

ل�حث حیث امن الأهم�ة �م�ان أن یهتم ال�احثون المهنیون والأكاد�میون �الجانب التحلیلي للظاهرة قید          

تخراج تُر�ز أغلب الدراسات على الجانب التحلیلي بل تعطي الأهم�ة ذات الخصوص�ة العال�ة �ونها تعمل على إس

 لظواهرالمؤشرات الرقم�ة عبر إستخدام المناهج التحلیل�ة العامة والتخصص�ة الإحصائ�ة وغیرها التي تُعنى �ا

ل دمة مثال�حث�ة لعموم الدراسات المجتمع�ة والتي یخدمها في ذلك البرامج التطب�ق�ة المحوس�ة النمط�ة والمتق

)  والذ� �ستخدم في تحلیل  statistical package for the social sciencesتطبی� الأكسل و�رنامج (

كتاب راء الآالساب� والذ� تضمن  لم�حثن تناولنا الجانب النظر� في االب�انات وتوثی� و إدراة المعلومات . ف�عد أ

الذ� و وأف�ارهم و�یف �م�ن أن تؤثر تقن�ات التصن�ع المتقدمة في الواقع الإنتاجي وفي الملائمة للإستخدام، 

م حیث ت �موج�ه تص�ح ضرورة لع�س الأف�ار إلى الواقع العملي للإستفادة منها للنهوض �الواقع الصناعي العراقي

م إستخداو�ات الغاز�ة ( مساهمة خاصة ) �عینة لل�حث �ونها  الرائدة �الوقت الحاضر بإخت�ار شر�ة �غداد للمشر 

من  تم�نت التقن�ة الحدیثة ضمن أعمال الإنتاج من خلال إدخال الم�ننة المبرمجة ذات آل�ات عال�ة الكفاءة والتي

تحقی�  م وعلى أساس ذلك تم ٢٠٠٣خلال الأداء والكفاءة العال�ة من إحداث  تغییر في الإنتاج �عد أحداث سنة  

ا أص�ح ، وهن ( أر�اح ، �فاءة ، ز�ادة في إق�ال الز�ائن ) ، وتسو�� المنتج إلى منافذ متعددة داخل �غداد وخارجها

ة ء ز�ادمن الضرور� الوقوف على أهم المؤشرات الرقم�ة التي من خلالها �م�ن التوصل إلى الأس�اب الحق�ق�ة ورا

  رتقاء �المستو� المطلوب �ماً ونوعاً.الإنتاج من عدمه للإ

 خطوات العمل�ات الإنتاج�ة  -٢

سیتم و  من خلال هذه العمل�ات یتم توض�ح الخطوات التي تت�عها الشر�ة لإنتاج منتجاتها قبل التحدیث و�عده   

  توض�ح هذه الخطوات �أش�ال ب�ان�ة لتكون أكثر وضوحاً للقار� وسیتم تقس�مها إلى قسمین هما :

 وتحدیث لعمل�ة الإنتاج�ة قبل التحدیث تتضمن هذه الطر�قة الآل�ة التي �انت تعمل بها الشر�ة قبل المسار ا  -أ

اهزاً جإستخدام الأتمتة حیث �ان العمل في الشر�ة یدو�اً منذُ اللحظة الأولى للإنتاج إلى أن �ص�ح المنتج 

رقم  ، والش�ل) RB(ج القناني المرتجعة للإستعمال وخزنه في مخازن الإنتاج التام حیث �ان التر�یز على منت

  ) یبین ذلك.٤(

ت�عة في ثة المالمسار التكنولوجي للعمل�ة الإنتاج�ة �عد التحدیث  في هذه الطر�قة یتم التطرق إلى الآل�ة الحدی  -ب

تاج�ة الشر�ة ووفقاً للمواصفة العالم�ة من قبل شر�ة بی�س��و العالم�ة حیث أص�حت الشر�ة تمتلك خطوطاً إن

ي ومن دیثة والعمل فیها �عتمد على الماكنة وعلى تقن�ة الس�طرة الرقم�ة إذ توجد شاشات على الخ� الإنتاجح

یبین  )  ٥، والش�ل رقم (  خلالها یتم تحدید الآل�ة التي ترغب الشر�ة بها ولا دخل للعامل فیها سو� الإشراف

  ذلك. 

                                   
 لمز�د من المعلومات �م�ن الرجوع الى الأطروحة موضوع ال�حث ٢



  

٣١ 

 

  
  



  

٣٢ 

 

  

  



  

٣٣ 

 

  

  مقارنة الإنتاج الفعلي للشر�ة قبل التحدیث و�عده  -٣

بر �ات أكمن خلال هذه المقارنة أراد ال�احث أن یُبین إم�ان�ة وقدرة  الم�ائن المؤتمتة على إنتاج منتجات ��م

ة عینة ) والذ� تم ف�ه مقارنة الإنتاج الفعلي للشر� ١و�نوع�ة أفضل وهذا ما �م�ن ملاحظته في الجدول رقم ( 

م بنس�ة  2002م عن  2003ث قبل التحدیث و�عده ، حیث بدأت نس�ة الإنتاج الفعلي �الإنخفاض في سنة ال�ح

في سنة  ) في إنحدار واضح ، بینما إرتفعت نس�ة الإنتاج الفعلي  ٦% ) �السالب  �ما بینها الش�ل رقم (  15( 

) �الموجب وهو مؤشر على ز�ادة نس�ة الإنتاج مما یدل على وجود طلب على 2% م (  2012م عن  2013

  منتوج الشر�ة من قبل الز�ائن. 

  ) ١جدول رقم ( 

  مقارنة الإنتاج الفعلي للشر�ة قبل التحدیث و�عده

 فرق النس�ة  الإنتاج وحدة الق�اس تفاصیل

 1 10,431 الف �ارتون  2002الإنتاج الفعلي 

إنخفاض    8,891 الف �ارتون  2003الإنتاج الفعلي  85.23 

 1 38,717 الف �ارتون  2012لي فعالإنتاج ال

 102.71 إرتفاع   39,767 الف �ارتون  2013الإنتاج الفعلي 

   2013،  2012،  2003،  2002المصدر : ال�احث �الإعتماد على ب�انات شع�ة التكالیف للسنوات 

  ) ٦ش�ل رقم ( 

  للشر�ة قبل التحدیث و�عدهمقارنة الإنتاج الفعلي 
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   2013،  2012،  2003،  2002المصدر : ال�احث �الإعتماد على ب�انات شع�ة التكالیف للسنوات 

  

   و�عده تكالیف إنتاج الشر�ة قبل التحدیث -٤

 عت �لفإن تكالیف إنتاج الشر�ة أخذت ترتفع قبل التحدیث وهذا مؤشر سلبي على واقع الشر�ة آنذاك إذ إرتف    

مل�ار دینار ، بینما �عد ) (4,122,399,669 �الإرتفاع م �مقدار  2002م عن سنة  2003الإنتاج في سنة 

مل�ار 4,600,879,308)  (      م إنخفضت �مقدار  2013التحدیث أخذت �لف الإنتاج تتناقص ففي سنة 

من  دینار عراقي وهذا مؤشر جید إذ أخذت �لف الإنتاج تنخفض  نتیجة الأتمتة  والتطور والقضاء على التالف

  ) یبین نتیجة ذلك . ٧) والش�ل رقم (  ٢خلال �شف الإنحرافات في أوقات م��رة والجدول (  

  ) ٢ جدول رقم (

   و�عده التحدیثلشر�ة قبل ا إنتاج تكالیف

 الفرق  الم�الغ �الدینار السنة

2002 12,707,193,378 
 4,122,399,669   �الإرتفاع 

2003 16,829,593,047 

2012 198,401,547,256  

 4,600,879,308-  �الإنخفاض

 

2013 193,800,667,948 

   .للسنوات إعلاه ب�انات شع�ة التكالیفعتماد على المصدر: ال�احث �الإ

  ) ٧(   ش�ل رقم

  تكالیف إنتاج الشر�ة قبل التحدیث و�عده

  

  
  للسنوات إعلاه ب�انات شع�ة التكالیفعتماد على المصدر: ال�احث �الإ
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  إیرادات الشر�ة قبل التحدیث و�عده   -٥

ر�احاً )  یبین بوضوح آل�ة سیر إیرادات الشر�ة قبل التحدیث و�عده حیث حققت الشر�ة أ ٨إن الش�ل رقم (     

 م 2003على مستو� السنوات الأر�ع قبل التحدیث و�عده  لكن ما یجب الإشارة إل�ه هو إنخفاض إیرادات سنة 

ر�ة إذ �عد خسارة للش) مل�ار دینار عراقي وهذا مبلغ ل�س �قلیل   2,221,005,979م �مقدار (  2002عن سنة 

 لتي تماوإنحداراً خطیراً وهناك خلل �بیر أد� إلى هذه الخسارة و�م�ن ر�� هذه الخسارة بز�ادة عدد العاملین 

  الإشارة الیها مس�قاً.

�ة في أما �عد التحدیث فالعمل�ة إنع�ست وأص�حت إیرادات الشر�ة تزداد سنة �عد أُخر� فإرتفعت إیرادات الشر 

   ) .  ٣) مل�ار دینار عراقي �ما مبینة في الجدول رقم ( 2,322,986,486( م �مقدار  2012ن سنة م ع 2013سنة 

  

  ) ٣ جدول (

  و�عده قبل التحدیثالشر�ة  یراداتمقارنة إ

  الفرق  �الدینار م�الغال السنة

2002 26,710,398,979 
 2,221,005,979-   �الإنخفاض

2003 24,489,393,000 

2012 229,850,365,959 
 2,322,986,486  �الإرتفاع  

2013 232,173,352,445 

 المصدر : ال�احث �الإعتماد على الحسا�ات الختام�ة للشر�ة        

  ) ٨ ش�ل رقم(

  و�عده قبل التحدیث الشر�ة یراداتمقارنة إ

  

  
   المصدر : ال�احث �الإعتماد على الحسا�ات الختام�ة للشر�ة
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 التحلیليالجانب  -٦

 تُشیر الدراسات التخصص�ة في المجالات الإقتصاد�ة ومنها المال�ة والمحاسب�ة وذات التخصص التطب�قي  

غراض لمحاس�ة الكلفة والإدار�ة إلى وجود عوامل ذات تأثیر على ظاهرة  العمل�ة الإنتاج�ة ، تعد متغیرات لأ

داً ت أ�عاستدلال�ة . حیث تأخذ هذه المتغیراالدراسات الإحصائ�ة التفسیر�ة والتنبؤ�ة ، فضلاً عن الوصف�ة والإ

لنظر� امختلفة في تفسیر الظاهرة �ونها تش�ل الأساس في العمل�ة التحلیل�ة ، وعلى هذا الأساس �عتمد المنهج 

ثر في والعملي في تحلیل الإنتاج�ة على مستو� شر�ة ( �وحدة اقتصاد�ة ) إلى فاعل�ة أداء المتغیرات التي تؤ 

  تاج�ة ومنها :العمل�ة الإن

لرئ�س�ة و�مثل الإنتاج الذ� �عتبر أحد المتغیرات ا ) Independent Variable) ( Yاولاً : المتغیر المعتمد ( 

 �ة علىفي إنتاج�ة الوحدة الإقتصاد�ة �ونها تمثل الدلیل الحق�قي الواقعي أو  الفعلي  لمستو� الخدمة ألفعل

  الخارجي المتمثل �الز�ائن. الصعید الداخلي المتمثل �الشر�ة والصعید 

ل�ة ) وتمثل المتغیرات المستقلة الداخلة في العم X ) (Dependent Variableثان�اً: المتغیرات المستقلة( 

  الإنتاج�ة ومنها :

ر�ة ) : وتمثل الحد الأعلى الذ� تعتمده الشر�ة المصنعة للخطو� الإنتاج�ة في ش X1الطاقة التصم�م�ة (  . ١

ید اهرة قلغاز�ة والتي تعد من العوامل ذات التأثیر الفعلي في بناء نموذج ر�اضي تفسیر� للظ�غداد للمشرو�ات ا

 ال�حث .

 نتاج المستهدف للحصول على السلع والخدماتوهي الطاقة التي تمثل �م�ة الإ) :  X2الطاقة المخططة (  . ٢

السوق  من جانب وأوضاع قة المتاحةالطاقة التصم�م�ة والطا والتي تأخذ بنظر الإعت�ارزمن�ة معینة خلال فترة 

 من جانب آخر.

ز ختناقات التي تحدث داخل المراكالإ منها القصو� مطروحا اتالطاقمجموع هي  ) : X3الطاقة المتاحة (  . ٣

 .نتاج�ةالإ

م تقس�م ت) : تحتاج �ل وحدة إقتصاد�ة إلى عاملین لإدارتها وفي الوحدة عینة ال�حث فقد   X4عدد العاملین (  . ٤

 لعاملین إلى أر�ع فئات �ما تم ذ�رها سا�قاً. عدد ا

سلع من ب�عها لل عینة ال�حث شر�ةالهي إجمالي الأموال التي تحصل علیها   :) X5الإیرادات الإجمال�ة (  . ٥

 .ینة خلال فترة زمن�ة معت الأساس�ة أو أ� أنشطة أُخر� تش�ل العمل�ات الأساس�ة والمستمرة للوحدة والخدما

زامات ) : هي تدفقات  خارجة من الوحدة الإنتاج�ة أو أ� إستخدام للأصول أو التحمیل بإلت  X6التكالیف (  . ٦

مل�ات خلال فترة زمن�ة معینة من تسل�م أو إنتاج سلع أو تقد�م خدمات أو الق�ام �أ� أنشطة أُخر� تسهم �الع

 الأساس�ة المستمرة للوحدة الإنتاج�ة والذ� �قابله منفعة .

 ) : هو الفرق بین الإیرادات والمصروفات في لحظة زمن�ة معینة �النس�ة للشر�ة. X7صافي الدخل (  . ٧
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المبذول  ) : وهي الم�الغ التي تدفعها الشر�ة عینة ال�حث إلى العاملین مقابل الجهد  X8الرواتب والأجور (  . ٨

 من قبلهم .

ت ینة لمواصفات إنتاج ثاب) : هي اقصى طاقة �م�ن الوصول إلیها خلال فترة زمن�ة معX9الطاقة القصو� ( . ٩

  مع فرض توفر مجموعة متكاملة من العوامل المساعدة للإنتاج .  

ت الإنتاج ) والتي تمثل فترا2002 - 2003 إن الفترة التي ستعود إلیها المتغیرات الخاضعة للتحلیل هي الأولى ( 

تها للشر�ة مثل فترات الإنتاج �متغیرا)  والتي ت2013 – �2012متغیراتها للشر�ة قبل التحدیث أما الثان�ة فهي ( 

 �عد التحدیث. 

   Statistical Analysis التحلیل الإحصائي    -٧

سام لأغراض التحلیل الإحصائي إعتمد ال�احث على الب�انات الرقم�ة التي تم الحصول علیها  من شعب وإق    

  الشر�ة التخصص�ة حیث تضمن التحلیل الإحصائي جانبین هما : 

رت�ا� ما ) وهو مق�اس إحصائي یتم اللجوء إل�ه لغرض معرفة وجود علاقة إ Correlationالإرت�ا�  ( أولاً : 

رات بین متغیر�ن من عدمه ودرجة وإتجاه الإرت�ا�  . وقد وجد إن هناك حاجة لمعرفة العلاقة ما بین المتغی

ى اءً علا ، والتي إفترضها ال�احث بنالمستقلة والمتغیر المعتمد لأغراض الوقوف على العلاقة التي تر�� بینهم

د نات عنالمنهج�ة النظر�ة لهذا المجال فضلاً عن الخبرة في الإخت�ار ، ناه�ك عن إم�ان�ة توفر مثل هذه الب�ا

نامج عمل�ة الجمع من مصادرها التأر�خ�ة .حیث وجد من خلال ق�اس قوة العلاقة بین المتغیرات بإستخدام البر 

)  �ما إن هناك تفاوتاً نسب�اً للإرت�اطات �حسب جداول  .SPSS. 19 )  IBMالإحصائي المحوسب  

  )  أدناه :   ٤المخرجات والتي یوضحها الجدول رقم (  

  )  ٤جدول رقم (  

  إدناه قبل التحدیث و�عده جدول إرت�اطات المتغیرات مع الإنتاج الفعلي للسنوات

)2002 -   2013- 2012  ,  2003(  

 الإرت�ا� المتغیرات تسلسل

 0.99 القصو� الطاقة  1

 0.96 الطاقة المخططة 2

 0.99 الطاقة المتاحة 3

 0.76- عدد العاملین 4

 0.99 جمال�ةیرادات الإالإ 5

 0.99 تكالیف الإنتاج 6

 0.95 صافي الدخل 7

 0.96 جورالرواتب والأ 8

 0.99  الطاقة القصو�  9

  علاه للسنوات إ  الشر�ةالمصدر : ال�احث �الإعتماد على ب�انات 

  : تي�ما �أوالذ� إتضح من خلاله إن هناك إرت�اطات نسب�ة مختلفة ما بین المتغیر المعتمد والمتغیرات المستقلة و 
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 % ). 99هناك علاقة إرت�ا� موج�ة وقو�ة جداً للطاقة التصم�م�ة والتي بلغت (  . ١

  % ). 96والتي بلغت (  المخططة  هناك علاقة إرت�ا� موج�ة وقو�ة جداً للطاقة . ٢

 % ). 81والتي بلغت (  المتاحةجداً للطاقة  جیدةهناك علاقة إرت�ا�  . ٣

  ).- 76% هناك علاقة جیدة لعدد العاملین والتي بلغت �السالب (  . ٤

  % ). 99والتي بلغت ( للإیرادات الإجمال�ة  هناك علاقة إرت�ا� موج�ة وقو�ة جداً  . ٥

  % ). 99والتي بلغت (  لتكالیف الإنتاج هناك علاقة إرت�ا� موج�ة وقو�ة جداً  . ٦

  % ). 95والتي بلغت (  لصافي الدخل هناك علاقة إرت�ا� موج�ة وقو�ة جداً  . ٧

 % ). 96والتي بلغت (  للرواتب والأجورهناك علاقة إرت�ا� موج�ة وقو�ة جداً  . ٨

  % ). 0.99( بلغت والتي القصو�  للطاقة جداً  وقو�ة موج�ة إرت�ا� علاقة هناك . ٩

اً ) یبین �أن هناك نمطاً عام ٩ومن خلال ما ورد  في أعلاه من إرت�اطات  �م�ن توض�حها �الش�ل رقم (   

إعتماد رورة بإیجاب�اً للمتغیرات المستقلة �قوة علاقة موج�ة طرد�ة مع المتغیر المعتمد والذ� �شیر إلى إن هناك ض

� إرت�ا تلك المتغیرات في مصفوفة التحلیل لأغراض تفسیر العلاقات و�ستثنى منها عدد العاملین الذ� �مثل عامل

 ي �اهله إشارة واضحة إلى التطور التأر�خي في عدد العاملین الذ� ش�ل عائقاً ذا إثقال فجید ولكنه سلبي وهذ

لنسبي العمل�ة الإنتاج�ة وقد یتسبب بوجود نوع من البدیل والذ� ُ�عز� هنا إلى الإستعاضة أو الإحلال ش�ه ا

لفحص دا�ة ابج منتجات الشر�ة منذُ �عامل التطور أو الحداثة �الخطو� الإنتاج�ة المتمثلة بإدخال التقن�ة في إنتا

ة بل شر�للمواد الأول�ة وحتى �ص�ح المنتج جاهزاً للإستخدام و�ما یتواف� مع المواصفات الممنوحة للشر�ة من ق

  ) یوضح ذلك .   ٩بی�س��و العالم�ة لتحقی� الملائمة للإستخدام ، والش�ل رقم (  

  )  ٩ش�ل رقم (   

  لفعليا إرت�ا� المتغیرات مع الإنتاج

  
  المصدر: ال�احث �الإعتماد على ب�انات الشر�ة
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یر سیتم التطرق ضمن هذا المحور إلى إسلوب الإنحدار المتعدد �ونه �عتمد إحصائ�اً لأغراض تفس ثان�اً :

 ل علیهاالحصو  العلاقات التي �عتمدها المتغیر المعتمد مع المتغیرات المستقلة . ونظراً لمحدود�ة الب�انات التي تم

 امج�اتمن مصادرها التأر�خ�ة ولز�ادة الكفاءة في الأداء الإحصائي المحوسب في هذا المجال عبر إستخدام البر 

ي ( ) والبرنامج الإحصائ SPSS. 19 ) . IBMالإحصائ�ة المحوس�ة المتمثلة في البرنامج الإحصائي المتقدم  

Minitab   المعروف ذو الإستخدام الواسع في العمل�ة التحلیل�ة الإحصائ�ة والذ� �عول عل�ه �ثیر من (

ت ضمن الأكاد�میین و ال�احثین  في مجالات عدة ومنها ف�ما یخص الدراسة موضوع ال�حث  فقد تم إدخال الب�انا

  التفسیر . البرنامجین إعلاه للحصول على النتائج �مخرجات رقم�ة �عول علیها في عمل�ة

  بناء النماذج التحلیل�ة والمفسرة للعمل�ة الإنتاج�ة   -٨

ر جم�ع إخت�ا لأجل تحدید أكثر المتغیرات المعنو�ة المشتر�ة في بناء النماذج على العمل�ة الإنتاج�ة لقد تم      

مل معها یتم التعا) والذ� �مثل مصفوفة الب�انات التي س ٥المتغیرات المبینة تفاصیلها الرقم�ة �الجدول رقم ( 

  لأغراض التحلیل . 

ل�ة و�ة عاحیث جاءت النتائج الخاصة �المعاییر الإحصائ�ة للنماذج التي تم بناؤها مستوف�ة الكفاءة  و�درجة معن

 تم التوصل إلى نماذجMinitab)  والمبینة ضمن حدود المخرجات الألكترون�ة من خلال  إستخدام برنامج ( 

 عد عرضمد مع المتغیرات المستقلة �لاً على حدة وتأثیراته وهذه النماذج یتم ذ�رها �الإنحدار للمتغیر المعت

  مصفوفة الب�انات الرقم�ة .
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حیث أظهرت إن هناك  ) y = - 16165 + 0.941 x1( نموذج الأول : ومعادلته هي  . ١

 + ) والتي تمثل الطاقة التصم�م�ة وال�الغة ( X1المرافقة لرمز المتغیر المستقل ( βتأثیراً قو�اً وإیجاب�اً مثلته ق�مة 

0.941 =β. ( 

حیث أظهرت إن هناك تأثیراً  )y = - 1144 + 0.862 x2( النموذج الثاني : ومعادلته هي . ٢

 + ) والتي تمثل الطاقة المخططة وال�الغة (  X2لمرافقة لرمز المتغیر المستقل ( ا βجید جداً وإیجاب�اً مثلته ق�مة 

0.862 =β(. 

جید  اً ن هناك تأثیر إ) حیث أظهرت y = - 3716 + 0.918 x3: ومعادلته هي (الثالث  النموذج . ٣

 0.918+  وال�الغة  والتي تمثل الطاقة المتاحة ) X3المرافقة لرمز المتغیر المستقل ( βمثلته ق�مة  اً یجاب�إ و  جداً 

) =β. ( 

 حیث أظهرت إن هناك تأثیراً سلب�اً  )y = 287246 - 214 x4(النموذج الرا�ع : ومعادلته هي  . ٤

في تفسیر  ) والتي تمثل عدد العاملین، وعدد القوة والقدرة X4المرافقة لرمز المتغیر المستقل (   βمثلته ق�مة 

 ). β=  214 -الظاهرة الإیجابي والتي تعني إن هناك نوع من عدم الأهم�ة القصو� لهذا المتغیر  وال�الغة (

 اً ن هناك تأثیر إحیث أظهرت  (y = 5968 + 0.144 x5)النموذج الخامس : ومعادلته هي  . ٥

 0.144 + وال�الغة    والتي تمثل الإیرادات الإجمال�ة X5)المرافقة لرمز المتغیر المستقل ( βمثلته ق�مة  اً یجاب�إ

)=β. (  

 اً حیث أظهرت ان هناك تأثیر  )y = 7280 +0.0016 x6(: ومعادلته هي  سادسالنموذج ال . ٦

 0.0016 + ال�الغة  و   والتي تمثل تكالیف الإنتاج X6)المرافقة لرمز المتغیر المستقل ( βمثلته ق�مة  اً ایجاب�

)=β. (  

 اً یجاب�إ اً ن هناك تأثیر إحیث أظهرت  )y = 218 + 1.73 x7 ( : ومعادلته هي  سا�عالنموذج ال . ٧

  . )(β=  +1.73 وال�الغة    والتي تمثل صافي الدخل )( X7  لالمرافقة لرمز المتغیر المستق βمثلته ق�مة 

ثلته محیث أظهرت إن هناك تأثیراً إیجاب�اً  ) y = 732 + 2.54 x8(النموذج الثامن : ومعادلته هي  . ٨

 .) β=  ( 2.54 +  ) والتي تمثل الرواتب والأجور  وال�الغة  X8المرافقة لرمز المتغیر المستقل (  βق�مة 

حیث أظهرت إن هناك تأثیراً  ) y = - 2554 + 0.728 x9(النموذج التاسع : ومعادلته هي  . ٩

 0.728+  ) والتي تمثل الطاقة القصو�  وال�الغة  X9لرمز المتغیر المستقل  ( المرافقة  βإیجاب�اً مثلته ق�مة 

)  =β .( 

و تقلة هومن ذلك �ستدل على إن هناك تفسیراً للعلاقة الخط�ة ما بین المتغیر المعتمد والمتغیرات المس       

ح لا �مثل ذا ) عدد العاملین أص� X4بإتجاه التأثیر الإیجابي لكل منهما في المتغیر المعتمد بإستثناء  المتغیر ( 

وهذا ما  عاملینعتماد والإعتماد المت�ادل ما بین الإنتاج وعدد القدرة تفسیر�ة عال�ة لنموذج الإنحدار المتمثل �الإ

تي یوضح مد� فاعل�ة إدخال التقن�ات الحدیثة �الإنتاج والتي تعمل على إختصار �ثیر من محاور الإنتاج ال

  �انت تعتمد من قبل الشر�ة في الساب� وتحدیداً قبل إدخال التقن�ة وفي إشارة تأكید�ة لذلك .
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ولكن  لوقوف على هذا الرأ� التحلیلي العلمي الأكاد�مي التطب�قي الذ� یؤ�د إنخفاض عدد العاملینومن خلال ا

  الواقع الفعلي هو إرتفاع عدد العاملین �سبب الإجراءات الإدار�ة والقانون�ة . 

  الإستنتاجات والتوص�ات -٤

  الإستنتاجات  -١

قدم الوحید أمام الوحدات الإقتصاد�ة في ظل الت إن إستخدام الأسالیب الحدیثة في التصن�ع أص�ح الخ�ار .١

 والتطور العالمي لتقد�م المنتجات التي تلائم الز�ائن وتلبي حاجاتهم .

غییر تإن تطبی� تكنولوج�ا التصن�ع المتقدمة ل�س مقتصراً على التغییر التكنولوجي بل یجب أن ��ون هناك  .٢

 م�ن أنقناعهم على قبول ودعم التغییر ، لأن المنافع لا �على مستو� الوحدة الإقتصاد�ة ممثلاً �العاملین وإ 

 تُكتسب �الكامل إلا إذا �ان هناك تناس� بین الوحدة والتكنولوج�ا.

 ل�ه منإإن إستخدام تكنولوج�ا التصن�ع المتقدمة یؤد� إلى تضاؤل تكلفة العنصر ال�شر� وهذا ما تم التوصل  .٣

عاملین ) ولكن الواقع الفعلي هو إرتفاع عدد ال Minitab) وال ( spssخلال نتائج التحلیل بإستخدام برنامج ( 

 �سبب الإجراءات الإدار�ة والقانون�ة .

 )  دون إستخدامCAMإن تطور الشر�ة عینة ال�حث هو تطور تدر�جي فإقتصرت على إستخدام تقن�ة ال (    .٤

 تقن�ات التصن�ع المتكامل الأُخر� .

 لاً عنراة الشر�ة وعاملیها عینة ال�حث �مفهوم وأهم�ة �لف النوع�ة فضعدم وجود معرفة وثقافة من قبل إد  .٥

 عدم معرفة التصنیف لكلف النوع�ة وخصوصاً شع�ة التكالیف وقسم الجودة.

  ثان�اً : التوص�ات

ت التصم�م ) بوصفها تقن�ة لها القابل�ة على خزن وإسترجاع ب�انا�CADقترح التأكید على إستخدام تقن�ة ال (   . ١

لال خفي أ� وقت و�ش�ل سر�ع ، والمساعدة في إكتشاف الأخطاء م��راً ومعالجتها وتحدید معظم تكالیف المنتج 

 مرحلة التصم�م . 

 ون غیرر متم�نة س��إن إستخدام التكنولوج�ا المتقدمة في العمل�ة الإنتاج�ة في ظل وجود إدارة ضع�فة وغی  . ٢

  �افة (العل�ا ، الوسطى ، الدن�ا  ).للإدارات  مجد لذا یجب الإهتمام برفع مستو� الكفاءة الإدار�ة 

  ضرورة مسایرة التطور والتقدم الذ� تجر�ه الشر�ة الأم صاح�ة الإمت�از بی�س��و العالم�ة . . ٣

مة ا المتقدم مع حجم التكنولوج�ئ��ل و�ما یتلاإعداد برامج لتدر�ب وتطو�ر العاملین على مستو� الشر�ة �قترح  . ٤

  التي تستخدمها الشر�ة.

 ضرورة الإهتمام �ال�حث والتطو�ر وتخص�ص الأموال الكاف�ة لذلك للحصول على منتجات أفضل و��لف أقل . ٥

.  

لین ) یوصي ال�احث �ضرورة تقلیل عدد العامMinitab) و�رنامج (SPSSبناءً على نتائج إستخدام برنامج (  . ٦

  اخل الشر�ة �فتح منافذ جدیدة للتوز�ع ومعاملتهم �و�لاء للشر�ة. د
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رائدة نها الإإستفادة الشر�ات الصناع�ة العراق�ة الأُخر� من تجر�ة شر�ة �غداد للمشرو�ات الغاز�ة إذ  إم�ان�ة . ٧

  في الوقت الحاضر �التطور والأتمتة ، للرقي �الواقع الصناعي خدمة للإقتصاد الوطني .

  المصادر

  المصادر العر��ة -١

  التقار�ر والوثائ� الرسم�ة -أ

  .٢٠١٣ – ٢٠١٢، ٢٠٠٣-٢٠٠٢. الحسا�ات الختام�ة لشر�ة �غداد للمشرو�ات الغاز�ة للسنوات ١

 الكتب   - ب

، دار  و�م�ة اللامي ، غسان قاسم داود والب�اتي ، أمیرة ش�ر ولي ، إدارة الإنتاج والعمل�ات ، مرتكزات معرف�ة . ١

 .  ٢٠٠٨ة للنشر والتوز�ع ، الط�عة العر��ة ، ال�ازور� العلم�

ة ، ، جامعة القاهرة ، �ل�ة التجار  ١، � المفاه�م المستحدثة في محاس�ة التكالیففهمي ، علي محمود ،  . ٢

٢٠٠٩  . 

، تكنولوج�ا ونظم المعلومات في المنظمات المعاصرة ، البرزنجي ، حیدر شاكر ، وجمعة ، محمود حسن  . ٣

  .  ٢٠١٣،  }تكنولوجي  –ادار�   {منظور 

  ال�حوث والدور�ات  - ت

،  ، مجلة دراسات محاسب�ة ومال�ة رضا الز�ون ... الثورة المحاسب�ة الجدیدةال��ر� ، ر�اض حمزة ،  . ١

 .  ٢٠١٤،  ٢٨-١المجلد التاسع ، العدد الثامن والعشرون ، ص 

ن جودة المعلومات المحاسب�ة ، دور تكنولوج�ا المعلومات في تحسیالجبور� ، فؤاد عبد المحسن  . ٢

 ،صاد�ة ، مجلة �ل�ة الإدارة والإقتصاد للدراسات الاقت على التنم�ة الاقتصاد�ة في العراق وانع�اساتها

 . ٢٠١٤،  ١١٧ – ٩٤، ص  ١٠، العدد  ١٧٩جامعة �ابل ، المجلد 

، ائن رة علاقات الز�دور تكنولوج�ا المعلومات في تدع�م وتفعیل إداغالم ، عبد الله وقر�شي ، محمد ،  . ٣

 . ٢٠١١،  ١٥٨ -١٣٣مجلة أ�حاث اقتصاد�ة وإدار�ة ، الجزائر ، جامعة �س�رة ، العدد العاشر ، ص 

اسع ، دد التالج�لاني ، بوظراف ، التجدید ونقل التكنولوج�ا ، أ�حاث إقتصاد�ة وإدار�ة ، جامعة مستغانم ، الع . ٤

 . ٢٠١١،  ٤٩ -٣١ ص

قدم المحاس�ة الإدار�ة الشاملة حتم�ة التطور في ظل التني ، بهاء حسین ، ال��ر� ، ر�اض حمزة والحمدا . ٥

 -٢٥٨، ص  ٥٩،العدد  ١٦، مجلة العلوم الاقتصاد�ة والادار�ة ، مجلد  العلمي ومفهوم الذ�اء الصناعي

٢٠١٠،  ٢٨٠ . 
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