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Abstract: 
             The aim of the research is to shed light on smart data and its impact on the quality of 
auditing and the mechanism for adapting it to rapid technological developments in light of the 
challenges facing the banking sector. The research problem is represented by the difficulty of 
obtaining smart data, extracting information, exchanging it, the expansion of the scope of 
supervision, and auditing, and the complexity of its supervisory procedures in light of the use of 
smart data. In addition to the presence of threats to the auditor due to the increased 
opportunities available for the presence of fraudulent financial data, it also contributed to the 
emergence of advanced methods that rely on the use of computers to carry out the audit process. 
Therefore, the trend towards using modern audit tools using computers in general and using 
smart data in particular has increased. The research hypothesis revolves around the extent to 
which compliance with smart data principles contributes to improving the quality of the audit 
process. In addition to using smart data in the audit process, it leads to the efficiency and 
adequacy of evidence. The researcher implemented a program to audit the extent of compliance 
with the principles of smart data, which was conducted on a sample of private Iraqi banks with 
the aim of verifying the extent of their compliance with the principles of smart data and its 
reflection on the quality of the audit, which The researcher used four indicators to measure them 
to extract the percentages, compare them with the compliance percentages, and analyze the 
results. One of the most important findings of the research is the absence of government 
legislation to establish e-government using the smart data framework, and the presence of many 
challenges facing the external auditor in light of the presence of smart data, including the privacy, 
security and integrity of the data and its users, as well as the role of compliance with the 
principles in applying accounting and financial reporting standards. The researcher recommended 
the need for all government agencies to pay attention to enacting legal frameworks and providing 
the necessary funding to allow building a national model for improving public services inspired by 
global experiences. The need to enhance trust, security and privacy by establishing strict and clear 
security measures against potential threats when providing smart data services to the public. 
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  المستخمص:
وانعكاسيا عمى جودة التدقيؽ والية تكييفيا مع الػتطورات التكنولػوجية ىػدؼ البحػث تسميط الضوء عمى البيانات الذكية            

المتسارعة في ظؿ وجود تحديات تواجػو قطاع المصارؼ، تتمثؿ مشكمػة البػحث بصعوبة الحصوؿ عمى البيانات الذكية 
في ظؿ استخداـ البيانات الذكية، فضلا  واستخلاص المػعمومات وتبػادليا، واتساع نطاؽ الػرقابة والتدقيؽ وتعػقد اجراءاتيا الرقابية

عف وجود تيديدات اماـ المدقؽ نظرا لزيادة الفرص المتاحة لوجود البيانات المالية الاحتيالية الا انو ساىـ أيضا في ظيور أساليب 
لمراجعة الحديثة متطورة تعتمد عمى استخداـ الحاسب الالي لتنفيذ عممية التدقيؽ ولذلؾ ازداد الاتجاه نحو استخداـ أدوات ا

باستخداـ الحاسب بصفة عامة واستخداـ البيانات الذكية بصفة خاصة. وتتمحور فرضية البحث بمدى مساىمة الامتثاؿ الى مبادئ 
البيانات الذكية في تحسيف جودة عممية التدقيؽ. فضلا عف استخداـ البيانات الذكية في عممية التدقيؽ يؤدي الى كفاءة وكفاية ادلة 

بتطبيؽ برنامج لتدقيؽ مدى الامتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية الذي أجػري عمى عيػنة مف المصارؼ  احثافبت، وقد قاـ الالاثبا
 افالعراقية الاىمية بيدؼ التحقؽ مف مدى امتثاليا لمبادئ البيانات الذكية وانعكاس ذلؾ عمى جودة التدقيؽ والذي استخدـ الباحث

لنسب ومقارنتيا مع نسب الامتثاؿ وتحميؿ النتائج. ومف أىـ النػتائج التي توصػؿ إلييا البحػث لقياسيا أربع مؤشرات لاستخراج ا
غياب التشريعات الحكومية لإرساء حكومة الكترونية باستخداـ اطار البيانات الذكية، وجود تحديات عديده تواجو المدقؽ الخارجي 

لبيانات ومستخدمييا فضلا عف دور الامتثاؿ الى المبادئ والمعايير في ظؿ وجود البيانات الذكية منيا خصوصية أمف وسلامة ا
بضرورة اىتماـ الجيات الحكومية كافة بسف اطر قانونية وتوفير  اففي تطبيؽ معايير المحاسبة والابلاغ المالي، وقد أوصى الباحث

جارب العالمية، ضرورة تعزيز الثقة والأمف التمويؿ اللازـ بما يسمح ببناء نموذج وطني لتحسيف الخدمات العامة مستميـ مف الت
 الذكية لمجميور. والخصوصية مف خلاؿ وضع تدابير امنية مشددة و واضحة ضد التيديدات المحتممة عند تقديـ خدمات البيانات

 .جودة التدقيؽ، مبادئ البيانات الذكية ،البيانات الذكيةالكممات المفتاحية: 
 

 :المقدمة  
اخذت المينة بعدا جديدا بظيور ما يسمى  إذاف زيادة حجـ الاعماؿ وتوسع المنظمات انعكس عمى مينة التدقيؽ          

أدى استخداـ الكـ اليائؿ مف البيانات التي يتـ جمعيا وتخزينيا يوميا عبر الشبكة  إذ( big dataبمصطمح البيانات الضخمة )
 العنكبوتية ووسائؿ التواصؿ والمصادر المختمفة المنتجة لمبيانات مصدر قوة لمبيئة الاقتصادية ومتخذي القرار.

ه البيانات تمثؿ قيمة مضافة عندما تتحوؿ نعيش اليوـ بكـ ىائؿ مف ىذه البيانات التي تحتاج الى جمع وتصنيؼ وتحميؿ، ىذ إذ
وجدت الشركات نفسيا اماـ طريقيف، اما تجاىؿ  إذ( وبالتالي الى معمومات مفيدة لمتخذي القرار، smart dataالى بيانات ذكية )

ب رؤى جديدة الا ىذه البيانات وىي حالة غير عممية، او جمع وتصنيؼ وتحميؿ ومعالجة ىذه البيانات لتحقيؽ ميزة تنافسية واكتسا
 اف ذلؾ لا يتـ باستخداـ الأدوات التقميدية.

( واف تجاىؿ ىذه البيانات لـ يعد خيارا مناسبا ولا big data( ىي جزء مف البيانات الضخمة )smart dataاف البيانات الذكية )
لمبيانات لكي تتمكف مف تحويميا الى  يحقؽ أي فائدة لممنظمات ولـ يعد اماميا سوى العمؿ عمى اقتناء أدوات التحميؿ والمعالجة

قيمة مضافة ولكف المنظمات التي تمتمؾ تمؾ البيانات تواجو تحديا كبيرا يتمثؿ في مدى القدرة عمى السيطرة عمى تمؾ البيانات لاف 
حققيا مف استخداـ تخزينيا وادارتيا بالطريقة المثمى يعد مشكمة حقيقية لكف المنظمات تواجو ىذه التحديات نظرا لممزايا التي ت

( الذي يسمح بتوفير المعمومات المالية في الوقت الفعمي بدلا مف التقارير التقميدية الربع سنوية او smart dataالبيانات الذكية )
السنوية . فضلا عف اف استخداـ البيانات الذكية يخفض تكاليؼ عممية التدقيؽ ويحسف عممية اتخاذ القرار ويعمؿ عمى تدنية 

 كدكره في تحسيف جكدة التدقيؽ )بحث تطبيقي(تدقيؽ الامتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية 
 أ.ـ. د. عمي محمد ثجيؿ المعمكرم حسيف كريـ إبراىيـ الشمرم
 جامعة بغداد -المعيد العالي لمدراسات المحاسبية والمالية ديواف الرقابة المالية الاتحادي
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طر اما التحدي الذي يواجو المدققوف فيو اف لدييـ ميارات ضئيمة لمتعامؿ مع ىذه البيانات لذلؾ يحتاجوف الى تدريب المخا
 لاكتساب ميارات تحميؿ وفيـ البيانات.

 
 المبحث الأكؿ: منيجية البحث

اجو المدقؽ تحديا كبيرا عند في ظؿ التقدـ التقني اليائؿ وتنوع مصادر البيانات في بيئة اعماؿ العميؿ يو : مشكمة البحث  1-1
تنفيذ مسؤولياتو المينية ذات الصمة باستخداـ البيانات الذكية. وعمى الرغـ مف اف التطور التقني في نظـ المعمومات وتنوع 

انو مصادر البيانات قد أدى الى وجود تيديدات اماـ المدقؽ نظرا لزيادة الفرص المتاحة لوجود البيانات المالية الاحتيالية الا 
ساىـ أيضا في ظيور أساليب متطورة تعتمد عمى استخداـ الحاسب الالي لتنفيذ عممية التدقيؽ ولذلؾ ازداد الاتجاه نحو 

 استخداـ أدوات المراجعة الحديثة باستخداـ الحاسب بصفة عامة واستخداـ البيانات الذكية بصفة خاصة.
 ؿ السؤاؿ الاتي: ما ىو مدى الامتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية وىؿ لو وعميو يمكف صياغة المشكمة بناءا عمى ما تقدـ مف خلا  

 دور في تحسيف جودة التدقيؽ ويتفرع مف ىذا السؤاؿ مجموعة مف الأسئمة الفرعية التالية:
 ىؿ ىنالؾ تطبيقات لمبيانات الذكية في عينة البحث؟  -أكلا
 ىؿ أف استخداـ البيانات الذكية يؤدي الى تحسيف جودة التدقيؽ؟  -ثانيان 
 ىؿ ىنالؾ امتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية في عينة البحث؟ -ثالثان 

اف اليدؼ الأساسي ليذا البحث ىو تدقيؽ الامتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية ودوره في تحسيف جودة التدقيؽ  : اىداؼ البحث 1-2
طار عممي يتضمف  باحثافيقوـ ال ولتحقيؽ ىذا اليدؼ سوؼ بوضع إطار نظري مف خلاؿ دراسة وتحميؿ الدراسات السابقة وا 

 مدى الامتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية وبياف أىميتو في عممية التدقيؽ ودوره في تحسيف جودة التدقيؽ.
يتناوؿ ىذا البحث قضية ىامة وحديثة في مجاؿ  إذيستمد ىذا البحث أىميتو مف أىمية الموضوع الذي يتناولو : أىمية البحث 1-3

التدقيؽ وىي استخداـ البيانات الذكية والمتعددة مف المصادر المختمقة وأثرىا عمى تحسيف جودة التدقيؽ تمؾ الاثار تنعكس 
ويمكف تقسيـ بالإيجاب عمى المدقؽ وعمى عممية التدقيؽ وعمى الشركات العاممة في السوؽ وبالتالي عمى الاقتصاد القومي.  

ىذه الأىمية الى قسميف أىمية عممية واىمية عممية حيث تتمثؿ الأىمية العممية في استخداـ التقنيات الحديثة المتمثمة في 
استخداـ البيانات الذكية وتحوؿ في عممية التدقيؽ يؤدي بدوره الى رفع مستوى جودة التدقيؽ الخارجي. اما الأىمية العممية فأف 

سالة معاصرة ذات أىمية بالغة تشغؿ اىتماـ شريحة واسعة مف المدققيف ومستخدمي القوائـ المالية ومف متخذي البحث يعالج م
 القرارات الاقتصادية. 

 فرضيات البحث 1-4
 يساىـ الامتثاؿ الى مبادئ البيانات الذكية في تحسيف جودة عممية التدقيؽ. -أكلا
 التدقيؽ يؤدي الى كفاءة وكفاية ادلة الاثبات.اف استخداـ البيانات الذكية في عممية  -ثانيان 

 الحدكد المكانية كالزمانية 1-5
  .مصرؼ الخميج التجاري كوف احتواء المصرؼ عمى الأنظمة والبيانات الالكترونيةالحدود المكانية: تـ اختيار  -أكلا
 بحسب توافر البيانات المطموبة. ( و 2021لممصرؼ )الحدود الزمانية: سيتـ اختيار أحدث البيانات  -ثانيا

 -:لغرض تحقيؽ الاىداؼ المتوخاة مف ىذا البحث سيتـ تقسيـ البحث الى قسميف اساسيف: اسمكب البػػػػػػػحث  1-6
الكتب والاطاريح والرسائؿ والبحوث عف طريؽ في إثراء الجانب النظري لمبحث المنيج الوصفي  افاعتمد الباحث القسـ الأكؿ:

والأجنبية والمقالات المنشورة التي تناولت موضوع البحث، علاوة عمى المعايير الدولية والمحمية ذات الصمة، فضلا عف العربية 
 الاستعانة بشبكة المعمومات الدولية )الانترنيت(.



   Journal of Accounting and Financial Studies ( JAFS )ية       مجلة دراسات محاسبية ومال

VOL.19, ISS.68, YEAR.2024                             P-ISSN: 1818-9431, E-ISSN: 2617-9849 

 

Page | 4  

 

والبيانات المالية عف طريؽ الاطلاع ودراسة التقارير السنوية  الوصفي التحميميعمى المنيج  اففقد اعتمد الباحث :القسـ الثاني
 لممصرؼ عينة البحث لموقوؼ عمى مدى امتثاليا لممبادئ وقياس جودة التدقيؽ.

سيتـ عرض اىـ الدراسات الدراسات التي أطمع عمييا الباحثاف ذات الصمة بموضوع ىذا :الدراسات السابقة   1-7
 البحث وكما يأتي:

 (Maria Teresa Baldassarre,et.al,2018دراسة ) -1
 From Big Data to Smart Data: A Data Quality Perspective عنواف الدراسة 

 مف البيانات الضخمة إلى البيانات الذكية: منظور جودة البيانات
( لدعـ عمميات صنع القرار بشكؿ أفضؿ مف BDتيدؼ ىذه الدراسة الى تصميـ لحموؿ البيانات الضخمة ) الدراسة  ىدؼ

( بيانات الأعماؿ الأساسية لمشركة، باستخداـ مجموعات (BDأجؿ تحسيف الأداء التنظيمي. تستخدـ حموؿ 
 البيانات الكبيرة عادةً.

الى نتائج اف البيانات لاتمبي مستويات الجودة الكافية وبالتالي ستؤدي الى حموؿ تطوير اعماؿ لف تؤدي  مشكمة الدراسة
 مفيدة وقد لايتـ استخداميا لاتخاذ قرارات عمؿ مناسبة.

 دراسة وتحميؿ بيانات الصندوؽ الأوربي لمتنمية الإقميمية بالتعاوف مع عدة شركات مجتمع وعينة الدراسة
أسموب اختبار 

 الفرضيات
لتي تمكف مف خلاليا اعتمد الباحث عمى عدة نماذج لقياس جودة البيانات حدد فيو مجموعة مف الابعاد ا

 تقييـ جودة البيانات
توصمت ىذه الدراسة الى كيفية تأثير جودة البيانات سمبًا في المؤسسة. أيضًا يتضح كيؼ يمكف لممنيجية  اىـ نتائج الدراسة

القائمة عمى إجراءات جودة البيانات أف تساعد في الحصوؿ عمى البيانات الذكية وتكوف قادرة عمى 
 ا. الحصوؿ عمى المزيد مف القيمة لمجموعات البيانات التي سيتـ تنفيذ التحميؿ بي

ىنالؾ إدراؾ الحاجة في المؤسسات إلى تقدير قيمة بياناتيا، والعكس بالعكس، إدارة البيانات وفقًا لقيمتيا.  اىـ التوصيات
لا يقتصر الأمر عمى مجموعات  إذأدت ىذه الحاجة إلى إدارة قيمة البيانات إلى مفيوـ البيانات الذكية. 

البيانات فحسب، بؿ يشمؿ أيضًا مجموعة التقنيات والأدوات والعمميات والمنيجيات التي تمكف جميع القيـ 
 مف البيانات إلى المستخدميف النيائييف )الأعماؿ، عالـ البيانات، ذكاء الأعماؿ ...(. 

 
 (Roxana,etal,2020ة )دراس -2

 Smart Data as a Result of ERP System and Human Capital عنواف الدراسة 
 البيانات الذكية كنتيجة لنظاـ تخطيط موارد المؤسسات ورأس الماؿ البشري

اف اليدؼ مف ىذه الدراسة ىو مناقشة موضوع البيانات الذكية بمساعدة نظاـ تخطيط موارد المؤسسات   الدراسة ىدؼ
تفاصيؿ عف تقارير عف جميع المتطمبات الداخمية لمشركة في مجاؿ ( الذي يمكف اف يوفر ERPالمتكامؿ )
 المحاسبة.

نظراً لاف الأنظمة المحاسبية تقدـ بيانات دقيقة عف الشركة وفي ىذه الحالة تـ الشعور بالحاجة المى  مشكمة الدراسة
 منظور تحميمي في للادارة العميا عمى مستوى مجموعة مف الشركات.

مجتمع وعينة 
 الدراسة

تـ التطبيؽ في اقساـ المحاسبة المالية لجامعة بوخارست لمدراسات الاقتصادية في رومانيا لعينة مف 
 الشركات.

تـ اجراء الدراسة بناءاً عمى تطبيؽ استبانة سمحت بقياس مستوى أىمية التحوؿ مف برامج المحاسبة الى أسموب اختبار 
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 خاص لاحتياجات الشركة. نظاـ تخطيط موارد المؤسسات بشكؿ الفرضيات
اف البيانات الذكية التي يوفرىا نظاـ تخطيط موارد المؤسسات لدييا تأثير كبير لمشركة وموظفييا وذلؾ مف  اىـ نتائج الدراسة

 خلاؿ النتائج الإحصائية التي بينتيا الدراسة. 
اجؿ الوصوؿ الى اقصى مستوى مف يمثؿ رأس الماؿ البشري القيمة المضافة عمى تكامؿ النظاـ مف  اىـ التوصيات

 ( بشكؿ وثيؽ.ERPالأداء في الشركة واوصت الدراسة بأف يعمؿ كؿ مف الموظفيف وراس الماؿ الييكمي )
 
 ((Fouad Sassite,etal,2020دراسة  -3

  A smart data approach for automatic data analysis   عنواف الدراسة
 نيج البيانات الذكية لتحميؿ البيانات التمقائي 

اقتراح نيج لتحميؿ البيانات التمقائي لتحقيؽ المعالجة في الوقت الحقيقي لأحجاـ البيانات الضخمة المجمعة  ىدؼ الدراسة
غير المتجانسة مف مصادر متعددة. وىذا النيج، يحد مف القدرات التحميمية التقميدية لمتعامؿ مع قدرات 

 تخزيف البيانات المتغيرة بسرعة.
اليوـ مع نيج البيانات الضخمة نشيد زيادة في سعة تخزيف البيانات وانفجاراً في احجاـ البيانات المجمعة،  مشكمة الدراسة

 نظراً لقدرات التحميؿ التقميدية ليذه الكميات اليائمة مف البيانات.
مجتمع وعينة 

 الدراسة
والأنظمة والشبكات لعينة مف البيانات في مدرسة الحسنية للاشغاؿ العامة، واحة فريؽ اليندسة المعمارية 
 الدار البيضاء/ المغرب

أسموب اختبار 
 الفرضيات

 استخداـ نماذج لمتحميؿ التمقائي لمبيانات ومناقشة الانتقاؿ مف البيانات الكبيرة الى البيانات الذكية.

ا ذكيًا لمبيانات وذلؾ لمتحميؿ التمقائي لمبيانات الضخمة. تـ تقديـ حالة فنية لتحفيز قدمت ىذه الدراسة نيجً  اىـ نتائج الدراسة
الانتقاؿ مف البيانات الضخمة الى البيانات الذكية وكشؼ بعض الأساليب لمتحميؿ التمقائي والوقت الفعمي. 

 لاء.حيث تـ اقتراح بنية متعددة الطبقات قائمة عمى الوكيؿ ويتـ فييا شرح تنظيـ الوك
تقديـ مخططات وبنيات لمعالجة البيانات الضخمة، وذلؾ مف خلاؿ إجراء تحميؿ تمقائي لمبيانات باعتماد  اىـ التوصيات

نيج البيانات الذكية، ويمكف لنيج استخداـ البيانات الذكية والنظاـ متعدد العوامؿ تعزيز قدرات التحميؿ 
 لمبيانات الضخمة في الوقت الفعمي.

 
 Nasira & Al-Tai Naima, 2023)  )دراسة -4

 الداخمي اثر التحوؿ الرقمي عمى جودة التدقيؽ   عنواف الدراسة
توضيح اثر التحوؿ الرقمي عمى تحسيف جودة التدقيؽ الداخمي فضلا عف معرفة جودة التدقيؽ وابعادىا  ىدؼ الدراسة

 وطرؽ تقييميا 
الافراد والعمميات والمنتجات والموسسات ككؿ، فإف المؤسسات اليوـ نظراً لاف التحوؿ الرقمي يؤثر عمى  مشكمة الدراسة

 تحتاج الى درجة اكبر مف التخصص في اعماليا.
مجتمع وعينة 

 الدراسة
تمثؿ مجتمع العينة مف ) مدققيف داخمييف، مدققيف خارجييف ، محاسبييف معتمديف، خبير محاسبي، أساتذة 

ضلا عف الحدود المكانية التي تمثمت بالمؤسسات ومكاتب تخصص تدقيؽ في مختمؼ جامعات الجزائر( ف
 المحاسبة والتدقيؽ في ولاية إدرار.
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أسموب اختبار 
 الفرضيات

استخدـ الباحثاف المنيج الوصفي التحميمي وتـ التركيز عمى الجانب الوصفي لمجانب النظري مف اجؿ 
، اما المنيج التحميمي فقد استخدـ لمجانب توضيح المفاىيـ الخاصة بالتحوؿ الرقمي وجودة التدقيؽ الداخمي

 (  SPSSالتطبيقي مف تجميع وتحميؿ البيانات المستخرجة مف برنامج )
 اف خصائص التحوؿ الرقمي تتمثؿ في المرونة والتكامؿ والاستغراؽ في عممية الاتصاؿ. - أ اىـ نتائج الدراسة

مفاىيـ التحوؿ الرقمي عند مستوى توجد فروقات ذات دلالة إحصائية لدى افراد العينة في ادراؾ  - ب
 % .5معنوية 

توجد فروقات ذات دلالة إحصائية لدى افراد العينة في ادراؾ مفاىيـ جودة التدقيؽ الداخمي عند  - ت
 % .5مستوى معنوية 

 %. 5يوجد اثر ذو دلالة إحصائية لمتحوؿ الرقمي عمى جودة التدقيؽ الداخمي عند مستوى معنوية  - ث
استخداـ التحوؿ الرقمي عف بعد يعمؿ عمى توفير معمومات إضافية لمستخدمي التدقيؽ الداخمي وتقميؿ  - أ اىـ التوصيات

 التكاليؼ وتوفير الوقت.
 استخداـ التحوؿ الرقمي في جميع أنشطة المؤسسات لتقميؿ التكاليؼ. - ب

 
 ظرم نالجانب الالمبحث الثاني: 

والأشخاص عف كؿ يوـ يتـ إنشاء حجـ ضخـ مف البيانات مف قبؿ الشركات  مدخؿ نظرم عف طبيعة كمفيكـ البيانات الذكية:  2-1
(. .Akoka, at.el, 2017:105) J طريؽ أنظمة المؤسسات واليواتؼ الذكية، وتطبيقات الويب والشبكات الاجتماعية وما إلى ذلؾ

دارة وتخزيف  تساعد حموؿ البيانات الضخمة في الإدارة ىذا الكـ اليائؿ مف البيانات مع سيناريوىات وتقنيات جديدة لػ )معالجة وا 
أف يكوف مرتبطًا بمجاؿ الاىتماـ أو سياؽ التحميؿ، مف أجؿ الحصوؿ عمى نتائج قيمة مف  نبغيالبيانات(. ىذا الجمع مف البيانات ي

( ومع ذلؾ يمكف أف  (J. Merino, at. el,2016:123-130 يعتبر العديد مف المؤلفيف والممارسيف اف البيانات كأصؿ. إذالتحميؿ، 
تدار ىذه البيانات بصعوبة مف قبؿ المنظمات إذا كانت البيانات لا تحتوي عمى مستويات كافية أو متناسبة مف الجودة. اف الدراسات 

لممياـ التي تستخدـ فييا أف تمبي الاحتياجات الحالية  نبغي"التقميدية" تحدد جودة البيانات بأنيا "ملائمة للاستخداـ" أي اف البيانات ي
( A.Sheth,2014:2-2أف تكوف الأعماؿ قادرة الحصوؿ عمى أكبر قيمة لبياناتيا ) نبغيالبيانات. البيانات الذكية ىي الطريقة التي ي

تغذية التي تكوف يتـ إحضار البيانات الواردة مف مصادر مختمفة، مرتبطة، المعالجة المسبقة، المنسقة، المفمترة، المحممة، إلخ، لأنظمة ال
النظر إلى البيانات الذكية عمى أنيا مجموعة مف  نبغيقادرة عمى معالجة صنع القرار والإجراءات التي تؤدي الى قرارات العمؿ. ي

الضروري ضماف صحة البيانات (. لذلؾ مف A. Sheth, 2014:2منيجيات وتقنيات تمكف مف استخراج كؿ القيمة ضمف البيانات )
 .يمة للأعماؿالتي توفر الق
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 تعريؼ البيانات الذكية   2-2
  :يمكف تعريؼ البيانات الذكية مف كجية نظر الكتاب كالباحثيف 

 ( تعريؼ البيانات الذكية1الجدكؿ رقـ )
 مضمكف التعريؼ الكاتب اك الباحث 

Sheth,2014:2))  ىي تمؾ البيانات التي تمثؿ جانب القيمة مف خلاؿ استخراج البيانات ذات الصمة مف كميات البيانات الضخمة اليائمة. باستخداـ
الدلالات كالمعالجة الذكية، الى استغلاؿ القيمة كالتغمب عمى التحديات الأربع المتعمقة بالبيانات الضخمة )التنكع، السرعة، الصدؽ، 

 ف تساعد البيانات الذكية في تحسيف المعالجة في الكقت الفعمي كاتخاذ القرار.يمكف ا إذالحجـ( 

lafrat & Fernando:2015) ) الخ، لتككف قادرة  …ىي الطريقة التي يتـ فييا جمب مصادر بيانات مختمفة معا بما في ذلؾ البيانات الكبيرة المترابطة كتحميميا
جراءات العمميات.   عمى تغذية صنع القرار كا 

 (Lenk & et. al. ,2015 ) .ىي التطكير مف البيانات الكبيرة الغير مييكمة الى المعالجة الذكية لمبيانات كتحكيميا الى معرفة 
(Triguero & et. al. ,2018:1)  مف أم خكارزمية التنقيب عف البيانات.ىي بيانات ذات جكدة كافية يمكف تكقعيا نتيجة جيدة 

 المصدر: اعداد الباحثاف بالاعتماد عمى المصادر اعلاه
ما تقدـ أعلاه يرى الباحثاف اف البيانات الذكية ىو كؿ ما ينتج مف استخلاص البيانات الكبيرة او الضخمة والتي يمكف م  

استخداميا بكفاءة وفاعمية بحيث تكوف مطابقة لمتطمبات التبادؿ والتعزير والجودة والتي بدورىا تنشئ رؤى جديدة وحموؿ لتساعد في 
 وقت ممكف. اتخاذ القرار المناسب وبأقؿ 

 أنكاع البيانات  2-3
تمثؿ غالبية البيانات ويتـ التعامؿ معيا  إذ: ىي تمؾ البيانات التي تسيطر عمى أنواع البيانات الأخرى،  أكلا: البيانات المييكمة
ة الى اف تشمؿ في المقاـ الأوؿ الجداوؿ وىياكؿ البيانات الأخرى مف قواعد البيانات العلائقية، إضاف إذعبر منصات تحميمية، 

المصادر الأخرى تعطي ىياكؿ مف الممكف التنبؤ بيا، مثؿ التنسيقات في السجلات لمعظـ التطبيقات والصفوؼ المحددة في العديد 
%( مف مستخدمي البيانات يؤيدوف البيانات المييكمة والتي تعطى تفسيرات 22وقد بينت احدى الدراسات اف)مف الممفات المسطحة 
بيانات المييكمة تمثؿ قواعد رئيسية لمبيانات الضخمة، لكف يتـ ربطيا ببطء بواسطة العديد مف أنواع البيانات افضؿ حيث لازالت ال

 (.Philip Russom, 2011:10، )الأخرى
ىي تمؾ البيانات ذات الأىمية والضرورية التي لا تتضمف نموذج بيانات محدد مسبقا او بيانات غير  ثانيا: البيانات الغير مييكمة:

منظمة، والتي مف الصعب التعامؿ معيا في البيئة التقميدية لقواعد البيانات، مثؿ ممفات الفيديو، وممفات الصوت، وممفات 
( حيث نمت القدرة عمى تخزيف ومعالجة البيانات Al-Awartani,2023: 80، والممفات النصية الكبيرة وغير المنمذجة، )(pdf)اؿ

السنوات الأخيرة مع ظيور العديد مف التقنيات والأدوات الجديدة في السوؽ التي يمكنيا تخزيف  غير المييكمة بشكؿ كبير وسريع في
أنواع البيانات غير المييكمة ذات القيمة الكبيرة في محتوياتيا وبطريقة منظمة باستخداـ تقنيات التعمـ العميؽ والاتمتة وتطوير 

طريؽ التحميؿ والتنقيب ليذه البيانات والتنبؤ بما ىو قادـ والتصرؼ بشكؿ  قدراتيا التكنموجية بطرؽ احترافية وموثوقة وذلؾ عف
 (  Al-Aklabi, 2019:32اسرع بشأف المخاطر والفرص المتوفرة في السوؽ)

اف ىذه البيانات تكوف في اغمب الأحياف بيانات مدعومة بمعايير الصناعة التي تنتمي  ثالثا: البيانات المعقدة اك شبو المييكمة:
ييا والتي تطبؽ في الشركات المتماثمة وبعضيا البعض والتي تميؿ الى اف تكوف أساس التسمسلات اليرمية، واف ىذه البيانات ال

 .( Hamed, 2019: 11) ،تواجو صعوبات ىيمنو أنواع البيانات المييكمة عمى وجو الخصوص
اف الدعـ الحكومي والمحمي لو أىمية كبيرة في مقومات نجاح التحوؿ الى المجتمع الذكي، وكذلؾ :مقكمات البيانات الذكية  2-4

والمراكز البحثية لتشجيع الابتكار والتعريؼ بمفيوـ البيانات الذكية، وكذلؾ يتطمب رؤية استراتيجية واضحة، الاىتماـ بالجامعات 
ق  امة محاضرات عامة في كافة مجالات التطبيؽ لمبيانات الذكية الرئيسة. فضلا عف توعية وتثقيؼ المواطنيف بأىمية المشروع وا 

(Hassan, 2019: 12 ) 
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 ( Al-Rubaie, 2021: 53) كىناؾ عدد مف المقكمات الأساسية التي ترتكز عمييا البيانات الذكية كىي:
  .استراتيجيات واىداؼ وخطط واضحة  -أ 
تعميمية، فضلا عف كتب بيئة ذكية: تحتوي عمى مجموعة مف الأنظمة والبرمجيات التعميمية والتفاعمية الذكية، ومواد وعناصر  -ب 

 الكترونية ذكية.
 موارد بشرية كفؤة وذكية ومدربة. -ج 
ة، اماف وحماية، إدارة بنية تحتية برامجية ذكية: تحتوي عمى موقع الكتروني تفاعمي، مكتبة الكترونية ذكية، أنظمة إدارة وسيطر  -د 

 ومراقبة، أنظمة شبكات ووسائؿ اجتماعية.
بيئة ذكية لمبيانات: تحتوي عمى تقنية ذكية بحيث تشتمؿ عمى بنية شبكية لاسمكية وسمكية وأجيزة حواسيب متطورة، وأجيزة  -ق 

 خزف وتتبع واستشعار وكاميرات، فضلا عف شاشات العرض وأنظمة اتصاؿ ومراقبة.
 البيانات الذكيةمناىج إدارة  2-5

  -ذكية لاستخراج بيانات ذات قيمة مف مصادر مختمفة، ىناؾ عدة طرؽ تركز عمى: المف أجؿ بناء ىياكؿ لمبيانات 
وذلؾ مف خلاؿ اعتماد نيج تكامؿ البيانات التدريجي والمستمر لكؿ مف البيانات الثابتة والمتدفقة، باستخداـ نيج الكجكد: عمـ  -أ 

مرتبطة لفيرسة البيانات والاستعلاـ عنيا مف مصادر متعددة وغير متجانسة استنادًا إلى تقنيات الويب قائـ عمى البيانات ال
 (Lopez,et.al ( 163-148 :2012 .الدلالية

عمى خدمات البيانات ويقدـ مفيوـ الخدمة الواعية بالجودة والموجية في يركز ىذا النيج  جكدة البيانات كتحسيف الخدمة: -ب 
 البيانات التي تأخذ في الاعتبار الجوانب المتعددة مثؿ الترخيص والخدمة وجودة البيانات.عممية تكامؿ 

مف أجؿ استغلاؿ البيانات المولدة غير المستخدمة بسبب صعوبة إدارة الوصوؿ مف عدة مصادر  خصائص مصدر البيانات: -ج 
تعددة المصادر في مجموعة بيانات ذكية بيانات منفصمة، فإف اليدؼ مف ىذا النيج ىو إعطاء إمكانية دمج بيانات م

تعطي النماذج الوصفية  إذمف خلاؿ تعريؼ مصدر بيانات النماذج الوصفية وسير عمؿ معالجة البيانات. ومتماسكة، 
  .لمصدر البيانات إمكانية وصؼ خصائص كؿ مصدر بيانات لاقتراح بنية تكيفية تولد تدفقات عمؿ تكامؿ وقت التشغيؿ

Sassite &.et.al. 2020:3)) 
تمتمؾ شركات التدقيؽ والمدققوف حاليًا ثروة مف المياـ التي يمكف أف تدفعيـ :التدقيؽ الخطكات المستقبمية لكعي شركات  2-6

٪ مف شركات 00ذلؾ، عمى الرغـ مف إدراكيـ المعمف لأىمية ممارسات التدقيؽ الذكية، فإف نحو تبني ممارسات تدقيؽ ذكية. ومع 
 والتحميلات عمى إجراءات التدقيؽ الخاصة بيـ. الذكيةالتدقيؽ لا تزاؿ في المراحؿ الأولية لتطبيؽ البيانات 

والتحميلات وبذؿ جيود أكبر لتنفيذ مثؿ ىذه  عمى شركات التدقيؽ تطوير خطط استراتيجية لإدارة البيانات نبغيلممضي قدمًا، ي 
دمج البيانات توفير التدريب والحوافز المناسبة، يمكف لشركات التدقيؽ تشجيع المراجعيف عمى  بوساطةالمنيجيات في مؤسساتيـ. 

عمى متخصصي التدقيؽ  نبغيالجيود التنظيمية، ي فضلا عفوالتحميلات في عمميـ الميداني مف أجؿ توليد رؤى أفضؿ.  الذكية
أف نبغي والتحميلات عممية التدقيؽ وي الذكيةالسعي إلى رعاية المواقؼ الإيجابية تجاه الطرؽ التي يمكف أف تعزز بيا البيانات 

 ((Deloitte, 2018:30يسعوا جاىديف لاكتساب الميارات والكفاءات المناسبة 
يؤدي التحوؿ الرقمي أو أتمتة التدقيؽ إلى تغيير أدوار المدققيف عمى : الادكار الجديدة لممدققيف )التغييرات مع الأتمتة( 2-7

 Galvanizeو )(  CaseWare IDEA )( وMicrosoft Excel )الرغـ مف أف المدققيف اليوـ مجيزوف بأدوات محوسبة مثؿ
جراء إجراءات التدقيؽ، إلا أف العمؿ اليدوي لا يزاؿ سائدًا في شكؿ ضربات المفاتيح  وما إلى ذلؾ( لتوثيؽ أوراؽ عمؿ التدقيؽ وا 

 المتكررة، وتنقية بيانات العميؿ، وترحيؿ البيانات ، وتحميؿ البيانات المستندة إلى القواعد. 
 (Moffitt, et.al.2018:10)(Cohen, et.al.2019:53)  باستخداـ أدوات أتمتة التدقيؽ المبنية ، استنادًا إلى معايير بيانات

( ، يمكف تقميؿ ىذا العمؿ اليدوي المكثؼ بشكؿ كبير. لا يوفر ىذا قدرًا ممحوظًا مف الوقت فحسب، بؿ يمكف أف ADSالتدقيؽ )
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في جوىرىا أفضؿ مف البشر في أداء المياـ  يضمف أيضًا عددًا أقؿ مف الأخطاء التي تنشأ في العممية. في الواقع، تعد الآلات
إلى قضاء معظـ وقتيـ في أداء المياـ الأساسية المتكررة، فيمكنيـ تركيز الشاقة والقائمة عمى القواعد. عندما لا يحتاج المدققوف 

تعاوف بيف الإنساف ، لا سيما تمؾ المتعمقة بتقييـ مخاطر التحريؼ الجوىري. ىذا "الىـ عمى المياـ الأكثر صعوبة وحرججيود
 .(Zhang, 2019:18والآلة" ىو الشكؿ المستقبمي لمتدقيؽ )

 تعريؼ جكدة التدقيؽ   2-8
 ( تعريؼ جكدة التدقيؽ2الجدكؿ رقـ )

 مضمكف التعريؼ الكاتب اك الباحث

(chemighi,2004:45)  :بأنيا تقدير السكؽ للاحتماؿ المشترؾ بأف المدقؽ سكؼ يقكـ في نفس الكقت بما يمي 
 .اكتشاؼ الخطأ المادم اك المخالفة في النظاـ المحاسبي لمشركة العميمة 
  .ذكر كنشر ىذا الخطأ اك المخالفة 

(Abu hin, 47: 2005)  ىي تمؾ الخصائص التي يتميز بيا الرأم الميني لممدقؽ كالذم يؤدم الى اشباع احتياجات مستخدمي القكائـ المالية كذلؾ
 في حدكد العممية كالاقتصادية لبيئة التدقيؽ. 

(Issa, 2008: 3 )  ،تخفيض عدـ  فضلا عفمدل قدرة المدقؽ عمى اكتشاؼ الأخطاء كالمخالفات الجكىرية في القكائـ المالية كالاعلاف عنيا
 تماثؿ المعمكمات بيف الإدارة كحممة الأسيـ كبالتالي حماية مصالح حممة الأسيـ كذلؾ في ظؿ انفصاؿ الممكية عف الإدارة. 

(  (Thanoun & Ramo, 2018: 5   الأداء الميني لممدقؽ التي تشبع حاجات مستخدمي القكائـ الماليةخصائص. 
(Yacoub & Munshid , 2020: 110)    تتحقؽ  مف  خلاؿ مدل التزاـ  شركات كمكاتب   التدقيؽ   في   المعايير   الدكلية لمتدقيؽ   كتطبيؽ   مجمكعة   مف

 الاعتبارات   المتعمقة   بيا   في   شركات   التدقيؽ.
(  Dahash, 2021: 183  &Al-Mamouri) .مستكل التأكيد الذم تكفره عممية التدقيؽ في ظؿ الإجراءات التي تـ أداؤىا كالأحكاـ التي اتخذت 

 المصدر: اعداد الباحثاف بالاعتماد عمى المصادر أعلاه
تعريؼ جودة التدقيؽ وركز كؿ منيا عمى جانب معيف مف جوانب الجودة، ويعتبر  عرضتويرى الباحثاف اف ىناؾ اراء عديدة    

لا يوجد تعريؼ او تحميؿ ليذا الموضوع حظي باعتراؼ دولي، وىناؾ العديد مف العوامؿ  إذموضوع جودة التدقيؽ موضوع معقد 
المستوى الميني والأخلاقي الذي يقوـ بو التي تجعؿ مف الصعب وصؼ وتقييـ جودة التدقيؽ فضلا عف اف جودة التدقيؽ ترتبط ب

المدقؽ في أداء ميمة التدقيؽ في ظؿ التزامو بالمعايير المتعارؼ عمييا وقدرتو عمى اكتشاؼ الأخطاء الجوىرية التي تساعد في 
 اصدار تقرير المدقؽ برأي فني محايد حوؿ مدى ملائمة القوائـ المالية لممركز المالي لموحدة الاقتصادية. 

 
 التطبيقي  الثالث: الجانبمبحث ال
 التحقؽ مف الامتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية 

سيتطرؽ ىذا المبحث الى التحقؽ مف الامتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية وذلؾ بعد دراسة التقارير السنوية لمصرؼ الخميج التجاري 
مجموعة بيانات ضخمة بما فييا السجلات والتقارير وذلؾ لاحتواء التقرير السنوي عمى خلاصة البيانات مف  2021لمعاـ/ 

 والجداوؿ الإحصائية وتقارير الحوكمة والبيانات المالية الغير موحدة والموحدة.
 حقؽ مف الامتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية لمصرؼ الخميج التجارم لتا( 3الجدكؿ رقـ ) 3-1

 التحقؽ مف الاجراء  الاجراء المبدأ 
 الأصكؿاعتبار البيانات مف 

التأكد مف اف الجيات تسعى الى تعزيز كرفع قيمة البيانات كحفظيا كزيادة المنفعة  -1
 الى جميع الجيات كليس عمى جية محددة.

تـ الامتثاؿ ليذا المبدأ كذلؾ مف خلاؿ رفع بيانات المصرؼ عمى المكقع الالكتركني حيث 
استيدؼ جميع الجيات بما فييـ الجميكر كمستخدمي القكائـ المالية )المستثمريف 

 كالمقرضيف( فضلا عف عدـ كجكد رخصة محددة لاستيداؼ جية معينة. 
باعتبارىا أحد الأصكؿ الميمة كتحديد التأكد مف اف الجيات تقكـ بإدارة البيانات  -2

 مجمكعة بياناتيا بشكؿ كاضح كشامؿ. 
تـ الامتثاؿ مف قبؿ المصرؼ ليذا المبدأ كذلؾ مف خلاؿ عمؿ تحميؿ شامؿ لأرصدة حسابات 

النمك  كاستخراج معدلات 2020كمقارنتيا مع العاـ  31/12/2021المكجكدات كما في 
 فضلا عف الأىمية النسبية 

عادة استخداميامشاركة   البيانات كا 
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 التحقؽ مف الاجراء  الاجراء المبدأ 
التأكد مف اف الجيات تقكـ بتحديد متعاممييـ كمستخدمي بياناتيـ سكاء  -3

 المستخدميف الحالييف كالمحتمميف مستقبلا كعمى مستكل القطاعيف العاـ كالخاص 
تـ الامتثاؿ مف قبؿ المصرؼ ليذا المبدأ مف خلاؿ تمبية احتياجات عملائو كتشغيؿ المكارد 

لو كتكظيفيا في مختمؼ الأنشطة الاقتصادية بيدؼ المساىمة في تنمية الاعماؿ المتاحة 
بشكؿ متزف كتطكير المنتجات الائتمانية ضمف مستكيات المخاطر المقبكلة. تسرم ىذه 

 الإجراءات عمى الائتماف بشكؿ عاـ )الائتماف النقدم كالتعيدم( 
التأكد مف اف الجيات تقكـ بتطكير التطبيقات التي تستخدـ كتتعامؿ مع بياناتيا  -4

 المفتكحة. 
 تـ الامتثاؿ مف قبؿ المصرؼ ليذا المبدأ مف خلاؿ: 

تطكير كتحسيف الاتصاؿ كتبادؿ المعمكمات، مف خلاؿ التكسع في تقديـ الخدمات المالية  . أ
 كؿ. الرقمية، كذلؾ عف طريؽ الدفع عبر الياتؼ المحم

تفعيؿ نظاـ إدارة الامتثاؿ التنظيمي )نظاـ الارشفة الالكتركنية كمصفكفة الامتثاؿ( كالذم  . ب
يتـ مف خلالو قياس مدل امتثاؿ دكائر كاقساـ المصرؼ لمتعميمات كالكتب الكاردة مف البنؾ 

 المركزم العراقي. 
التأكد مف اف الجيات تستجيب بسرعة كبفاعمية لمطمبات التي ترد مف الجيات  -5

 الأخرل كالافراد كالتي تتعمؽ بإثراء كتكسيع نطاؽ بياناتيا المفتكحة كالمشتركة. 
 
 
 

تـ الامتثاؿ ليذا المبدأ مف خلاؿ المحافظة عمى السياسة النقدية كالتي تعتبر أحد المعايير 
قطاب ثقة الجميكر كبالتالي ىناؾ سرعة كاستجابة لجميع احتياجات الأساسية لمتنافس كاست

كدائع الآجؿ( -تكفير -الزبائف مف السحكبات النقدية لمكدائع عمى اختلاؼ أنكاعيا )جارم
حقؽ المصرؼ التكازف المطمكب بيف السيكلة  إذدكف تأثير ذلؾ عمى نشاط المصرؼ 

 كمتطمبات الزبائف. 
 تكرار البيانات

التأكد مف تعاكف الجيات لأنشاء السجلات المرجعية الرئيسية بشكؿ دقيؽ كالتي  -6
 تعد مصدرا مكحدا مكثكقا لمبيانات كيتاح لمجيات الأخرل استخداميا. 

 -تـ الامتثاؿ ليذا المبدأ مف خلاؿ: 
تنظيـ محاضر الاجتماعات لممصرؼ كالمساىميف كلمسمطات الرقابية لأنيا تعتبر السجؿ  

للأعماؿ التي قاـ بيا المجمس كلمقرارات المتخذة مف قبمو كمف قبؿ المجاف المنبثقة الدائـ 
عنو عبر تأريخ عمؿ المصرؼ كبناءان عميو كلأىمية الدكر الذم يقكـ بو أميف سر المجمس 
 فقد تـ تحديد مياـ كمسؤكليات امانة سر المجمس ضمف دليؿ الحاكمية المؤسسية لممصرؼ.

التأكد مف اف الجيات تعتبر مسؤكلة عف أحد السجلات المرجعية الرئيسية لمبيانات  -7
إدارة تمؾ البيانات كتحقيؽ معايير البيانات الذكية بشكؿ كامؿ كتكفير تمؾ البيانات بجكدة 

 عالية كمكثكقة لغرض استخداميا مف قبؿ الجيات الأخرل. 

اضطلاع مجمس الإدارة التنفيذية بمسؤكلياتو كذلؾ بالاعتماد ـ الامتثاؿ ليذا المبدأ مف خلاؿ ت
عمى إطار عاـ لمرقابة الداخمية كذلؾ بيدؼ التحقؽ مف )فعالية ككفاءة الأداء كمصداقية 
التقارير المالية كالتقييد بالقكانيف كالتعميمات النافذة كأكد المجمس بكجكد إطار عاـ لمرقابة 

 مف متابعة ميامو كاتخاذ ما يمزـ مف إجراءات حياليا.  الداخمية يتمتع بمكاصفات تمكنو
التأكد مف أية جية عدـ الاحتفاظ بنسخ مكررة مف مجمكعات البيانات كالتي تـ  -8

ادراجيا تحت مسؤكلية جية أخرل ضمف السجؿ المرجعي الرئيسي لمبيانات، كبدلا عف 
ع بيانات الجية المسؤكلة ذلؾ ينبغي عمى الجية التأكد مف تكامؿ أنظمة إدارة بياناتيا م

 المحددة في السجؿ المرجعي. 

تـ الامتثاؿ الى ىذا المبدأ مف خلاؿ تكحيد القكائـ المالية لمشركات التابعة كذلؾ عمى أساس 
تجميع كؿ بند مف مكجكدات كمطمكبات كنتائج اعماؿ المصرؼ مع بنكد مكجكدات كمطمكبات 

كافة ارصدة الحسابات الجارية كالمعاملات بيف  كنتائج اعماؿ الشركات التابعة بعد استبعاد
 المصرؼ كالشركات التابعة. 

التأكد مف الجيات )عمى جميع المستكيات( عدـ الطمب مف المتعامميف تقديـ نفي  -9
البيانات لأكثر مف مرة كاحدة، إذا قدمت لاحد الجيات بمكافقة المتعامؿ لا ينبغي عمى 

 المتعامؿ تقديميا مرة أخرل. 

  .الامتثاؿ الى ىذا المبدأ مف قبؿ المصرؼعدـ 

 نشر البيانات المفتكحة
التأكد مف السعي كبشكؿ افتراضي بنشر جميع البيانات غير الشخصية سكاء مف   -10

 خلاؿ مكقعيا الالكتركني اك مف خلاؿ البكابة الالكتركنية لمبيانات المفتكحة. 
ذاعة الرشيد  تـ - أ الامتثاؿ ليذا المبدأ مف خلاؿ الاشتراؾ في نشر الإعلانات في قناة كا 

 .2021الفضائية كمادة إعلانية مستمرة خلاؿ عاـ 
كذلؾ نشر حصكؿ المصرؼ عمى شيادة الجكدة في نظاـ إدارة الجكدة )  - ب

(ISO9001-2015  . بعد استكماؿ التدقيؽ السنكم الثاني لممصرؼ 
التأكد مف أم استثناءات لنشر البيانات المفتكحة بحيث يجب اف يككف مبررا  -11

كفؽ معايير تصنيؼ البيانات بيذا الشأف، كالتي تتضمف بصفة عامة حماية الخصكصية 
 كالحقكؽ التجارية اك الامف كالسلامة. 

ؿ الامتثاؿ الى ىذا المبدأ مف خلاؿ قياـ المصرؼ بحماية خصكصية البيانات مف خلا  تـ
استخداـ الكممات السرية فضلا عف حماية الحقكؽ التجارية لجميع المستخدميف ليذه 

 البيانات كخاصة المتعمؽ بيا في الامف كالسلامة. 
انشاء نسخة مشتقة مف مجمكعة البيانات الاصمية )مف خلاؿ تجميع البيانات   -12

البيانات التي تدؿ  بصيغة مختمفة عف الصيغة الاصمية اك تعديؿ البيانات بحيث يتـ حجب
 عمى الشخصية( كالتي يمكف نشرىا كبيانات مفتكحة. 

تـ الامتثاؿ الى ىذا المبدأ جزئيان مف خلاؿ قياـ المصرؼ بإعداد قكائـ ايضاحية مشتقة مف 
  .البيانات الاصمية فضلا عف اعداد قكائـ مالية مكحدة

ادراج مجمكعة البيانات في )سجؿ حصر مجمكعة البيانات( التي تـ نشرىا، مما  -13
يمكف الجية احاطة المستخدميف المحتمميف ليذه البيانات عمما بكجكد تمؾ البيانات 
تاحة الامكانية للاستفسار عف أسباب عدـ تصنيؼ تمؾ البيانات بصيغة بيانات مفتكحة.   كا 

  .ف قبؿ المصرؼعدـ الامتثاؿ الى ىذا المبدأ م

التأكد مف اف الجيات التي ترغب بنشر بياناتيا المفتكحة استخداـ رخصة  -14
 لمبيانات كالتي تحدد بكضكح حقكؽ الغير في إعادة استخداـ البيانات بدكف قيكد.

الامتثاؿ ىذا المبدأ مف خلاؿ قياـ المصرؼ باستخداـ كممات كرمكز سرية لرخصة البيانات  تـ
 ؿ البيانات يمتمؾ تمؾ المفاتيح. ختص في ادخاحيث اف كؿ مكظؼ م

 الخصكصية كالسرية كحقكؽ الممكية الفكرية

 المصرؼ.عدـ الامتثاؿ الى ىذا المبدأ مف قبؿ التأكد مف كجكب الاخذ بعيف الاعتبار احتراـ الخصكصية بكجو عاـ في حاؿ  -15
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 التحقؽ مف الاجراء  الاجراء المبدأ 
 رغبة الجية في تصنيؼ مجمكعة محددة مف البيانات عمى انيا بيانات مفتكحة.

التأكد مف كجكب احتراـ سرية المعمكمات المتعمقة بأمر ما كالحفاظ عمى سريتيا  -16
 عند تصنيؼ مجمكعة محددة مف البيانات عمى انيا بيانات مفتكحة. 

لـ يتـ الإفصاح عف اية بيانات سرية لاف  إذتـ الامتثاؿ ليذا المبدأ جزئيان مف قبؿ المصرؼ 
 ليا خصكصية مصرفية. 

كجكب احتراـ حقكؽ الممكية الفكرية كاخذىا بعيف الاعتبار في حالة التأكد  -17
 الرغبة في تصنيؼ مجمكعة محددة مف البيانات عمى انيا بيانات مفتكحة.

تـ الامتثاؿ ليذا المبدأ جزئيان مف خلاؿ استقطاب كتكظيؼ أفضؿ الكفاءات كالخبرات في 
 شيادات الاكاديمية كالمينية. يتـ تكزيع مكظفي المصرؼ كفقان لم إذمختمؼ المجالات 

 المعايير القياسية لمكاصفات البيانات

التأكد مف الالتزاـ بتحقيؽ متطمبات معايير البيانات الذكية كذلؾ في المكاصفات  -18
 كالعقكد الخاصة بجميع الأنظمة التي تقكـ الجيات ببناءىا كتطكيرىا اك شراءىا.

( المنتشرة في ATMشبكة أجيزة الصرافات الآلية )تـ الامتثاؿ ليذا المبدأ مف خلاؿ تطكير 
 ( جياز في عمكـ العراؽ. 37الفركع كالأماكف التجارية كالسياحية كالصحية لتصبح )

 جكدة البيانات
دارة مستكل جكدة بياناتيا  -19 التأكد مف اف الجيات تعمؿ عمى قياس كمراقبة كا 

كذلؾ بيدؼ ضماف تحقيقيا لمغرض كدعميا للاستخداـ الذم أنشأت البيانات مف اجمو 
مكانية إعادة الاستخداـ.   كا 

انخفض مجمكع رصيد  إذقياس كمراقبة الائتماف النقدم  -تـ الامتثاؿ ليذا المبدأ مف خلاؿ
حسابات )الائتماف النقدم( الممنكح الى الزبائف كقركض كتسميفات أخرل في نياية السنة أذ 

( مميكف دينار 112,007كأصبح ) 2019( مميكف دينار في نياية عاـ 127,003كاف )
%( عما كانت عمية في السنة 11,8-محققا نسبة انخفاض بمغت ) 2021في نياية عاـ/

 %(. 54,6مان اف نسبة الائتماف النقدم الى حجـ الكدائع بمغ )السابقة عم
التأكد مف اف الجيات ممتزمة بالتحسيف المستمر لمستكل جكدة بياناتيا مع  -20

 إعطاء الأكلكية لتحسيف مستكل جكدة البيانات ذات الاىمية لممتعامميف.
جراءات عمؿ المصرؼ مف  تـ الامتثاؿ ليذا المبدأ مف خلاؿ متابعة اعداد كتحديث سياسات كا 

قبؿ الجيات المعنية في المصرؼ لتتكافؽ مع المتغيرات في متطمبات الجيات الرقابية عف 
 طريؽ عكس المتطمبات كالتعميمات الكاردة مف البنؾ المركزم العراقي. 

 تحديد التكجيات

التأكد مف القياـ بما يمزـ نحك تشغيؿ أنظمة تكفر بيانات آنية )في الكقت  -21
 الفعمي( عمى مستكل جميع الأنظمة كالأصكؿ كتعاملات المتعامميف لتمؾ الجيات. 

 
 

مراقبة كفحص العمميات المالية كالحركات المصرفية التي  خلاؿتـ الامتثاؿ ليذا المبدأ مف 
( كمتابعة ذلؾ مع ضابط AMLكع عبر النظاـ الالكتركني اؿ )يقكـ بيا الزبكف في كافة الفر 

ارتباط الفرع في استحصاؿ المعززات كالمستندات كمصادر الأمكاؿ لمزبائف )العمميات 
 ( Red flagالمصرفية( التي تظير حسب التنبييات لمسيناريكىات )

التأكد مف القياـ باستخداـ أدكات تتيح إمكانية عرض البيانات بصكرة مرئية  -22
 غنية لما لذلؾ مف أثر في تمكيف الجيات مف تحميؿ البيانات بشكؿ أكثر فاعمية. 

( فضلا عف أجيزة ATMتـ الامتثاؿ الى ىذا المبدأ مف خلاؿ قياـ المصرؼ باستخداـ أجيزة )
 ( POSالدفع الالكتركني )

د مف اكتساب المكظفيف لمميارات كالأدكات اللازمة لتحميؿ كتفسير البيانات التأك -23
كذلؾ بيدؼ ضماف اتخاذ القرار ككضع السياسات استنادا عمى المعطيات كالأدلة كبما 

 يضمف استمرارية تحسيف خدماتيا.

زرع كترسيخ مستكل الامتثاؿ كتعزيز ركح التعاكف خلاؿ تـ الامتثاؿ ليذا المبدأ جزئيان مف 
لدل المكظفيف مف خلاؿ عقد دركات تدريبية ككرش عمؿ تكعكية لتأىيؿ كتكعية مكظفي 
المصرؼ في الامتثاؿ كمكافحة غسؿ الأمكاؿ كتمكيؿ الإرىاب كرفع المستكل العاـ لمكظفي 

 ميمات الجيات الرقابية. المصرؼ كلمتعرؼ عمى المخاطر المحتممة الكقكع كالالتزاـ بتع
 الحككمة المشتركة

التأكد مف القياـ بما يمزـ لإدارة البيانات بشكؿ أكثر كفاءة مف خلاؿ الاستفادة  -24
 الكاممة مف الخدمات المشتركة التي يتـ تفعيميا مف خلاؿ منصات مشاركة البيانات. 

 تـ الامتثاؿ ليذا المبدأ جزئيان مف خلاؿ:
 ( COBIT2019تطبيؽ حككمة تقنية المعمكمات كفؽ إطار عمؿ )يعمؿ المصرؼ عمى  - أ
العناية اللازمة مف قبؿ مجمس الإدارة لممارسات كتطبيقات الحاكمية المؤسسية  - ب

السميمة كبما يتكافؽ مع التشريعات التي تحكـ اعماؿ المصارؼ كتعميمات البنؾ المركزم 
لحاكمية المؤسسية بما يتكافؽ مع بيئة العراقي، فضلا عف التزاـ مجمس الإدارة بتطبيؽ دليؿ ا

 العمؿ المصرفي العراقي كالاطر التشريعية القانكنية الناظمة لأعماؿ المصرؼ. 
التأكد مف القياـ بما يمزـ نحك المشاركة الفاعمة في تطبيؽ آليات الحككمة  -25

المشتركة فيما يتعمؽ بنشر كتبادؿ البيانات ضمف صلاحيات السمطات المختصة بإدارة 
 البيانات عمى المستكييف الاتحادم كالمحمي.

المصرؼ بفحص الأسماء لمعمميات الخارجية )حكالات،  قياـخلاؿ تـ الامتثاؿ ليذا المبدأ مف 
المستفيد  -الكسيط -اعتمادات( لكافة الاطراؼ ذات العلاقة بالعممية المصرفية )الآمر

عف طريؽ قكائـ  2015( لسنة/ 39النيائي( كحسب ما جاء في الضكابط الرقابية كبقانكف )
( كالقكائـ المحمية )القائمة Chek-orled( ك)OFACالحظر الدكلية المتمثمة بقكائـ )

 السكداء(.  
 التحسيف المستمر
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 التحقؽ مف الاجراء  الاجراء المبدأ 
التأكد مف القياـ بما يمزـ نحك إدارة إجراءات التغيير بفاعمية كالسعي الى  -26

الى حالة يتـ فييا اتاحة الانتقاؿ مف حالة حجب البيانات كتقميص حدكد مشاركتيا 
المشاركة بالبيانات كادارتيا بشكؿ أكسع بما يحقؽ الفائدة لجميع المستخدميف كاف تتحمؿ 

 الإدارات العميا في كؿ جية المسؤكلية عف إدارة ذلؾ التغيير.

تـ الامتثاؿ الى ىذا المبدأ جزئيان مف خلاؿ قياـ إدارة المصرؼ بالإفصاح الشامؿ كخاصة في 
 ايير الدكلية لممحاسبة كالابلاغ المالي. ظؿ المع

التأكد مف القياـ بما يمزـ نحك كضع خارطة طريؽ تكضح كيفية قياميا بأدارة  -27
إجراءات التحكؿ كفقا لأطار عمؿ البيانات الذكية بشكؿ تدريجي يعتمد عمى الأكلكيات كفقا 

 لطمبات مستخدمي البيانات.

تـ الامتثاؿ ليذا المبدأ مف خلاؿ قياـ القسـ المالي في المصرؼ بأعداد البيانات المالية 
اليكمية كالدكرية كالحسابات الختامية كفؽ المعايير المحاسبية الدكلية كلتعزيز قيـ الشفافية 

كتنفيذان لمتطمبات البنؾ المركزم العراقي ارساؿ التقارير  2021كالافصاح تـ خلاؿ عاـ/ 
دكرية حسب النماذج المرسمة مف قبمو بشكؿ )شيرم، فصمي، سنكم( كالى ىيئة الأكراؽ ال

المالية كسكؽ العراؽ للأكراؽ المالية فصميان كقد استطاع القسـ المالي اف يكفر المعمكمات 
كالتقارير المالية بكؿ دقة بكاسطة نظاـ )التقارير الذكية( بالتعاكف مع قسـ تقنية 

 المعمكمات. 

 -ا عمى الجدوؿ أعلاه سنقوـ بعمؿ مصفوفة لقياس نسبة الامتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية وكما موضح في الجدوؿ ادناه: بناء

 لمصرؼ الخميج التجارممصفكفة قياس نسبة الامتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية  ( 4الجدكؿ رقـ )
 المبدأ الاجراء (0غير ممتثؿ ) (1ممتثؿ جزئيان ) (2ممتثؿ )

 المبدأ الأكؿ 1   2
2   2  
 المبدأ الثاني 3   2
2   4  
2   5  
 المبدأ الثالث 6   2
2   7  
2   8  
  0 9  
 المبدأ الرابع 10   2
2   11  
 1  12  
  0 13  
2   14  
 المبدأ الخامس 15 0  
 1  16  
 1  17  
 المبدأ السادس 18   2
 المبدأ السابع 19   2
2   20  
 المبدأ الثامف 21   2
2   22  
 1  23  
 المبدأ التاسع 24  1 
2   25  
 المبدأ العاشر 26  1 
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2   27  
 المجمكع 27 3 6 18

 النسبة المئكية  11% 22% 66%

( إجراءات 3المبادئ ىي )( مبدأ والإجراءات الغير ممتثمة ليذا 27مف خلاؿ دراسة الجدوؿ أعلاه تبيف اف عدد مبادئ البيانات الذكية )
( اما %22( إجراءات أي بنسبة )6( مف المبادئ الاجمالية في حيف بمغت الإجراءات الممتثمة جزئياً الى المبادئ )%11أي بنسبة )

 .(%66( اجراء أي بنسبة )18بمغت ) الإجراءات الممتثمة الى المبادئ
 قياس جكدة التدقيؽ  3-2

 لقياس جودة التدقيؽ وكما يأتي:عمى أربعة مؤشرات  باحثافسيعتمد ال
 لمصرؼ الخميج التجارمنتائج مؤشرات جكدة التدقيؽ ( 5الجدكؿ رقـ )

 المتكسط العائد عمى المكجكدات اجمالي المكجكدات لمعميؿ فترة الاحتفاظ بالعميؿ حجـ مكتب التدقيؽ الرمز
BGUS 83% 67% 92% 92% 84% 

 
 الامتثاؿ لممبادئ كمتكسطات جكدة التدقيؽالمقارنة ما بيف نسب ( 6الجدكؿ رقـ )

 متكسط جكدة التدقيؽ نسبة الامتثاؿ لممبادئ الرمز اسـ المصرؼ
 %84 (%66ممتثؿ بنسبة ) BGUS الخميج التجارم

 (%22جزئي بنسبة )

ممتثؿ كمياً و نسبة ( %66مف الجدوؿ أعلاه تبيف اف نسبة الامتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية لمصرؼ الخميج التجاري بمغت )
جراءات المصرؼ ليذه المبادئ22%) قاـ المصرؼ بتطبيؽ اخر التحديثات عمى  إذ ( ممتثؿ جزئياً وذلؾ لامتثاؿ اغمب بيانات وا 

( IBS( والانترنت البنكي )HRMS( ونظاـ الموارد البشرية )BANKSالأنظمة المصرفية في المصرؼ مف النظاـ المصرفي )
والحماية والخصوصية لبيانات الزبائف، كما قاـ المصرؼ بالعمؿ عمى تطبيؽ حوكمة تقنية المعمومات وفؽ  لزيادة مستوى الخدمات

( كما قاـ المصرؼ بمراقبة وفحص العمميات Laseriche(، وقاـ ايضاً بتطبيؽ نظاـ الارشفة الالكترونية )COBIT2019اطار )
( ومتابعة ذلؾ مع ضابط AMLافة الفروع عبر النظاـ الالكتروني اؿ ) المالية والحركات المصرفية التي يقوـ بيا الزبوف في ك

ارتباط الفرع في استحصاؿ المعززات والمستندات ومصادر الأمواؿ لمزبائف ) العمميات المالية( والتي تظير حسب التنبييات 
( 2( معيار الأدوات المالية )ifrsالي)( والعمميات أعلاه ساىمت بشكؿ كبير بتطبيؽ معايير الإبلاغ المRed Flagلمسيناريوىات )

وبناءاً عمى ماتقدـ ( وتعتبر نسبة جيدة جدا %84( وىذا بدوره انعكس عمى متوسط جودة التدقيؽ البالغ )16ومعيار الاستئجار )
 ي. الدولية ومعايير الإبلاغ المال تطبيؽ المعاييرالامتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية يساىـ في اف  أعلاه يمكف القوؿ

مما سبؽ كمما كاف ىنالؾ امتثاؿ لمبادئ البيانات الذكية يكوف ىنالؾ افصاح شامؿ في التقارير المالية الامر الذي يؤدي  نستنتج       
الى تحسيف عممية اتخاذ القرار مف قبؿ مستخدمي القوائـ المالية، مف جانب اخر يساىـ الامتثاؿ الى حماية وخصوصية امف 

، حيث بمغت نسبة متوسط جودة التدقيؽ لممصرؼ عينة البحث امتثاؿ لممبادئ ىناؾ جودة تدقيؽالبيانات  وبالتالي كمما كاف ىنالؾ 
الاولى، والتي نصت عمى )يساىـ الامتثاؿ الى مبادئ البيانات الذكية في تحسيف جودة  %( وعميو يتـ قبوؿ فرضية البحث48)

ـ قبوؿ الفرضية الثانية التي نصت عمى )اف استخداـ عممية التدقيؽ( وطالما اف ىناؾ جودة تدقيؽ لممصرؼ عينة البحث سيت
 البيانات الذكية في عممية التدقيؽ يؤدي الى كفاءة وكفاية ادلة الاثبات(.
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 الاستنتاجات كالتكصيات  الرابع:المبحث 
 الاستنتاجات    4-1
أمف وسلامة البيانات ومستخدمييا، ونقص وجود تحديات تواجػو المدقؽ الخارجي في ظػؿ بيئة البػيانات الذكػية منيا خصوصية  .1

معارؼ وميارات المدققيف الخارجييف، وعدـ مواکبة المدققيف االخارجييف لمػتطمبات البيانات الذكية، مما يؤثر سمباً عمى متخذي 
 القرارات.

البيانات الذكية،  ضرورة وضع عدد مف الاجراءات والآليات التي يمکف مف خلاليا تطوير دور المدقؽ الخارجي في ظؿ بيئة .2
 منيا عدـ اعتراؼ مديري وحدات الرقابة الداخمية والمبرمجيف بتزايد الطمب عمى تحميؿ البيانات الذكية في الوحدات الحكومية.

 عدـ مواکبة معايير التدقيؽ والمحاسبة لمتطورات الحاصمة في مجاؿ البيانات الذكية. .3
 ية باستخداـ إطار البيانات الذكية الخاص بتقديـ الخدمات العامة لمجميور.غياب التشريعات الحكومية لإرساء حكومة الكترون .4
افتقار المناىج الدراسية في الكميات والمعاىد العراقية )الدراسات الأولية او العميا( نحو التوجو إلى استعماؿ البرامج الإلكترونية  .5

اؿ المناىج ذات الأسموب التقميدي في تمقي المعارؼ في في حقوؿ المحاسبة والتدقيؽ والبرامجيات واقتصار الأمر عمى استعم
 تمؾ الحقوؿ. 

 عدـ مواكبة المبادئ الدولية الحاصمة في مجاؿ بالبيانات الذكية.  .6
 التكصيات  4-2
ضرورة دعـ تشكيلات الرقابة والتدقيؽ في الوحدات كافة بتوفير التمويؿ اللازـ والمتخصصيف في تحميؿ البيانات الذكية لتطوير  .1

 ادائيا وتحقيؽ ميزات تنافسية في ظؿ البيانات الذكػية.
ضرورة وضع عدد مف الاجراءات والآليات التي يمکف مف خلاليا تطوير دور المدقؽ الخارجي في ظؿ بيئة البيانات الذكية، منيا  .2

 ة في جميع الوحدات الحكومية.ضرورة اعتراؼ مديري وحدات الرقابة والتدقيؽ والمبرمجيف بتزايد الطمب عمى تحميؿ البيانات الذكي
ضرورة قياـ معيد المراجعيف بتطوير المعايير الدولية لمممارسة المينية لممراجعة الداخمية لاستيعاب التطورات في بيئة البيانات  .3

الي الذكية مف خلاؿ العمؿ عمى تطوير النظاـ المحاسبي الالكتروني المطبؽ في الوحدات وفؽ معايير المحاسبة والإبلاغ الم
 الدولية.

ضرورة اىتماـ الجػيات الحكومية كافة ومف ضمػنيا المصارؼ بسف أطر قانونية لتتمكف مف القضاء عمى إخفاقات الحكومة  .4
 الكلاسيكية بما يسمح ببناء نموذج وطني لتحسيف الخدمات العامة مستميـ مف التجارب العالمية.

خلاؿ توفير المتخصصيف ممف يمتمكوف التخصص والخبرة والمعرفة في إشراؾ الجامعات في إرساء إطار البيانات الذكية، مف  .5
 مجاؿ البيانات الذكية، وتشجيع الابتكار لتقديـ خدمات جديدة بحموؿ متطورة في مجاؿ الخدمة العامة.

 ضرورة مواكبة المبادئ الدولية الحاصمة في مجاؿ البيانات الذكية وفؽ ما متعارؼ عميو دوليا. .6
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