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 :المستخلص
هدددددددث  لى تدددددددع لىدددددددلا تتثتدددددددث لفيدددددددال لىة دددددددث لالددددددد ةلتطلق  ل     دددددددق تت  ددددددد  لى  ددددددد   لى  ا  دددددددط  لى  ددددددد ثل    ل    ددددددد             

 شددددا   لى تددددع  ددددق لم نددددةهاا لى ددددا  ت تيلتددددب لىيثتددددث  ددددت لى تددددث اا ف دددد ب لى  فدددد  لىثت ا طاطدددد  لى    ددددة  لى ددددق تي دددد    ددددا     ددددث 
  للدددد  ا    75لع  ددددث لى تددددع لالدددد  ا   هددددالل  ىل ددددش لى طا دددداا  ددددت ل ددددةلل نددددةه  لى ددددا  ت لىيةل طدددد    لالل   لىي طددددا    تدددد  تي  ددددش   

   ددددق لا  ددددا   SPSS V.26  قا  دددد  ى  ت  دددد  لااذدددداسق   ل  تدددد  للدددد يثل  لى ة ددددا   لااذدددداسق     60 تدددد  للدددد ةتا    
   يا دددددد  ل ت دددددداع   ةلدددددديم    يا ددددددد   T  لىيلددددددا لىت ددددددا ق  لا تددددددةل  لى بطددددددا ك  لاه طدددددد  لى  دددددد ط   لى دددددددا هة   ددددددا   ل   ددددددا  

   ل دددددة  لى  ددددداس  لى ددددق تي ددددد  لى  دددددا لى تددددع ت  دددددي له طددددد  لىة ددددث لالددددد ةلتطلق  دددددق لى ددددا  ة لا لدددددا ق لىددددد ك   R2لى تثتددددث 
 تث ددددددب  ددددددق لى  دددددد   لى  ا  ددددددط  لى  دددددد ثل    ت دددددد    ددددددق تي  دددددد   لىشددددددةل   لىثل  طدددددد   لىيا تطدددددد  ى لدددددد  ال   ددددددت   ددددددةلا  تلددددددا   

 لا ة ت  ل ا   لى  ا س   ت لىيا   ت ى ت   ه  ع لا لا لا  . 
 لى     لى  ا  ط  لى   ثل   ,لىة ث لال ةلتطلقالكلمات المفتاحية : 

 
Abstract 

         There search aimed to determine the dimensions of strategic monitoring and its role in 
achieving sustainable competitive advantage The research problem was based on the fact that 
insurance companies face many challenges due to the changing dynamic environment in which 
they operate. The research adopted the questionnaire as a tool  for collecting data from members 
of the Iraqi insurance company ( senior management ) and it was distributed  (75) questionnaires 
were retrieved, and  (60) were retrieved, capable of statistical analysis, as the statistical program  
(SPSS V.26) was used to calculate arithmetic mean, standard deviation, relative importance, 
cronbach s alpha, T-test person correlation coefficient, coefficient of determination  R2, The most 
prominent findings of the research demonstrate the importance of strategic monitoring in the 
positive impact  it has on sustainable compete advantage and ribute to strengthening internal and 
external partnerships to benefit from the expertise and experience of others and to stimulate 
competition among employees to motivate them to achieve . 
Keywords :Strategic monitoring , Sustainable competitive advantage 

 

 المبحث الاول : منهجية البحث وبعض الدراسات السابقة 
 دددددت  ددددد   لم ندددددةهاا لى دددددا  ت تيلتدددددب لىيثتدددددث  دددددت لى تدددددث اا ف ددددد ب لى  فددددد    تدددددع دددددة ا  شدددددا   لى-مشكككككللة البحكككككث : .1

لىثت ا طاطدددد  لى    ددددة  لى ددددق تي دددد     ددددا   ىدددد ل  لددددب ع ددددلا نددددةهاا لى ددددا  ت لم ت  طدددد   ددددش هدددد   لى  فدددد    ددددق تت ددددا  لىددددلا 
ت   دددددددددة للددددددددد ةلتطلق     طددددددددد  للددددددددد ةلتطلط    تي دددددددددطا     لى ةه ددددددددد   لالددددددددد  ال   دددددددددت     دددددددددةلا لىة دددددددددث لالددددددددد ةلتطلق 
 لل ةلتطلق   ف ا    ت ى ا تت    لى     لى  ا  ط  لى   ثل   .

 ى ل  ة ا  شا   لى تع  ق لاتاف  ع لا لى  اؤاا لى اىط  : 
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  ا    يى  عق  لل لك لىشةه  لى  تي   فاه ط  لفيال لىة ث لال ةلتطلق  -أ
 ه  ه اك ع ق  ل ت اع   ت لفيال لىة ث لال ةلتطلق  لفيال لى     لى  ا  ط  لى   ثل   ؟  - 
 اهمية البحث :  .2

لىث للددددداا لى دددددق    لى  ددددداه   ى  تدددددع  دددددق لى   طددددد  لى ا  ددددد  لى طة ددددد   لى   طيطددددد   لى  ة ددددد   دددددق  ي دددددي  ا ددددديك ت   ددددد    1
 ت ا ى ب ىطايم  ةتش ى  ااع .

 تاتق له ط  لى تع  ت له ط      ةلا لىشةه  لى  تي     لفيال لىة ث لال ةلتطلق    اثل   ا .  2
  ددددددث  هدددددد ل لى تددددددع   دددددداس   تي ددددددطاا   دددددد  ث   ددددددت لىيلقددددددش  ددددددت  دددددد ت لىي دددددد     اددددددت لم   دددددداه   ددددددق لى ية دددددد  فافيددددددال   3

 لىة ث لال ةلتطلق  ل  ها  ق تت            ثل   
   ال  لل لك لالل   لىي طا فاه  لفيال لىة ث لال ةلتطلق ى ت         ت ا  ط     ثل   .   4
 ف البحث : ا هدا .3

  ل     ق تت    لى     لى  ا  ط  لى   ثل   تث لفيال لىة ث لال ةلتطلق تتث  .1
  طام  ي   لق  ع ق  لا ت اع  ت     ةلا لىة ث لال ةلتطلق  لى     لى  ا  ط  لى   ثل    .2
لى شددددددددر عددددددددت لى ددددددددة م لى ي ي دددددددد   ددددددددق للدددددددد لاف  لى  تددددددددي  ت ى  ددددددددة  لالدددددددد  ا     دددددددد  ى     ددددددددةلا لى دددددددد بط   لى ي ي دددددددد   .3

   . لىي فط    لىتاى  لات  اعط    لىي ة   لى ؤه  لىي  ق   لى   يى لالل ك   عثل ل يلا لىيث   
    ي ا لى تع لى ة ق  لى ك  ت يك ع لا     ة ت  هق :  1تي ي لىشا    ي ا لى تع لى ة ق :  .4

ع ددددددث ن  ددددددة لم ع ددددددث ن   لا  ددددددثك    ل  تدددددد  لا ددددددال   ددددددت ل  ددددددا    ة ادددددداا     Xلى    ددددددة لى  دددددد      فيددددددث لى  دددددد   -أ
2023  

ا  ددددديص    ذددددد  لا ل دددددة    لى    دددددة لى ي  دددددث   لى  ددددد   لى  ا  دددددط  لى  ددددد ثل     ل  تددددد  لا دددددال   دددددت ل  دددددا    ة اددددداا   - 
2021  

 ( مخطط البحث الفرض 1الشكل ) 
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   فرضيات البحث: .5
 لع  ث لى تع ع لا  ة    ت  سط    ت ه ا:

 لى  ددددد   لى  ا  دددددط  لى  ددددد ثل    ت   ددددد     دددددا لى ة دددددط  لا ىدددددلا : تيتدددددث ل ت ددددداع  ي ددددديك  لل  لاذددددداسطا  ددددد ت لىة دددددث لالددددد ةلتطلق 
 لى ة طاا لاتط  : 

 تيتث ل ت اع  ي يك  لل  لاذاسطا   ت لى هاء لال ةلتطلق  لى     لى  ا  ط  لى   ثل    .1
 تيتث ل ت اع  ي يك  لل  لاذاسطا   ت لى    ة لال ةلتطلق  لى     لى  ا  ط  لى   ثل   .2
 تيتث ل ت اع  ي يك  لل  لاذاسطا   ت لىط ط  لال ةلتطلط   لى     لى  ا  ط  لى   ثل    .3

لى ة ددددددط  لى ا طدددددد  : ه دددددداك تددددددا  ة  ي دددددديك  لل  لاذدددددداسطا ى ة ددددددث لالدددددد ةلتطلق  ددددددق لى  دددددد   لى  ا  ددددددط  لى  دددددد ثل    ت   دددددد     ددددددا 
 لى ة طاا لاتط  : 

 ه اك تا  ة  ي يك  لل  لاذاسطا ى  هاء لال ةلتطلق  ق لى     لى  ا  ط  لى   ثل    .1
 ه اك تا  ة  ي يك  لل  لاذاسطا ى     ة لال ةلتطلق  ق لى     لى  ا  ط  لى   ثل    .2
 ه اك تا  ة  ي يك  لل  لاذاسطا ى ط ط  لال ةلتطلط   ق لى     لى  ا  ط  لى   ثل    .3
 منهج البحث :  .6

 لع  ث لى     لىي  ق لى ت   ق ى    ةلا لى تع ى ةض لى شر عت   طي  لىي ق       ا.
 حدود البحث :  .7

 لىتث ل لى اا ط  : ت     لىتث ل لى اا ط   ق نةه  لى ا  ت لىيةل ط   لىيلقي    ت لىةقي  لىل ةلفط  ى تا ط  ف ثلل 
لىتدددددث ل لى شدددددة   :  تشددددد   عدددددثلل  دددددت لى  دددددؤ ى ت  دددددق لىشدددددةه  لى  تي ددددد    اى  ددددد ي اا لالل  ددددد     دددددثتة عدددددا     دددددثتة ق ددددد    

  يا م  ثتة ق       ؤ   نب       ؤ    اث  
   ث  ت ش لى طا اا  لىتذي  ع   ا لىتث ل لى  ا ط :  ت    

 
 ثانيا : بعض الدراسات السابقة 

 اولا : الرصد الاستراتيجي 
 Gladys,2012 لل  لى ااع  لى     .1

 Strategy monitoring and evaluation at national oil ع يلم لىث لل  
corporation of kenya 

    طا لىث لل    لا 
 ل لل  ااى   ي  لىث لل  

 تتثتث لىة ث لال ةلتطلق  ت  ط ب  ق نةه  ه  طا لىي  ط  ى   ا لهثل  لىث لل 
 لى ؤل   لىي  ط  ى   ا  ق ه  طا  يقش لتةلء لىث لل 

لىة دددددث لالددددد ةلتطلق  ت  ط دددددب تددددد   فشدددددا    دددددش لددددد يك ع دددددة  ةلتيددددد     اس  لىث لل ل ة  
ااىدددددد  ت   دددددد    ددددددا لاع ددددددا  لى  ي ة دددددد   هدددددد ل   دددددداعث لىشددددددةه   ددددددق 
ت  ددددددددش لاللء   ا دددددددد  لا لددددددددا  لالدددددددد ةلتطلق  ل شدددددددداء  يلس دددددددد  لى  ددددددددا  

 لى ةل      ال   لاق ا   ش لاهثل  لىيا   
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 ثانيا : الميزة التنافسية المستدامة 

 Mulyaningsih,Danial,Komariah,Firdausijah and   لل  لى ااع  لى     .1
Yuniarti, 2020 

 The effect of strategic planning on competitive ع يلم لىث لل  
advantages of small and medium enterprises . 

 ل ث  ط طا  لا  لىث لل  
 ل لل  ااى   ي  لىث لل  

 الددددددد  تدددددددا  ة لى ي دددددددطا لالدددددد ةلتطلق ع دددددددلا لى  ددددددد   لى  ا  دددددددطبتتثتددددددث  لىث لل لهثل  
  ى شةهاا لىذ  ة   لى  يل    

 لىذ  ة   لى  يل    ق ليها ي قلىشةهاا   يقش لتةلء لىث لل 
 تددددددديل تدددددددا  ة ه  دددددددة ى  ي دددددددطا لالددددددد ةلتطلق ع دددددددلا لى  ددددددد   لى  ا  دددددددط   ل ة    اس  لىث لل 

  ق ليها ي ق   ل ث  ط طا  ى شةهاا لىذ  ة   لى  يل   
 

 المبحث الثاني : الجانب النظري للبحث
   اولا: الرصد الاستراتيجي :

ع  ط      ل       ة   ي   ث  لى شة   ى ةض ت ش لى طا اا  تتي   ا لىلا  ي ي اا ت ث  لىلا ل تا  لى ذاىي .   
Cabi,2018:2    

  ل  ت ثل فاى  ي  ع  ط  تي ص فاى ةل     لى   ط  لى    ة  ت لت  لىتذي  ع لا لى ي ي اا  ت   ف  لى  ط   لىثل  ط   لىيا تط  
لى  ث    تتثتث لاا طاتاا  ت  طا لى يء ع لا لى   ةلا لىتا     لىيطا  فاى ت     ت   ق ع ث لل يثل   ت  ط  لى ي ي اا لى  فق 

    Vudzijena, 2017:9لىلا ل تا  لى ذ ت   ق لى  ط   .   
 اهمية الرصد الاستراتيجي : ثانيا:

  ي  ة  ذث ل    ا ى ةلء  لى ي ي اا  لعال  ت  ط  ا ا ب لىي  ت لى ية ق  لىي ةلا لى  ةل    ى يطاللا لالل    .   1
  ي  ة لى  اء لالالق ى  ية    لىي ة   لى ي    ت لى لا   لى اف    لا ث ا   ق لى  ا لاا لىيا    لى طالاا .    2

     Tizikara,2014: 14      37: 2020  لى ط ة   
 ل   للالق  ق لل  ةل  لىي  ط  لال ةلتطلط   ى ت    لى     لى  ا  ط    3

    2013:17  هة  ق  
  اعث ع لا تشيطص   اع لى ي   لى ير  ق لع ا  لى  ط     ات  ث  ت  اا     ط   لى  ط    تت  ت لللس ا      4

Wanjiru and Kimutai,2013:27    
 اهداف الرصد الاستراتيجي :  ثالثا: 

 لال  ال   ت لىي ةلا لى اف    ت لت  تت  ت لىي  طاا  لا ش      ال  لى ية          .  1
    Ojok,2016:19    تي  ب   ةل    لى  ف  لل  طا   ا تطا ال ي ا  لى يل ل    افي  لى  اس  لى ق ت  لىتذي  ع   ا . 2

ت     ل تا  لى ذ ت   ت   ث لالل    ق لى  ط   فاى ي ي اا لىذتطت   لى    ل         ى ت    لاهثل   لى طالاا  3    
    Kusek and Rist,2004:28لى   ي    
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 رابعا : ابعاد الرصد الاستراتيجي : 
 لى هاء لال ةلتطلق   1
 لى    ة لال ةلتطلق   2
 لىط ط  لال ةلتطلط     3

 الذكاء الاستراتيجي :    خامسا :
  ا    قث   لىيطال   ق لى يا    ش لى ي ي اا لى  ي ة  عت   ف  لىي    لل ي ا  لى ية   لى اتل  عت لى ي طا  لى   ؤ ى           

  ( al, 2021:253  ق   اع  لى ةل  لى      ل ا   لىلا قث   لىيطال   ق لى  ط   لى ياىل  لى ة ي   ش لى    ةلا لى  فط  .
Sadalia . et     

 ه ىك هي ع  ط      ة  ت ي    ا لىيطاللا لالل      تثتث لاتلا  لىذتطي ى   ط    ت     لى ت    لى  فق فذي   ل ط   
    Gitelman et.al,2021: 295 لل ي ا  لى ية   اتيا  لى ةل     ام قةلء  لى       فشا   تطي .   

 ه ىك هي لىط   ل   ا  تثتث ى  يا    ش لى ي ي اا  تي  ةها  ق لى  ط   لىليل  لى  ال   ىةل   ا    لى ة   لىيل ت  ى        
   (R0binson et.al,2021:14                                       0   اء قةل لا ل ط   . 

 التفكير الاستراتيجي :   :سادسا
لى ث لا لى ت   ط   لى  ا لا  لى   ي ط   لى يىط   لى   ي     ق ع  ط   طاغ  لى ةل  لال ةلتطلق  لى ق ت  ي  هي ع  ط      

 ى شةه  ل اا ط  لى  ا س ل  اء   ص لى يل ل . 
  Abu Bakir,2019:239      ه ىك هي  ة    ى ية   ت طش لىل اا  لا لىي ق   ل تا  لى ذاىي ت يم  لعط    ش ةه   

 فاىةؤ    ت طي    ي  يم ى ت    لهثل   ش ةه  .
  Kettunen et.al,2020 : 23    ه ىك هي لى ث    لى  ا   لى ه ط   لى  ة   لى ة     ى ت    لى ال  ى يطا  ف  ا  لالل     

   .   81:   2015لال ةلتطلط   ت     تتثتث لىةلاس   لى ا اا    ش لاهثل   ت       ةل    لال ةلتطلط  .   تةغ  ق  
 اليقظة الاستراتيجية :   : سابعا

 ل يع   ت لا ش   لى ق ت   ث لىلا تت      ةل    لى  ف  فشا    اعث ع لا  شة  ل  طا    ياىل  لى ي ي اا    لتيا  لى ةل لا 
  ه ىك هق لىةللل     Hussein ,2015:1    لى  ال    لى  ي    ف       لىشةه  ع لا لى ثى لى ي    لى ق ى ا  افش لل ةلتطلق .

 لى ك  تا   للس ا لىلا تيقش لى   ةلا لى      ط  لى  ا   لىتث ث  ق لىيق  لى  الب . 
  AL – yasiri , et.al,2020:240   ه ىك هق لى ث لا لال  ا ط  ى تذي  ع لا لى ي ي اا لى  ا  ط   ق لى  ف   تيذطص   

 لى  ي  ق لىي      ل  اء لى  است ى ت    لهثل   لى يل ل ى ت    لال يثل  لا    ى  ةص  تل ب لى  ثتثلا  ق ل    لى  اء 
 لى  ط   . 

  Fadhil,et.al,2021:968   ه ىك هق اال  لى  ش  لى ذة ى شةه    للل  لى ةل     ق ت طش لاتلاهاا  لا قاا ى تذي     
    Hasan,2022:2ع لا لى ي ي اا لى   ث   لل يثل  ا  ق لى ةل لا لال ةلتطلط  لى ق ت  ث لىشةه  .   

 الميزة التنافسية : : ثامنا
 هق قث   لىشةه   ق لىل ش   ت لى يل ل لالالط   لى ا ي    قا     ا ع لا تشا   ل ش      ل     ش في  ا . 

  Negulescu, 2019 : 70   ه ىك هق  قث   لىشةه   ق لى  يم ع لا   ا    ا ع ث تت    ل  اح لع لا ل  ت يق ا ع      ت   
      ؤنةلا لع لا  ق لاللء . 

   Ceglinski, 2016 : 58  ه ىك هق  ل يع   ت لى يل ل  لى ث لا  لى  اءلا  لىي ةلا لى ق ت     ا لىشةه   ت   ها عت    
 لى  ا   ت  ق لى يم .  
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    ه ىك هق قث   لىشةه  ع لا ت  ط  لا طاتاا       اا لى  است تؤلك لىلا لل  ةل ها  ق لى يم ت  ث   59:   2016    ت ت   
    22:  2017 ت اذ  ا لى ي ط    يط  ل  اا ا    ا ت    

 
 المبحث الثالث: تحليل نتائج البحث واختيار الفرضيات  

  اتطس لااذاء لىي  ق ى     ة لىة ث لال ةلتطلق: ت  لتةلء لى ت    لىي د ق ى    دةلا لى تدع    داد ىدةل ل ع  د  لى تدع  ا دع  -1
 لا     لى ؤنةلا لااذاسط  ال لاف  ل ةلل لىث لل  ى ب ا لا لى      لىة ث لال ةلتطلق    ع لا لى تي لاتق

 
 ( الاحصاءات للمحور الاول1جدول) 

 العبارات 
المتوسط  
 نسبة الاستجابة  الانحراف المعياري  الحسابي 

الترتيب من حيث  
 الاهمية 

 الرصد الاستراتيجي 

 الذكاء الاستراتيجي 

Q1 4.033 0.823 80.66% 5 

Q2 4.383 0.585 87.66% 2 

Q3 4.083 0.809 81.66% 3 

Q4 4.483 0.504 89.66% 1 

Q5 3.917 0.766 78.34% 6 

Q6 4.067 0.607 81.34% 4 

  %81.67 0.415 4.083 الوسط الاجمالي 

 التّفكِير ألاسّتراتْيجي 

Q7 3.85 0.88 77.00% 4 

Q8 4.2 0.546 84.00% 1 

Q9 4.027 0.873 80.54% 2 

Q10 4.017 0.813 80.34% 3 

Q11 3.75 0.836 75.00% 5 

  %81.46 0.461 4.073 الوسط الاجمالي 

 اليَقظة ألاسّتراتْيجية 

Q12 4.163 0.623 83.26% 2 

Q13 4.143 0.566 82.86% 3 

Q14 4.100 0.752 82.00% 4 

Q15 4.083 0.743 81.66% 5 

Q16 4.229 0.596 84.58% 1 

  %86.83 0.408 4.342 الاجمالي الوسط 

  %84.15 0.400 4.207 الوسط العام 
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 من خلال الجدول يتضح ما يأتي
 اولا: الذكاء الاستراتيجي

%      يلدا ا دا ق  دا 89.66ا    لى  ة    ي   ع لا ت  ط  لهثل  ا ف ا ت  ل   ش  ؤ   لىشةه   لع لا      للد لافب قدث ا   .أ
     ا  ش ة لىلا له ط  ت  ط  لاهثل   ش  ؤ   لىشةه .0.504 بطا ك   ت لاتافاا   غ     ب       ش   4.483 يال   

ا    لى  ة    تةص ع لا تي    لىشةل   لىثل  طد   لىيا تطد  ى لد  ال   دت   دةلا  تلدا   لا دة ت  لل دلا    د   للد لافب قدث ا  .ب
    ددا  شدد ة لىددلا له طدد  0.766     شدد    بطددا ك  دد ت لاتافدداا   ددغ   دد  ب  3.917%      يلددا ا ددا ق  ددا  يددال   78.34 

 تي    لىشةل   لىثل  ط   لىيا تط  ى ل  ال   ت   ةلا  تلا   لا ة ت.
 ثانياً: التّفكِير ألاسّتراتْيجي

%  84.00ا    لى  ة      ة  ق لىتااا لى  اتف   لى ا س  ى    ؤ  ق لل      ةص   فط    اا   لع دلا   د   للد لافب قدث ا   .أ
    دا  شد ة لىدلا له طد  لى   دا  دق لىتدااا 0.546     ش    بطا ك  د ت لاتافداا   دغ   د  ب  4.2    يلا ا ا ق  ا  يال   

 لى  اتف   لى ا س   ق لل      ةص   فط    اا .
%      يلددا 78.34للدد لافب قددث ا  ا  دد  لى  ددة    ي دد  ع ددلا  لدد  لطالدداا للل  دد  ل  ةل ددط   دد   ي  ةهددا   ددثل طا  لل ددلا    دد    .ب

    ددا  شدد ة لىددلا له طدد  تي  دد  لىشددةل   لىثل  طدد  0.766     شدد    بطددا ك  دد ت لاتافدداا   ددغ   دد  ب  3.917ا ددا ق  ددا  يددال   
  لىيا تط  ى ل  ال   ت   ةلا  تلا   لا ة ت.

 ثالثاً: اليَقظة ألاسّتراتْيجية
%      يلا ا دا ق  دا 84.58ل ا فا    لىي   ع لا لن اع ا  لع لا      لل لافب قث ا  ا    لى  ة   قةلء  لا طاتاا لى يم  .أ

    ددا  شدد ة لىددلا له طدد  ت  طدد  لاهددثل  تت  دد  لا طاتدداا 0.596     شدد    بطددا ك  دد ت لاتافدداا   ددغ   دد  ب  4.229 يددال   
 لى يم ل ا فا    لىي   ع لا لن اع ا.

%  81.66ا  د  لى  ددة   ت ددث    يةتدداا تي ط طدد  تد  س   ددش لا طاتدداا لى ل  ددش       دداا لى    دة  لل ددلا    دد   للدد لافب قددث ا   .ب
    دا  شد ة لىدلا له طد  ت دث    يةتداا 0.743     شد    بطدا ك  د ت لاتافداا   دغ   د  ب  4.083    يلا ا دا ق  دا  يدال   

 تي ط ط  ت  س   ش لا طاتاا لى ل  ش       اا لى    ة.
: ت  لتةلء لى ت    لىي د ق ى    دةلا لى تدع    داد ىدةل ل ع  د  لى تدع  ا دع    ثل بلى  ا  طب  لى        ر لفيال لىث لل  ى     ة لى -2

 ع لا لى تي لاتق    لىة ث لال ةلتطلقال لاف  ل ةلل لىث لل  ى ب ا لا لى      لا     لى ؤنةلا لااذاسط  
 ( الاحصاءات للمحور الثاني 2جدول) 

 العبارات 
المتوسط  
 نسبة الاستجابة  الانحراف المعياري  الحسابي 

الترتيب من حيث  
 الاهمية 

 ميزه تنافسيه مستدامه 

 الجودة 
Z1 4.05 0.699 81.00% 2 
Z2 4.017 0.725 80.34% 3 
Z3 4.1 0.73 82.00% 1 

 --- %82.98 0.388 4.149 الوسط الاجمالي 

 الفاعلية 
Z4 4.183 0.651 83.66% 1 
Z5 3.983 0.701 79.66% 3 
Z6 4.033 0.758 80.66% 2 

 --- %81.34 0.545 4.067 الوسط الاجمالي 

 الاستجابة للزبائن 
Z7 4.417 0.53 88.34% 1 
Z8 4.4 0.588 88.00% 2 
Z9 4.25 0.6 85.00% 3 

 --- %87.12 0.433 4.356 الوسط الاجمالي 
 --- %83.82 0.398 4.191 الوسط العام 
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  ت     لىلث   ت  ي  ا  أتق
 اولا: الجودة

ا  ددد  لى  دددة   تي ددد  لالل   لىي طدددا ع دددلا لعددد  هددد  لى  دددال لا ى تذدددي  ع دددلا  دددث اا    يىددد  ى   ددداست  لع دددلا   ددد   للددد لافب قدددث ا  .أ
    ا  ش ة لىدلا له طد  لعد  هد  0.73      ش    بطا ك   ت لاتافاا   غ     ب 4.10%      يلا ا ا ق  ا  يال   82.00 

 لى  ال لا ى تذي  ع لا  ث اا    يى  ى   است.
%      يلددا ا ددا ق  ددا  يددال  80.34ا  دد  لى  ددة   ل دد ي    ددي  لىلدديل   بطددا  ى ي دد  لى ددةلك  لل ددلا    دد   للدد لافب قددث ا   .ب

     ا  ش ة لىلا له ط  لىليل  ه بطا  ى ي   لى ةلك.0.725     ش    بطا ك   ت لاتافاا   غ     ب  4.017 
 ثانياً: الفاعلية

%      يلددا 83.66ا  دد  لى  ددة   تددؤلك لاه  ددا  ف ددي  ق لىشددةه  لىددلا   ددال  لى اع طدد   ددق لاللء  لع ددلا   دد   للدد لافب قددث ا   .أ
لاه  ا  ف ي  ق لىشةه  لىلا     ا  ش ة لىلا له ط  0.651     ش    بطا ك   ت لاتافاا   غ     ب  4.183ا ا ق  ا  يال   

   ال  لى اع ط   ق لاللء.
ا  دد  لى  ددة   لدداه  تي دد  ت طددش لى ددي   ت  ددق   ددال   اع طدد   ه دداء  لاللء  ددق لىلا يدد    ددا تددؤلك لىددلا   ددا  لا  دداح  لل ددلا    دد    .ب

    دا  شد ة 0.701     شد    بطدا ك  د ت لاتافداا   دغ   د  ب  3.983%      يلا ا ا ق  ا  يال   79.66لل لافب قث ا  
 لىلا له ط  تي   ت طش لى ي   ت  ل     ق   ال   اع ط   ه اء  لاللء  ق لىلا ي    ا تؤلك لىلا   ا  لا  اح.

 ثالثاً: الاستجابة للزبائن
%      يلدا ا دا ق  دا 88.34ا    لى  ة   ت   لا لىشةه  لل ةلتطلط  لال لاف  ى   است  ق ل لل  ا  لع لا   د   للد لافب قدث ا   .أ

    ا  ش ة لىلا له طد  ت   دلا للد ةلتطلط  لالد لاف  ى   داست  دق 0.53     ش    بطا ك   ت لاتافاا   غ     ب  417229 يال   
 ل لل  ا.

%  85.00ا  ددد  لى  دددة   ت دددي  لىشدددةه     دددث    دددةل    اع ددد  ت ددد    دددق ت دددث    ث ددد     ددد   ى   ددداست  لل دددلا    ددد   للددد لافب قدددث ا   .ب
    ا  ش ة لىلا له طد  ت دث    دةل    اع د  ت د   0.6     ش    بطا ك   ت لاتافاا   غ     ب  4.25    يلا ا ا ق  ا  يال   

  ق ت ث    ث         ى   است.
 

 اختبار فرضية الارتباط:
 نتائج تحليل الارتباط بين أبعاد المتغير الرصد الاستراتيجي والميزة التنافسية  (3جدول ) 

 مستوى الدلالة  مؤشر العلاقة  متغير الرصد الاستراتيجي أبعاد 
 001.> *0.842 قيمة الارتباط  الذكاء الاستراتيجي 

 001.> *0.889 قيمة الارتباط  التّفكِير ألاسّتراتْيجي 
 001.> *0.859 قيمة الارتباط  اليَقظة ألاسّتراتْيجية 

 001.> *0.952 قيمة الارتباط  الرصد الاستراتيجي 

 
لال ةلتطلق 3لىلث     لىة ث  ل لا ط   قي     ت  ع ق   ت   ت  تيل  ا ع  لى تع    ىي     لا ت اع  ع قاا  ل   ا   ت  ت   اس     

لال ةلتطلق أفيال   أالّ ةلتْطلق   لى هاء  أالّ ةلتْطلط    لىّ  ِ  ة  لا ت اع  لىطَ ط   تةل ا   ط    ا ع  لى  ا  ط   لىلا    0.842   لى     
ع ث    يى  ي ي    0.952 لا ىلا 95%    ث ت        5   لى اا ب  ق  ة    ا  ل  ة  ب  لى ك  لا  ةلض  تؤ ث  %   ه ل  ا 

  لى ة طاا لى     ب    ا   ق  ي ي   لا ت اع  
 لى     لى  ا  ط  لى   ثل      ت لىة ث لال ةلتطلق  % 5ع ث    يى لاى  لق   ت  
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 :  ثالثاً: اختبار فرضية التأثير

 نتائج تحليل أثر أبعاد المتغير الرصد الاستراتيجي في الميزة التنافسية  (4جدول ) 

 اليَقظة ألاسّتراتْيجية  التّفكِير ألاسّتراتْيجي  الذكاء الاستراتيجي  المؤشرات 
 0.739 0.791 0.709 معامل التحديد 

 0.286 0.213 0.311 الخطأ المعياري 
 0.119 الحد الثابت 

β 0.185 0.408 0.382 
 163.924 219.657 141.654 ( المحسوبة Fقيمة )
 3.34 ( الجدولية Fقيمة )
 12.803 14.821 11.294 ( المحسوبة Tقيمة )

 1.984 ( الجدولية tقيمة )
 0.000 0.000 0.000 مستوى الدلالة 

 
  لى ت ي    ل  دة Fلىث لل     طةلَ ى ي ي    ط        اط    ي   ل   ا   ة ط  4ت  ي  ت لى  اس  لااذاسط   ق لىلث    .أ

لىددددددددددلا  141.654%  ا دددع تةل اددد   ط   دددا لى ت دددي ب  ددد ت لى دددثى  5عدددت  ط   دددا لىلث ىطددد  ع دددث   ددد يى لاىددد   أقددد   دددت 
  ا ددع ت دد ت لم أفيددال لى    ددة لىة ددث لالدد ةلتطلق  دداىتب ى    ددؤ فيددط  3.34   هددق ل دد ة  ددت  ط   ددا لىلث ىطدد   219.657

 لى    ة لىّ     أى ّ ا ْ طب أىُ  ّ ثلْ ب.
%   دت فيدث لىد هاء لالد ةلتطتق   ت  دة ل  داد  دا 18.5لم لفيال لى    ة لىة ث لال ةلتطلق   دة ل  داد  دا   دثل    دت ت داتت   .ب

%   ددت ت دداتت لى يددث لىطَ طدد  أالددّ ةلتْطلط   ددق لى    ددة لىّ  دد   38.2%   ددت فيددث لىّ  ِ  ددة أالددّ ةلتْطلق      ددةا 40.8  ددثل    
طب أىُ  دددّ ثلْ ب   تؤهدددث هددد   لىيدددط  ل   لىة دددث لالددد ةلتطلق  دددق تي  ددد  لى  ددد   لى  ا  دددط  لى  ددد ثل     دددق  ي ي ددد  لى دددأ  ة  أى ّ ا  دددْ

 لى  انة .
طب أىُ  ددّ ثلْ ب   ثاىدد  t    ددي ى ددا  ددت  دد    ددط  ل   ددا    .ت   لم لافيددال لى    ددة لىة ددث لالدد ةلتطلق ى ددا تددأ  ة  ددق لىّ  دد   أى ّ ا  ددْ

   ددا t% . ا ددع لددل    ددط   يا دد   5  ى دد   لافيددال ها دد  ل  ددة  ددت  ط   ددا لىلث ىطدد  ع ددث   دد يى لاىدد   لقدد   ددت β يا دد   
%    ددا ت  دد   ددت  ل  ددةلض لى اا ددب  ددق   دد يم 5   هددق  ي ي دد  ع ددث   دد يى  14.821   12.803   11.294  ددثل    

طب  لى ة دددط  لى ا طددد   لى ة دددطاا لى     دددب    دددا  دددق  ي ي ددد  لى دددأ  ة لى  اندددة زفيدددال لىة دددث لالددد ةلتلق  دددق تي  ددد  لىّ  ددد   أى ّ ا  دددْ
  أىُ  ّ ثلْ ب.  ا ب  يالى  لا تثل  لىي ق لى  يثل

Y = 0.119 +  0.185X1  +  0.408X2 +  0.382X2 
طب ا دددع ت  دددة لى يالىددد    دددب لى دددأ  ة ى ددد  فيدددث   لم ت طدددش لفيدددال لى    دددة لىة دددث  لالددد ةلتطلق  ي ددديك لى دددأ  ة  دددق لىّ  ددد   أى ّ ا  دددْ

%      ددا لددل  لى يددث   لىّ  ِ  ددة أالددّ ةلتْطلق    ددا 18.5أىُ  ددّ ثلْ ب  ا ددع   ددغ  يا دد  لى ددأ  ة لى  انددة ى  يددث لىدد هاء لالدد ةلتطلق  
%  . تشدد ة هدد   لى ؤنددةلا 38.2%   ل  ددةلد لددل  لى يددث   لىطَ طدد  أالددّ ةلتْطلط     ددا   دد     دد  ب ت ة  دداد   40.8  دد  ب ت ة  دداد   

طب أىُ  ددّ ثلْ ب .   دد ل تدد  ل  دداا  ددت  لى ة ددط  لى ا طدد   لااذدداسط  لىددلا  تدديل ع قدد  ت ا  طدد   ى ة ددث لالدد ةلتلق  ددق لىّ  دد   أى ّ ا  ددْ
 ى  تع  لى ة طاا لى     ب    ا
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 -الاستنتاجات:
طب أىُ  ددّ ثلْ ب   ت دد    ددق تي  دد  لىشددةل   ت  ددي له طدد  لىة ددث لالدد ةلتطلق  ددق لى ددأ  ة  -1 لا لددا ق لىدد ك  تث ددب  ددق لىّ  دد   أى ّ ا  ددْ

 لىثل  ط   لىيا تط  ى ل  ال   ت   ةلا  تلا   لا ة ت   ل ا   لى  ا س   ت لىيا   ت ى ت   ه  ع لا لا لا .
ت  ي له ط  لىّ     أى ّ ا ْ طب أىُ  ّ ثلْ ب  ت ت  لا لىشةه     ي  لىليل   ق لع اى ا   لع  ه  لى  دال لا ى تذدي  ع دلا  دث اا  -2

    يى  ى   است   لىلا   ال   اع ط  لىشةه  ى    ب ع لا   ا    ا .
 التوصيات :

لى  ذدق  لىة دث    افيد  هد  تثتدث   ا تدثث  دت ل شاء ق    اص ى ة ث لال ةلتطلق  ق لىشةه   لى ة   لى افيد  ى دا      دا  -1
 ت  ةلا   فط  لل  ط  ل   ا تط  . 

لا دةى ى ت  د  لاه  ا  فاىة ث لال ةلتطلق  لفيال  فذي   ن يىط   ت ا  ط      فيث      ا     ي ي اتطد  ت  ا د   دش لافيدال  -2
 لى     لى  ا  ط  لى   ثل    ق لىشةه   لى ة   لى افي  ى ا .

 
   المصادر

 الرسائل والاطاريح الجامعية :
لىياى  ا ث      .1 لى  اع ق    2020لى ط ة   لليث ع ث  لى ا  ة  لى  ا  ق لطام  ل  ا   لىة ث لال ةلتطلق  ع ق ب    ي ة   .  

 ى  شيطص لى  طط ق ل لل  ااى   ق نةه    ا لى ذة     لاى   ات   ة  ق للل   لاع ا    تا ي  لى ي     لىيةلم .  
  . لىة ث لال ةلتطلق  ل ياالاتب ع لا للل   لاا يلء لىياىق : ل لل  تت   ط     2023لا  ثك  ع ث ن  ة لم ع ث ن        .2

ا لء ع     ت لىيطاللا لالل     ق لىلا ي  لى   ط  لىش اىط   لى شا  ا لى افي  ى ا   ل لل   ات   ة  لىلا ي  لى   ط  لىش اىط   
 . 

لى  ا  ط     2017ا ت   لي ث ل ةلهط  لا ث     .3 لى      لىشا     ق تت     لىليل   للل    ل ة   ا لاا    ل لل    ثل ط   ق      
نةهاا لال    لا ل ط  ا ب ال  لىشةهاا   قث   ه   لىةلاى  لل   اا ى     اا لىتذي  ع لا ل ت  لى ات   ة  ق للل    

 لاع ا    ه ط  لاع ا  تا ي  لىشةم لا لا  لا لم . 
تت    لى     لى  ا  ط   ق    للل   لىليل        ثى لل يثل  لل لا لى تال   لىةن ث   ق  2016 ت ت   للةلء ع ث لى        .4

لالل      تا ي     –لىشا      لاق ذال  لىي ي   ه ط   لى تال      ق    لىلا  ااى    ك      ت    لاى   ات   ة   ث    ل لل  
      ت.   –غ    –لا هة 

  لىة ث لال ةلتطلق  ل    ى ت  ت لللء لى ؤل اا لاق ذال     فتع   شي     ل   لللء   2013 ة  ق  لي ث هة  ق    .5
    3لى ؤل اا لىل لسة     لىيثل  

    ل   لى    ة لال ةلتطلق  ق ت ي   لى ث لا لا ثلعط  ى  ؤل   ل لل  ااى   ل ش   ثل     لاى     2015تةغ  ق    ة  ب  .6
 تا ي   ت ث  ط ة فاة   لىل لسة .  ات   ة  ق للل   لاع ا  
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