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  : المستخمص
ييدؼ البحث الحالي التعرؼ عمى مستوى القيادة البارعة في وزارة المالية )شركة التأميف العراقية العامة( ، وبياف أثرىا في      

كمتغير مستقؿ مف خلاؿ أبعادىا )السموؾ المنفتح، السموؾ  البارعة  ية ، إذ تعامؿ البحث مع مستوى القيادةتفعيؿ المؤسسة الرياد
(. الابتكار، التفرد، المباداة، وتحمؿ المخاطرالمنغمؽ، المرونة الزمنية( ، وريادة الاعماؿ المؤسسية كمتغير تابع مف خلاؿ أبعادىا )

ادي بارع يمكف اعتماده في تحويؿ الشركة الى شركة ريادية، فضلًا عف التغمب عمى المشكلات إذ تحتاج ىذه الشركة الى أسموب قي
وعميو تحددت مشكمة البحث بعدد مف  والصعوبات التي تواجييا، في ظؿ المشكلات والتحديات التي تواجو شركة عينة البحث

عماؿ المؤسسية في وزارة المالية)شركة التأميف العراقية( ، ومف التساؤلات كاف أىميا، ىؿ توجد علاقة بيف القيادة البارعة وريادة الا
اجؿ تحقيؽ أىداؼ البحث والإجابة عف تساؤلاتيا تـ اختيار وزارة المالية )شركة التأميف العراقية العامة( ميدانيا لمجانب التطبيقي 

بانة عمى عينو مف العامميف في الشركة في مجاؿ ( است95لمبحث، وقد اعتمد الباحث عمى الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وزعت )
تقديـ الخدمات التأمينية، وقد تضمف البحث فرضيات للاختبار علاقة الارتباط والتأثير بيف متغيري البحث، وتـ اعتماد عمى 

حيث توصؿ البحث إلى عدد مف ( لتحميؿ النتائج، Microsoft Excel v.2013( و)SPSS.V.26البرنامج الإحصائي )
ىناؾ تأثيراً إيجابياً لمقيادة البارعة )سموؾ المنفتح والمنغمؽ والمرونة الزمنية( في ريادة الاعماؿ المؤسسية، لاستنتاجات واىميا: ا

فضلًا عف  بمعنى أف قياـ شركة التأميف العراقية العامة بتفعيؿ ممارسات القيادة البارعة لو تأثير ايجابي في بناء مؤسسة ريادية.
ما لدييـ مف اقتراحاتيـ  أفضؿضرورة قياـ ادارات العميا في شركة عينة البحث بتحفيز المرؤوسيف لتقديـ  وصيات منيا،عدد مف الت

وآرائيـ بشأف المشكلات التي تعترضيـ ، وبالإضافة الى افكارىـ بخصوص مستقبؿ الشركة عينة البحث مف منطمؽ انيـ اكثر قرباً 
 استعداداً لتوليد الافكار المبدعة في الوقت المناسب.مف الواقع العممي مما يجعميـ اكثر 

 شركة التأميف العراقية. –القيادة البارعة، ريادة الاعماؿ المؤسسية، وزارة المالية الكممات المفتاحية: 
 

Abstract: 
      The Current Research Aims to Identify The Level Of Ambidextrous Leadership In The Ministry 
Of Finance (The Iraqi General Insurance Company), And To Demonstrate Its Impact On Activating 
The Entrepreneurial Institution. The Research Dealt with the Level of Leadership Ambidextrous as 
an Independent Variable through Its Dimensions (Open Behavior, Closed Behavior, Time 
Flexibility), and Institutional Entrepreneurship. As A Dependent Variable through Its Dimensions 
(Innovation, Uniqueness, Initiative, and Risk Tolerance). This Company Needs a Brilliant Leadership 
Style That Can Be Adopted In Transforming The Company Into An Entrepreneurial Company, In 
Addition To Overcoming The Problems And Difficulties It Faces, In Light Of The Problems And 
Challenges Facing The Research Sample Company. Accordingly, The Research Problem Was 
Determined by A Number Of Questions, The Most Important Of Which Was: Is There A 
Relationship Between Leadership And... Ingenuity and Institutional Entrepreneurship in the 
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Ministry of Finance (The Iraqi Insurance Company). In Order to Achieve The Objectives Of The 
Research And Answer Its Questions, The Ministry Of Finance (The Iraqi General Insurance 
Company) Was Chosen In The Field For The Applied Aspect Of The Research. The Researcher 
Relied On The Questionnaire As A Tool For Collecting Data. (95) Questionnaires were distributed 
on a Sample of the Company’s Employees in the Field of Providing Insurance Services, The 
Research Included Hypotheses to Test the Correlation and Influence Relationship between the 
Two Research Variables. The Statistical Program (SPSS.V.26) And (Microsoft Excel V.2013) Were 
Relied Upon To Analyze The Results. The Research Concluded to a Number of Conclusions, The 
Most Important of Which Are: There Is a Positive Effect of Ambidextrous Leadership (Open and 
Closed Behavior and Time Flexibility) On Institutional Entrepreneurship, Meaning That The Iraqi 
General Insurance Company’s Activation of Ambidextrous Leadership Practices Has a Positive 
Impact in Building an Entrepreneurial Institution. In Addition To A Number Of Recommendations, 
Including The Need For Senior Management In The Research Sample Company To Motivate 
Subordinates To Present Their Best Suggestions And Opinions Regarding The Problems They 
Encounter, In Addition To Their Ideas Regarding The Future Of The Research Sample Company, On 
The Basis That They Are Closer To Practical Reality, Which Makes Them More Prepared To 
Generate Creative Ideas At The Right Time  
Keywords: Ambidextrous Leadership, Institutional Entrepreneurship, Ministry of Finance - Iraqi 

Insurance Company 

 

 :Introduction المقدمة
تواجو شركات التأميف )شركة التأميف العراقية العامة( العديد مف التحديات يكاد يكوف أكثرىا تأثيرا عمييا سرعة زيادة         

الذي شكؿ  التغييرات التي تفرضيا البيئة وكذلؾ زيادة حدة المنافسة وكذلؾ ندرة الكوادر والخبرات الفنية العاممة في التأميف، والامر
تكوف قادرة التي ضغطاً كبيرة عمى الشركة بضرورة التوجو نحو استغلاؿ قدراتيا الداخمية والتوجو والتحوؿ نحو الشركات الريادية 

وابتكار خدمات جديدة التي تمكنيا مف الحفاظ عمى سمعتيا ومكانتيا  جديدة التحديات بكفاءة والبحث عف اساليبتمؾ عمى مواجية 
مقدمة الشركات الرصينة وتقميص الفجوة بيف ما تطمح الوصوؿ إليو وما تحققو عمى أرض الواقع ، ولايمكف أف يتحقؽ وبقائيا في 

ذلؾ الا مف خلاؿ العمؿ عمى صياغة وتنفيذ استراتيجيات مبنية عمى رؤية الشركة وأىدافيا الاستراتيجية التي تكوف واضحة وقابمة 
أفؽ وتوجو مستقبمي واعي بامكانيا قيادة الفريؽ بذكاء لاقتناص الفرص الخارجية وتجنب  لمتحقؽ، وكذلؾ وجود قيادة بارعة ذات

اغمب مؤسسات القطاع تحدياً معاصراً يواجو الاعماؿ المؤسسية   تػُشكؿ ريادة .المخاطر والتيديدات التي تفرضيا البيئة الخارجية
ـ الخدمات وتنظيـ العديد مف اعماليا مف اجؿ التكييؼ مع العامة الى تقدي المؤسساتاذ تسعى معظـ  ،التيالعاـ والخاص 

عمى اتباع الادارة فقد عممت والتي تتصؼ بالتمييز ، جديدة الخدمات ال افضؿ البيئة المحيطة بيا لغرض تقديـ التي تفرزىا متغيرات
" ودورىا في تطوير عماؿ المؤسسية الاطرؽ وانظمة ومناىج ادارية مختمفة ومف ضمف ىذه المناىج الادارية المتبعة ىي" الريادة 

وفي ظؿ التحديات التي أفرزتيا التغيرات الأخيرة في  ،في العراؽ شركات التأميفعمؿ المؤسسات الخدمية في القطاع العاـ وتحديدا 
تركيز والاىتماـ عمى دعت الحاجة إلى المزيد مف ال ، الاقتصاد العالمي والتداخؿ بيف الثورة الريادية والثورة التكنولوجية والعولمة

عمى اختلاؼ أنواعيا التي تمتمكيا إلى تحقيؽ حالة الريادة في خدماتيا التي  اذ حددت عمى المؤسسات  المؤسسيةمفيوـ الريادة 
التميز والإبداع والمبادرة ليس فقط في اقتناء الفرص الواعدة عمى  الى زبائنيا واف تقدـ افضؿ ما تمتمؾ حتى تتمكف مف تقدميا

وانما ايضا محاولة خمؽ طرؽ جديدة وحديثة تتمكف مف خلاليا اظيار قدراتيا وامكانياتيا عمى الاستمرار ، غـ مف خطورتياالر 
 .لمؤسساتبالتمييز والتفوؽ عمى مثيلاتيا مف ا
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ومػف ، نيشػركات التػأميف ودورىػا فػي دعػـ الاقتصػاد الػوطفي  المؤسسيةالغرض مف ىذا البحث ىو استكشاؼ أىمية ريادة الأعماؿ 
، لأجؿ أعطاء تصور مكتامؿ عف ريادية في شركة التأميف العراقيةلقياس اثر القيادة البارعة في بناء شركة  ىذ المنطمؽ جاء البحث

البحػػث فقػػد اشػػتمؿ عمػػى جػػانبيف نظػػري وعممػػي وعبػػر اربعػػة مباحػػث، اذ احتػػوى المبحػػث الاوؿ عمػػى منيجيػػة البحػػث، أمػػا المبحػػث 
ب النظري إذ شتمؿ عمى مطمبيف كرس المطمب الاوؿ المتغير المستقؿ)القيادة البارعة( اما المطمب الثاني الثاني تجسد بعرض الجان

فقد تضمف المتغير المعتمد)ريادة الاعماؿ المؤسسية( ،وقد خصص المبحث الثالػث لطػرح الاطػار العممػي لمبحػث فػي اربعػة مطالػب 
راسػػة، امػػا المطمػػب الثػػاني فقػػد خصػػص لعػػرض وتحميػػؿ وتفسػػيري متغيػػري شػػمؿ المطمػػب الاوؿ نبػػذة تاريخيػػة عػػف الشػػركة عينػػة الد

البحث، في حيف كرس المطمػب الرابػع نتػائج اختبػار الفرضػيات لممتغيػري البحػث، وقػد تػأطر المضػموف النظػري والعممػي لمبحػث فػي 
 المبحث الرابع ليتناوؿ أىـ الاستنتاجات والتوصيات التي خمص الييا البحث.

 
 Research Methodology منيجية البحثالمبحث الاول : 

 Research problemاولًا: مشكمة البحث 
في لا سيما في ظؿ الظروؼ الضاغطة التي تواجييا اصبحت الحاجة الضرورية لمريادة الاعماؿ المؤسسية امر ميـ لمشركات 

مكانات الحاضر والمستقبؿ لزيادة السريعة في عدد المنافسيف الجدد وتشمؿ اتواسعيا، ، حيث تيدد ىذه الظروؼ إنتاجية الشركة وا 
جد اف شركة التأميف كما ن ولاتقدـ الخدمات الحديثة، التي لا تواكب الحداثة والمتطوريف، والشعور بعدـ الثقة في الشركات التقميدية

تصور واضح لدى العراقية تعاني مف ضعؼ في تبني ممارسات القيادة البارعة بمارساتيا المختمفة بالاضافة الى عدـ وجود 
إلى الإجابة عمى السؤاؿ الحالي  البحثسعى ي ،لدور ىذه الممارسات في تعزيز ابعاد ريادة الاعماؿ المؤسسية الشركةموظفي 

يمكف ؟ شركة التأميف العراقية العامةفي  المؤسسية ريادة الأعماؿ تطبيؽ في ودورىا البارعةالقيادة البحثي التالي: ما ىي ممارسات 
 ض البحث مف خلاؿ الإجابة عمى التساؤلات الاتية:تحقيؽ غر 

عمى وفؽ رأي عينة مف ( شركة التأميف العراقية العامةمف قبؿ قادة وزارة المالية ) البارعةالقيادة  ممارساتما ىو مستوى تبني  -1
 الأفراد العامميف فييا؟ 

عمى وفؽ رأي عينة مف  (شركة التأميف العراقية العامة)مف قبؿ قادة وزارة المالية  ريادة الاعماؿ المؤسسيةما مدى توافر ثقافة  -2
 الأفراد العامميف فييا؟ 

( عمى وفؽ رأي عينة مف الأفراد العامميف شركة التأميف العراقية العامة)في وزارة المالية  متغيري البحثما حدود العلاقة بيف  -3
 فييا؟ 

 في شركة التأميف العراقية العامة؟ بأبعادىا رياديةؿ يوجد دور لمقيادة البارعة في بناء شركة ى -4
 The importance of researchثانيا: أىمية البحث 

تنبع أىمية البحث مف أىمية قطاع الخدمات والدور الذي يمعبة في وقتنا الحاضر في كافة مجالات الحياة باعتباره أداة ميمة 
تو عمى توفير خدمات جيدة لممجتمع تتمثؿ بشكؿ خاص في بتسميط الضوء عمى أىمية دور ىذا القطاع وقدر و لمتواصؿ والتطوير ، 

ريادة بتبني  شركة المبحوثة، اضافة لمدور الذي تؤديو  تقديـ اغطية ووثائؽ تأمينية في مجالات التي تصاحب الانساف في حياتو 
بكثرة تتسـ  تنافسيةفي بيئة خاصة اذا كانت تعمؿ  الشركة المتطورةإذ أصبح متطمب أساسي يتحتـ تواجده لدى  الاعماؿ المؤسسية

شركة ريادة في عينة البحث ومواردىا المعرفية ومدى الاستفادة منيا بوصفيا  الشركةتشخيص مقدرات  أىميةالشركات المنافسة. و 
ريادة الاعماؿ في تعزيز  القيادة البارعةممارسات القاء الضوء عمى أىمية ، و طريؽ خصائصيا المكتسبة عف قطاع الخدمات

 وتعزيزىا.سية، وكذلؾ تبني ابعاد ريادة المؤسسية المؤس
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  The objectives of research ثالثاً: أىداف البحث
)شركة التأميف العراقية  في وزارة الماليةمتغيري البحث أف اليدؼ الرئيس ليذه البحث يتجو نحو استكشاؼ طبيعة العلاقة بيف      

 :مف الأىداؼ الفرعية، وعمى النحو الآتي، ويتفرع مف اليدؼ الأساسي مجموعة العامة(
( عمى وفؽ رأي عينة شركة التأميف العراقية العامةمف قبؿ قادة وزارة المالية )البارعة القيادة التحقؽ مف مستوى تبني ممارسات  -1

 .مف الأفراد العامميف فييا
( عمى وفؽ رأي عينة مف الأفراد عراقية العامةشركة التأميف الفي وزارة المالية ) التعرؼ عمى مستوى ريادة الاعماؿ المؤسسية -2

  .العامميف فييا
( عمى وفؽ رأي عينة شركة التأميف العراقية العامةفي وزارة المالية ) بيف متغيري البحث الارتباط والتأثير تحديد طبيعة علاقة -3

 مف الأفراد العامميف فييا.
  مخطط البحثرابعاً: 
الباحث بتوليؼ مخطط مصور فرضي يجسد قاـ  إذ فرضياً عمى وفؽ فرضيات البحث، صمـ مخطط البحث بوصفو مخططاً      

 (1مخططاً لمعلاقة بيف متغيري البحث كما في شكؿ رقـ )
 

 ( مخطط البحث الفرضي1شكل )
 
 
 
 
 

 
 لمصدر: إعداد الباحث.ا

 
  Research hypotheses فرضيات البحثاً: خامس

ة المنطقية لتساؤلات البحث وتحقيقا لأىدافو تـ وضع فرضيتيف رئيسة توضع طبيعة العلاقة بيف مف أجؿ الحصوؿ الإجاب   
 متغيري البحث وكما يمي:

في ريادة الاعماؿ  مقيادة البارعةل ذو دلالة أحصائية معنويةجد علاقة ارتباط تو ( وتنص عمى )H0الفرضية الرئيسة الاولى ) -1
 مجموعة مف الفرضيات الفرعية وكما يأتي:والتي وبدورىا تنقسـ عمى المؤسسية( 

في ريادة  لمسموؾ المنغمؽ ذو دلالة أحصائية جد علاقة ارتباط معنويةتو  )وتنص عمى( (H0-1الفرضية الفرعية الأولى  - أ
 الاعماؿ المؤسسية(.

في ريادة  نفتحذو دلالة أحصائية لمسموؾ الم جد علاقة ارتباط معنويةتو وتنص عمى )( H0-2الفرضية الفرعية الثانية ) - ب
 الاعماؿ المؤسسية (

في ريادة لممرونة الزمنية  ذو دلالة أحصائية جد علاقة ارتباط معنويةتو وتنص عمى )( (H0- 3الفرضية الفرعية الثالثة -ج
 .الاعماؿ المؤسسية(

 الابتكار

 ريادة الاعمال المؤسسية

 التفرد

 المباداة

 تحمل الخاطرة

 القيادة البارعة

 السلوك المنغلق

 السلوك المنفتوح

 المرونة الزمنية

 علاقة التأثير

 علاقة االارتباط
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وريادة الاعماؿ  رعةبابيف القيادة الأحصائية ذو دلالة  معنوي وجود تأثيري( حيث تنص عمى )H2الفرضية الرئيسة الثانية ) -2
 ( والتي وبدورىا تنقسـ عمى مجموعة مف الفرضيات الفرعية وكما يمي:المؤسسية

السموؾ المغمؽ و ريادة الاعماؿ بيف أحصائية  ذو دلالة معنوي تأثير يوجد( حيث تنص عمى )H2-1الفرضية الفرعية الأولى ) - أ
 (.المؤسسية

السموؾ المفتوح و ريادة بيف أحصائية  ذو دلالة معنوي تأثير يوجد( حيث تنص عمى )H2-2الفرضية الفرعية الثانية ) - ب
 (.الاعماؿ المؤسسية

المرونة الزمنية و ريادة بيف أحصائية  ذو دلالة معنوي تأثير توجد( حيث تنص عمى )H2-3الفرضية الفرعية الثالثة ) -ج
 (.الاعماؿ المؤسسية

  Research Methodology بحث: منيج الاً سادس
, لكونػو يركز عمى استطلاع  ،جمع البيانات والمعمومات اللازمة لمتطمبات البحث الاستطلاعي فيدت البحث المنيج اعتم   

 الجانب اعداد الآراء عينة البحث وتوجياتيـ , واستخداـ المنيج الوصفػي بوصػؼ واقػع المتغيػرات المدروسة ، والمنيج التحميمي في
 .ات الإحصائيػة لمتغيػرات البحث ووضػع الاستنتاجػات التػي عمػى أساسيػا بنيػت توصيػات البحث تحميؿ نتائػج المعالجػو  التطبيقي

 Limitations of research  بحثاً: حدود السابع
لقد اختيرت شركة التأميف العراقية العامة مجالًا لمبحث والدراسة العممية ، بوصفيا أحد شركات تأميف القطاع : الحدود المكانية -1
 كومي الرائدة في ىذا المجاؿ.الح
/ 7ولغاية 10/2 /2023 والتي امتدت لممدة مف البحثعمميا في الشركة ميداف  البحث التي تتمثؿ بمدة إعداد الحدود الزمانية: -2
1/ 2024. 
قساـ ومعاونييـ الحدود البشرية: الإدارة العميا، ممثمة بالمدير العاـ وأعضاء مجمس الإدارة، والإدارات الوسطى ممثمة بمدراء الأ -3

 لشركة المبحوثة.العامميف في ا
 :Research metricsالبحث اً:  مقاييس ثامن

( اتفؽ  Likerاداة القياس وفؽ المعطيات النظرية والإجرائية، وبما اتيح مف بحوث واستخدمت اداة القياس وفؽ مقياس )  تـ تطوير
 اداة القياس والمصادر المعتمدة. (1)،وكما موضح بالجدوؿ1ا=، لا اتفؽ تمام2،لا اتفؽ = 3، محايد =4،اتفؽ = 5تماما= 

 تركيب استبانة البحث (1)جدول 
 الاساس المعتمد في صياغة الفقرات عدد الفقرات المتغيرات ت

 9: 0202الفحام،  15 القيادة البارعة 1

  20 ريادة الاعمال المؤسسية 2

 10: 0202التميمي،  1-5 الابتكار 

 44-45: 0201الحمواني،  6-10 التفرد 

 901: 0202ابو زيد و ابوزيد،  11-15 المباداة 

 02020202: 0202التميمي، 16-20 تحمل مخاطرة 

 عمى المصادر المشار الييا بالجدوؿ الباحث بالاعتمادالمصدر :اعداد 
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 Society and sample researchمجتمع وعينة البحث تاسعاً: 
، اذ  تمثػؿ الشركة الى وزارة المالية كميداف لمبحث  التابعةالعامة الباحث شركة التأميف العراقية لاختبار فرضيات البحث اختار 

إذ اعتمد  ، ، وقد اختص عمميا في تقديـ الخدمات التأمينية 1959البحوثة احدى تشكيلات وزارة المالية وقد تأسست في عاـ 
البحث الحالي عمى عينة مف العامميف في الشركة عينة البحث وتتالؼ مف ووزعت الاستبانة ضمف  الباحث أسموب العينة العشوائية

 ( صالحة لمتحميؿ.95( واسترجعت منيا)102)
 المبحث الثاني : الجانب النظري

 Ambidexterity Leadership : القيادة البارعة الاولالمطمب 
 The concept of Ambidexterity leadershipمفيوم القيادة البارعة : اولاً 
شير البراعة إلى قدرة المنظمة عمى الانخراط في وقت واحد في استغلاؿ القدرات التنظيمية الحالية واستكشاؼ الفرص تاذ 

 ، ويتـ الاستغلاؿ بالصقؿ والكفاءة والاختيار والتنفيذ، في حيف ييتـ الاستكشاؼ بالبحث والتنوع والتجريب والاكتشاؼ، ويالمستقبمية

بأنيا "القدرة عمى تعزيز السموكيات الاستكشافية والاستغلالية لدى الأتباع مف خلاؿ زيادة أو تقميؿ التبايف في  ةبارعتُعرؼ القيادة ال
 ”قادر عمى دعـ أتباعو في محاولتو أف يكوف متمكنًا بارعوىذا يعني أف القائد ال،بمرونة بيف تمؾ السموكيات"سموكيـ والتبديؿ 

(Alghamdi, 2018:2-3.) بأنيا قدرة القائد في نظاـ معقد ومتكيؼ عمى إدارة وتمبية المتطمبات  بارعةيادة العرّؼ القوت
مف وجية نظر  (.Kosasih et al , 2019:461)المتضاربة مف خلاؿ الانخراط في أنشطة مختمفة بشكؿ أساسي

ة وتوظيؼ ذلؾ في الانشطة بأنيا القدرة التي تمكف القائد مف استخداـ السموكيات المنفتحة والمنغمق ،( 52: 2021)حسف،
الاستثمارية والاستكشافية المتعمقة بالمنظمة والتي تؤدي بالنتيجة الى رفع مستوى الكفاءة المتحققة وكذلؾ زيادة الفاعمية في بموغ 

غمقة وتوظيؼ ذلؾ تُعرؼ القيادة الماىرة بأنيا القدرة التي تمكف القائد مف استخداـ السموكيات المفتوحة والموكما . الاىداؼ المنشودة
في الترويج للأنشطة الاستثمارية والاستكشافية المتعمقة بالمنظمة، مما يؤدي إلى رفع مستوى الكفاءة المحققة وكذلؾ زيادة الفاعمية 

القيادة البارعة عمى أنيا ( 2022:463ويعرؼ كؿ مف )حمود وصائب،  .(Mahmood, 2022:41)في تحقيؽ الأىداؼ المرجوة
تعمؿ عمى تمكيف الافراد مف عرض مواىبيـ والتعامؿ عمى اساس الثقة والقيـ الانسانية لخمؽ بيئة عمؿ تشجع عمى القيادة التي 

يستمزـ مفيوـ القيادة و  .يمكف وصؼ القيادة البارعة بأنيا تجاوز المألوؼ مف خلاؿ التفكير المستنير والتأمؿ في القرار ،الابتكار
د التي تسيؿ توليد أفكار جديدة للأتباع )أي سموؾ القائد المنفتح( وسموكيات القائد التي تدعـ التفاعؿ بيف سموكيات القائ البارعة

 أف تساىـ في الأداء الابتكاري في المنظمات بارعة(. وبالتالي، ينبغي لمقيادة المنقمؽتنفيذ الأتباع للأفكار )أي سموؾ القائد ال
(Rosing & Zacher, 2023: 1-2). كؿ مف   وحسب رأي(Schlosser et al, 2023:580 ) إلى قدرة  البارعةتشير القيادة

القادة عمى تطوير وتنفيذ استراتيجيات استغلالية واستكشافية، وتركز الاستراتيجيات الاستغلالية عمى تحسيف المنتجات أو الخدمات 
يستطيع القادة و  ،تعطؿ السوؽ الحالية الحالية، في حيف تتضمف الاستراتيجيات الاستكشافية تطوير منتجات أو خدمات جديدة قد

: 2023ومف وجية نظر )الفحاـ،.تحقيؽ التوازف بيف ىذيف النوعيف مف الاستراتيجيات لدفع النمو المستداـ والقدرة التنافسية البارعوف
ي مكاف عمميـ مف مجموعة مف السموكيات التي تمكف الأفراد مف تحقيؽ النجاح والابداع ف عمى أنياالقيادة البارعة ( تعرؼ 45

خلاؿ قياـ الادارات العميا في السماح وفتح المجاؿ لممرؤوسيف نحو التفكير بطرؽ جديدة ومختمفة لتطوير أعماليـ مف خلاؿ 
ويعرؼ الباحث القيادة البارعة عمى انيا القدرة   .الابتكار في مجاؿ عمميـ والسماح ليـ بالتمتع بالعمؿ بحرية بعيداً عف التعميمات

عامميف بتقديـ افضؿ ما لدييـ ال يزحفت إلى يضفي والذيلمشركة  إبداعيقرار  اتخاذ ىمع تنطوي التيمؽ الفرص المستقبمية عمى خ
تؤثر في الافراد وتجمعيـ نحو غرض او  عمى انيافضلا الخدمات المتطورة او الجديدة،  مف اجؿ مف افكار وروى قابمة لمتنفيذ

 .والعمؿ عمى تحقيقو الشركةىدؼ 
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 Dimensions of Ambidextrous leadership ابعاد القيادة البارعةنياً: ثا
 ( وىي كالاتي:45: 2023ابعاد حسب دراسة )الفحاـ، اف القيادة البارعة تتضمف ثلاث 

سموكيات القائد التي تحفز الأتباع عمى تبسيط وتضييؽ تفكيرىـ، تعرؼ بانيا  :closed behavior السموؾ المغمؽ  -1
بالقواعد والروتيف، والتركيز عمى الكفاءة والتوجيو نحو الأىداؼ وتنفيذ فيـ الحالية، وتجنب المخاطرة، والالتزاـ وتنسيؽ معار 

تشجيع أداء الموظفيف، مثؿ الالتزاـ بالعمؿ، والتأكيد عمى تطبيؽ القوانيف، وتنفيذ الأىداؼ، ، و (de Vries,2020:9 ).أفكارىـ
ويتبنى القائد ىذه السموكيات عندما يكوف مف الضروري للأفراد التأكد مف تنفيذ ، وف ضروريةواتخاذ الإجراءات الصحيحة عندما تك

وتعتبر سموكيات القيادة ذات الحمقة المغمقة حالة استثنائية وفورية، قد يكتفي بيا المألوؼ، والخوؼ مف ، المياـ الموكمة إلييـ
 (Mahmood, 2022:41ة)ت المنغمقالمجيوؿ، والشعور بالخطر الذي يؤدي إلى تعزيز السموكيا

يُشار إلى سموؾ القيادة المنفتحة عمى أنو سموؾ القائد الذي يزيد مف التبايف في  :open behavior السموؾ المنفتح -2
سموكيات المرؤوسيف مف خلاؿ تشجيعيـ عمى القياـ بالأشياء بشكؿ مختمؼ والتجربة، مما يمنح المرؤوسيف فرصة لمتفكير المستقؿ 

اليدؼ مف سموؾ القائد المنفتح ىو زيادة  .(Alghamdi, 2018:3)يذ، ودعـ محاولات المرؤوسيف لمطعف في الوضع الحاليوالتنف
يشمؿ سموؾ القائد المنفتح، عمى سبيؿ المثاؿ، تشجيع الأتباع عمى تجربة أفكار  ،التبايف في سموؾ التابع مف أجؿ تعزيز الإبداع

فساح المجاؿ لمتفكير وال  (Rosing & Zacher, 2023: 6)تصرؼ المستقميف، والسماح بالتعمـ مف الأخطاءجديدة، وا 
، حيث يسعى القادة جاىديف لمتأثير عمى الآخريف البارعةالمرونة ىي جوىر القيادة :  time flexibility المرونة الزمنية -3

مما يجعؿ المرونة العامؿ المشترؾ الرئيسي في ىذا يجب أف يكونوا مرنيف،  القادة بارعيفولكي يكونوا  ،مف أجؿ مصمحة المنظمة
(، Vaari, 2015: 3)الذي يمكّف القادة مف العمؿ بفعالية في المواقؼ المختمفة، ويعتبر تعظيـ الفعالية والإنتاجية أمرًا بالغ الأىمية

اؿ عمى الأقؿ بعض حرية إلى البرامج والسياسات والممارسات التي بدأىا أصحاب العمؿ والتي تتيح لمعمالزمنية تشير مرونة و 
مف بيف الفوائد التي تعود عمى أصحاب العمؿ تحسيف معنويات ، الاختيار في تعديؿ طوؿ و جدولة وقت عمميـ لتمبية تفضيلاتيـ

الموظفيف ومشاركتيـ في العمؿ، وتحسيف نتائج التوظيؼ والاحتفاظ بالقوى العاممة، وتعزيز الإنتاجية التي يوفرىا تجمع المواىب 
ومف بيف الفوائد التي تعود عمى الموظفيف تقميؿ الضغط عمى  ،مثؿ ىذه المكاسب يمكف أف توفر ميزة تنافسية لأي شركةو  ،ستقرالم

 (Hashim et al., 2017: 208العمؿ، وتحسيف التوازف بيف العمؿ والأسرة والعمؿ والحياة، وتحسيف الصحة البدنية والعقمية )
 

 institutional entrepreneurship ل المؤسسيةالمطمب الثاني : ريادة الاعما
 المؤسسية اولا: مفيوم ريادة الاعمال

فترة طويمة كوسيمة قابمة لمتطبيؽ لتعزيز واستدامة القدرة التنافسية لمشركات، وريادة  الشركات منذلقد تـ الاعتراؼ بريادة الأعماؿ في 
شير ريادة ت ،لأعماؿ داخؿ المؤسسات المتوسطة والكبيرة القائمةالأعماؿ في الشركات ىي مصطمح يستخدـ لوصؼ سموؾ ريادة ا

بأنيا مجموع جيود الشركة ، وتعرؼ الأعماؿ في الشركات إلى سيناريو حيث تعمؿ الشركة بأكمميا، وليس الأفراد، بشكؿ ريادي
وتجديد الشركات القائمة وتحسيف التي تيدؼ إلى الابتكار والاستباقية وتحمؿ المخاطر. وتوفر ىذه الجيود وسيمة ىامة لتنشيط 

 إما قيمة، وتخمؽ تنمو مبتكرة شركات ينشئوف الذيف الريادييف الأفراد حوؿ الأعماؿ ريادة تدورو .(Nkosi,, 2011:17)أدائيا
 القائمة، المنظمات في أيضًا تحدث أف يمكف بؿ جديدة، منظمات إنشاء تشمؿ أف يجب لا الأعماؿ ريادة لكف لا، أو الربح لغرض

 الفرص ترابط أي والفرصة، الفرد بيف والعلاقة المشاريع تنظيـ فرص أيضًا يشمؿ بؿ فحسب، الريادي الفرد عمى الأمر يقتصر لا
 مشكمة العملاء يواجو أو ، ضائقة ىناؾ يكوف عندما الغالب في الفرص اكتشاؼ يتـ( ، و Martin Lackéus, 2015:9) الفردية



   Journal of Accounting and Financial Studies ( JAFS )       يةمجلة دراسات محاسبية ومال

The Third International and Fifth National Scientific Conference   المؤتمر العلمي الدولي الثالث والوطني الخامس 

Reforming Iraq’s Economy: Challenges and Vision for the Future (2024) اصلاح الاقتصاد العراقي: تحديات الحاضر ورؤى المستقبل 

                            P-ISSN: 1818-9431, E-ISSN: 2617-9849                           Special Issue   عدد خاص 

 

Page | 683  
 

 ما عادة ، العملاء مف قوية أساسية رغبة أو حاجة ىناؾ تكوف عندما أو ، ما بيئة في التغيير حدث ، اليقيف عدـ حالة في أو ،
 :الاستثنائية الفرصة خصائص ومف ، العملاء لدى أساسية رغبة أو حاجة ىناؾ لأف فرصة إلى الفكرة تتحوؿ

 والمكافأة المخاطرة بيف توازف ىناؾ .1
 خط تحتيا مالية رسوـ ىناؾ .2
 والسوؽ لسوؽا احتياجات تحديد .3
 العمؿ بفرص مرتبط استراتيجي تمايز ىناؾ .4
 .لمعمؿ خروج استراتيجية ىناؾ .5
 .Gumel, 2018 : 1-2) ).قوي فريؽ قائد مف القوي الأعماؿ ريادة فريؽ يتكوف .6

بأنو أنشطة رسمية أو غير رسمية يا والذي يصف ( Tseng, & Chi Tseng, 2019:111المؤسسية حسب رأي)ريادة الأعماؿ 
قد تتـ ىذه  ،إلى إنشاء أعماؿ تجارية جديدة في الشركات القائمة مف خلاؿ ابتكارات المنتجات والعمميات وتطورات السوؽ تيدؼ

الأنشطة الرسمية أو غير الرسمية عمى مستوى الشركة أو القسـ أو المستوى الوظيفي أو المشروع طالما أف اليدؼ الموحد ىو تحسيف 
تطوير أفكار وفرص تجارية جديدة داخؿ الشركات الكبيرة  المؤسسية بانياريادة الأعماؿ وتعرؼ اء المالي.الوضع التنافسي لمشركة والأد

والراسخة، وقد تتضمف ريادة الأعماؿ في الشركات إنشاء أعماؿ جديدة داخؿ منظمة قائمة، وىو نشاط منتشر يرتبط بتحويؿ أو تجديد 
. كما تعرؼ (Dickson, 2022:2)عادة تنشيط وتجديد المنظمات وتعزيز النمويقة لإوتوفر جيود ىذه المنظمة طر  المنظمة القائمة،

بأنيا العمميات التي مف خلاليا يقوـ فرد أو مجموعة مف الأفراد، معًا داخؿ منظمة موجودة، بإنشاء منظمة جديدة أو نشر التجديد أو 
ث ريادة الاعماؿ المؤسسية عمى انيا قدرة الشركة عمى . ويعرؼ الباح(Akpan & Adim, 2023:30)الابتكار داخؿ تمؾ المنظمة

ادخاؿ واضافة خدمات تأمينية جديدة ومتطورة مف خلاؿ تنفيذ الافكار الإبداعية لمعامميف مف خلاؿ اكتشفيا في مجاؿ الخدمات 
يزىا عف الشركات المنافسة في المقدمة لمزبائنيا، مما يساعدىا في دخوؿ الاسواؽ الجديدة واف تؤدي في تحقيؽ مكانة استراتيجية تم

 الاسواؽ العاممة فييا.
 The Dimensions Of Institutional Entrepreneurshipالمؤسسية  الاعمال ابعاد ريادةثانياً: 

الابتكار،  )المؤسسية أبعاد ريادة الأعماؿ  عمى (Nkosi, 2011:20( و)917: 2023أبو زيد، وأبوزيد،اتفقت دراسة كؿ مف )
 (.وتحمؿ المخاطرمباداة، التفرد، ال

يمكف تعريؼ الابتكار عمى أنو عممية إضافة قيمة لممؤسسة ومقدمي الخدمات  : innovativeness الابتكار -1
إف تطبيؽ الابتكار في منظمة الأعماؿ مفيد جداً لتعزيز الأداء التنظيمي، والنمو الاقتصادي، والتغيرات الاجتماعية،  ،والمستيمكيف

لحصوؿ عمى ميزة تنافسية مثؿ وا عماؿ في الشركات ليا تأثير كبير في تعزيز تأثير الابتكار عمى نمو الشركةحيث أف ريادة الأ
 (Abdissa et al, 2021:4)ارتفاع المبيعات والنمو

ىي منظور تطمعي يبحث عف الفرص ويتميز بتقديـ منتجات وخدمات جديدة قبؿ المنافسة والعمؿ تحسبًا لمطمب  :التفرد -2
)البحث عف الفرص(، وىذا يشمؿ القدرة عمى التعرؼ عمى ىذه الفرص المختمفة والتنبؤ بالاتجاىات داخؿ كؿ مف البيئة ” ميالمستقب

الداخمية والخارجية، كما يرتبط اتخاذ المبادرات مف خلاؿ متابعة الفرص القادمة والمشاركة في الأسواؽ الناشئة بالبعد الاستباقي 
 .(Trost & Nestel, 2016:9) ى اتخاذ المبادرات(لريادة الأعماؿ )القدرة عم

ىي الميؿ إلى توقع الاحتياجات المستقبمية والتصرؼ بناءً عمييا بدلًا مف الاستجابة للأحداث بعد وقوعيا،  :ةر المباد -3
أوؿ مف يدخؿ  ىي تمؾ التي تتبنى منظور البحث عف الفرص، وتعمؿ قبؿ تغيير طمب السوؽ وغالبًا ما تكوف إما المبادرة شركةوال
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ومف خلاؿ اغتناـ الفرص التي يخشاىا ، أسواؽ جديدة أو "أتباع سريعوف" تعمؿ عمى تحسيف الجيود الأولية لممحركيف الأوائؿ 
 ,Akpan & Adim)الآخروف، ترتبط المبادرة بالمبادرة ومزايا المبادر واتخاذ المبادرة مف خلاؿ توقع الفرص الجديدة ومتابعتيا

2023:33) 
بأنيا: اتخاذ الشركة قرارات جريئة لاستثمار مواردىا المختمفة في تنفيذ المشاريع ؼ تعري : )المخاطرة المحسوبة(المخاطرةتحمؿ  -4

: 2021)غوث،الريادية الجديدة في ظؿ ظروؼ بيئية غير مؤكدة مع الأخذ بعيف الاعتبار ما تفرز البيئة مف مخاطر وغموض
47). 

 :مبحثالتطبيقي ل الجانب-المبحث الثالث
 واقع التطبيقي لمبحثالالاول :  طمبالم

يختص ىذا المبحث مف البحث بالتعرؼ عمى موقع البحث المتمثؿ بشركة التأميف العراقية العامة ، فضلًا عف استعراض النتائج 
 الخاصة بالتحميؿ الديموغرافي لعينة البحث، ومثمما ىو موضح في ادناه.

 ن العراقية العامة أولًا: نبذة تعريفية عن شركة التأمي
في بغداد كشركة أىمية باسـ  1959/ 14/10إف ىذه الشركة ىي احدى تشكيلات التابعة الى وزارة المالية، والتي تأسست بتاريخ 

تـ تأميميا بموجب قرارات تأميـ الشركات وكاف  1964شركة التأميف العراقية تمارس جميع انواع التأميف واعادة التأميف، وفي عاـ 
اصيا في التأميف عمى حياة اذ تـ نقؿ الييا جميع محافظ التأميف التابعة لمشركات العربية والاجنبية العاممة في السوؽ اختص

، تيدؼ المتضمف الغاء التخصص والسماح لمشركة بمزاولة جميع انواع التأميف 392صدر قرار المرقـ  1988العراقي، وفي عاـ 
قتصادية مف خلاؿ نشر الوعي التأميني بيف أفراد المجتمع وما يحققو مف نمو في وثائؽ التأميف الشركة إلى المساىمة في التنمية الا
 المسوقة والإيرادات المتحققة منيا.

      تنتج الشركة أنواعاً مختمفة مف الخدمات التأمينية )التأميف عمى حياة)الصحي، متعدد المنافع، حياةالفرديو الجماعي(، والتأميف العاـ 
سيارات واليندسي، الحريؽ والحوادث، دور السكف، المسؤولية الشخصية، البحري(( وجميع انواع وثائؽ التأميف المتعددة وكذلؾ ) ال

تمارس اعادة التأميف، وتمتاز الشركة بملاءتيا المالية الكبيرة، ويذكر أف الشركة قيد البحث تمويميا ذاتي وتضـ الشركة أقساما 
 شرة في جميع محافظات العراؽ عدا محافظة صلاح الديف وكردستاف العراؽ.وفروع جغرافية عديدة منت

 ثانياَ: التحميل الديموغرافي لعينة البحث
إف الغرض مف إجراء ىذا التحميؿ ىو لتشخيص السمات التي تتمتع بيا العينة محؿ البحث بالاعتماد عمى مؤشرات خاصة 

 ومفرداتيا وعمى مستويات مختمفة مف المجتمع الاحصائي.( حجـ العينة البحث 2ومحددة، ويبيف الجدوؿ رقـ)
 عينة البحث ( سمات2جدول )

 الفقرات السمات

 المجموع أنثى ذكر الجنس

 95 46 49 العدد

 %100 %48 %52 النسبة

 المجموع سنة فأكثر 51 50-41 40-31 30-20 العمر

 95 25 28 33 9 العدد

 %95 %26 %29 %35 %9 النسبة
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دمة سنوات الخ
 الوظيفية

 30-25 سنة 25-21 سنة 20-16 سنة 15-10 سنوات فأقؿ 10

 سنة

 المجموع سنة فأكثر 31

 95 18 17 18 20 12 10 العدد

 %100 %19 %18 %19 %21 12 %10 النسبة

 المجموع دكتواره ماجستير دبموـ عالي بكالوريوس دبموـ تقني أعدادية فأقؿ المؤىل التعميمي

 95 4 6 4 51 25 5 العدد

 %100 %4 %6 %4 %55 %26 %5 النسبة

 المجموع مجمس ادارة مدير قسـ معاوف مدير مسؤوؿ شعبة مسؤوؿ وحدة الوظيفة الحالية

 95 6 24 35 26 4 العدد

 %100 %7 %25 %37 %27 %4 النسبة

 (Excel 2013المصدر: إعداد الباحث وفقاً لمخرجات برنامج)

مما يدؿ عمى  %(48%( وىي اعمى مف نسبة الاناث التي بمغت )52( بمغت نسبة الذكور )2مف بيانات الواردة في جدوؿ رقـ)
، بينما بمغت كانت النسبة الأعمى عمى مستوى إعتماد إدارة الشركة في عمميا عمى العنصر الذكوري ببسب طبيعة العمؿ فييا. 

، في حيف كانت  لمعرفة والخبرة لدى عينة البحث(، وىذا مايرشدنا الى توافر مستويات ا40-31%( ضمف فئة )40العمر ىي )
%( وىو مما يسيـ في 51نسبة الأعمى عمى مستوى المؤىؿ التعميمي مف نصيب فئة الحاصميف عمى شيادة البكالوريوس بنسبة )

دراكيـ لفقرات الاستبانة  اما بالنسبة  جاباتيـ،وبالتالي الدقة في إدراكية مكانات والقدرات الإولدييـ الإ، تعزيز المعرفة لدييـ وا 
%(، وفي المقابؿ وعمى مستوى الوظيفة 21( ىي الأعمى إذ حققت ما نسبتو )20-16لسنوات الخدمة الوظيفية فكانت الفئة)

 ( فرداً.35%( بواقع)37مدير( ىي الأعمى، إذ حققت ما نسبتو )ـ. الحالية فكانت صنؼ )
 

 :اداة القياس اختبار-ثانيالالمطمب 
 :قياس البحث دق أداةوصثبات  -أولاً 

يجري تقيـ اسػتبانة البحػث مػف خػلاؿ الصػدؽ والثبػات، اذ يشػير الثبػات الػى إمكانيػة الاسػتبانة مػف تحقيػؽ نتػائج مماثمػة عنػد إعادتيػا 
ممػا الى نفس الجميور، ويكشؼ ايضا عف مدى اتساؽ فقرات الاستبانة وثبات النتائج التي يتـ التوصؿ الييا بفترات زمنيػة مختمفػة، 

المصػداقية تعنػي أف المقيػاس يقػيس فػي الواقػع مػا تػـ و  (،Hair et al.,2013:166)يعنػي اسػتقرار وثبػات المقيػاس ثبػاتيعنػي أف 
والصػػدؽ مػػف الأنػػواع التػػػي  ،تصػػميمو لقياسػػو ، بمعنػػى آخػػر ىػػؿ المقيػػػاس المسػػتخدـ يقػػيس الظػػاىرة قيػػد البحػػث ولػػػيس شػػيئًا آخػػر 

وىػي مقيػاس حكمػي يعتمػد عمػى التحديػد الػدقيؽ لمباحػث لمتغيػرات موضػوع البحػث وىػذا  استخدميا الباحث ومنيا صػلاحية المحتػوى
لقيػاس الصػدؽ رياضػيًا فيػو يسػاوي الجػذر التربيعػي لمعامػؿ  ،بالتأكيد يعتمد عمى كميػة المعمومػات التػي درسػيا بخصػوص موضػوع 

 (،Alpha Cronbachيػاس الفػا كػروف بػاخ)لذا وظؼ الباحػث فػي ىػذا البحػث مق ."(Assi, et al, 2022: 5362) الموثوقية  ،
، بينمػا يعتبػر فػي البحػثالمسػتخدـ  المقيػاس( ، فيػذا يعػد دلالػة عمػى ضػعؼ ثبػات 0.60إذا كانت قيمة الاختبار المذكور أقؿ مػف )

 ، ثر( أو أك0.80( ، بينما تكوف نسبة ثباتو جيدة إذا وصمت إلى )0.70مقبولًا إذا تجاوز النسبة المئوية ) المقياسثبات 
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 للمتغير المستقل )القيادة البارعت(معاملاث الثباث والصدق  -1
 القيادة البارعت( قيم معامل الثباث والصدق لأبعاد متغير 3جدول)

 صدق المقياس ثبات المقياس الابعاد ت

 0.940 0.884 السموك المنفتح 0
 0.927 0.861 السموك المغمق 0
 0.941 0.885 المرونة الزمنية 2

 0.936 0.877 البارعةالقيادة 

 (SPSS V.26المصدر: مخرجات برنامج )
( الى أف قيـ معاملات ثبات المقياس لمتغير المستقؿ "القيادة البارعة بأبعاده الثلاثة الفرعية"  بمغت 3الجدوؿ رقـ )نتائج  تشير

لاتساؽ الداخمي لفقراتو وكذلؾ صلاحيتو وىذا يدؿ عمى توافر ا %(60( وىي اعمى مف النسبة المقبولة المحددة بػػ )0.877قميتو )
بما  حدود المقبولة( وىي مف القيـ ضمف 0.936، اما قيـ معاملات صدؽ المقياس بمغت )لإجراء التحميلات الاحصائية الأخرى

تغير الم ابعادلإختبار الصدؽ بنجاح أي  تحقؽ شرط الصدؽ في  " القيادة البارعة"المستقؿالمتغير  ابعاديوضح اجتياز مجمؿ 
 "مما يمكف الباحث مف التعويؿ عمى النتائج التي سيتـ الحصوؿ عمييا لاتخاذ قرار سميـ.والمتمثمة بقيادة البارعة  المستقؿ

 التابع " ريادة الاعمال المؤسسية"معاملات الثبات والصدق لمتغير  -0

 ؤسسيت"التابع " ريادة الاعمال الممتغير لل( قيم معامل الثباث والصدق لأبعاد 4جدول)

 صدق المقياس ثبات المقياس الابعاد ت

 29952 29892 الابتكار 0
 29818 29110 التفرد 0
 29955 29890 المبادارة 2
 29952 29892 تحمل المخاطرة 5

 0.927 0.861 ريادة الاعمال المؤسسية

 (SPSS V.26المصدر : مخرجات برنامج )
ت المقياس لمتغير التابع " ريادة الاعماؿ المؤسسية بأبعاده الاربعة الفرعية"  بمغت ( الى أف قيـ معاملات ثبا4يشير الجدوؿ رقـ )

مكانية تكراره خلاؿ مدة زمنية 60( وىي اعمى مف النسبة المقبولة المحددة بػػ )0.861قميتو ) %( وىذا يبرىف مدى قوة المقياس وا 
( وىي مف القيـ ضمف حدود المقبولة 0.927صدؽ المقياس بمغت )متعاقبة والحصوؿ عمى نتائج متقاربة نسبياً، اما قيـ معاملات 

مما يمكف التابع المتغير  ابعادلإختبار الصدؽ بنجاح أي  تحقؽ شرط الصدؽ في  التابعالمتغير  ابعادبما يوضح اجتياز مجمؿ 
 ـ الحصوؿ عمييا لاتخاذ قرار سميـالباحث مف التعويؿ عمى النتائج التي سيت

 لتوزيع الطبيعي لمبياناتثانياً: اختبار ا
ولأف اختبار الفرضيات في البحث الحالية يعتمد  الثبات،بعد اف تأكد الباحث مف أداة جمع البيانات بُعد اخضاعيا الى اختبار "    

( الذي يقوـ عمى افتراض أساسي مفاده اف البيانات الخاضعة لمتحميؿ يجب  Parametric statisticsعمى الإحصاء المعممي )
( ،واذا تـ اعتماد الأساليب المعممية لبيانات لا تخضع لمتوزيع الطبيعي عندىا لا يمكف Normally distributionف تتوزع طبيعياً)ا

 (.Field,2009:132الوثوؽ بالنتائج المتحصمة عف تمؾ الاختبارات )
قياساً بمجتمع البحث فانو لا داعي لمقمؽ وعمى الرغـ مف إشارة الاحصائييف عمى انو في حالة استخداـ الباحث لعينة كبيرة   

( الا اف الباحث وحرصاً منو عمى دقة نتائج البحث قاـ بإخضاع البيانات Field,2009:329بخصوص التوزيع الطبيعي لمبيانات )
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 وىو اختبار التي تـ الحصوؿ عمييا مف استمارة الاستبياف الى واحد مف اىـ الاختبارات الخاصة بالتوزيع الطبيعي لمبيانات الا
(Kolmogorov- Smirnov ) 

مفردة يتحتـ المجوء الى أختبار    (50( المعيارية وبشكؿ خاص عندما تكوف حجـ العينة أكبر مف )Dوقد استعاف الباحث بقيمة)
(D( المعيارية والتي يمكف استعماليا مع العينة التي تزيد عف )مفردة، فانو يمكف حساب قيمة اختبار مف خلاؿ ق35 ) سمة
  √عمى جذر   (1.22)

D =     
√ 

 
، فاذا  )0.95( المعيارية ستبمغ )Dعميو فاف قيمة ) مفردة،( 95وبما اف حجـ عينة البحث ىو ) ىنا،تمثؿ حجـ العينة  nحيث اف 

( %0.01)( المعيارية بمستوى معنوية Dأكبر مف قيمة )( Kolmogorov-Smirnov) كولـ سمير نوؼ كانت قيمة إحصاءه
، وفي حاؿ عدـ خضوع البيانات لمتوزيع بالتالي يمكف توظيؼ أساليب التحميؿ الاحصائي المعممي ،  يكوف التوزيع طبيعيعندىا 

 (Copper & Schindler,2014:623 )("(.Non-Parametricالطبيعي سيستخدـ الباحث أدوات التحميؿ اللامعممي )

 اختبار التوزيع الطبيعي لبيانات المتغير المستقل " القيادة البارعة" -0
 "القيادة البارعةالمستقل " ( اختبار التوزيع الطبيعي لبيانات المتغير 5جدول )

 القرار المقارنة المعياريةDقيمة   Kolmogorov-Smirnov الابعاد الفرعية ت

 تتوزع طبيعياً  المعياريةالمحسوبة أكبر من  0.12 0.19 السموك المنفتح 0

 تتوزع طبيعياً  المحسوبة أكبر من المعيارية 0.12 0.20 السموك المنغمق 0

 تتوزع طبيعياً  المحسوبة أكبر من المعيارية 0.12 0.21 المرونة الزمنية 2

 تتوزع طبيعياً  المحسوبة أكبر من المعيارية 0.12 0.20 القيادة البارعة

 (SPSS V.26المصدر: مخرجات برنامج )
تزيد عف  ( لاحظ الباحث إحصاءه الاختبار للابعاد الفرعية لممتغير المستقؿ "القيادة البارعة" 5بيانات جدوؿ رقـ )  مف    
( مفردة 95( للابعاد الفرعية لممتغيؿ المستقؿ، ومف خلاؿ )15( المعيارية، مما يدؿ عمى اعتدالية توزيع البيانات لمفقرات )Dقيمة)

تأميف العراقية العامة، اذا كانت جميع القيـ صالحة لمتحميؿ، ولـ يجد الباحث اي قيمة مفقودة، لذا تخضع البيانات في شركة ال
 مما يجعميا مؤىمة لاجراء الاختبارات الإحصائية بحسب الوسائؿ الإحصائية المعمميو.لممتغير القيادة البارعة لمتوزيع الطبيعي 

 المتغير التابع "ريادة الاعمال المؤسسية"اختبار التوزيع الطبيعي لبيانات  -0
 ريادة الاعمال المؤسسية( اختبار التوزيع الطبيعي لبيانات المتغير 6جدول )

 القرار المقارنة المعيارية Dقيمة  Kolmogorov-Smirnov الابعاد الفرعية 0ت

 تتوزع طبيعياً  المحسوبة اكبر من المعيارية 0.12 0.20 الابتكار 0

 تتوزع طبيعياً  المحسوبة اكبر من المعيارية 0.12 0.18 التفرد 0

 تتوزع طبيعياً  المحسوبة اكبر من المعيارية 0.12 0.19 المباداة 2

 تتوزع طبيعياً  المحسوبة اكبر من المعيارية 0.12 0.21 تحمل المخاطرة 5

 تتوزع طبيعياً  المحسوبة اكبر من المعيارية 0.12 0.19 ريادة الاعمال المؤسسية

 (SPSS V.26المصدر: مخرجات برنامج )
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تزيد عف  " ريادة الاعماؿ المؤسسية " التابع( لاحظ الباحث إحصاءه الاختبار للابعاد الفرعية لممتغير 6بيانات جدوؿ رقـ )  مف    
( مفردة في 95ومف خلاؿ ) ،تابع( للابعاد الفرعية لممتغيؿ ال20( المعيارية، مما يدؿ عمى اعتدالية توزيع البيانات لمفقرات )Dقيمة)

يتبيف مف شركة التأميف العراقية العامة، اذا كانت جميع القيـ صالحة لمتحميؿ، ولـ يجد الباحث اي قيمة مفقودة، الإحصائية المعمميو، 
مما يجعميا  ( الفرعي او الكمي تخضع لمتوزيع الطبيعيريادة الاعماؿ المؤسسية) تابعاف البيانات الخاصة بالمتغير ال"(6)الجدوؿ 

 "مؤىمة لمخضوع لأدوات التحميؿ المعممي.
 

 توصيف متغيرات البحث وتشخيصيا :لثالثاالمطمب 
ييدؼ المطمب الحالي الى عرض الإحصاء الوصفي لنتائج الجانب التطبيقي لغرض تحميؿ وتفسير نتائج إجابات عينة البحث 

مف خلاؿ استعراض قيـ الأوساط الحسابية ، و لمعدة لغرض البحثبخصوص الفقرات والابعاد الفرعية والرئيسة في الاستبانة ا
مف إجؿ الوقوؼ عمى مواطف القوة والضعؼ  البحثالموزونة والاىمية النسبية والانحرافات المعيارية لكؿ فقرة مف فقرات متغيرات 

" الثيادة البارعة" موثر بأبعادة  محوريف، الاوؿ يعرض المستغيؿ المستقؿمف حيث ممارسة الفقرة وتبنييا، وينقسـ المطمب الى 
الثلاث)السموؾ المنفتح، السموؾ المنغمؽ، المرونة الزمنية(، وفيما يخص المحاور الثاني لعرض بيانات المتغير التابع "ريادة 

شركة التأميف (، وقد جرى تطبيؽ البحث في الابتكار، التفرد، المباداة، وتحمؿ الخاطرةمف خلاؿ ابعاده الأربع) الاعماؿ المؤسسية"
العراقية العامة مف خلاؿ أراء عينة مف ادارات الشركة، ممف لو المشاركة الفعمية في تقديـ الخدمات التأمينية والذيف لدييـ قرار في 

 الشركة المبحوثة.
البحث تعتمد  وقد حدد البحث مستوى الإجابات في ضوء المتوسطات الحسابية مف خلاؿ تحديد انتماءىا لأي فئة, ولأف استمارة" "

لا أوافؽ بشدة( فأف ىنالؾ خمس فئات تنتمي ليا المتوسطات الحسابية, وتحدد الفئة  –عمى مقياس ليكرت الخماسي )أوافؽ بشدة
( 0.80) وبُعد ذلؾ يضاؼ (.0.80=  5÷4( )5) ، ومف ثـ قسمة المدى عمى عدد الفئات4=1-5)مف خلاؿ أيجاد طوؿ المدى )

 كالآتي: (7كما في الجدوؿ رقـ ) (. وتكوف الفئات5( أو يطرح مف الحد الأعمى لممقياس )1)إلى الحد الأدنى لممقياس 
 يبين المتوسط المرجح واتجاه الاجابة( 7الجدول )

 مستوى الاجابة مقياس الاجابة المتوسط المرجح ت

 ضعيف جدا لا اتفق تماما 0919الى  0من  0

 ضعيف لا اتفق 0949الى  0982من  0

 متوسط محايد 2929الى  0922من  2

 جيد اتفق 5909الى  2952من  5

 جيد جدا اتفق تماما 4الى  5902من  4

Source: Dewberry, C., (2004), Staical Methods for Organizational Research: Theory and Practice, 1
st

 edition, 
Published in Taylor & Francs. 

 المتعمقة بالمتغير المستقل)القيادة البارعة(تجابات افراد عينة البحث : عرو وتحميل وتفسير اساولاً 
( 95( فقرة في شركة التأميف العراقية العامة وعبر إجابات )15يمثؿ المتغير المستقؿ القيادة البارعة لمبحث الحالي وقيس مف خلاؿ )

اط الحسابية الموزونة والاىمية النسبية والانحرافات المعيارية ( قيـ الأوس8)رقـ  جدوؿ ويبيف فقرات، 5مفردة، توزعت بالتساوي لكؿ بعد 
 ":يلاتلا، لتخمص نتائج التحميؿ الوصفي الى المحسوبة سواء عمى المستوى الجزئي او الكمي 
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 المستقل القيادة البارعة ( الإحصاءات الوصفية لمتغير8جدول )

 ية النسبية%الأىم الانحراف المعياري الوسط الحسابي الموزون الابعاد ت

 60.00 0.677 3.09 السموك المنفتح 1
 61.00 0.621 3.04 السموك المنغمق 2
 60.01 0.578 3.1 المرونة الزمنية 3

 60.33 0.357 3.08 القيادة البارعة
 Microsoft Excel( و SPSS V.26المصدر: مخرجات برنامج )

( اذ يقع ضمف فئة )مرتفع( وبانحراؼ معياري 3.08وسطاً حسابياً موزوناً )حقؽ  القيادة البارعة( اف متغير 8)"يتضح لنا مف الجدوؿ
وقد تضمف  "%(.60.33قيد البحث وما يعزز ذلؾ اف الأىمية النسبية بمغت )الشركة وىذا يدؿ عمى توافر ىذا المتغير في ، ( 0.357)

 حو الآتي:( وعمى الن8ابعاد فرعية ، وكما يشير إلى ذلؾ جدوؿ ) المستقؿ ثلاثالمتغير 
( بمعنى انو يقع 3.09( اف البُعد حقؽ وسطاً حسابياً موزوناً بمغ )8يتضح مف البيانات الواردة في الجدوؿ )":السموك المنفتح  -1

ادارة (، مما تقدـ يتضح اف 0.677%(، اما قيمة الانحراؼ المعياري فكانت )60ضمف فئة )معتدؿ(، فيما بمغت الاىمية النسبية )
لوضع حموؿ قابمة    مف خلاؿ تظافر جميع جيود اقساميا وفروعياو  لانفتاح عمى اراء العامميف للاستفادة منيا،تتسـ باالشركة 
 ".لمتنفيذ

( بمعنى انو يقع 3.04( اف البُعد حقؽ وسطاً حسابياً موزوناً بمغ )8يتضح مف البيانات الواردة في الجدوؿ )":السموك المنغمق -2
(، مما تقدـ مف نتائج 0.621%(، اما قيمة الانحراؼ المعياري فكانت )60لاىمية النسبية )(، فيما بمغت امتوسط ضمف فئة )

تؤكد عمى انجازالأعماؿ بكفاءة بالاعتمادعمى خبرة العامميف والمعرفة المتراكمة لدييـ، وتكرس ادارة الشركة   افيتضح لنا جمياً 
فضلًا عف حوؿ الخدمات المقدمة مف قبؿ الشركة  ضمف آرائيـعمى  مع كواردىا لمتعرؼالجيود لمتواصؿ المستمر  الادارة 

 ".دعـ اىداؼ وسياسات الشركةالمساىمة في 
( بمعنى انو يقع 3.01( اف البُعد حقؽ وسطاً حسابياً موزوناً بمغ )8يتضح مف البيانات الواردة في الجدوؿ )":المرونة الزمنية -3

(، مما تقدـ نستنتج اف 0.578%(، اما قيمة الانحراؼ المعياري فكانت )60(، فيما بمغت الاىمية النسبية )معتدلةضمف فئة )
 ".ادارة الشركة تولى اىتماما كبيرا لكافة الافكارالابداعية التي تنسجـ مع مواكبة المتغيرات المحيطة بالشركة

 
 ريادة الاعمال المؤسسية: عرو وتحميل وتفسير استجابات افراد عينة البحث بخصوص  ثانياً 
( قيـ الأوساط الحسابية الموزونة والاىمية النسبية 9)ويبيف الجدوؿ  ابعاد،مف خلاؿ أربعة  ريادة الاعماؿ المؤسسيةتـ قياس "  

 "والانحرافات المعيارية ومعاملات الاختلاؼ المحسوبة سواء عمى المستوى الجزئي او الكمي وكما مبيف في  الجدوؿ الاتي:
 2ريادة الاعمال المؤسسيةتغير ( الإحصاءات الوصفية لم9جدول )

 الأىمية النسبية% الانحراف المعياري الوسط الحسابي الموزون الابعاد ت

 59% 1.004 3.31 الابتكار 0
 59.4% 1.003 2.97 التفرد 0
 59.8% 0.815 3.28 المباداة 2
 60% 0.694 3.22 تحمل المخاطرة 5

 %59.55 0.698 3.20 ريادة الاعمال المؤسسية

 Microsoft Excel( و SPSS V.26مصدر: مخرجات برنامج )ال
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( وىي اكبر مف قيمة الوسط الفرضي والبالغ 3.20بمغت قيمة الوسط الحسابي لإجمالي متغير التابع " ريادة الاعماؿ المؤسسية" )"
فيما بمغت الاىمية ، (0.698اري )( وىذا يعني باف اجابات العينة في ىذا المتغير متجو نحو الاتفؽ والاتفؽ بشدة، وبانحراؼ معي3)

 حوؿ ىذا المتغير كانت متجانسة.في الشركة ، وىذا يعني اف اجابات افراد العينة %(59.55النسبية )
 ( وعمى النحو الآتي: 9وقد تضمف المتغير التابع اربع ابعاد فرعية ، وكما يشير إلى ذلؾ جدوؿ )

ولما كاف  %(59فيما بمغت الاىمية النسبية ) (،1.004( بانحراؼ معياري )3.31حقؽ ىذا البعد وسطاً حسابياً بمغ ) الابتكار: -1
( عمى مساحة المقياس، فإف ذلؾ يشير إلى أف الابتكار في المنظمة المبحوثة مف وجية نظر أفراد العينة 3الوسط الفرضي يبمغ )

ي شركة التأميف العراقية ، مف حيث امتلاؾ ىي بمستوى عاؿٍ، وتشير ىذه النتائج بشكؿ عاـ عمى ارتفاع مستويات الابتكار ف
، والابتكارات التي يصعب عمى الشركات التأميف الاخرى  الابتكارات جديدة في وثائؽ التأميفالمنظمة موارد بشرية مؤىمة لتحقيؽ 

خيراً إعادة تكويف تقميدىا ، والقياـ بتعديؿ وتوسيع نطاؽ عممياتيا في تصميـ منتجات تخدـ احتياجات زبائنيا بشكؿ أفضؿ ، وأ
 مواردىا الفنية للاستجابة لمتغيرات المفاجئة.

، ولما %(59.4فيما بمغت الاىمية النسبية )و  ،(1.003( بانحراؼ معياري )2.97حقؽ ىذا البعد وسطاً حسابياً بمغ ) التفرد: -2
وجية نظر أفراد نظمة قيد البحث مف ( عمى مساحة المقياس، فإف ذلؾ يشير إلى أف بعد التفرد في الم3كاف الوسط الفرضي يبمغ )

، ويتضح مف وصؼ نتائج بعد التفرد في شركة  بمستوى متوسطو  بحيث كانت جميع مجالاتيا منسجمة مع بعضيا البعضالعينة  ٍٍ

ي شركة توظيؼ المبادرات الفردية فادارة عمى ،  الشركة عينة البحثالتأميف العراقية العامة مع ما طرحو الأفراد المعنييف في 
تحسيف قدرتيا لتكوف مستمر مف اجؿ تحسيف عممياتيا بشكؿ مستمر والقضاء عمى إخفاقاتيا السابقة ، و بشكؿ تحسيف عممياتيا 

  أكثر فاعمية وكفاءة مف غيرىا،
فيما بمغت الاىمية النسبية  (،0.825( بانحراؼ معياري )3.28المتغير وسطاً حسابياً بمغ )حقؽ ىذا المباداة :  -3
مف وجية نظر  الشركة المبحوثة( عمى مساحة المقياس، فإف ذلؾ يشير إلى أف 3ما كاف الوسط الفرضي يبمغ )ول %(،59.8)

بيئتيا الداخمية في البيئة المتغيرة، فضلًا عف مراعاتيا ل وأنشطتيا الاستراتيجية فيما بيف أىدافيا مسألة التوافؽأفراد العينة تراعي 
تتبنى إدارة الشركة لدييم القدرة لتقديم افكار قابمة ، اتيجية المتخذة لمتعامؿ مع التغيرات البيئيةوالخارجية، وكذلؾ لخياراتيا الاستر 

 لمتطبيق وتساىم في تقديم منتجات جديد وتقديميا بوقت مبكر قبل المنافسين9
( بمعنى انو 3.22مغ )( اف البُعد حقؽ وسطاً حسابياً موزوناً ب9يتضح مف البيانات الواردة في الجدوؿ ) :تحمؿ المخاطرة -4

(، مما تقدـ يتضح لنا اف 0.694%(، اما قيمة الانحراؼ المعياري فكانت )60يقع ضمف فئة )مرتفع(، فيما بمغت الاىمية النسبية)
الادارة فضلا عف اف  ادارة الشركة ترى إف تحمؿ المخاطرة المحسوبة يُشّكؿ عنصراً جوىرياً في استراتيجية الشركة لتحقيؽ النجاح

 ".حرص عمى ابتكار تعديلات مستمرة ومتميزة في أساليب تقديـ الخدمات بما يتوافؽ وحاجات وتوقعات الزبائف الحالية والمستقبميةت
 

 البحث: ياختبار فرضيات الارتباط والتأثير بين متغير  -رابعالمطمب ال
ستقؿ القيادة البارعة مع المتغير التابع ريادة الاعماؿ قسـ ىذا المطمب الحالي الى محوريف، يعني الاوؿ بعلاقة الارتباط المتغيؿ الم

 SPSSوذلؾ بالاعتماد عمى البرنامج الاحصائية الجاىز ) ( مفردة ،95المؤسسية في شركة التأميف العراقية العامة وعبر )
V.26سوؼ نختبر فرضيتيف رئيستيف وىما:اذ   . ( لأجؿ استخراج معامؿ الارتباط 

 .أحصائية لمقيادة البارعة في ريادة الاعماؿ المؤسسيةمعنوية ذات دلالة  جد علاقة ارتباطتو   -1
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 .ذو دلالة أحصائية بيف القيادة البارعة وريادة الاعماؿ المؤسسية معنوي يوجد تأثير -2
كانت وفي كؿ فرضية رئيسة ستكوف ىناؾ ثلاث فرضيات فرعية، ولاختبار ىذه الفرضيات سوؼ نستخدـ الانحدار الخطي البسيط و 

 النتائج كما يأتي:
 متغيري البحثأولًا: اختبـار الفرضية الرئيسة الاولى المتعـمـقة بالارتبـاط بين 

( وتنص عمى )توجد علاقة ارتباط معنوية ذو دلالة أحصائية لمقيادة البارعة في ريادة H0الفرضية الرئيسة الاولى )  -1
 ف الفرضيات الفرعية وكما يأتي:الاعماؿ المؤسسية( والتي وبدورىا تنقسـ عمى مجموعة م

( وتنص عمى) توجد علاقة ارتباط معنوية ذو دلالة أحصائية لمسموؾ المنغمؽ في ريادة الاعماؿ (H0-1الفرضية الفرعية الأولى  - أ
 المؤسسية(.

ريادة ( وتنص عمى )توجد علاقة ارتباط معنوية ذو دلالة أحصائية لمسموؾ المنفتح في H0-2الفرضية الفرعية الثانية ) - ب
 الاعماؿ المؤسسية(

( وتنص عمى )توجد علاقة ارتباط معنوية ذو دلالة أحصائية لممرونة الزمنية في ريادة (H0- 3الفرضية الفرعية الثالثة -ج
 الاعماؿ المؤسسية(.

في اختبار ( بيف ىذه المتغيرات وابعادىا. وقبؿ الدخوؿ Pearson( مصفوفة معاملات الارتباط البسيط )10يظير الجدوؿ )"   
( في الجدوؿ .Sig. ومختصر )(tailed-2) ونوع الاختبار( 95) ( يشير أيضاً إلى حجـ العينة10ىذه الفرضية فأف الجدوؿ )

( عمى معامؿ الارتباط فأف ىذا يعني بأف الارتباط معنوي عند *يشير إلى اختبار معنوية معامؿ الارتباط. فإذا ظير وجود علامة )
%(. ويتـ 1حاؿ وجود علامة )**( عمى معامؿ الارتباط فاف ذلؾ يعني بأف الارتباط معنوي عند مستوى )%(، أما في 5مستوى )

 "(، وكالآتي :Cohen,1977:79-81الحكـ عمى مقدار قوة معامؿ الارتباط في ضوء قاعدة )
 " ( 0.29الى 0.10 علاقة الارتباط منخفضة: إذا كانت قيمة معامؿ الارتباط يتراوح بيف.)" 
 "(. 0.49الى  0.30لاقة الارتباط متوسطة: إذا كانت قيمة معامؿ الارتباط يتراوح بيف )ع 
 ""( 1الى  0.5علاقة الارتباط قوية: إذا كانت قيمة معامؿ الارتباط يتراوح بيف.)" 

 ( اختبار الفرضية الرئيسة الأولى ) فرضية الارتباط(10جدول )
 القيادة البارعة نفتحالسموك الم السموك المغمق المرونة الزمنية 

 Pearson Correlation .536** .619** .556** **.570 ريادة الاعمال المؤسسية

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 95 95 95 95 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)  
 (SPSS V.26المصدر: مخرجات برنامج )

بأف ىناؾ علاقات ارتباط الذي اختبر الفرضية الرئيسة الأولى وما تفرع عنيا مف فرضيات ( مصفوفة الارتباط 10جدوؿ ) يظير"    
إذ بمغت  ، القيادة البارعة وريادة الاعماؿ المؤسسية( بيف %1( وذات دلالة معنوية عند مستوى )0.50موجبة قوية )لأف قيمتيا أكبر 

 "(.Cohen%( وتعد علاقة قوية بضوء قاعدة )1عند مستوى دلالة ) (0.570) ري البحثمتغيقيـ معامؿ الارتباط بيف 
، اذ بمغت قيمة علاقة وريادة الاعماؿ المؤسسية السموؾ المغمؽوعمى مستوى الابعاد كانت اقوى علاقة ارتباط بيف كؿ مف "      

(. فيما كانت أضعؼ علاقة Cohenية بضوء قاعدة )%( وتعد علاقة طردية قو 1( عند مستوى دلالة )0.619الارتباط بينيما )
( وتعد علاقة ارتباط قوية 0.536، اذ بمغت قيمة علاقة الارتباط بينيما )المرونة الزمنية وريادة الاعماؿ المؤسسيةارتباط بيف 

 "(. Cohenبضوء قاعدة )
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الأولى وفرضياتيا الفرعية، والتي مفرضية الرئيسة لبالنسبة  ( قبوؿ فرضية الوجود10وتدؿ النتائج المستحصمة مف الجدوؿ ) "     
 "((ذو دلالة أحصائية لمقيادة البارعة في ريادة الاعماؿ المؤسسية"معنوي وجد علاقة ارتباط تتنص عمى انو ))

 
ريادة ( حيث تنص عمى )يوجود تأثير معنوي ذو دلالة أحصائية بين القيادة البارعة و H2الفرضية الرئيسة الثانية ))ثانياً: 

 الاعمال المؤسسية( والتي وبدورىا تنقسم عمى مجموعة من الفرضيات الفرعية وكما يمي:
بيف السموؾ المغمؽ و ريادة أحصائية  ( حيث تنص عمى )يوجد تأثير معنوي ذو دلالةH2-1الفرضية الفرعية الأولى ) - أ

 الاعماؿ المؤسسية(.
بيف السموؾ المفتوح و ريادة أحصائية  تأثير معنوي ذو دلالة( حيث تنص عمى )يوجد H2-2الفرضية الفرعية الثانية ) - ب

 الاعماؿ المؤسسية(.
بيف المرونة الزمنية و ريادة أحصائية  ( حيث تنص عمى )توجد تأثير معنوي ذو دلالةH2-3الفرضية الفرعية الثالثة ) - ت

 الاعماؿ المؤسسية(.
 ارعة في ريادة الاعمال المؤسسيةلمقيادة الب( تقدير علاقة الانحدار الخطي البسيط 11جدول ) 

 المتغير التابع    
 
 

 المتغير المستقل

 ريادة الاعمال المؤسسية

β 
 الميل الحدي

R2 

 معامل التحديد
T 

 المحسوبة
T 

 %0الجدولية
F 

 المحسوبة
F 

 %0الجدولية

  86.21  9.28 0.40 0.63 القيادة البارعة
 7.31 52.82 2.70 7.26 0.29 0.53 السموك المنفتح
 74.73 8.64 0.36 0.61 السموك المغمق
 90.61 9.51 0.41 0.64 المرونة الزمنية

 (SPSS V.26المصدر : مخرجات برنامج )

أنموذج تأثير )أبعاد القيادة البارعة مجتمعة( في )ريادة الاعماؿ المؤسسية( وعمى وفؽ معطيات   (11توثؽ نتائج جدوؿ رقـ)"
 القيادة البارعة المستقؿ  بمغ معامؿ انحدار متغير، اذ  (0.00ي المتعدد وفي ظؿ مستوى معنوية )اسموب تحميؿ الانحداد الخط

ريادة الاعماؿ بمقدار وحدة واحدة فأف  القيادة البارعة( وىذا يعني انو اذا تغير 0.63) ريادة الاعماؿ المؤسسيةالمتغيؿ التابع عمى 
( اكبر مف نظيرتيا 9.28( المحتسبة والبالغة )tتأثير معنوياً وذلؾ لاف قيمة )%( , عمماً اف ال63سيزداد بمقدار ) المؤسسية

%( مف 40تفسر ما نسبتو ) المتغير المستقؿ القيادة البارعةكما يلاحظ اف ""%(.1( عند مستوى معنوية )2.70الجدولية البالغة )
%( تعود الى متغيرات أخرى خارج انموذج البحث 60بالغة )واما النسبة المتبقية وال ريادة الاعماؿ المؤسسيةالتغيرات الحاصمة في 

( عند 7.31( المحتسبة أكبر مف نظيرتيا الجدولية والبالغة )fالحالي. عمماً اف النموذج المقدر معنوي اجمالًا وذلؾ لاف قيمة )
  %(.1مستوى معنوية )

بيف القيادة  أحصائية ذو دلالة معنوي يوجد تأثيرنص عمى )وعميو وبناءً عمى ما تقدـ يتـ قبوؿ الفرضية الرئيسة الثانية والتي ت"
( ولغرض اثبات صحة الفرضيات الفرعية المنبثقة عف الفرضية 11وعند الرجوع الى الجدوؿ )"(البارعة و ريادة الاعماؿ المؤسسية

بيف السموؾ المنفتح و ريادة الاعماؿ  أحصائية ذو دلالة معنوي يوجد تأثيرالرئيسة الثانية يتضح الاتي: )الفرضية الفرعية الاولى: 
 "(المؤسسية

 ( ما يأتي:11يتبيف مف الجدوؿ )"
سيزداد بمقدار  ريادة الاعماؿ المؤسسية( وىذا يعني إذا تغير البُعد بمقدار وحدة واحدة فاف متغير 0.53معامؿ الانحدار ) بمغ
( اعمى مف مثيمتيا الجدولية عند مستوى معنوية 7.26لبالغة )( المحتسبة واt%(، عمما اف التأثير كاف معنوي وذلؾ لاف قيمة )53)
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%( مف 29( وىذا يعني اف البُعد يفسر ما نسبتو )0.29( حوالي )R2بمغت قيمة معامؿ تحديد )، وكما (.2.70%( والبالغة )1)
رى غير داخمو في الانموذج عوامؿ أخ%( فتعود ل71، اما النسبة المتبقية والبالغة )ريادة الاعماؿ المؤسسيةالتغيرات التي تطرأ عمى 

%( 1( عند مستوى معنوية )7.31( اعمى مف مثيمتيا الجدولية والبالغة )52.82( المحتسبة والبالغة )Fنجد اف قيمة )الحالي، اذ 
 "وعميو نلاحظ اف النموذج المقدر معنوي اجمالًا.

))يوجد علاقة تأثير ذو التي تنص  ئيسة الفرعية الاولىالر ( قبول الفرضية 11عميو يستدل الباحث من تحميل نتائج الجدول )
 ((بيف السموؾ المنفتح و ريادة الاعماؿ المؤسسية (α=0.05أحصائية عند مستوى معنوية ) دلالة

 بين السموك المغمق و ريادة الاعمال المؤسسية((أحصائية  ذو دلالة معنوي يوجد تأثير))الفرضية الفرعية الثانية: 
 ( ما يأتي:11وؿ )يتبيف مف الجد

( وىذا يعني اذا تغير البُعد بمقدار وحدة واحدة فاف متغير ريادة الاعماؿ المؤسسية سيزداد بمقدار 0.61بمغ معامؿ الانحدار )
توى ( اعمى مف مثيمتيا الجدولية عند مس8.64( المحتسبة والبالغة )t%(، عمما اف التأثير كاف معنوي وذلؾ لاف قيمة )61)

%( 91( وىذا يعني اف البُعد يفسر ما نسبتو )0.36( حوالي )R2بمغت قيمة معامؿ تحديد )(، و 2.70والبالغة ) %(1معنوية )
رى غير داخمو في %( فتعود لعوامؿ أخ64، اما النسبة المتبقية والبالغة )ريادة الاعماؿ المؤسسيةمف التغيرات التي تطرأ عمى 

( عند مستوى 7.31( اعمى مف مثيمتيا الجدولية والبالغة )74.73حتسبة والبالغة )( المFنجد اف قيمة )الانموذج الحالي، وكما 
 %( وعميو نلاحظ اف النموذج المقدر معنوي اجمالًا.1معنوية )

بين  أحصائية ذو دلالةمعنوي وجد تأثير يلا )( قبوؿ الفرضية البديمة التي تنص 11عميو يستدؿ الباحث مف تحميؿ نتائج الجدوؿ )و 
 .(المنغمؽ و ريادة الاعماؿ المؤسسيةالسموؾ 

 بيف المرونة الزمنية و ريادة الاعماؿ المؤسسية(.أحصائية  ذو دلالةمعنوي )وجد تأثير  الثالثة :الفرضية الفرعية 
 ( ما يأتي:11يتبيف مف الجدوؿ )

سيزداد بمقدار  الاعماؿ المؤسسية ريادة( وىذا يعني إذا تغير البعد بمقدار وحدة واحدة فاف متغير 0.64بمغ معامؿ الانحدار )
توى معنوية ( اعمى مف مثيمتيا الجدولية عند مس9.51( المحتسبة والبالغة )t%(، عمما اف التأثير كاف معنوي وذلؾ لاف قيمة )64)
مف %( 41( وىذا يعني اف البعد يفسر ما نسبتو )0.41( حوالي )R2بمغت قيمة معامؿ تحديد )(، كما 2.700%( والبالغة )1)

رى غير داخمو في الانموذج ( فتعود لعوامؿ أخ%59، اما النسبة المتبقية والبالغة )ريادة الاعماؿ المؤسسيةالتغيرات التي تطرأ عمى 
%( 1( عند مستوى معنوية )7.31( اعمى مف مثيمتيا الجدولية والبالغة )90.61( المحتسبة والبالغة )Fنجد اف قيمة )الحالي، اذ 

 النموذج المقدر معنوي اجمالًا.وعميو نلاحظ اف 
بيف المرونة أحصائية  ذو دلالة معنوي وجد تأثيري)( قبوؿ الفرضية التي تنص 11عميو يستدؿ الباحث مف تحميؿ نتائج الجدوؿ ) 

 الزمنية و ريادة الاعماؿ المؤسسية(.
 

 المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات 
جراء يتضمف ىذا المبحث مطمبيف يحاوؿ الباحث  عرض أىـ الاستنتاجات التي توصؿ الييا مف خلاؿ دراسة متغيري البحث وا 

 التحميلات المتعمقة بالجانب التطبيقي إضافة الى تقديـ أىـ التوصيات التي تقدـ بيا البحث.
ة العمؿ الذي يتضح امتلاؾ شركة التأميف العراقية قوة عمؿ تتميز بميميا نحو النوع الذكوري عمى حساب الاناث نتيجة لطبيع -1

تؤديو، فضلا عف تمتعيا بالخبرة المتجانسة مع عدد السنوات التي اكسبتيـ المعرفة والميارة في ضؿ الشيادة الجامعية التي 
يحممونيا، مما جعؿ قوة العمؿ ذات خبرة ومعرفة ودراية بالجانب الفني لمتأميف وتغيير وتطوير الخدمات المقدمة لمزبائف، 

 المؤسسة الريادية وتوجييا الشركة نحو
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ظير وجود القيادة البارعة في شركة عينة البحث بنسبة جيدة اذ اف اجابات العينة عمى جميع الاسئمة المتعمقة بيذا المتغير او  -2
ابعادة الفرعية )السموؾ المغمؽ، السموؾ المنفتح، المرونة الزمنية( بنسبة جيدة اذ اف اجابات العينة عمى جميع الاسئمة المتعمقة 
بيذا المتغير او أبعاده الفرعية كانت تتفؽ وبشكؿ اعمى مف الوسط الحسابي ، وىذا مؤشر عمى اف المستويات الادارية في 

 شركة عينة البحث بمختمؼ فئاتيـ ىـ قادة ذوو نمط قيادي مبدع .
المتعمقة  الاسئمة  ة عمى جميعحقؽ متغير التابع ريادة الاعماؿ المؤسسية في شركة عينة البحث نسبة جيدة اذ اف اجابات العين -3

ماعدا بعد كانت تتفؽ وبشكؿ اعمى مف الوسط الحسابي بيذا المتغير او ابعاده الفرعية)الابتكار، المباداة، تحمؿ المخاطرة( 
 مؤسسة ريادة في مجاؿ التأميف.ذات وعي وادراؾ بأىمية السعي بالوصوؿ الى اف شركة عينة البحث وىذا مؤشر عمى )التفرد( 

القيادة البارعة )سموؾ المنفتح والمنغمؽ والمرونة الزمنية( في ريادة الاعماؿ  قات ارتباط طردية بيف كؿ بعد مف ابعاداؾ علاىن -4
المؤسسية، بمعنى أف كمما مكنت شركة التأميف العراقية عاممييا كمما امكف تطبيؽ ريادة الاعماؿ المؤسسية والذي ينعكس 

 ينية إلى الزبائف.إيجابيا عمى تقديـ خدمات التأم
، بمعنى أف منية( في ريادة الاعماؿ المؤسسية)سموؾ المنفتح والمنغمؽ والمرونة الز  بابعادىا ىناؾ تأثيراً إيجابياً القيادة البارعة -5

 قياـ شركة التأميف العراقية العامة بتفعيؿ ممارسات القيادة البارعة لو تأثير ايجابي في بناء مؤسسة ريادية.
 

 اني :التوصياتالمطمب الث
ضرورة اىتماـ شركة التأميف العراقية بقوة العمؿ الحالية، واعتماد معايير موضوعية في اسناد المناصب القيادية لذوي الخبرة  -0

والكفاءة دوف التركيز عمى نوع الجنس والاستناد الى الاسيامات والانشطة المتميزة التي يقدميا عاممييا، في ضوء الخبرة 
 .ػميفأكمية في مجاؿ التوالمعرفة الترا

اقتراحاتيـ وآرائيـ بشأف يف لتقديـ افضؿ ما لدييـ مف ضرورة قياـ ادارات العميا في شركة عينة البحث بتحفيز المرؤوس -0
مف منطمؽ انيـ اكثر قرباً مف الواقع  الشركة عينة البحث المشكلات التي تعترضيـ ، وبالإضافة الى افكارىـ بخصوص مستقبؿ

 .المناسبجعميـ اكثر استعداداً لتوليد الافكار المبدعة في الوقت العممي مما ي
عمى إدارة الشركة اعطى أىمية لمريادة الاعماؿ المؤسسية كونو ميما لمبقاء الشركة وزيػادة الاىتمػاـ بابعػاده الاربعػة لزيػادة قدرتػو  -2

 ى مؤسسة ريادية.عمى مواجية المتزايدة مف قبؿ اقرب المنافسيف لاف ذلؾ يقود التمييز وتحوؿ ال
اىتماـ الإدارة العميا في الشركة عينة البحث بممارسات القيادة البارعة وابعادىا الفرعية كافة، إذا ما أرادات التكيؼ مع التطورات  -5

الحاصمة في البيئة المحيطة وتحقيػؽ التفػوؽ والتميػز مقارنػةً مػع شػركات التػأميف الأخػرى العاممػة فػي السػوؽ العراقػي والػذي يقػود 
 الشركة عينة البحث في بناء المؤسسة ريادية.

عمػػػى ادارة الشػػػركة ايػػػلاء المزيػػػد مػػػف الاىتمػػػاـ بسػػػموؾ المنغمػػػؽ عػػػف طريػػػؽ اتخػػػاذ الاجػػػراءات التصػػػحيحية فػػػي عمميػػػا مػػػف اجػػػؿ  -4
 النيوض بواقع الشركة.

شػػركة عيػػة البحػػث، بػػإدارة تشػػخيص اىػػـ التحػػديات والمعوقػػات فػػي تطبيػػؽ القيػػادة البارعػػة وريػػادة الاعمػػاؿ المؤسسػػية فػػي عمػػؿ ال -2
متخصصػػيف فنيػػيف واداري فػػػي ىػػذا المجػػػاؿ التػػأميف الػػػذي يمتمكػػوف القػػػدرة عمػػى ادارة الحػػػوار والتفػػاوض وبالطريقػػػة التػػي تسػػػاىـ 

 بترسيخ ىذه المفاىيـ وتعزيز المعرفة تمييداً لتطبيقيا مف قبؿ الجيات ذات العلاقة.
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  المصادر
( ريادة الاعماؿ المؤسسية وتأثيرىا عمى الجودة والقيمة المدركة لمعميؿ  2023) مد، وأبو زيد، داليا عبد العاطي محمد،أبو زيد، دينا عبد العاطي مح -1

 .المجمة العممية لمدراسات التجارية والبيئية، المجمد الرابع عشر، العدد الاوؿ )دراسة ميدانية(،
دراسة تطبيقية في  الشركة العامة لمصناعات الجمدية،  -في تحقيؽ الريادة الاستراتيجية ، تأثير إدارة الموىبة  2016التميمي، إيلاؼ مطمؾ حميد،  -2

 . رسالة مقدمة إلى مجمس كمية الإدارة والاقتصاد / الجامعة المستنصرية، وىو جزء مف متطمبات نيؿ درجة الماجستير في عموـ إدارة الأعماؿ
الريادة في  الاعماؿ الصناعية في محافظتي القدس والخميؿ، قدمت ىذا الرسالة استكمالا لنيؿ  (، واقع أبعاد 2017الحمواني، شيماء محمد فيمي، ) -3

 درجة الماجستير في ادارة الاعماؿ بكمية الدراسات العميا في جامعة الخميؿ .
راء عينة مف العامميف في معمؿ سمنت الكوفة ، (، دور القيادة البارعة في تعزيز اليقعة التسويقية" دراسة تحميمية لا 2023الفحاـ، زينب كاظـ ابراىيـ،) -4

 إدارة الاعماؿ.رسالة مقدمة إلى قسـ تقنيات ادارة الاعماؿ، الكمية التقنية الادارية/ الكوفة، كجزء مف متطمبات نيؿ درجة شياة الماجستير في تقنيات 
المعرفيُ والأداء الأبداعي لممجموعة، دراسة تحميمية لاراء عينة مف (، دور القيادة البارعة في تعزيز العلاقة بيف التنوع  2021حسف، زينب خميؿ،) -5

الاقتصاد، جامعة رؤساء الاقساـ والتدريسيف في كميات جامعة واسط ، قدمت ىذا الرسالة استكمالا لنيؿ درجة الماجستير في ادارة الاعماؿ بكمية الادارة و 
 كربلاء

دور القيادة البارعة في تجنب المخاطر الاستراتيجية " دراسة تحميمية لاراء عينة مف القوات (  2022حمود، عدناف رحيـ، و صاحب، محمد حسف، ) -6
 ، ايموؿ. 2ج 66الامنية في ىيئة الحشد الشعبي التابعة لوزارة الدفاع، مجمة جامعة الكوفة، العدد

ة، دراسة ميدانية في الجامعات الأىمية اليمنية بأمانة العاصمة ( التسويؽ الإلكتروني وأثره في الريادة المؤسسي 2021غوث، غالب عبدالله غالب أحمد،) -7
صنعاء، إلى مجمس الدراسات العميا والبحث العممي ، وىي جزء مف متطمبات الحصوؿ عمى درجة الماجستير في إدارة الأعماؿ، جامعة العموـ 
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