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Internal banking supervision requirements and their impact on the development of
electronic accounting information systems applied research in a sample of Iragi private
banks
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Abstract
Despite the availability of information technology banking features and benefits of the

banking sector, they involve many risks and challenges and put in the face of the
administrative authorities and regulatory institutions in the banking system, organizational
matters and control sensitive and bear direct responsibility for conducting independent
assessments of their regulatory and information and determine the degree of its durability and
its ability to confront problems imposed by the technical challenges and technological .
And the success of the administrative authorities and regulatory institutions in achieving its
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objectives in the management of risks and threats oversight resulting from the activities and
operations of electronic banking entails the development and adaptation of control procedures
and tools to the provisions of the control of the threats and the additional risks posed by the
use of accounting information systems electronic banking industry because of the
characteristics and the nature of their activities , and requires the availability of a set of basic
properties of systems in information and communication technology that make up the
infrastructureoftheactivityandinternalcontrolsystems. This study is a form of surveys aimed in
which Applied to discover the current status of the internal control systems in private banks in
Iraq and assess the degree of robustness and effectiveness of the procedures and controls
designed in information systems, accounting and electronic determine the compatibility of the
characteristics of the regulatory system for accounting information systems Computerized
used with regulatory requirements and procedures of public accepted, from the standpoint of
working in  lraqi banks and external auditors in  these  banks
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	إن نجاح السلطات الإدارية والأجهزة الرقابية في تحقيـــق أهدافهــــا فــي إدارة المخاطـــــر والتهديدات الرقابية الناتجة عن الأنشطة والعمليات يستلزم إجراء تقويمات مستقلة لأنظمتهــا الرقابية والمعلوماتية بصورة مستمرة وتحديد درجة متانتها وقدرتها على مواج...
	خامساً: الضوابط الرقابية في نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية :
	أن أهم المقومات الأساسية لنظام الرقابة الداخلية الفعال هو نظام المعلومات المحاسبي السليم،فنظام المعلومات المحاسبيةوالذي يعمل قانونياً وفق طرق واضحةمنصوص عليها وتستجيب إلى وضعية وطبيعة نشاط المؤسسة،وضمن المعالجة الآلية المتحكم فيها ،انطلاقاً مما سبق ...
	1.- الرقابة على سجلات التشغيل وتنفيذ المعلومات.
	2.- تبويب البيانات ووضع دليل مبوب للحسابات.
	وقد ناقشت نشره معايير التدقيق (SAS,NO.3,1974) Statements on Auditing Standards  الصادرة عن المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين American Institute of Certified Public Accountants (AICPA) كافة المشاكل الناتجة عن المعالجة الالكترونية للبيانات والأساليب...
	اولاً : ضوابط الرقابة العامة : وهي ضوابط رقابية لا تتعلق مباشرة بالعمليات المحاسبية وتطبيقات النظام المحاسبي ولكنها ذات أهمية عالية لنظم المعلومات المحاسبية الالكترونية ، وتتضمن ضوابط الرقابة العامة الضوابط التالية :-
	المحور الرابع : المخاطر والتهديدات التي تفرضها استخدام نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية
	عرف Selim and McNamee المخاطر بأنها " مفهوم يستخدم للتعبير عن حالة عدم التأكد بخصوص الأحداث و/ أو نتائجها التي يمكن أن تحدث تأثيرا جوهريا على تحقيق أهداف واستراتيجيات المنظمة " إن أهمية اكتشاف المصرفيين لمخاطر عملهم , ليس لتجنبها بل للعمل على احتوائها...
	1.-المخاطرة النظامية :
	وهي المخاطرة التي ترتبط بتغيرات محفظة السوق للمستثمرين حيث إن سلوك المستهلك يهتم بالتوازن بين المنفعة والثمن , ولذلك تسمى بمخاطرة السوق , وهذه المخاطرة لا يمكن استبعادها بالتنويع في المحفظة أو تجنبها , وتنتج المخاطرة عن طريق التغيرات الاقتصادية الع...
	2.-المخاطرة اللانظامية :
	وهذه المخاطرة تتعلق بخصوصية المصرف, ولا تتعلق بالسوق كما لا تتأثر بالتقلبات العامة التي تم التطرق إليها سابقا بالمخاطرة النظامية , وتنجم المخاطرة اللانظامية عن الأوضاع الخاصة بالمصرف ,مثل ضعف أداء الإدارة بالمصرف وتدني قدرتها التنافسية , مثل الوضع ا...
	أنواع المخاطر التي تواجه العمليات المصرفية الالكترونية :-
	لقد حددت بعض الضوابط قبل الدخول بالعمل المصرفي لتجنب الكثير من المخاطر وأهمها : (الشمري  و العبداللات , 2008 : 244)
	أ‌- زيادة المنافسة في صناعة الخدمات المصرفية الالكترونية.
	ب‌- عدم توفر بنية تحتية ذات تكنولوجيا متطورة من شبكات الاتصالات والتي يجب أن تتمتع بالمرونة والكفاءة .
	ت‌- انتشار ظاهرة التحالفات المشتركة مع مؤسسات غير مالية .
	ث‌- التطورات الهائلة في مجال الاتصالات وأجهزة الحاسب والبرامج .
	ج‌- زيادة عمليات الاحتيال والنصب والقرصنة على الشبكة بسبب غياب المعايير القياسية التي تتبعها المؤسسات للتحقق من هوية العميل .
	ح‌- الغموض التشريعي والتنظيمي بشان اختصاص وتطبيق القوانين واللوائح الحالية على الأنشطة المصرفية الالكترونية .
	أنواع المخاطر وتقسم  إلى :- (المصدر السابق, 2008 :245)
	1 : مخاطر التشغيل : ويمكن تقسيم هذه المخاطر إلى :
	أ-ـ الأمن : تنشا هذه المخاطرة عن إمكانية اختراق غير المرخص لهم بالدخول إلى نظم حسابات المصرف   بهدف التعرف على المعلومات الخاصة بالعملاء واستغلالها.
	ب ـ- عدم ملائمة تصميم النظم أو إجراء الصيانة الدورية للنظام : وهي تنشا من إخفاق النظم أو عدم كفاءتها لمواجهة متطلبات المستخدمين .
	ت-ـ إساءة الاستخدام من قبل العملاء : وذلك نتيجة عدم إحاطة العملاء بإجراءات التامين الوقائية , أو القيام بعملية غسيل الأموال باستخدام معلومات العملاء الشخصية .
	ت-ـ سلامة البيانات : وهي من أهم مكونات امن النظام.
	ث-ـ ضبط التدقيق الداخلي : إن تحقيق الكفاءة في العمل المصرفي , وقدرة المصرف على خفض النفقات يعتمد على القدرة على معالجة كافة نواحي ومراحل العمل المصرفي.
	2 : مخاطر السمعة :
	تنشا مخاطر السمعة في حالة توفر رأي سلبي تجاه المصرف , نتيجة اختراق مواقع المصرف على الشبكة مثلا مما يسئ إلى سمعة المصرف , لذا يجب وضع إستراتيجية للاتصال لحماية سمعة المصرف .
	3 : المخاطر القانونية :
	تقع هذه المخاطر في حالة انتهاك القوانين أو القواعد أو الضوابط المقررة , خاصة تلك المتعلقة بمكافحة غسيل الأموال أو نتيجة عدم التحديد الواضح للحقوق والالتزامات القانونية الناتجة عن العمليات المصرفية الالكترونية .
	4: مخاطر أخرى , مثل :
	أ.-ارتفاع تكاليف جذب عملاء جدد للمعاملات المصرفية من خلال الانترنيت .
	ب.-عدم وجود فهم واضح لمتطلبات عملاء البنوك الالكترونية .
	ت.-صعوبة الاعتماد على الانترنيت فقط كوسيلة لتقديم الخدمات المصرفية .
	ث-. إن عملية الإيداع النقدي تعد مشكلة بالنسبة لعملاء مصارف الانترنيت حيث يضطر العميل لإرسال المبالغ التي يريد إيداعها بالبريد , وهذه مشكلة كبيرة بالنسبة له .



