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Received Abstract:              
                  The research seeks to identify the role of the International Assurance 
Standard (3402) in the auditor's procedures, as the importance of the research 
stems from providing assurance services for control tools through reports that are 
prepared according to this standard, which contribute to strengthening audit 
procedures through a proposed assurance program. Many conclusions were 
reached, the most important of which The assurance operations are considered 
among the operations with a special assignment, as the auditor is assigned to 
confirm a specific paragraph of the assurance program by the authority that assigned 
him. International Auditing Standard (3402) relies on two reports, the first to 
describe control tools and their design in service facilities, and the second to design 
them and their operational effectiveness to know the extent of strengths and 
weaknesses in the service organization, the importance of having cadres with a high 
scientific and practical level to carry out the task of assurance to reach those reports 
to the highest level of quality. 
 Keywords: audit procedures, international assurance standard, proposed assurance 
program. 
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  المستخلص:
هم�ة ال�حث بتقد�م خدمات ) في أجراءات المدقق حیث تنجم أ  3402�سعى ال�حث للتعرف على دور مع�ار التأكید الدولي (      

خلال التقار�ر التي یتم أعدادها وفق هذا المع�ار والتي تساهم في تعز�ز أجراءات التدقیق من خلال عن أدوات الرقا�ة من التأكید
برنامج تأكید مقترح وتم التوصل للعدید من الاستنتاجات أهمها أن عمل�ات التأكید تعتبر من العمل�ات ذات التكلیف الخاص حیث 

) 3402(التدقیق الدولي ر�عتمد مع�ا من برنامج التأكید من قبل الجهة التي كلًفته،�كلف مراقب الحسا�ات �أجراء تأكید على فقرة معینة 
 مدى نقاط لمعرفة على تقر�ر�ن الأول لوصف أدوات الرقا�ة وتصم�مها في المنشآت الخدم�ة والثاني لتصم�مها ولفاعلیتها التشغیل�ة

 علمي وعملي عالي للق�ام �مهمة التأكید للوصول بتلك التقار�رأهم�ة توفر كوادر ذو مستوى  القوة والضعف في المنظمة الخدم�ة ،

 الى أعلى مستوى من الجودة.
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 المقدمة :
الاجراءات التي یت�عها المدقق الخارجي والتي تعتبرنقطة الانطلاق أو البدا�ة �النس�ة للمدقق الخارجي هي دراسة أن أهم             

وللق�ام ، نظام الرقا�ة الداخل�ة والتي على ضوئها یتم تحدید مدى الاخت�ارات والفحوص التي ستكون مجالآ لتطبیق اجراءات التدقیق
الادلة الكاف�ة والملائمة من خلال الفحص والملاحظة والاستفسارات والمصادقات وذلك لتوفیر  �أجراءات التدقیق یجب الحصول على

أساس ملائم لأبداء الرآي في القوائم المال�ة وحتى یتمكن المراقب من أبداء رآ�ه في القوائم المال�ة فأنه �قوم بتصم�م أجراءات أو 
عقولة �أن القوائم المال�ة قد أعدت �صورة صح�حة وعادلة من الناح�ة الماد�ة اخت�ارات تساعده على توفیر القناعة المقبولة والم

حیث أن ألادوات الرقاب�ة تأخذ العدید من الاشكال �الاضافة الى أدوات الرقا�ة التي یجب الاستعانة بها من قبل المدقق والجوهر�ة،
ي التطبیق و�رجع ذلك الى أختلاف النظم والس�اسات المال�ة ف�عضها �س�ط و�مكن تطب�قه بینما ال�عض الاخر أكثر تعقیدآ وصعو�ة ف

 والادار�ة والمحاسب�ة المط�قة في المؤسسات . 
 

یتكون الم�حث الاول من المنهج�ة والتي هي ع�ارة عن مشكلة ال�حث، فرضیته ، وأهدافه  وأهمیتهُ، الم�حث الاول : منهج�ة ال�حث  
 لو�ه ومصادره.الى جانب حدوده الزمان�ة والمكان�ة واس

على الرغم من ألمام المدقق الخارجي �معاییر التدقیق الدول�ة في تنفیذ مهامه التدق�ق�ة ألاأن الكثیر من :ـ  أولآ:ـ مشكلة ال�حث
) وأهمیته في تقی�م أدوات الرقا�ة وأنعكاسها على حجم  3402المدققین الخارجیین ل�س لدیهم صورةواضحة عن مع�ارالتأكیدالدولي( 

 وتتلخص المشكلة �التساؤلات الأت�ة:ـ ونوع�ة المهمة التدق�ق�ة

 ) في تعز�ز اجراءات  المدقق للمنشآت الخدم�ةَ ؟ 3402مامدى تأثیر المع�ار الدولي  (  .1

 ) أرت�اطات التأكید على أدوات الرقا�ة لتعز�ز أجراءات المدقق ؟ 3402هل هنالك أمكان�ة لتطبیق المع�ار الدولي (  .2
 أهداف ال�حث :ـ  �سعى ال�حث لتحقیق الأهداف الآت�ة:ثان�آ:ـ 
 . ) في أجراءات المدقق لمراقب الحسا�ات 3402تسل�ط الضوء على دور مع�ار التدقیق ( .1
 . ISAE ) 3402( الدوليراقب الحسا�ات حسب مع�ار التدقیق معداد أنموذج مقترح لبرنامج تقر�ر ا  .2

) الخاص �المنشآت 3402تبني معاییرالتدقیق الدول�ة في البیئة العراق�ة ومنها مع�ار( تنجم أهم�ة ال�حث علىثالثآ :ـ أهم�ة ال�حث 
 الخدم�ة من خلال:ـ

 ل�ات التنفیذ. آق�ام المدقق بتضمین التقار�ر الصادرة عنه الخطط المت�عة و  .1

دمة �التقر�ر و�التالي أبداء عن أرت�اطات التأكید عن أدوات الرقا�ة المق الحصول على أدلة الاث�ات وصولا الى تأكید معقول .2
 رأي یهدف الى رفع الثقة لدى المستخدمین المستهدفین.

أن الغا�ة من جانب معین من أدوات الرقا�ة ترت�ط �كون أهداف الرقا�ة تسعى للتخفیف من المخاطر التي تتعرض لها  .3
 المنشأة ولترشید قرارات المستخدم الخارجي للب�انات المال�ة .   

 نظرآ لما جاء في مشكلة ال�حث �ستند ال�حث الى الفرض�ة الات�ة :ـ: ة ال�حثرا�عآ:ـ فرض�
وسلامة  ز أجراءات التدقیق�عز في تنفیذ مهام التدقیق یؤدي الى ت  ISAE)  3402وفق مع�ار( برنامج معد أنموذج مقترح  أعتمادأن 

 .  في المنشآت الخدم�ةالنتائج 
  لل�حثخامسآ:ـ الحدود المكان�ة والزمان�ة  
  .لكونها متوافرة  2017ـ الحدود الزمان�ة :ـ اقتصرت الحدود الزمان�ة لل�حث على الب�انات المال�ة  خلال العام 1
 . (ع )  )   ـ الحدود المكان�ة :ـ الدوائر الخدم�ة والمتمثلة ب ( كل�ة الرافدین / الجامعة ، مستشفى فاطمة الزهراء2
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 : الم�حث الثاني : الجانب النظري 
 )Arens & Elder, 2012: 445(    :ـISAE)  3402مع الأشارة الى المع�ار (  المحور الاول :ـ أجراءات التدقیق التقلید�ة 

  اولآ:ـ تخط�ط وتصم�م منهج�ة التدقیق
  ثان�آ:ـ تنفیذ اخت�ارات الرقا�ة لعمل�ة التدقیق

  للأرصدةثالثآ:ـ تنفیذ الاجراءات التحلیل�ة والاخت�ارات التفصیل�ة 
 را�عآ:ـ استكمال التدقیق وأصدار تقر�ر التدقیق 

�عد التخط�ط مطل�آ سا�قآ وحیو�آ لأتمام أ�ة عمل�ة تدقیق معقدة بنجاح وفي الوقت المقررو�نطوي  اولأ:ـ  تخط�ط عمل�ة التدقیق :ـ
سمیر ،عنبر: جراءات وتوقیت تنفیذها (التخط�ط على وضع الخطط الاستراتیج�ة التي �موجبها تحدد أهداف التدقیق وطب�عة ونطاق أ

 ).  40،  2017، وقد أزدادت أهم�ة التخط�ط �الوقت الحاضر �سبب الأتي :ـ ( فضالة :  ) 8

  . . أعتماد المدقق �صورة كبیرة على نظام الرقا�ة الداخل�ة عند الق�ام �عمل�ة التدقیق1
  . العینة. اللجوء الى أستخدام الطرق الاحصائ�ة في الحصول على 2
  . . التحول الى التدقیق المستمر عما كان عل�ه في السابق3
 . التغیر في النظم المستخدمة من قبل الجهات الخاضعة للرقا�ة .4

  ) التخط�ط لعمل�ة التأكید �الخطوات التال�ة:ـ 3402بینما أوضح مع�ار ( 

  . عل�ه. �قًوم عمل المدقق الداخلي للتأكد من مدى أمكان�ة الاعتماد أ
  . . التأكد من الكفاءة الفن�ة للمدقق الداخليب
 . . التأكد من الضوا�ط المط�قة ومعرفة الطرف الذي قام بتحدید أهداف الرقا�ةث
 . ) 1(  ي حالة أعداد التقر�رمن النوع. تقی�م ماأذا كانت أدوات الرقا�ة مصممة �شكل مناسب فج
 . )2( حالة أعداد التقر�ر من النوع . تقی�م ماأذا كانت أدوات الرقا�ة تعمل �فاعل�ة تشغیل�ة في ح

ان فهم اداء المؤسسة (الجهة التي تم التعاقد معها)   :ـ)   3402ووفق مع�ار (  ثان�آ:ـ تنفیذ اخت�ارات الرقا�ة لعمل�ة التدقیق
 حیث :ـ  من  ن اولو�ات مهام التأكید وطب�عة النشاط وآل�ة عملها �شكل جید �عتبر م

اس�اب فهم نشاط العمیل �كمن في الالمام �المتطل�ات المحاسب�ة الخاصة ،أذ یجب على المدقق فهم ما اذا كان العمل یتم  .1
 وفقا للانظمة والقوانین.

 ) 276وحــداتهم .(العبیدي ،محمد : یجب على الادارة تنفیــذ أنظمة رقابـــة داخلیــة مناسـ�ة لمنع  الاحتیـال فــــــي  .2
  ) فهم بیئة الز�ون �الأمور الأت�ة :ـ 3402ولقد وضًح مع�ار ( 

. التعرف على التعاقدات ومایرت�ط بها من التزامات قانون�ة للعمیل من خلال الاطلاع على العمل�ات والوثائق ومحاضر الاجتماعات أ
  . �منشآة العمیل وغیرها

  . لفهم نظام المنشآة الخدم�ة �ما في ذلك أدوات الرقا�ة الداخلة ضمن نطاق الارت�اط دققالم. یجب أن یتوصل ب
المنشآة الخدم�ة أن �أخذ في الحس�ان أمورآ من بینها خصائص مجتمع العینة الذي سیتم أخت�اره و�شمل ذلك  مدقق . یجب علىج

 طب�عة أدوات الرقا�ة ومدى تكرار تطب�قها .  
یجب على المدقق استخدام الاجراءات التحلیل�ة في مرحلة ذ الاجراءات التحلیل�ة والاخت�ارات التفصیل�ة للأرصدة :ـ ثالثآ:ـ تنفی

التخط�ط والمراحل النهائ�ة للتدقیق ، وتم تعر�ف الاجراءات التحلیل�ة �أنها "عمل�ة تقی�م للمعلومات المال�ة بواسطة دراسة العلاقات 
ات المال�ة وغیر المال�ة ، وتشمل �حث التقل�ات والعلاقات التي تم تحدیدها والتي لاتتفق مع المعلومات المقنعة بین كل من الب�ان

 ) 499-498:  2019بوء بها ." ( جمعة ، نالاخرى المناس�ة أو تنحرف الى حد كبیر عن الم�الغ التي یتم الت
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  التدقیق على الأتي :ـ و�جب أن تركزالاجراءات التحلیل�ة التي تستخدم في التخط�ط لعمل�ة
 ) 111فهم مجال عمل الجهة الخاضعة للتدقیق والنشاط الذي تمارسه.(سلمان ، عبید : أـ 
د�ة �كون تقلیل الاخت�ارات التفصیل�ة ،فعندما لایجد المدقق تقل�ات غیر عاد�ة فهذا �عني أن احتمال وجود اخطاء أو مخالفات ما -ب

 . ) (messier &Glover ,2008 : 164  الاخت�ارات التفصیل�ة التي �قوم بها المدققمنخفض و�التالي انخفاض 
  .تقی�م قدرةالمؤسسة على الاستمراروذلك من خلال اكتشاف الصعو�ات المال�ة التي تواجهها المؤسسة -ت
هر�ة الموجودة في الارصدة المكونة الاشارة الى الاخطاء المحتملة وذلك بتوج�ه انت�اه المدقق الخارجي نحو التحر�فات الجو  -ث

 ) . 15:  2017للقوائم المال�ة ( أ�مان ، 
  ) فقد وضًح �عض الاجراءات �النقاط الات�ة :ـ 3402أما ف�ما یخص مع�ار( 

  المنشآة الخدم�ة الق�ام �ما یلي :ـ دققعند تصم�م وتنفیذ أخت�ارات أدوات الرقا�ة یجب على م .1
 . . ك�ف�ة تطبیق أداة الرقا�ةأ     
  .. الاتساق الذي ط�قت �ه أداة الرقا�ةب     

  . . القائم بتطبیق أداة الرقا�ة والوسائل التي تم تطب�قها بهات
في حالة أذا كانت أدوات الرقا�ة تعتمد على أدوات رقا�ة غیر م�اشرة من الضروري الحصول على أدلة تدعم الفاعل�ة  .2

  .�ة لتلك الادوات غیر الم�اشرةالتشغیل

�عد تقر�ر المدقق المرحلة الاخیرة في عمل�ة التدقیق ، وهو كذلك وسیلة مكتو�ة لنقل را�عآ:ـ استكمال التدقیق وأصدار تقر�ر التدقیق:ـ 
أث�ات ق�ام المدقق  وأ�صال المعلومات ورأي المدقق �شكل واضح ومفهوم وموثوق ف�ه الى جم�ع المستفیدین ،كما �عد وث�قة تمكن من

و�مكن تعر�ف تقر�رمراقب الحسا�ات �أنه " وث�قة مكتو�ة صادرة عن شخص مهني  ، ) 233: 2015بتنفیذ واج�اته  (الشحنة ، 
�كون أهلا لإبداء رأي فني محاید بهدف إعلام مستخدم المعلومات حول درجة التطابق بین المعلومات الاقتصاد�ة �معناها المهني 

لأهم�ة تقر�ر المدقق فقد اهتمت  ، ونظرآ :  )2010عل�ه مع الب�انات الموجودة في السجلات المال�ة)  (عبد السلام،المتعارف 
الهیئات العلم�ة للمحاسبین والمدققین والتشر�عات التي تتناول تدقیق الحسا�ات في معظم الدول لوضع المعاییر الواجب مراعاتها عند 

 ) : 110/ 109:  2013ة تقر�ر المدقق من العوامل الأت�ة :ـ ( المطارنة ،اعداد هذا التقر�ر وتت�ع اهم�
 . أن هذا التقر�ر هو خلاصة ماوصل ال�ه المدقق من عمله .1
، للوقوف على أهماله أو سؤول�ة المدقق المهن�ة والجنائ�ةملتي لابد من الرجوع الیها لتحدید�عتبر تقر�ر المدقق المكتوب ا .2

  . جدت وكذلك أذا مااتخذت الاجراءات القانون�ة لمسائلته جنائ�آ أو مدن�آتقصیره في الرقا�ة أن و 
 على مدى التزام الادارة �الم�ادئ المحاسب�ة الدول�ة والمحل�ة في أعداد ونشر القوائم المال�ة للمنشآة  .أن رآي المدقق مؤشر  .3
یجب أن یتضمن:ـ مأذا  ) والذي1التقر�ررقم (نوعین من التقار�ر  أعدادفیتم ) 3402التقار�روفق المع�ار(أما ف�ما یخص  •

كان الوصف �عرض �شكل عادل من جم�ع الجوانب الجوهر�ة والضوا�ط المناس�ة، ماأذا كانت ادوات الرقا�ة المتعلقة �أهداف 
الفترة �شكل مناسب طوال  الرقا�ة المنصوص علیها في وصف المنشآة الخدم�ة لنظامها كانت مصممة من جم�ع الجوانب الجوهر�ة

و�جب أن یتضمن تقر�ر تأكید مراجع المنشآة ) ف�مثل الفاعل�ة التشغیل�ة لأدوات الرقا�ة التي تم تصم�مها 2أما النوع رقم (  المحددة.
الخدم�ة جزءآ منفصلآ �عد الرآي أو مرفق معه �صف أخت�ارات الرقا�ة التي تم تطب�قها ونتائج تلك الاخت�ارات،وأن �شیر الى طب�عة 

  .�ارات �شكل كافٍ ومفصل لتمكین مراجعي المنشآة المستفیدة من تحدید تأثیر تلك الاخت�ارات على تقی�ماتهم للمخاطرالاخت
 ISAE ) 3402(  أدوات الرقا�ةفي المنشآت الخدم�ةوفق مع�ار التدقیق الدوليالمحور الثاني :ـ 

  ) 375الأتي:ـ(الصحن،وأخرون:ـ �مكن حصرأهم الادوات الرقاب�ةفي أولآ:ـ أدوات الرقا�ة:
 .الموازنات التقدیر�ة .1
 . القوائم المال�ة .2
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  .تحلیل النسب .3
 . الرقا�ة الداخل�ة .4
  .التقار�ر الادار�ة  .5

وضح مع�ار  ):ـ 3402ثان�آ:ـ مفهوم أدوات الرقا�ة في المنشآت الخدم�ةوالامور المتعلقة بها وفق مع�ار أرت�اطات التأكید( 
 ) 957: 3402)وكما في أدناه: ( 1) مفاه�م أدوات الرقا�ة �الجدول رقم (  3402ارت�اطات التآكید (

 ) مفاه�م أدوات الرقا�ة 1جدول رقم (
 المفهوم المصطلح ت 

تقر�ر التآكید الخاص �مراجع المنشآة أدوات الرقا�ة المط�قة على تحقیق أحد أهداف الرقا�ة المشمولة في  أدوات الرقا�ة في المنشآة الخدم�ة ـ1
 الخدم�ة .

أدوات رقا�ة تفترض المنشآة الخدم�ة في تصم�مها للخدمة أن المنشآت المستفیدة ستقوم بتطب�قها وتكون هذه  أدوات الرقا�ة في المنشآة المستفیدة ـ 2
 رقا�ة نت ضرور�ة لتحقیق أهداف الالادوات محددة في وصف نظام المنشآة الخدم�ة أذا كا

أدوات الرقا�ة المط�قة لدى منشآة خدم�ة من ال�اطن من أجل تقد�م تأكید معقول �شآن تحقیق أحد أهداف  أدوات الرقا�ة في المنشآة الخدم�ة من ال�اطن ـ 3
 الرقا�ة .

 �الاعتماد على المع�ار انأعداد ال�احث

�ة لما جاء في الجانب النظري الذي على أساسه تم ص�اغة برنامج التأكید المقترح في (كل نظرآ:ـ  الم�حث الثالث :ـ الجانب التطب�قي
ومستشفى فاطمة الزهراء( ع )  للنسائ�ة والاطفال ) ومدى ملائمة هذا البرنامج في البیئة العراق�ة وأمكان�ة تطب�قه الرافدین الجامعة،

مدى  ، �شخص الم�حث الحاليدمات المقدمة من قبل هذه المنشآتنوع الخفي المنشآت الخدم�ة وأنعكاسه �شكل أیجابي ف�ما یخص 
 أمكان�ة تطبیق برنامج التأكید المقترح في البیئة العراق�ة. 

 في كل�ة الرافدین IASE)  3402تطبیق برنامج التأكید المقترح على وفق مع�ار  التدقیق الدولي (.  1
تطب�قه على انشطة المنظمات الخدم�ة ولاس�ما عینة ال�حث (كل�ة الرافدین الجامعة ) یذكر هذا البرنامج المقترح على مدى امكان�ة 

والذي من خلاله �مكن الوصول الى تأكید معقول او تأكید محدود �أن المعلومات خال�ة من التحر�فات الجوهر�ة وأن نظام الرقا�ة 
التشغیل�ة لتصم�م أدوات الرقا�ة  وأمكان�ة  الوثوق والاعتماد على  الداخل�ة �عمل �شكل فعًال من حیث تصم�م أدوات الرقا�ة والفاعل�ة

 معلومات التأكید.
 ) 2لجدول رقم ( ا

    تخط�ط التأكید  أولآ
التأكد من الموافقة على قبول الارت�اط (التأكید) أو الاستمرار ف�ه  من قبل المكلف �مهمة  .1   

 المنشآة الخدم�ة قبل الموافقة تحدید �عض الامور وهي :ـ دققالتأكید ،و�جب على م
    

     التحقق عما أذا كان مراقب المنشآة الخدم�ة لد�ه الامكانات والقدرات لتنفیذ الارت�اط . أ.   
التأكد عما أذا كانت الضوا�ط التي یتوقع المحاسب القانوني تطب�قها من قبل المنشآة  ب.   

نظامها تعد مناس�ة وستكون متاحة للمنشآت المستفیدة الخدم�ة لاعداد وصف 
 ومراجعیها .

    

التأكد ما أذا كان الارت�اط ووصف المنشآة الخدم�ة لنظامها لن �كونا مقیدین �صورة  ت.   
 تجعلهما غیر مفیدین

    

    الأت�ة:ـالتأكد من موافقة أدارة المنشآة الخدم�ة �أنها تقر وتفهم مسؤول�اتها عن الامور  .2   
أعداد وصف لنظامها و��ان المنشآة الخدم�ة المرفق �ه �ما في ذلك اكتمال ذلك الوصف   .أ 

 والب�ان ودقتهما وطر�قة عرضهما .
    

     وجود أساس معقول لأعداد ب�ان المنشآة الخدم�ة المرفق بوصف نظامها . ب.   
     استخدمتها في أعداد وصف نظامها .تضمینها في ب�ان المنشآة الخدم�ة الضوا�ط التي  ت.   
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    تضمینها في وصفها لنظامها ما�أتي :ـ ث.   
   هداف الرقا�ة .أ     
   حة أو الطرف الذي قام بتحدید أهداف الرقا�ة عندما یتم تحدیدها �موجب نظام أو لائ

 تحدیدها من قبل طرف أخر.
    

    أهداف الرقا�ة المنصوص علیها.التحقق من تحدید المخاطر التي تهدد تحقیق     
      :تزو�د مدقق المنشآة الخدم�ة �ما�أتي    
    الوصول لجم�ع المعلومات كالسجلات والوثائق والامور الاخرى �ما في ذلك اتفاق�ات

مستوى الخدمة التي تدرك المنشآة الخدم�ة انها ذات صلة بوصف نظام المنشآة 
 المرفق �ه .الخدم�ة و��ان المنشآة الخدم�ة 

    

   .المعلومات الاضاف�ة التي قد �طلبها المدقق من المنشآة الخدم�ة لغرض ارت�اط التأكید     
    الوصول غیر المقید الى الاشخاص من داخل المنشآة الخدم�ة الذین یرى مدقق المنشآة

 الخدم�ة  أنه من الضروري الحصول منهم على الادلة.
    

     شروط التكلیف بین المدقق والعمیل على أن تكون مكتو�ة.التأكد من فهم  .3   
التأكد من أرسال كتاب التكلیف الى العمیل من قبل المدقق و�فضل ان یرسل هذا الكتاب  .4   

قبل الم�اشرة �المهمة لتجنب اي سوء فهم یتعلق بها ول�كون �مثا�ة توثیق وتأكید 
 للمدقق �الموافقة على تعیینه.

    

التحقق من أرسال كتاب تكلیف جدید أذا حدث تغییر في أدارة شركة العمیل أو في  .5   
المالكین أوفي حالةحدوث أي تغییر في طب�عة أو حجم أعمال العمیل او المتطل�ات 

 القانون�ة التي تستدعي ذلك .

    

لتدقیق المعتمدة التأكد من أخت�ار فر�ق التدقیق الملائم من الامورالمهمة لمقابلة معاییر ا .6    
 وتعز�زكفاءةالتدقیق لمهمة التأكید.

    

    أمورتخص فهم بیئة الرقا�ة الداخل�ة  ثان�آ  
التأكد من فهم اداء المنظمة  الخدم�ة وطب�عة النشاط وآل�ة عملها �شكل جید الذي تعد  .1   

 من اولو�ات مهام التأكید.
    

التفت�ش�ة للمنظمة الخدم�ة  أذ  تساعد على الفهم �شكل التأكد من الق�ام �الز�ارات   .2   
 اكثرعمقا لطب�عة الانشطة التي تزاولها .

    

التحقق من تحدید الجهات الحكوم�ة  وكذلك �عض الجهات التي من الممكن التعاقد معها  .3   
 على مااذا كان هناك أي تأثیر مادي لأي طرف عن الاخر .

    

التعرف على التعاقدات ومایرت�ط بها من التزامات قانون�ة من خلال الاطلاع التحقق من  .4    
 على العمل�ات والوثائق ومحاضر الاجتماعات الخاصة �المنظمة الخدم�ة .

    

     التأكد من تقی�م وتقو�م نظام الرقا�ة الداخل�ة للمنظمة الخدم�ة. .5    
المحدد والمنفذ من قبل المدققین الداخلیین �حیث �قً�م  التأكد من تحدید مدى كفا�ة العمل  .6    

 الامور الأت�ة:ـ
   

     ما أذا كان العمل منفذ من قبل مدققین داخلیین  یتمتعون بتدر��ات ومهارات فن�ة كاف�ة . أ.     
     ما أذا كان العمل قد خضع لمستوى ملائم من الاشراف والفحص والتوثیق . ب.    
أذا كان قد تم الحصول على أدلة كاف�ة لتمكین المدققین الداخلیین من الوصول ما  ت.    

 لاستنتاجات معقولة .
    

     ما أذا كانت الاستنتاجات التي تم التوصل الیها تعد مناس�ة في ظل الظروف القائمة. ث.   
نتائج العمل المنفذ ما أذا كانت هناك أي تقار�ر من أعداد المدققین الداخلیین متسقة مع  ج.    

. 
    

ما أذا كان قد تم حل الاستنثناءات ذات الصلة �الارت�اط أو الامور غیر المألوفة التي  ح.    
 أفصح عنها المدققون الداخلیون �شكل سل�م .

    

التأكد من وجود برنامج تدق�قي مكتوب لنشاط الكل�ة لیتم أعتماده من قبل المدققین  .7    
 الداخلیین  .

    

     التأكد من تشكیل لجنة مركز�ة لمتا�عة ملاحظات دیوان الرقا�ة المال�ة . .8   
التحقق من ق�ام المدققین الداخلیین بتغط�ة نشاط التدقیق للمعاملات المال�ة خصوصآ  .9   

 عمل�ات الق�ض والدفع وأرت�اط التدقیق �العمید.
    

ونظم التشغیل الذاتي للمعلومات كالتغیرات في برامج التأكد من الرقا�ة على التطب�قات  .10   
 الحاسوب والوصول الى الملفات.

    

التأكد من التقو�م والتحدیث المستمر لنظام الرقا�ة الداخل�ة لتحاشي أحتمال تقادم  .11   
 الاجراءات الرقاب�ة لنشاط الكل�ة .

    

    ) 3402وفق المع�ار  ( فقرات خاصة بنشاط الكل�ة والتقار�رالاضاف�ة     ثالثآ
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شاط الكل�ة )لن1التأكد من تصم�م أدوات الرقا�ة ومدى مناسبتها  وفق التقر�ر من النوع ( .1   
. 

    

ات الرقا�ة  ) ف�ما یتعلق �الفاعل�ة التشغیل�ة لأدو 2التأكد من أعداد التقر�رمن النوع ( .2   
 وعل�ه یجب الاخذ بنظر الاعت�ار الامورالات�ة :ـ

    

     انواع الخدمات المقدمة. أ.   
     الاجراءات في كل من تقن�ة المعلومات والانظمة الیدو�ة. ب.   
     السجلات ذات العلاقة والمعلومات المؤ�دة. ت.   
     الك�ف�ة التي تتعامل بها نظام الكل�ة مع الاحداث والظروف المهمة بخلاف المعاملات. ث.   
     المستخدمة في أعداد التقار�روالمعلومات الاخرى للجهات  المستفیدة.الأل�ة  خ.   
     اهداف الرقا�ة المحددة وأدوات الرقا�ة المصممة لتحقیق تلك الاهداف . د.    
     الجوانب الاخرى لبیئة الرقا�ة في الكل�ة وأل�ة تقی�م المخاطر . ذ.    

    الموجودات  را�عآ 
    أدوات الرقا�ةتصم�م  أ.    
     التأكد من مدى مناس�ة موقع الكل�ة للطلاب .1    
     التأكد من توفیرالمستلزمات اللازمة للقاعات الدراس�ة للطلاب. .2    
     التحقق من وجود قوائم جرد . .3    
     التأكد من وجود سجل  نظامي للموجودات. .4    
/ أولآ �مساحة الارض  6وحسب قانون التعل�م الاهلي المادة التحقق من التزام الكل�ة  .5    

 المقامة علیها الكل�ة .
    

     التأكد من وجود تأمین على الاجهزة الطب�ة أو أجهزة المختبرات ذات الكلفة العال�ة . .6    
     التأكد من عدم أشراك أمناء المخازن ضمن لجان الجرد الشهر�ة أو السنو�ة . .7    
التأكد من عزل مبلغ الموجودات المندثرة �الكامل في حساب أحت�اطي أستبدال  .8    

 الموجودات الثابتة .
    

     التأكد من ق�ام لجنة التثمین بتثمین الموجودات المستهلكة عند ب�ع تلك المواد . .9    
الثابتة ول�س التحقق من صحة تبو�ب ق�مة الموجودات الثابتة على حساب الموجودات  .10   

 على حساب مشروعات تحت التنفیذ.
    

    الفاعل�ة التشغل�ة لتصم�م أدوات الرقا�ة ب.    
     التحقق من وجود أوامرادار�ة للجرد الشهري والسنوي. .1    
     التأكد من وجود أمرأداري للجنة المطا�قة نها�ة السنة . .2    
الخزن�ة لتلك الموجودات الخاصة �الاقسام الطب�ة أي توفیر التأكد على سلامة الظروف  .3    

 أجراءات الامان والمحافظة علیها .
    

التأكد من وجود مدقق داخلي كعضو في لجان الجرد الشهر�ة والسنو�ة ولجان المطا�قات  .4    
. 

    

     ك�م�او�ة أوسامة .التأكد من توفر أجراءات السلامة للمخازن التي تحتوي على مواد  .5    
     التحقق من توفر أجراءات السلامة الامن�ة لأبن�ة الكل�ة. .6    
طاقته على الموجودوأنها أدت الى ز�ادةوالتحسینات التحقق من صحةأضافة التجدیدات  .7    

 وكفائته 
    

    المصروفات  خامسآ
    تصم�م أدوات الرقا�ة أ.     
     وجود سجل نظامي للمصروفات.التأكد من  .1     
     التأكد من ترحیل كافة معاملات الصرف الى سجل المصروفات المعتمد . .2     
     التحقق �أن الصرف تم وفق الضوا�ط والتعل�مات المعتمدة . .3     
     التأكد من ألاعتماد على جداول المصروفات المرافقة للب�انات المال�ة . .4     
     التأكد من الاوامر الادار�ة للجان المشتر�ات وحسب التعل�مات النافذة . .5     
التأكد من التزام الكل�ة �النماذج الاصول�ة لمستندات الصرف والقید وكل مستند معزز  .6     

 لعمل�ة الصرف .  
    

     المخزني  . التأكد من شراء المواد المصروفة م�اشرة مطا�قتها مع مستند الصرف .7     
    فاعل�ة تصم�م أدوات الرقا�ة ب.   
التأكد من تدقیق جم�ع معاملات الصرف من قبل قسم التدقیق الداخلي وحسب الضوا�ط  .1    

 والتعل�مات
    
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دم التأكد من وجود تنسیق بین قسم التخط�ط وأمین المخزن لدراسة حدود الخز�ن وع .2    
 تراكمه في المخازن .

    

     التأكد من عدم تجزئة معاملات الشراء . .3    
رات التأكد من تغییر أعضاءلجنة المشتر�ات �شكل دوري وعدم درج نفس الاعضاء للفت .4    

 اللاحقة.  
    

ف ذات التأكد من جعل تأیید توفر التخص�ص المالي مقتصرآ على المدیر المالي أو موظ .5    
 كفاءة عال�ة .

    

     التأكد من صحة تبو�ب المصار�ف الى أیراد�ة أو رأسمال�ة .6    
التحقق من عدد أضابیر الموظفین للتأكد من أن اوامر التعیین واجراءات العلاوات  .7   

 والاجازات تتم �صورة صح�حة.
    

التأكد من توس�ط حـ/ مصار�ف مدفوعة مقدمآ بدلأ من تحمیل كامل المبلغ على حـ /  .8   
 الم�اني عند ق�ام الكل�ة �أستئجار مبنى وتكون المدة متداخلة لأكثر من سنة .أیجار 

    

 التقر�ر عن خدمات التأكید:ـ  سادسآ
 یجب أن �شتمل تقر�ر التأكید كحد أدنى على الامور الأت�ة :ـ

   

عنوان �شیر بوضوح الى أن التقر�ر هو تقر�رتأكید صادرعن مراجع المنشأة الخدم�ة  .1    
 المستقل .

    

     المخاطب �التقر�ر . .2    
    وصف المنشأة الخدم�ة لنظامها و��ان المنشأة الخدم�ة والذي یتضمن : ـ .3    
) وهو تقر�ر وصف أدوات الرقا�ة وتصم�مها في  1الامور الواردة في التقر�ر من النوع (  أ.    

 منشأة خدم�ة.
    

) وهو تقر�ر وصف أدوات الرقا�ة وتصم�مها  2التقر�ر من النوع ( الامور الواردة في  ب.    
 وفاعلیتها التشغیل�ة في منشأة خدم�ة.

    

ع�ارة تفید �أن مدقق المنشأة الخدم�ة لم �قم بتقو�م مدى مناس�ة تصم�م أدوات الرقا�ة  .4    
 .المكملة في المنشأة المستفیدة أو مدى فاعلیتها التشغیل�ة 

    

ع�ارة تفید �أن مسؤول�ة مدقق المنشأة الخدم�ة تتمثل في ابداء الرآي عن وصف  .5    
المنشآة الخدم�ة وتصم�م أدوات الرقا�ة المتعلقة �أهداف الرقا�ة المنصوص علیها في 

 الوصف وعن الفاعل�ة التشغیل�ة لتلك الادوات.

    

عضوآ ف�ه �طبق مع�اررقا�ة ع�ارة تفید �أن المكتب الذي �كون المحاسب القانوني  .6    
 ) والمتطل�ات المهن�ة الاخرى . 1الجودة (

    

) " تقار�ر  3402ع�ارة تفید �أن الارت�اط قد تم تنفیذه وفقآ لمع�ار ارت�اطات التأكید (  .7    
 التأكید عن أدوات الرقا�ة في المنشأة الخدم�ة "

    

     أسم مدقق المنشآة الخدم�ة والمكان الذي �مارس ف�ه عمله في الدولة  .8    

 المصدر أعداد ال�احثان �الاعتماد على المصادر

 من خلال تطبیق برنامج التأكید المقترح في كل�ة الرافدین الجامعة تم التوصل الى الأمور الأت�ة :ـ
  . التأكید الواردة في البرنامج فأن أغلب فقرات البرنامج هي غیر مط�قةف�ما یتعلق �فقرة تخط�ط  :ـ تخط�ط التأكید :ـأولآ
  :ـ فهم بیئة الرقا�ة الداخل�ة :ـثان�آ

والتي على  لایتم العمل وفق برنامج مكتوب من قبل قسم التدقیق لأت�اع الاجراءات والأسالیب التدق�ق�ة اللازمة .1
  .جوهر�ة الى المستوى المعقولأساسها تكون أحتمال�ة تقلیل مخاطرحدوث الاخطاء ال

لا�قوم قسم التدقیق �عمل التقار�ر الدور�ة التي من شأنها تمثل تقی�م داخلي لنشاط الكل�ة والاكتفاء �العمل الروتیني  .2
 . المتمثل �فحص وتدقیق المعاملات المال�ة من حیث الق�ض والصرف

 .الالكترون�ة وحفظ نسخ احت�اط�ةلم یجد ال�احث الى ما�شیر الى سلامة أمن�ة المعلومات  .3
 .لایوجد أي أقسام مختصة لتدقیق أمن�ة المعلومات .4
 . عدم ألزام أقسام الكل�ة �ضرورة سلامة أرشفة الب�انات ورق�آ والكترون�آ .5
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  ) 3402فقرات خاصة بنشاط الكل�ة والتقار�رالاضاف�ة وفق المع�ار  (ثالثآ :ـ 
 قة. فأن أغلب فقرات البرنامج هي غیر مط�برنامج ف�ما یخص هذه الفقرة الواردة في ال

  :ـ الموجودات الثابتة والمخزن�ة  :ـرا�عآ 
لم تقم الكل�ة �مسك سجل نظامي للموجودات الثابتة والذي تثبت ف�ه كافة المعلومات وانما یتم الاعتماد على  .1

 .)  الشراء، العدد ، المنشآ ، النوعبرنامج خاص في الحاس�ة �فتقر الى �عض المعلومات المتمثلة ب ( تار�خ 
  . عدم أعتماد الكل�ة نظام الترمیز للموجودات الثابتة الذي بذمة الأقسام داخل الكل�ة .2
لم تقم لجان الجرد بتوحید مفردات قوائم الجرد لموجودات الكل�ة لب�ان مجموع العدد الكلي لكل موجود مما یؤدي  .3

  . الفروقات أن وجدتالى صعو�ة أجراء عمل�ة المطا�قة وحصر 
) طالب لكل مختبر حیث یتم  20عدم ق�ام الكل�ة �أعتماد معاییر وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي بتحدید (  .4

 أستغلال المختبرات من قبل عدة أقسام ولكافة المراحل الدراس�ة .

  :ـ  المصروفات :ـخامسآ
لم�اني عند ق�ام الكل�ة أیجار ا /دلأ من تحمیل كامل المبلغ على حـلاتعتمد الكل�ة بتوس�ط حـ/ مصار�ف مدفوعة مقدمآ ب .1

 . من ق�مته الحق�ق�ةر ره سیتم تضخ�م ح/ المصروفات �أكثمن سنة والذي على أثمبنى وتكون المدة متداخلة لأكثر �أستئجار 
المال�ة وكما موضح في لم یتم الالتزام �صحة تبو�ب �عض حسا�ات المصروفات والذي سینعكس سل�آ على نتائج القوائم  .2

 الجدول أدناه :ـ

 ) 3الجدول رقم (

 التفاصیل التبو�ب الصح�ح التبو�ب الخطآ رقم وتار�خ المستند المبلغ / دینار
عن خدمات شركة ز�ن  أستقطاعات لحساب الغیر أیرادات أتصالات 13/2/2017في  27 1900800

للاتصالات المستقطعة من 
 رواتب الموظفین

 عن تصل�ح حاس�ة ص�انة ألات حاس�ة وكات�ة مصار�ف خدم�ة أخرى  2/5/2017 في145 50000
 أجور بنز�ن لس�ارات الكل�ة ز�وت ووقود مصار�ف خدم�ة أخرى  5/2017 /6في  151 71000

عن تسدید فاتورة الهاتف      أتصالات عامة خدمات التشغیل 21/5/2017في  108 2089000
 النقال لشركة ز�ن للاتصالات

 في 484 18000000
25/ 12/2017 

عن شراء مواد من القطاع  مجهزون قطاع خاص دائنو نشاط غیر جاري 
 الخاص

 المصدر أعداد ال�احثان �الاعتماد على ب�انات  الكل�ة

مما تقدم ومن   في كل�ة الرافدین الجامعة:ـ  ISAE 3402انموذج تقار�ر التأكید وفق مع�ار التدقیق الدولي تطبیق  .2
تم التوصل الى أمكان�ة تطبیق  ألانموذج  ISAE 3402خلال تطبیق برنامج التأكید المقترح والمعد وفقآ للمع�ار الدولي  

  وكما في أدناه :ـ  ISAE 3402)  على وفق المع�ار الدولي  1المقترح لتقر�ر مراقب الحسا�ات رقم ( 

  الرافدین الجامعةالى/ السادة رئ�س واعضاء مجلس ادارة كل�ة 

 ) 1م/ تأكید تقر�ررقم (
  �عد التح�ة:ـ

من خلال الاطلاع على التقار�ر التي قام بها مراقب الحسا�ات المتمثل بدیوان الرقا�ة المال�ة الاتحادي والخاصة �كل�ة  النطاق :ـ
 الرافدین الجامعة وفي الوقت الذي نثمن �ه عمل (دیوان الرقا�ة المال�ة الاتحادي) نود ان نبین ان هدفنا (ال�احث او المحاسب القانوني
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�م خدمات مستقلة الى المستفیدین بهدف تحسین الجودة ومصداق�ة وملائمة المعلومات لمتخذي القرار وفق أو الممارس ) هو تقد
 ، للوصول الى مستوى تأكید معقول عن موضوع المهمة ISAE 3402 مع�ار التأكید الدولي

الب�ان �ما في ذلك أكتمال ودقة طر�قة أن كل�ة الرافدین الجامعة (هي المسؤولة عن أعداد الوصف و  مسؤول�ة المنشآة الخدم�ة هي :ـ
عرض الوصف والب�ان وتقد�م الخدمات الي �غطیها الوصف والنص على أهداف الرقا�ة وتصم�م وتطبیق أدوات الرقا�ة وتشغیلها 

  )،�فاعل�ة لتحقیق أهداف الرقا�ة المنصوص علیها في الوصف
ة ومتطل�ات الاخلاق�ة الواردة في قواعد وسلوك�ات المهنة للمحاسبین  المهنیین لقد تم الالتزام �الاستقلال� الاستقلال ورقا�ة الجودة :ـ

الصادرة عن مجلس المعاییر الدول�ة لأخلاق�ات المهنة للمحاسبین والمعتمدة في جمهور�ة العراق و�طبق المكتب وفق مع�ار الجودة 
  ,لقوانین والتعل�مات الصادرة من وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي) مستندین الى مدى التزام كل�ة الرافدین الجامعة �الأنظمة وا1رقم (

ان مسؤولیتنا تتمثل في أبداء رآي عن وصف و(عن تصم�م أدوات الرقا�ة المتعلقة �أهداف  مسؤول�ات مدقق المنشآة الخدم�ة :ـ
) تقار�ر  3402ط وفقآ لمع�ار أرت�اطات التأكید (الرقا�ة المنصوص علیها في الوصف أستنادآ الى اجراءاتنا وقد قمنا بتنفیذ الارت�ا

التأكید عن أدوات الرقا�ة في كل�ة الرافدین الجامعة و�تطلب هذا المع�ار أن نخطط وننفذ أجراءات للوصول الى تأكید معقول عما أذا 
�شكل مناسب من جم�ع  كان الوصف �عد معروضآ �شكل عادل من جم�ع الجوانب الجوهر�ة وما أذا كانت أدوات الرقا�ة مصممة

 , الجوانب الجوهر�ة
عدم تطبیق �عض الفقرات المثبتة في برنامج التأكید أنف الذكر ف�ما یتعلق  القیود على أدوات الرقا�ة في المنشآة الخدم�ة :ـ

 , �التصم�م والفاعل�ة التشغیل�ة لأدوات الرقا�ة
  ف�ة ومناس�ة لتوفیر أساس لرأینا:ـوفي أعتقادنا فأن الادلة التي حصلنا عل�ه تعد كا الرآي :ـ

ـ  أن الوصف لخدمات التأكید مطلق �شكل لایلبي الطموح ف�ما یتعلق �أدوات الرقا�ة سواء كان یخص تصم�مها أو فاعلیتها 1
  , 12 /31ولغا�ة  1/1التشغیل�ة خلال الفترة من 

  3402ـ أما الرآي فهو أیجابي مع التحفظ ل�عض الفقرات الخاصة �المع�ار 2
 -:ومن خلال تطبیق برنامج التأكید المقترح والمعد من قبل ال�احث وفق المع�ار الدولي اعلاه تم التوصل الى الاستنتاجات التال�ة

 .أن تنفیذ عمل�ة التأكید من قبل الممارس تؤدي الى توفیر معلومات مفیدة خاصة �المنشآت الخدم�ة .1
أقسام الكل�ة الذي �كون قبولهم خارج الطاقة الاست�عاب�ة مما یؤثر وجود تجاوز في عدد الطل�ة المقبولین ل�عض  .2

 . على المستوى العلمي للطل�ة
لم یتم التركیز أو الاهتمام �شآن �عض اللجان التي تعتبر ذات نفع للكل�ة ومن هذه اللجان هي اللجنة المركز�ة  .3

  .رار مثل هذه الملاحظات مستق�لآلمتا�عة ملاحظات دیوان الرقا�ة المال�ة الأتحادي للحیلولة دون تك
لا�قوم قسم التدقیق �عمل التقار�ر الدور�ة التي من شأنها تمثل تقی�م داخلي لنشاط الكل�ة والاكتفاء �العمل الروتیني  .4

  .المتمثل �فحص وتدقیق المعاملات المال�ة من حیث الق�ض والصرف
 في أحتساب كلفة  الطالب كل سنة من قبل الكل�ة.لم  تجد ال�احثة الى ما�شیر أعتماد التكلفة المع�ار�ة  .5

 ) 2رقم ( م/ تأكید تقر�ر

 الى/ السادة رئ�س واعضاء مجلس ادارة كل�ة الرافدین الجامعة
 �عد التح�ة:ـ

من خلال الاطلاع على التقار�ر التي قام بها مراقب الحسا�ات المتمثل بدیوان الرقا�ة المال�ة الاتحادي والخاصة �كل�ة : النطاق
 الرافدین الجامعة وفي الوقت الذي نثمن �ه عمل (دیوان الرقا�ة المال�ة الاتحادي) نود ان نبین ان هدفنا (ال�احث او المحاسب القانوني
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م خدمات مستقلة الى المستفیدین بهدف تحسین الجودة ومصداق�ة وملائمة المعلومات لمتخذي القرار وفق مع�ار أو الممارس) هو تقد�
  ، للوصول الى مستوى تأكید معقول عن موضوع المهمة  ISAE 3402 التأكید الدولي

والب�ان �ما في ذلك أكتمال ودقة طر�قة أن كل�ة الرافدین الجامعة (هي المسؤولة عن أعداد الوصف  مسؤول�ة المنشآة الخدم�ة هي :ـ
عرض الوصف والب�ان وتقد�م الخدمات الي �غطیها الوصف والنص على أهداف الرقا�ة وتصم�م وتطبیق أدوات الرقا�ة وتشغیلها 

 )،�فاعل�ة لتحقیق أهداف الرقا�ة المنصوص علیها في الوصف

ة ومتطل�ات الاخلاق�ة الواردة في قواعد وسلوك�ات المهنة للمحاسبین  المهنیین لقد تم الالتزام �الاستقلال� الاستقلال ورقا�ة الجودة :ـ
الصادرة عن مجلس المعاییر الدول�ة لأخلاق�ات المهنة للمحاسبین والمعتمدة في جمهور�ة العراق و�طبق المكتب وفق مع�ار الجودة 

 ,لقوانین والتعل�مات الصادرة من وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي) مستندین الى مدى التزام كل�ة الرافدین الجامعة �الأنظمة وا1رقم (

تتمثل مسؤولیتنا في أبداء رآي عن وصف المنظمة الخدم�ة  وعن تصم�م أدوات الرقا�ة المتعلقة  سؤول�ات مدقق المنشآة الخدم�ة :ـم
)  3402بتنفیذ الارت�اط وفقآ لمع�ار أرت�اطات التأكید (�أهداف الرقا�ة المنصوص علیها في الوصف أستنادآ الى اجراءاتنا وقد قمنا 

تقار�ر التأكید عن أدوات الرقا�ة في المنظمة الخدم�ة و�تطلب هذا المع�ار أن نخطط وننفذ أجراءات للوصول الى تأكید معقول عما 
�ة مصممة �شكل مناسب من جم�ع أذا كان الوصف �عد معروضآ �شكل عادل من جم�ع الجوانب الجوهر�ة وما أذا كانت أدوات الرقا

الجوانب الجوهر�ة وما أذا كانت أدوات الرقا�ة تعمل �فاعل�ة،وتعتمد الاجراءات المختارة على حكم مدقق المنشآة الخدم�ة وتضمنت 
ا�ة المنصوص الاجراءات أخت�ار الفاعل�ة التشغیل�ة لتلك الادوات الرقاب�ة التي تعتبر ضرور�ة لتوفیر تأكید معقول �أن أهداف الرق

  , علیها في الوصف قد تحققت و�تضمن أرت�اط التأكید من هذا النوع تقو�م العرض العام للوصف

عدم تطبیق �عض الفقرات المثبتة في برنامج التأكید أنف الذكر ف�ما یتعلق  القیود على أدوات الرقا�ة في المنشآة الخدم�ة :ـ
 , ة�التصم�م والفاعل�ة التشغیل�ة لأدوات الرقا�

  وفي أعتقادنا فأن الادلة التي حصلنا عل�ه تعد كاف�ة ومناس�ة لتوفیر أساس لرأینا:ـ الرآي :ـ
ـ  أن الوصف لخدمات التأكید مطلق �شكل لایلبي الطموح ف�ما یتعلق �أدوات الرقا�ة سواء كان یخص تصم�مها أو فاعلیتها 1

  , 12 /31ولغا�ة  1/1التشغیل�ة خلال الفترة من 
 3402الرآي فهو أیجابي مع التحفظ ل�عض الفقرات الخاصة �المع�ار  ـ أما2

 -:ومن خلال تطبیق برنامج التأكید المقترح والمعد من قبل ال�احث وفق المع�ار الدولي اعلاه تم التوصل الى الاستنتاجات التال�ة

سینعكس سل�آ على  تم ملاحظة عدم الالتزام من قبل الكل�ة �صحة تبو�ب �عض حسا�ات المصروفات والذي .1
  .نتائج القوائم المال�ة

أن البرنامج المستخدم في معرفة تسدید أقساط الطلاب خلال السنة لم یتم ر�طه مع البرنامج المحاسبي للأستفادة  .2
 منه في التوصل الى معلومات متكاملة بخصوص أقساط الطلاب

ید والمت�قي أن وجد وكذلك أي معلومات عن لایتم تدو�ر المعلومات من سنة الى أخرى عن ك�ف�ة الدفع والتسد .3

  .الطالب خلال المراحل الدراس�ة من حیث الامور المال�ة

لم تقم الكل�ة �مسك سجل نظامي للموجودات الثابتة والذي تثبت ف�ه كافة المعلومات وانما یتم الاعتماد على  .4
 .) الشراء، العدد ، المنشآ ، النوع ( تار�خ قر الى �عض المعلومات المتمثلة ببرنامج خاص في الحاس�ة �فت

 لایوجد ما�شیر الى ألزام �أجراء مطا�قة كشف المصرف �شكل شهري للحسا�ات المعتمدة من قبل الكل�ة. .5

 في مستشفى الزهراء (ع ) للنسائ�ة والاطفال  IASE)  3402. تطبیق برنامج التأكید المقترح على وفق مع�ار  التدقیق الدولي ( 3
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 ) 4( الجدول رقم 

    أمور تخص فهم بیئة المستشفى والرقا�ة الداخل�ة  أولآ
ن التأكد من فهم اداء المستشفى وطب�عة النشاط وآل�ة عملها �شكل جید �عتبر م .1 

 اولو�ات مهام التأكید.
    

 آتساعد على الفهم �شكل اكثرعمقلز�ارات  التفت�ش�ة للمستشفى أذ التأكد من الق�ام �ا .2 
 لطب�عة الانشطة التي یزاولها المستشفى .

    

التحقق من تحدید الجهات ( الشركات الخاصة ) التي یتعامل معها المستشفى  .3 
 أي تأثیر مادي لأي طرف عن الاخر. والتعرف على مااذا كان هناك

    

     التحقق من التعرف على التعاقدات ومایرت�ط بها من التزامات قانون�ة للمستشفى  .4 
     التأكد من تقی�م وتقو�م نظام الرقا�ة الداخل�ة للمستشفى �شكل سنوي . .5 
التأكد من وجود برنامج تدق�قي مكتوب لنشاط المستشفى لیتم أعتماده من قبل  .6 

 المدققین الداخلیین على أن �كون محدث �شكل سنوي .
    

التدقیق للمعاملات المال�ة التحقق من ق�ام المدققین الداخلیین بتغط�ة نشاط  .7 
 خصوصآ عمل�ات الق�ض والدفع وأرت�اط التدقیق �أعلى جهة �المستشفى .

    

للمعلومات كالتغیرات في ى التطب�قات ونظم التشغیل الذاتي التأكد من الرقا�ة عل .8 
 برامج الحاسوب والوصول الى الملفات.

    

و�اقي مستشف�ات الولادة في حالة التأكد من وجود اتصال م�اشر بین المستشفى  .9 
 عدم التمكن من أستق�ال الحالة .

    

     التحقق من مرونة الخطط الموضوعة  �شكل �كفل تغییر الاهداف كلما دعت الحاجة. .10 
من وجود تنسیق �العمل بین الادارة والرقا�ة الداخل�ة بتحدید المخاطر المحتملة التأكد  .11 

 من البیئة الخارج�ة
    

التحقق من رصد جم�ع الامكانات الماد�ة للتعامل مع الحالات الطارئة التي تواجهها  .12 
 المستشفى .

    

     التأكد من وضع خطط تفصیل�ة  فاعلة لرفع كفاءة الخدمة في المستشفى . .13 
    فقرات خاصة بنشاط المستشفى  ثان�آ 

    صالة العمل�ات  
     التخدیر حسب الحاجة الفعل�ة للمرضى .التأكد من توفر ادو�ة   -أ 
     التأكد من وجود طبیب أختصاص في غرفة العمل�ات عند أجراء العمل�ة .  -ب 
     التحقق من تواجد فر�ق متكامل في غرفة العمل�ات وذات كفاءة �العمل .  -ت 
     التأكد من جم�ع العاملین مدر�ین على الانعاش الرئوي القلبي  -ث 
     أن المهام والواج�ات لكافة العاملین معلنة ومعلقةالتحقق من   -ج 
     التأكد من وجود غرف خاصة �التعق�م  -ح 
التحقق من وجود ال�ة مط�قة تمنع  دخول او خروج الملاكات العاملة الى داخل   -خ 

وخارج الصالات �ملا�سهم الاعت�اد�ة مع التاكید على ارتداء الملا�س الخاصة 
 صالة العمل�ات.�العمل�ات حصرا في 

    

     التحقق من العمل والالتزام �س�اقات النقل الامن للمر�ض  -د 
     التحقق من تحدید نسب التلوث في صالات العمل�ات �شكل مستمر .  -ذ 
التحقق من أجراءات النقل الأمن للطفل من صالة العمل�ات عند ولادته الى الغرفة    -ر 

 الخاصة �الام .
    

     دخول صالة العمل�ات الا المصرح لهم �الدخول.التأكد من عدم   -ز 
     التحقق من وجود قاعات لأفاقة المر�ضة �عد العمل�ة .  -س 
التأكد من توفر جهاز حضانة الطفل ( الخدج ) و�عدد الطاقة الاست�عاب�ة للمستشفى   -ش 

 من حالات الولادة .
    

التأكد من التنسیق بین عدد الحضانات والكادرالمتخصص للاستفادة منها و�العدد   -ص 
 الفعلي الموجوج .  

    

التحقق من متا�عة حالة الطفل الصح�ة �عد الولادة للتأكد من عدم أصابته �أي مرض   -ض 
 ولادي

    

    صیدل�ة الطوارىء .2 
     للح�اةالتأكد من توفر قائمة  الادو�ة المنقذة  أ.       
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التأكد من تنظ�م الطلب�ات �شكل اصولي الى المذخر وان تتضمن جم�ع المواد  ب.      
 الشح�حة والمفقودة والمدرجه في قائمة صیدل�ة الطوارىء

    

التحقق من استرجاع المواد المنته�ة المفعول الى وحدة المذخر �موجب طلب�ة  ت.      
 اصول�ة

    

ائرة سجلات الصیدل�ة  مفتوحه �امر اداري داخلي مستند الى امر الد التأكد من أن ث.      
 مع ختم الصفحات یختم المؤسسة

    

     % من الاحت�اج الحق�قي10التأكد من وجود خز�ن احت�اطي (مدور) لا�قل عن  ج.      
    وحدات  المختبر في المستشفى .3     
لمراق�ة الرصید من المواد المختبر�ة �حدد تار�خ التأكد من وجود سجل صرف المواد  أ.       

 استلام المواد وتار�خ نفاذیتها والمصروف منها والرصید المت�قي.
    

التأكد من وجود سجل لمراق�ة الرصید من المستلزمات المختبر�ة �حدد تار�خ استلام  ب.      
 المستلزمات والمصروف منها والرصید المت�قي

    

من وجودسجل للاجهزة المختبر�ة یتضمن السجل ( اسم الجهاز، اسم الشركة  التأكد ت.      
المصنعة ، الرقم التسلسلي ، تار�خ الاستلام، تار�خ البدء �التشغیل ، مكان الجهاز 

 الحالي ،  حالة الجهاز عند الاستلام " الجهاز جدید ام مستعمل")

    

جهزة المختبر�ة �صورة دور�ة وتوثیق تلك التأكد من اجراء المعاییر والص�انة للا ث.      
 العمل�ات .

    

     التأكد من وجود سجلات الشكاوى والمشكلات والاجراءات التصح�ح�ة. ج.      
    ردهـــــــــة الطوارئ  .4   
     التحقق من تواجد موظفي الاستعلامات وأن یتواجدوا على شكل نو�ات في العمل . أ.       
     التحقق من وجود قاعة لتصنیف الحالات الطارئة. ب.      
التأكد من تواجد أط�اء أختصاص وعلى مدار الساعه وحسب معدلات حالات الولادة  ت.      

 الیوم�ة .  
    

التحقق من وجود جدول للخفارات وحسب ماتقتض�ه حاجة المستشفى من توارد  ث.      
 الحالات علیها وعلى مدار الساعة .

    

     التأكد من  أن الملاك الطبي متدرب على اجراءات الانعاش ج.      
التأكد من أن الملاكات الطب�ة والتمر�ض�ة مدر�ة على استخدام اجهزة ومستلزمات  ح.      

 الانعاش �ما في ذلك انعاش القلب والرئتین.
    

     التأكد من توفرالاوكسجین �أستمرار خ.      
التأكد من عمل ص�انة دور�ة لجم�ع الاجهزة في كافة الاقسام للتأكد من صلاحیتها  د.       

. 
    

التحقق من كفاءة تنفیذ الموظفین لأدوارهم �سرعة لحظة أستق�ال حالات الولادة  ذ.       
 الطارئة أو المعسرة .

    

    ردهات رقود النساء .5  
الراقدة یتضمن (إستمارة تأر�خ الحالة المرض�ة ، التأكد من وجود ملف للمر�ضة  أ.       

نموذج طلب التحالیل ، إستمارة إعطاء العلاج ، نموذج متا�عة ز�ارات الطبیب ، 
 نموذج الخروج للمر�ض وإستمارة الاحصاء)

    

 التأكد من أن التوثیق في الملف �صورة علم�ة وواضحة والابتعاد عن المختصرات ب.      
 

    

التأكد من وجود ملاحظات موثقة للطبیب الاختصاص والمق�م الاقدم والمق�م الدوري   ت.      
 مع التوق�ع

    

     التحقق من الجولات الص�اح�ة والمسائ�ة مع اسم القائم �الجولة والتوق�ع موثقة ث.      
     التأكد من الفحوصات المختبر�ة والشعاع�ة مرفقة �الملف مع تقار�رها. ج.      
     التحقق من الالتزام �الجولات الص�اح�ة الشاملة للمرضى . ح.      
     التأكد من تطبیق تعل�مات  دلیل التخص�صات الغذائي د.       
التأكد من الالتزام �الآل�ات الصح�حة للتخلص من النفا�ات وحسب الدلیل الوطني  ذ.       

 لمكافحة العدوى.
    

     تكون سجلات الردهة (مدامة ، موثقة  ، نظ�فة )التحقق من أن  ر.       
التحقق من أن المهام والواج�ات لجم�ع العاملین في الردهة تكون معلقة في الردهة  ز.       

 و�صورة تمكن جم�ع العاملین من قراءتها والعمل بها.
    

     التأكد من توفر مستلزمات التضمید (كوز ، قطن ، �لاستر..الخ) . س.       
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لطبیب التأكد من توفر قائمة الأمراض المعد�ة التي تتطلب الإ�لاغ عنها في غرفة ا ش.       
. 

    

    الموجودات  ثالثآ
    تصم�م أدوات الرقا�ة أ.    
     التأكد من مدى مناس�ة موقع المستشفى وحسب حاجة المنطقة . .1        
     المستشفى.التأكد من ملك�ة بنا�ة  .2        
     التأكد من التأمین ضد الحر�ق والسرقة والكوارث على موجودات المستشفى . .3        
     التأكد من وجود سجل نظامي لتثبیت الموجودات الثابته ف�ه . .4        
التأكد من تكو�ن فر�ق متخصص لدراسة أحت�اجات المستشفى من الأسرة المر�حة  .5        

 .للمرضى 
    

    الفاعل�ة التشغیل�ة لادوات الرقا�ة ب.   
التأكد من أتمتة السجلات الطب�ة والمعلومات المتعلقة �المرضى إلكترون�اً بواسطة  .1       

 الارشفة الالكترون�ة مع امكان�ة الرجوع الیها في اي وقت.
    

     التأكد من تسل�م عهدة س�ارة واحدة لكل سائق .2       
    المصروفات  را�عآ

    تصم�م أدوات الرقا�ة أ.   
التأكد من التبو�ب الصح�ح لكل حساب من حسا�ات المصروفات وحسب التعل�مات  .1       

. 
    

     التأكد من ترحیل كافة معاملات الصرف الى سجل المصروفات المعتمد . .2       
     الضوا�ط والتعل�مات المعتمدة .التحقق من �أن الصرف تم وفق  .3       
     التأكد من ألاعتماد على جداول المصروفات المرافقة للب�انات المال�ة . .4       
     التأكد من أصدار الاوامر الادار�ة للجان المشتر�ات وحسب التعل�مات النافذة . .5       
الم�اشرمطا�قتها مع مستند الصرف التأكد من شراء المواد المصروفة للاستخدام  .6        

 المخزني.
    

التحقق من وجود ورشة متكاملة من حیث الالات والعمالة الفن�ة لص�انة س�ارات  .7        
 الاسعاف نتیجة الم�الغة في أسعار الص�انة .

    

    الفاعل�ة التشغیل�ة لادوات الرقا�ة ب.   
الداخلي بتدقیق مستندات صرف المواد المخدرة لردهات التأكد من ق�ام المدقق  .1        

 العمل�ات .
    

التأكد من وجود تنسیق بین قسم التخط�ط  وأمین المخزن لدراسة حدود الخز�ن  .2        
 وعدم تراكمه في المخازن .

    

التأكد من تغییر أعضاءلجنة المشتر�ات �شكل دوري وعدم درج نفس الاعضاء  .3        
 للفترات اللاحقة .   

    

التأكد من جعل تأیید توفر التخص�ص المالي مقتصرآ على المدیر المالي أو موظف  .4        
 ذات كفاءة عال�ة .

    

اوامر التعیین واجراءات العلاوات التحقق من عدد أضابیر الموظفین للتأكد من أن  .5         
 والاجازات تتم �صورة صح�حة .

    

التأكد من عقود أیجار الشقق السكن�ة التا�عة للمستشفى �أنها مؤجرة للمنتسبین  .6         
 ول�س لغیر المنتسبین .

 

    

    المخزون   خامسآ 
    تصم�م أدوات الرقا�ة أ.   
     المخزن للمواد المخزونة .التأكد من ملائمة  .1       
     التأكد من السعة التخز�ن�ة لكل مخزن في المستشفى . .2      
التحقق من فصل الاصناف المخزونة عن �عضها وترتیبها �طرق تلائم وطب�عة  .3      

 الاصناف .
    

    الفاعل�ة التشغیل�ة لادوات الرقا�ة ب.   
     الاجراءات اللازمة �شآن المواد الراكدة لأكثر من سنة .التأكد من اتخاذ  .1       
     التحقق من تسلسل أرقام أذونات الاستلام . .2       
     التأكد من أستخدام الطرق الحدیثة في عمل�ات جرد المخزون. .3       
     التأكد من وجود مخرج للطوارئ لكل مخزن للحالات الطارئة . .4       
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واسطة بالتأكد من أتمتة السجلات الطب�ة والمعلومات المتعلقة �المرضى إلكترون�اً  .5       
 الارشفة الالكترون�ة مع امكان�ة الرجوع الیها في اي وقت.

    

 المصدر ال�احثان �الاعتماد على ب�انات المستشفى

 ـ:للنسائ�ة والاطفال تم التوصل الى الأمور الأت�ة  من خلال تطبیق برنامج التأكید المقترح في مستشفى فاطمة الزهراء (ع )
 أولآ:ـ فهم بیئة الرقا�ة الداخل�ة للمستشفى  :ـ

  . عدم وجود برنامج مكتوب �مكن أعتماده من قبل المدققین الداخلیین .1
برامج  لاتوجد رقا�ة فعل�ة من قبل مدقق المستشفى على التطب�قات ونظم التشغیل الذاتي للمعلومات كالتغیرات في .2

    .الحاسوب والوصول الى الملفات
 . لاتوجد خطط تفصیل�ة فاعلة سواء من قسم التدقیق أو الادارة لرفع كفاءة الخدمة في المستشفى .3
ق�ام مدقق المستشفى �ممارسة مهام التدقیق في الجناح العام والخاص خلافآ للتعل�مات المال�ة للأجنحة الخاصة  .4

والتي قضت " �أستحداث كل مستشفى فیها أجنحة خاصة وحدة حساب�ة ترت�ط مال�آ ) المادة ( ثان�آ )  3رقم ( 
بدائرة الع�ادات الطب�ة الشعب�ة وترت�ط أدار�آ �المستشفى و�تألف ملاكها من ( كاتب حسا�ات ومعاون مدقق وأمین 

  . )صندوق 
�في للمشاركین الامرالذي سینعكس عدم تناسب أغلب الدورات التدر�ب�ة المقامة لأغراض الترق�ة مع العنوان الوظ .5

  . الفعل�ة في تقد�م الخدمة الصح�ة للمرضى ة�شكل سلبي على الاداء العملي والكفاء
  :ـ صالات العمل�ات :ـثان�آ

لاتتوفر حاضنات الاطفال �العدد الذي یتناسب مع الحالات التي �ستقبلها المستشفى و�التالي أحتمال�ة فقدان  .1
  . الحاضنة المطلو�ةالطفل �سبب عدم توفر 

نظرآ لعدم تناسق الدورات التدر�ب�ة مع العنوان الوظ�في للمرشح للدورة و�الذات الاط�اء بجم�ع تخصصاتهم نجد  .2
  . حالات مرض�ة مشخصة �شكل غیر دقیق لعدم تمتع الطبیب المعالج �الكفاءة والخبرة العمل�ة

 :ـ ردهات رقود النساء :ـثالثآ
م من قبل أدارة المستشفى �أعلام المرضى عن طر�ق تثبیت قوائم بلوحات أعلان�ة حول عدم توفر الوعي اللاز  .1

 . الامراض المعد�ة خاصة أنه مستشفى مختص �الولادة والاطفال
عدم التزام �عض الاط�اء بتوثیق حالة المر�ض �ملفه �شكل تفصیلي واللجوء الى الاختصارات لكثرة الحالات التي  .2

  . الجولة�قوم �معاینتها خلال 
  :ـ المخزون :ـرا�عآ

عدم مسك سجل خاص �الاجهزة الطب�ة المستهلكة على الرغم من أهم�ة هذا السجل في حالات الجرد أو في  .1
  . حالة تثمین الاجهزة من قبل لجان التثمین

 .عدم وجود جهاز أنذار م�كر في �عض المخازن الذي �عتبر من  ضمن أجراءات السلامة الامن�ة .2
أستخدام ال�طاقات التعر�ف�ة للمواد والاجهزة المخزونة.  و�التالي التعرض لمخاطر عدم تحقیق أهم أهداف لایتم  .3

    . المستشفى في المحافظة على موجوداتها
 في مستشفى فاطمة الزهراء ( ع ) للنسائ�ة والاطفال  ISAE 3402.تطبیق انموذج تقار�ر التأكید وفق مع�ار التدقیق الدولي 4
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 ) 1م/ تأكید تقر�ررقم (
 الى أدارة مستشفى فاطمة الزهراء (ع ) للنسائ�ة والاطفال

 �عد التح�ة:ـ
من خلال الاطلاع على التقار�ر التي قام بها مراقب الحسا�ات المتمثل بدیوان الرقا�ة المال�ة الاتحادي والخاصة �مستشفى  النطاق :ـ

وقت الذي نثمن �ه عمل (دیوان الرقا�ة المال�ة الاتحادي) نود ان نبین ان هدفنا (ال�احث فاطمة الزهراء (ع ) للنسائ�ة والاطفال وفي ال
او المحاسب القانوني أو الممارس ) هو تقد�م خدمات مستقلة الى المستفیدین بهدف تحسین الجودة ومصداق�ة وملائمة المعلومات 

  لى مستوى تأكید معقول عن موضوع المهمة،للوصول ا  ISAE 3402 لمتخذي القرار وفق مع�ار التأكید الدولي
أن أدارة مستشفى فاطمة الزهراء (ع ) للنسائ�ة والاطفال (هي المسؤولة عن أعداد الوصف والب�ان  مسؤول�ة المنشآة الخدم�ة هي :ـ

�ما في ذلك أكتمال ودقة طر�قة عرض الوصف والب�ان وتقد�م الخدمات الي �غطیها الوصف والنص على أهداف الرقا�ة وتصم�م 
 �ة المنصوص علیها في الوصف) ،وتطبیق أدوات الرقا�ة وتشغیلها �فاعل�ة لتحقیق أهداف الرقا

لقد تم الالتزام �الاستقلال�ة ومتطل�ات الاخلاق�ة الواردة في قواعد وسلوك�ات المهنة للمحاسبین  المهنیین  الاستقلال ورقا�ة الجودة :ـ
ب وفق مع�ار الجودة الصادرة عن مجلس المعاییر الدول�ة لأخلاق�ات المهنة للمحاسبین والمعتمدة في جمهور�ة العراق و�طبق المكت

) مستندین الى مدى التزام مستشفى فاطمة الزهراء (ع ) للنسائ�ة والاطفال �الأنظمة والقوانین والتعل�مات الصادرة من وزارة 1رقم (
 التعل�م العالي وال�حث العلمي، 

دوات الرقا�ة المتعلقة �أهداف ان مسؤولیتنا تتمثل في أبداء رآي عن وصف و(عن تصم�م أ مسؤول�ات مدقق المنشآة الخدم�ة :ـ
) تقار�ر  3402الرقا�ة المنصوص علیها في الوصف أستنادآ الى اجراءاتنا وقد قمنا بتنفیذ الارت�اط وفقآ لمع�ار أرت�اطات التأكید (
أجراءات للوصول التأكید عن أدوات الرقا�ة في مستشفى فاطمة الزهراء (ع ) للنسائ�ة والاطفال و�تطلب هذا المع�ار أن نخطط وننفذ 

الى تأكید معقول عما أذا كان الوصف �عد معروضآ �شكل عادل من جم�ع الجوانب الجوهر�ة وما أذا كانت أدوات الرقا�ة مصممة 
 ، �شكل مناسب من جم�ع الجوانب الجوهر�ة

أكید أنف الذكر ف�ما یتعلق عدم تطبیق �عض الفقرات المثبتة في برنامج الت القیود على أدوات الرقا�ة في المنشآة الخدم�ة :ـ
 , �التصم�م والفاعل�ة التشغیل�ة لأدوات الرقا�ة

  وفي أعتقادنا فأن الادلة التي حصلنا عل�ه تعد كاف�ة ومناس�ة لتوفیر أساس لرأینا:ـ الرآي :ـ
مها أو فاعلیتها ـ  أن الوصف لخدمات التأكید مطلق �شكل لایلبي الطموح ف�ما یتعلق �أدوات الرقا�ة سواء كان یخص تصم�1

  , 12 /31ولغا�ة  1/1التشغیل�ة خلال الفترة من 
  . 3402ـ أما الرآي فهو أیجابي مع التحفظ ل�عض الفقرات الخاصة �المع�ار 2

  ومن خلال تطبیق برنامج التأكید المقترح والمعد من قبل ال�احث وفق المع�ار الدولي اعلاه تم التوصل الى الاستنتاجات التال�ة:ـ
لاتوجد رقا�ة فعل�ة من قبل مدقق المستشفى على التطب�قات ونظم التشغیل الذاتي للمعلومات كالتغیرات في برامج  .1

  .الحاسوب والوصول الى الملفات
لایوجد تناسب بین أغلب الدورات التدر�ب�ة المقامة لأغراض الترق�ة مع العنوان الوظ�في للمشاركین الامرالذي  .2

 . الاداء العملي والكفاء الفعل�ة في تقد�م الخدمة الصح�ة للمرضىسینعكس �شكل سلبي على 
لم یجد ال�احث أي خطط أستراتیج�ة �شآن تطو�ر والتوسع في أقسام المستشفى و�الأخص الجناح الخاص الامر  .3

 . الذي سیز�د من أیرادات المستشفى في حالة تقد�م الخدمة المرغو�ة وأق�ال المرضى على هذا الجناح



 مجلة دراسات محاسب�ة ومال�ة

  JAFS                                               ( VOL.18,ISS.64, YEAR.2023(                   )                                     2023) سنة(64) العدد(18المجلد(

Enhancing audit procedures in accordance with the international assurance standard through the implementation of a proposed program 

 

 
371 

ال�احث الى ما�شیر �أحتساب التكالیف المصروفة خلال السنة من حیث الخدمة المقدمة من قبل المستشفى  لم یجد .4
والمتمثلة بنس�ة نجاح العمل�ات وقلة حالات التلوث وقلة عدد وف�ات الاطفال ومدى رضى المرضى عن الخدمات 

  .المقدمة لهم من المستشفى

 )2تأكید تقر�ررقم ( /م

 فاطمة الزهراء (ع ) للنسائ�ة والاطفال الى أدارة مستشفى
 �عد التح�ة:ـ

من خلال الاطلاع على التقار�ر التي قام بها مراقب الحسا�ات المتمثل بدیوان الرقا�ة المال�ة الاتحادي والخاصة �مستشفى النطاق :ـ
ل�ة الاتحادي) نود ان نبین ان هدفنا (ال�احث فاطمة الزهراء (ع ) للنسائ�ة والاطفال وفي الوقت الذي نثمن �ه عمل (دیوان الرقا�ة الما

او المحاسب القانوني أو الممارس ) هو تقد�م خدمات مستقلة الى المستفیدین بهدف تحسین الجودة ومصداق�ة وملائمة المعلومات 
  للوصول الى مستوى تأكید معقول عن موضوع المهمة،  ISAE 3402 لمتخذي القرار وفق مع�ار التأكید الدولي

أن مستشفى فاطمة الزهراء (ع ) للنسائ�ة والاطفال (هي المسؤولة عن أعداد الوصف والب�ان �ما  سؤول�ة المنشآة الخدم�ة هي :ـم
في ذلك أكتمال ودقة طر�قة عرض الوصف والب�ان وتقد�م الخدمات الي �غطیها الوصف والنص على أهداف الرقا�ة وتصم�م وتطبیق 

 ل�ة لتحقیق أهداف الرقا�ة المنصوص علیها في الوصف)،أدوات الرقا�ة وتشغیلها �فاع

لقد تم الالتزام �الاستقلال�ة ومتطل�ات الاخلاق�ة الواردة في قواعد وسلوك�ات المهنة للمحاسبین  المهنیین  الاستقلال ورقا�ة الجودة :ـ
�ة العراق و�طبق المكتب وفق مع�ار الجودة الصادرة عن مجلس المعاییر الدول�ة لأخلاق�ات المهنة للمحاسبین والمعتمدة في جمهور 

) مستندین الى مدى التزام مستشفى فاطمة الزهراء (ع ) للنسائ�ة والاطفال �الأنظمة والقوانین والتعل�مات الصادرة من وزارة 1رقم (
 التعل�م العالي وال�حث العلمي،

وصف المنظمة الخدم�ة  وعن تصم�م أدوات الرقا�ة المتعلقة تتمثل مسؤولیتنا في أبداء رآي عن مسؤول�ات مدقق المنشآة الخدم�ة :ـ
)  3402�أهداف الرقا�ة المنصوص علیها في الوصف أستنادآ الى اجراءاتنا وقد قمنا بتنفیذ الارت�اط وفقآ لمع�ار أرت�اطات التأكید (

نفذ أجراءات للوصول الى تأكید معقول عما تقار�ر التأكید عن أدوات الرقا�ة في المنظمة الخدم�ة و�تطلب هذا المع�ار أن نخطط ون
أذا كان الوصف �عد معروضآ �شكل عادل من جم�ع الجوانب الجوهر�ة وما أذا كانت أدوات الرقا�ة مصممة �شكل مناسب من جم�ع 

لخدم�ة وتضمنت الجوانب الجوهر�ة وما أذا كانت أدوات الرقا�ة تعمل �فاعل�ة،وتعتمد الاجراءات المختارة على حكم مدقق المنشآة ا
الاجراءات أخت�ار الفاعل�ة التشغیل�ة لتلك الادوات الرقاب�ة التي تعتبر ضرور�ة لتوفیر تأكید معقول �أن أهداف الرقا�ة المنصوص 

  , علیها في الوصف قد تحققت و�تضمن أرت�اط التأكید من هذا النوع تقو�م العرض العام للوصف
عدم تطبیق �عض الفقرات المثبتة في برنامج التأكید أنف الذكر ف�ما یتعلق  الخدم�ة :ـ القیود على أدوات الرقا�ة في المنشآة

 , �التصم�م والفاعل�ة التشغیل�ة لأدوات الرقا�ة

  وفي أعتقادنا فأن الادلة التي حصلنا عل�ه تعد كاف�ة ومناس�ة لتوفیر أساس لرأینا:ـ الرآي :ـ
لایلبي الطموح ف�ما یتعلق �أدوات الرقا�ة سواء كان یخص تصم�مها أو فاعلیتها ـ  أن الوصف لخدمات التأكید مطلق �شكل 1

  , 12 /31ولغا�ة  1/1التشغیل�ة خلال الفترة من 
 3402ـ أما الرآي فهو أیجابي مع التحفظ ل�عض الفقرات الخاصة �المع�ار 2

 ـ :المع�ار الدولي اعلاه تم التوصل الى الاستنتاجات التال�ةومن خلال تطبیق برنامج التأكید المقترح والمعد من قبل ال�احث وفق 
لایتم أستخدام ال�طاقات التعر�ف�ة للمواد والاجهزة المخزونة و�التالي التعرض لمخاطر عدم تحقیق أهم أهداف  .1

    . المستشفى في المحافظة على موجوداتها
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قة الاجراءات التدق�ق�ة تؤكد ان ادوات الرقا�ة هي على الرغم من المسلمات المتعلقة �المع�ار الدولي الا ان حق� .2
  .الشرط الاساس الذي لا بد وان یتوفر للاستفادة من هذا المع�ار

عدم الالتزام من قبل �عض روؤساء الاقسام �عمل محضرأستلام وتسل�م مما قد ینتج عنه أخطاء �العمل و�الاخص  .3
  .ى سا�قآ وك�ف�ة متا�عتها�النس�ة للعقود القانون�ة المبرمة مع الجهات الاخر 

) لسنة/  5ـ أولأ ) من قانون التأمین على المسؤول�ة الشخص�ة لموظفي دوائر الدولة رقم  (  1مخالفآ للمادة (  .4
من قبل أدارة المستشفى �التأمین ضد خ�انة الامانة على الموظفین الذین �عهدتهم ذمة مال�ة الامر الذي  2016

 ل المستشفى  سینعكس سل�آ على حما�ة أموا

 من أجراءات التدقیق مما یثبت فرض�ة ال�حث.   بیق برنامج التأكید المقترح �عززأن تط یرى ال�احثانومما جاء أعلاه 

 الم�حث الرا�ع  : الاستنتاجات والتوص�ات
 الاستنتاجات التي توصل إلیها ال�احثان وكما في أدناه :ـ یوضح هذا الم�حث أهم :الاسـتنتاجات-1

عمل�ات التأكید تعتبر من العمل�ات ذات التكلیف الخاص حیث �كلف مراقب الحسا�ات �أجراء تأكید على فقرة معینة أن  .أ
 من برنامج التأكید من قبل الجهة التي كلفته.

 أن عمل�ات التأكید تتضمن ثلاث اطراف مستقلة وهم كل من الممارس والطرف المسؤول والمستخدمین المستهدفین .ب
) على تقر�ر�ن الأول لوصف أدوات الرقا�ة وتصم�مها في المنشآت الخدم�ة والثاني  3402التدقیق الدولي ( �عتمد مع�ار  .ت

 لتصم�مها ولفاعلیتها التشغیل�ة .
أضافة الى القواعد والأدلة  ISAE 3402ان تطبیق المعاییر الدول�ة التي تتلائم والبیئة العراق�ة مثل مع�ار التأكید الدولي   .ث

 دي الى تطو�رمهارات وكفاءات جدیدة تفي �اصدار تقار�ر ذات جودة عال�ة.المحل�ة یؤ 

  :ـ التوص�ات2
من الضروري أن �ضع القائم �عمل�ة التأكید اثناء التخط�ط للعمل�ة مجموعة من المقای�س التي تستخدم مثل (مع�ار دولي  .أ

 ، قانون نافذ ، انظمة وتعل�مات) تكون ملائمة وموثوق بها.
 . كوادر ذو مستوى علمي وعملي عالي للق�ام �مهمة التأكید للوصول بتلك التقار�ر الى اعلى مستوى من الجودةأهم�ة توفر  .ب
ین�غي على مراقب الحسا�ات الالتزام �قواعد السلوك المهني والاخلاقي  والاطلاع على معاییر الجودة ل�كون مؤهلا لاصدار  .ت

 تقر�ر تأكید. 

 :ـالمصادر العر��ة
" ة النسب�ة في تحدید الاجراءات التحلیل�ة للمدقق �) الأهم 320محمد ، عبید ، حیدر عامر ذ�اب ، " دور مع�ار التدقیق الدولي (  سلمان ، عامر .1

 .   2021،  56، العدد  16، مجلد مجلة دراسات محاسب�ة ومال�ة�حث تطب�قي في الشركة العراق�ة لأنتاج البذور، 
، كنار جاسم ،"أجراءات تدقیق المخالفات المحاسب�ة على وفق معاییر التدقیق الدول�ة "لحث تطب�قي في  العبیدي ،صب�حة برزان فرهود، محمد .2

 . 2022، 60،العدد17،المجلد مجلة دراسات محاسب�ة ومال�ة مدیر�ة بلد�ة كر�لاء،
الاصلاح ومناهضة الفساد "( دراسة مقارنة تحلیل�ة طو�ر معاییر التدقیق العراق�ة في الأ�فاء �متطل�ات تسمیر،علي خضیر،عنبر ،أسیل ج�ار،" أثر  .3

،عدد مجلة دراسات محاسب�ة ومال�ة ) �شآن تخط�ط عمل�ة التدقیق والاشراف عل�ه)، 6مع وضع أطار مقترح لتعدیل دلیل التدقیق العراقي رقم (
 ) .  2016خاص ، ( 

ومخاطر التدقیق في تحدید أدلة الاث�ات ، دراسة تحلیل�ة في دیوان الرقا�ة المال�ة فضاله ، صدام أبراه�م ، مدى أعتماد المدقق على الاهم�ة النسب�ة  .4
  . ) 2017الاتحادي ، رسالة ماجستیر مقدمة الى كل�ة الادارة والاقتصاد ـ جامعة كر�لاء ، ( 

المراجعة والفحص سا�قآ ) ، دارصفاء للتشر  ( جمعة ، أحمد حلمي ، خدمات التأكید المعقول والمحدود وفق المعاییر الدول�ة للمراجعة والتأكید  .5
 . )  2019والتوز�ع ، عمان ( 
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حة أ�مان ،عمر�ش، مدى أستخدام الاجراءات التحلیل�ة في التحكم في مخاطر التدقیق الخارجي دراسة مقارنة بین كل من الجزائر وفرنسا ، أطرو   .6
 )  . 2017الجزائر(مقدمة للحصول على شهادة الدكتوراه ، مقدمة الى جامعة سطیف ، 

ستیر في عبد السلام ،عبد الله سعید ابو سرعة، التكامل بین المراجعة الداخل�ة والمراجعةالخارج�ة  رسالة مقدمة ضمن متطل�ات نیل شهادة الماج .7
 .) 2010العلوم التجار�ة ، جامعةالجزائر  (

  .)2013اشرون وموزعون ، الاردن ، عمان ،( المطارنة ، غسان فلاح ، المدخل الى تدقیق الحسا�ات المعاصر ، زمزم ن .8
  .) 2002الصحن ، محمد فر�د ، وأخرون ، م�ادئ الادارة ، الدار الجامع�ة للنشر ، (  .9
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